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ITarpoHaTTHIK TopbHEneyre Oanamrap/sl ayra Titek OUInipreH orbacsUiapaan
oTiHIMTEp KabsuiAay OOMBIHINA MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY I YTl CTAaHJapTHIH
OekiTy xeHiHIE

Kymin sxxoriran

Conryctik Kazakcrtan oOnbicel KamObin1 aygaHablK okiMAiriHiH 2008 xbutFbl 28
xenTokcanaarbl N 366 kayneickl. Contyctik Kazakcran o6nbichiHBIH KamObLT
ayaaHbIHbIH OfineT 6ackapmacbinga 2008 sxwputrbl 4 aknanga N 13-7-77 tipkeni.
Kymri xoiteuiaer - Contyctik Kazakctan o6sbickl KamObIT aynaHIbIK OKIMIITIHIH
2009 xbinrsl 2 Kapamagarsl N 264 KaynbicbIMEH

Eckepty. Kymni xoibuiasl — Contycrik Kazakctan o0mbichl XKamMObLT ay1aHabIK
okimirinig 2009.11.02 N 264 KaynbicbiMeH

«OKIMIIUTIK paciMaep Typaib» Kazakctan PecniyOnukacel 3anbiHbiH 2000 KbUTFBI
27 xapamanarel 9-1-6a0bIHBIH, «MeEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH YTl
cTaHJapTTapbiH OekiTy Typaiby Kazakctan PecrnyOnukacel YkiMeTiHiH 2007 >KbUIFbI
30 mayceimaarbl Ne 558 KaynbICBIHBIH 2-TapMarbiHa coiikec, ayaad okimairi KAYJIbI
E T E O I :

1. «ITatpoHaTTBIK TOpOHENneyre Oanamapapl aayFa TUIEK OULIIpreH oTOachlIapIan
OTIHIITEp KaObu1Aay» OOMBIHINIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyaiH Koca Oepiiin
OTBIpFaH yari CTaHAapThl OEKITIJNICIH.

2. )KyMbICTIEH KaMTy JKOHE QJIeyMETTIK Oaraapiamaiap 6eaiMiHIH OacThIFbIHA OChI
KayJIbIHbl OOJIMHIH KbI3METKEpJIEP1 OKbII OUICIH KOHE MIHJETTI TYpPJE OPbIHAATYBIH
KaMTamMacbl3 €ETC1H.

3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblJIay ayJaH OKIMIiHIH QJICYMETTIK Macesesep
KOHIHIETI1 opblHOacapblHA KYKTEJCIiH.

4. Ocbl Kaybl OIpiHIII PECMU KapHsUTaHFAaH KYHHEH OH KYHTI30€1K KYH 6TKEHHEH
KEWiH KOJJJAaHBICKA CHEI.

AynaH oKiMi H. bruboJjiaeB
KamoOrwn ayJaaHBbl OQKIMOITIHIH
2007 K BIJI F BI 28 KEeITOKCaHJIar bl
Ne 366 KayJIBCB MEH

OexITUII



«TaTpoHaTTHIK TopOHeneyre Oananapabl aayra TuUtek OuraipreH otdOackUIapaan
eTiHiImTep KaObUIIay» OOMBIHINA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTyIiH YTl
CTAHIIAPTHI 1. XKanms! epexe

1. Byn yari crangapThl MaTpPOHATTHIK TopOuMesneyre Oanmanmapibl alyFa TiJIeK
OlnmipreH oTOachbUIapAaH OTIHIIITEP KaObUIgay OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy  TOpTIOIH  aHBIKTalabl.  (uirepime —  MEMIJIEKETTIK  KBI3MET)

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTiH HBICAHBI — JKaphIM-)KapThlIall aBTOMATTaHIbIPHLIFaH.

3. Memnekertik Kbi3MeT «KazakcTan PecnmyOnukachIiHBIH KOPFAHIIBUIBIK JKOHE
KAMKOPIIBUIBIK OpraHiapbl Typajibl >KOHE MAaTPOHAT Typajbl €pekeNepll MXKoHe
aTa-aHACBIHBIH KAaMKOPJIBIFRIHCHI3 KaJIFaH Oanaiapbl OpTaIbIKTAaHABIPHUIFAH €CETKe
anyael yieiMaacteipy Epexecin Oekity xeHinae» Kazakcran PecmyOnukacs
YkimeTinig 1999 xbuirsl 9 kbipkyliekter: Ne 1346 KaynbicbiMeH O€KITUITEH

KOPFAHIIIBUIBIK JKOHE KAMKOPIIBUIBIK OpTaHaapsl Typayibl EpexxeHiH 1- TapaybiHbIH 6
TapMaf¥ bl HETI131He KepceTiienl.
4. MeMIleKeTTiK KbI3MeTTI «KaMObI ayJaHBIHBIH JKYMBICTICH KaMTy >KOHE
oJlIeyMeTTIK Oarmapiamainap O0enimi» MeMIleKeTTIK MeKeMecl KepceTel, OpHalacKaH
xepi Contycri Kazakcran o6mbice! XKamoObin aymans! [IpecroBka cenocsr E. [lalikua
kemeci 30, tenedpon 20-10-39, snekTpoHAbIK momTackl: jambulskpresnroo@mail.ru
5. MeMJeKeTTiK KbI3METT1 asKTay HBIMIaHbl TYTHIHYIIBI aJaThlH MaTPOHATTHI
TOpOUeEIII XKOHE KOPFAHIIBUIBIK MTEH KaMKOPIIBUIBIK OpPTaHIapbl apachIHIaFbl TOpOUETe
Oananbl (Oamanapasl) Oepy Typajibl >KacackaH ImapT OOJbIN OOJBIN TaObLIAIBI.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 alyFa TOMEHJETIep Il KOCMaraH/a KeKe TyJIFanap

K Y K BI JI BI , omap:
1) cot GoiipIHIIA )KYMBICKA KaOLIeTCi3 e TaHbUIFaHAap HeMece KaOiaeTTiIir
MEeKTEeNreH Tynfranap;
2) cot OoifbIHIIIA aTa-aHACKIHBIH KYKBIFBIHAH alpbhUIFaHIap HEMECE aTa-aHAChIHBIH
KYKBIFBIHAH MEeKTEeNTeH Tynfrajap;
3) 3aH OoMbIHIIA XYKTEIT€H MIHACTTEPIH OPbIHJaMAaFaH]IbIFbIHA OAIaHBICTHI
KOPFAHIIBIIBIK MIHJIETIHEH IIETTETIJITE€H TyJIFanap;
4) OypbIHFBI OaNlaHbl acklpan anylibuiap, oJapAblH KIHOC1 OOMBIHILIA acklpall airy

K Y K BI F bl COTICH KOUBINFaHOAD;
5) neHcaynblFbiHAa OalaHBICTHI OallaHbl TOpOMENney MIHAETIH Ky3ere achipa
aJIMauTBH H TyJnramnap.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KejJecl Mep3iMIeplae KoepceTisenl.

1) MemMIEeKeTTIK KbI3METTI TYTBIHYLIBIHBIH Ka)K€TT1 KY>KaTTapAbl TalChIpFaH
COTIHEH: 30 KYH;
2) KaKEeTT1 KYKaTTapJibl TalChIpFaH Ke3/1€ Ke3eK KyTyre OepulreH yaKbITThIH



K OFap bl NIEHTEenl: - 40 MUHYT;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHE KYXKaTTapJbl ajifaH Ke3/e
KE3eK KyTyre OepinreH YakbITTBIH JKOFapbl jAeHreui: - 40 MUHYT.
8. Ochl MEMJEKETTIK KbI3MET aKbIChI3 JKYpri3ijgeni.
9. «IlaTpoHaTTHIK TopOHeneyre Oananapabl anyFa TUIEK OUIaipreH oTdackuIapaan
OTIHIIITEp KaObUIIay» OOMbIHIIA MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY I1H YTl CTaHIAPThI
«KaMOb11 ayJaHbIHBIH OUTIM OemiMi» MeMIIeKeTTIK MEKEMECIHIH CTEHJIIH/IE, MbIHA
mekeH-xaiaa: Contyctik Kazakcran o6awicel XKamObin ayaansl [IpecHoBKa cenock! E.
[Tatikuu KoIlecl 30 yiine OpHallacKaH.
10. MemiekeTTik KbI3METTI antacklHa Oec peT AyHceHOineH-)KyMmara JediH
YCBhIHABI, KeprunikTi yakpiTieH carat 9.00-man 18.00-re neitin, 13.00-gen 14.00-re

TeniH TYCKI ysimic.
KaObuiay ke3ek TopTiOiMEH Ky3€ere achIpbUIaibl, aJl/IbIH ajia JKa3blIMaN bl )KOHE
KBIIJaM KBI3MET KepceTiaMeunai.

11. «KamOb11 ayna"elHBIH OuLTIM OeiiMi» MeMIJIEKeTTIK MEKEeMEeCIHIH
FUMapaThIHIa KYTY 3aJIbl, KY)KaTTap bl TOJATBIPATHIH OPBIHAP, KAKETTI KY)KaTTapAbIH
Ti30€Ci MEH OJIApJIbIH TOJTHIPBUIFAH YJTUIepi Oap CTEHA YUBIMAACTHIPBUIFAH,
MYMKIH/IIT1 IIEKTEITeH a3aMaTTapFa MaHayc, OThIPAThIH OPBIHBIKTAp Oap.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi

12. MemaekeTTiK KbI3METTI ajy YWIiH eTiHim Oepyuil
1) @O TIHIIMIH,;
2) KEKe KYOQJNITiHI1H KON ipMeCiH;
3) OamaHblH Tyybl Typallbl KyoJiriHIH KeIIIPMECIH;
4) Oanara TaTpOHATTHI TopOuWeln OoJMakmibl OOJFaH, HEKeJe TYpFaH,
epli-3aUbINTHIIAPABIH KE€N1CIMIH;
5) marpoHaTThl TOpOMeEII 60IMaKIIBI OOJIFaH TYJIFAHBIH JICHCAYJIBIFBIHBIH JKaFIaibl
Ty pamasl AHBIKTaMachlH;
6) erep TWIFa MaTPOHATTHl TopOwmenni Oonmakiiel Oojica, HEKeJae Typca
epJi-3aMBINTHIIAPABIH  JCHCAYJIBIFBIHBIH ~ JKaFJdalbl  TypaJibl  aHBIKTaMma;
7) 6amanbl TOpOHENeyTe YMITKEP TYJIFAHBIH TYPMBIC-TIPIIUIITIH TEKCEPTeH aKTiCiH,
8) maTpoHATTHI TOPOUEIIIIre TANChIPATHIH OAIAHBIH TYPMBIC-TIPIIIITIH TEKCEPreH
AaKTIC1H YCBIHAIBHI .
Kyxattapapl pacTaiThlH KOCHIMIIATAPBIMEH CaNBICTRIPY VIIIH KYXKaTTapJbIH
TYIHYCKAChI ’KoHE KelllipMesepl YChIHbUIA/Ibl, KEHIHHEH OTIHIII UEeCIHE KYXKaTTapIblH
TYNHYCKaJapsl KalTapbliaabl.
13. OTtinimTiH O61aHkiiepid «KaMObu1 aynaHbIHBIH OUTIM OeiiMi» MeMJeKkeTTiK
MEKEMEeCiHIH MaMmaHbl Oepeii, 3aHabl MekeH-kaiibl ContycTik KazakcTaH oOJIbICHI



Kam6bin aynmaner  IIpecnoBka cemocwt E. Illaiikun  xemeci  30.
14. 12 tapmaxra Ti30eKTeNreH Ky>KarTtap sl JKaMObLUT ayJaHbIHBIH O11iM O6JIIMiHIH
MaMaHbIHA Tarnceipaabsl. Meken-xkaibl: Conrtycrik Kaszakcran o06ibpicel JKamObLI
ayJaaHbl [IpecHoBKa CENOCHI [Tatikuu Keleci 30.
15. KaxeTTi KyKaTTapAbl TalChIpFaH OTIHIII MeciHe KaObUIJaHFaH KYHI MEH
OpBIHJAY Mep3imi KOPCETIITEH TajJoH oepineni.
16. TlaTpoHATTHI TOPOUEIIi XKOHE KOPFAHIITBUIBIK TIEH KAMKOPIITBUIBIK OpraH aphbl
apacwIHIaFbl TopOuere Oamanbl (Oamamapibl) Oepy Typalsibl j)KacaCKaH MIApT TOIITa
apKbUIbI Ki0epijel HemMece MblHA MekeH-xkaitra: Conryctik KaszakcTaH OOJBICHI
Kamb6pinr aymaner «KaMObUT aymgaHBIHBIH O11iM OeiiMi» MeMIIEKeTTIK MeKeMeci
[aiikun kemeci 30 yiae TYTHIHYIIBIHBIH KEeKe 031HIH KaObl1ayaa 00JIFaHbIH/Ia FaHa
6 epime i
17. MeMJieKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY/ll TOKTaTy HeMece Oac TapTy YIiH HETi3ep:
1) eTiHim OepylIiHIH YChIHFAH MAIIMETTEPIHIH AYphIC OOJIMaraH *arJalbIH/a;
2) OTIHII MEeCiHIH OCHl YJIl CTaHJAAPTHIHBIH 12 TapMarblHIa KOPCETUITeH
KyKaTTap/pl YyChIHOAaFaHa.

3. XymBIc mpHHIim

18. XKymbIcTieH KaMTy JKoHE 9JIEyMETTIK Oarnapiamanap 0eiMi KbI3METKEPIIEPIHIH
KBbI3MET1 aJlaMHBIH KOHCTHUTYIUSJIBIK KYKBIFBIH, MEMJICKETTIK MIHICTIH OpPBIHIAY
3aHJbUIBIFBIH, Ka3zakcTan PecnyOJMKachIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METIIIEPIHIH
Ap-Hambic Koaekcin cakrarania >koHE CHIAWBUIBIK, KaH- KAKThl TOJBIK aKIapaTThl
YChIHY, OHBIH CaKTaJIyblH KamMTaMachl3 €Ty, KOpFay JKOH€ KYMNHUSJIbUIBIK
OPUHIMOTEPIHJIE KY3ETre ACAIbI.

4. XXyMbIC HOTIDKENIEPi

19. TyTelHymbUIapFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYJIH HOTHIXKEJIepl OChI
CTaHJAPTTHIH KOCHIMIIACHIHJA KOPCETUITeH camlalbUIbIK MEeH KOJ >KeTKI3YIIUTIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIEHEe 1.

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPTaHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyOBbeKTIIePAiH )KYMBICH OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMITEPiHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallbIH apHalbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEII.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. burim GeniMi KbI3METKEpJIEepIHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCBhIHY camachl
OOWbIHIIA OpPBIH aJIFaH Jarya opeKeTTepiHe marbiMaany JKamObLI aynaHbIHBIH OUTIM



OemimiHiH OacTeiFbiHa HeMece ConTycTik KazakcTaHn 0OJIbICBIHBIH )KYMBICIICH KAMTY b
YHJIECTIpY JKOHE oJieyMeTTIK Oarmapiamanap JlemapTaMeHTiHIH OaCTHIFBIHBIH aThIHA
Yy C Bl H Bl T a J Bl
Jlaynbr  Moceneniep a3aMaTTBIK COT ICIMEH  MHIemIijenl.
22. HlarpiMaap >ka3z0amna TypAe IMOIITA, HNEKTPOHIBI MOIITa HeMece KaObluiaay
OenMeci apKpUIBl  JKYMBIC KYHJIEepl MmabapMaH apKbUIbl  KaObLIJaHabI.
23. KaObu11aHFaH MIaFbIM aKIapaTThl €CENKE alny KypHalbIHAA Tipkeneal. [larpiv
MECIHE IIaFbIMBIH KaObUIIaFaHIbIKTAphl TYpajbl KbIPTHATIBl TAJIOH Oepiieni, OHIa
KaOblITaHFaH KYHI MEH YaKBbIThI KOPCETINTEH.
Kapanran marsIMIapbIHBIH HOTHKEIIEPIH IIaFbIMIaHYIIBIFA jka30aliia Typ/ie MmolTa
apKbLIBI HEMECE AJICKTPOHBIK MOIITa apKBUTHI XabapiaaHabl.

6. baitnaHrbic aKmapar

24. «KamObL1 aygaHbIHbIH O111M OeiMi»y MeMIIeKeTTiIK MEKeMECiHiIH OaCThIFHI,
MmekeH-kaibl ContycTik Kazakcran o6mwicel XKamObn aygansl [IpecHoBka cenocs E.
[Maiinua xemeci 30, tenedon 2-10-39 37MEKTPOHABIK MOIITAHBIH MEKCH-)KaWbI:
jambulskpresnroo@mail.ru

25. «Conrycrik Kazakctan oOspIchIHBIH O11iM [lemapTamenTi» MeMIeKeTTiK
MEKeMeCiHIH OacThIFbl, 3aHAbl MeKeH-kailbl: ConrycTik KazakcTtaHn o0O0JbICH
ITerponaBn kanacel Kazakcran KoHcturymnusceiabiH kemeci 58 Tenedon 8(7152) 46-
32-88, (akc: 46-33-34 30eKTPOHIBIK MOIITaHBIH MEKeH-kaibl: do@sko.kz

«ITaTpoHAaTTHIK Topbueneyre Oamamap bl
anyra TiJIEK OingipreH orbacheimapaaH
OTIHINITEP KaObIIay» OoMbIHIIA MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYI1H yari CTaHJapThiHA
KOCBIMIIIA

Tabmma. Cama MeH KOJI )KETKi3yIIIIK KOPCETKIIMTEPiHIH MarbiHACHI

Ecen Oepy
. . . Kepcerkim- tepmin Kemeci Xbul- maFrbl  KBIIBIHIAFHI
Cama MEH KOJI KETKIZYUILTIK . . . : .
. . HOPMAaTHBTIK KepceT- KINITepIiH KOPCETKIlll- TepAiH
KOepCeTKImTepi
MarbIHACKI MAaKCaTThI MarbIHACHI arbIMIaFbl

MAaFBIHACHI

1 2 3 4

1. lep ke3miiik

1.1. KyxartTs

TAIICBIpFaH Ke3JeH Oacrtam OenrijieHred

P 100 100 100

Mep3imae KBI3METTED
KepceTyaiH Y (yieci) sxarnaitnapst



1.2. Kesekre 40 mMuHyTTan actam KbizmMeT 100 90 90
KepceTyAi  maidgajgaHyabl  KYTKeH
TyTeIHYIIBLIAp % (yieci)

2. Cana

2.1. Ke3MeT kepceTysep YpAiciHiH canmacklHa
KaHaFraTTaHFaH 100 100 100
TyTeIHYIIBLIAp % (yneci)

2.2. Jlaya3pIMABI TYJIFaIapMeH Ky>KaTTapJbl
IYpBIC peciMaey Kkar-nainapel (OHIIPICTIK

N 100 90 70
ecenTeylep, ecen aubIpricyap xoHe T.0.) % (
yuteci)
3. KoJ xeTkizymrinik
3.1. Kemer kepcery- jep TapTidi Typaisl
aKIapaTKa >KOHE OHBIH callachblHa KaHaFaTTaHO— 100 9 90
FaH TYTBIHYIIBIIAD %
(ymeci)
3.2. TyTelHymBIIapMEH
JYpBIC ' TONTHPBIAFAH |, o 100 08
JKoHe OipJeH TamnCBIpbUIFAaH KyXKarTap
JKaraainaps! % (ymueci)
3.3. Unrepuer apK.Lf)J'ILI Kon. JKETKI3€ ajlaThIH 90 50 30
aknaparrap Kpi3meti % (yieci)
4. lllarprmMmany ypaici
4.1. Ic OolibpiHIIA
KBI3MET KepceTinres ., 04 04

TYTHIHYIIBUIAPIBIH KAJIbI CAaHbIHA HET13[eIreH
marbMaap % (ymeci)

4.2. BenrineHreH Mep3iMIe Kapaiblll YKoHE

KaHaraTTaHJIBIPBUIBIN HETi3JeNreH markiMaap 99 99 99
% (ymeci)

4.3. HlarpIMOaHyABIH

KOJIIAHBICTaFbl TOPTiOi- He KaHararTanran 90 90 90
TYTHIHYIIBLIAp % (yieci)

4.4. HlarpiMaaHy Mep3iMiHEe KaHAaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBIIAD % 90 90 90
(ymeci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. TlepcoHanaplK CHITaWBUIBIFBIHA KaHAFaAT-

. 100 100 100
TaHFaH TYTHIHyIIBUIAp % (yiect)
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