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"Mau 6achl TypaJsibl MOJIIMETTEP" MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYHIH CTaHAapTHIH OeKiTy
TypaJIbl
Kymin sxoriran
Contycrik KazakcTtan o0ybIchl YonuxaHoB ayaaHAbIK oKiMAIriHiH 2008 KbutFbl 17
mayceiMaarsl N 115 kaynbicel. Contyctik Kazakcran o0JbICkl Y oluXxaHOB aydaHbIHBIH
onirer 6ackapmackigga 2008 xpurkel 17 minmmene N 13-13-80 rtipkenmi. Kymri
wombubl - Contyctik Kazakcran oObickl Y oauxaHOB ayJlaHbIK okimMAiriHIH 2010
*KbUTFbl 19 aknangarel N 20 KaynbicbiMeH
Eckepry. Kymii xoripriasr - Conryctik KazakcTaH oOJIbICEI YOTHXaHOB ayIaH/IBIK
okimairidig 2010.02.19 N 20 KaysbicbiMeH
"OkimmIutik pacimaep typansl" Kazakctan Pecnybnukacbinbig 2000 xKbutFbl 27
kapamagarbl Ne 107 3aHpiHbIH 9-1-0a0bIHa, «MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH YTl
cTaHJapThIH OekiTy Typaisy Kaszakcran Pecrmy6aukacer 2007 sxbiirbl 30 MayChIMIAFbI
Ne 558 YkimeTiHiH KayJBICHIHBIH 2-TapMarbiHa covikec ayaaH okimairi KAVYJIBI
E T E IO I :
1. «Man 6acel Typanbl MAJIIMETTEPY» MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH CTaHIapThl
KOCBIMIIIAFa colikec OEKITINCIH.
2. Ochbl KayJlbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay ayaaH oKiMiHIH opblHOacaphl /l.
belicemOunra KYKTEJICIH.
3. Ocbl KayJsbl OHBI OIpIHIII PECMU KapUsylaFaH KYHHEH KeiiH OH KYHTI30eliK KYH
OTKEHHEH KEW1H KOJIIAHBICKA €HT131Ie1I1.

AynaH oKiMi E.Yoxuros
Aynas QKIMIOIITIHIH
2008 K BIJIF Bl 17 MayChIMIAF bl No 115

KayJIbICBIMEH OCKITLIII
MemitekeTTik KbI3MET KOpCeTyiH cTaHmapTh «May 6ackl Typaisl MoJliMeTTep)
1. XKamme! epexenep
1. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH aHbIKTamMachl (MEMJEKETTIK KbI3MET
KOpPCETYA1H HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK AHBIKTaMacCHhl).
Man Oachl Typamsl MOJIIMETTED.
2. KepceTineTiHn MEMJEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI KapbIM-KapThIJIai
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. By MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HETI3ACICTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBHIK
KEeCIMHIH ataybl, 0an (TapMmak) >koHe OanThIH (TapMaKThIH) Ma3MYHBI (3aHHAMaJbIK
kecim, Kazakcran PecryOonmkace [Ipesunentinig kecimi, Kazakcran PecmyGmmkacht



YKkiMeTiHIH KeciMi).

«MemiekeTTik cratucTuka Typainby Kazakcran Pecniyonukachiabiy 1997 KbUiEbl 7
MambIpaarsl N 98 3aHbIHBIH 9-1-0a0b1, «Keke jxoHe 3aHbI TYJIFaIapFa KOPCETIICTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEpAIH Ti3UliMiH OekiTy Typaibsy Kazakcran PecnyOiukachk
Ykimetinig 2007 xbutFel 30 mMayceiMmarbl Ne 561 kaynbichiHbIH 116 Tapmars

HETI31HOE KepceTimenal.
4. OCBhl MEMJICKETTIK KBbI3MET KOPCETY[I YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH

MEMJIEKeTTIK  MEKeMEHIH Hemece 0Oacka Ja CyObeKTUIEpIiH  aTaybl
Kei3merTi ochl CrangapTka Koca Oepiiill OThIpFaH 1-KOChIMIara CoilKec
MEMJIEKETTIK MeKemesep (opi Kapail - AybUl MIapyamibUIBIFBI 06iMI jKoHE OKIM

ammapartsl) Y CBHIHaJBHI .

5. TyThIHYIIBIFA KOPCETUIETIH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH asgKTary (hopMachl

(HoTHmXe€ecil).

Man  ©Oacel  Typalbl  MOJIMETHEH  aHBIKTaMma.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIIETIH KEKE KOHE 3aH bl TYJIFAIapblH CaHATTAPHI.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET aybll MIApyallbUIbIFbl CyOBEKTINEpiHE KOpCETIIeIl.

7. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETy Ke31HJEer! yaKbIT OOWBIHINA IIEKTEY MEp3iMi.

1) erTiHim TipKeJAreH coTTeH Oactan 1 KyH 1mIiHAE.

2) KaKeTTl Ky>KaTTapibl TalChIpy Ke31HJe Ke3€K KYTyre pykcaT OepiiareH eH a3

YaKBbIT 40 MHUHYTTaH apTHIK eMec.
3) aHBIKTaMa ay YIIIiH Ke3eK KyTyre pykcat OepinreH eH a3 yakbiT 40 MUHyTTaH
apT B K € M € C

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAlH aKblJIbl HEMECE TET1H €KEHJITIH KOpPCEeTY.
AKBUIBI OOJIFaH JKaF1ak/1a MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAiH KYHBIH (TOJeM KUHAFBIH),
TOJICHETIH aKbIHBIH TYPIH, aKbl TeJ€Yy KE31HJE€ TOJTHIPY Tajall €TUIeTIH KYKaTThIH (
TYOipTEK) bopmacsH KOpCeTYy KEepeK.

MeMIeKeTTIK KBI3MET TET1H KepceTiaeal.
9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy CTaHIApTTaphlH MEMIICKETTIK KBI3MET
KOPCETY/IIH carachl MEH KOJI JKETIMIUIITIHE TalanTap Typajibl aKnapaTThlK KaHap Ke3
peTiHAEe MIHAETTI TYpPAE OpPHAIACTHIPY OPbIHAAPBIH KepceTy. byn crannapTThl pecMu
xKapusilayIblH KalHap Ke3iHe clITeMe, MEMJIEKETTIK OpraH, MEMIJIEKETTIK MeKeMme
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETeTIH Oacka Ja CyObEeKTUIepIiH CalTTapblHa
ciaTeMe, HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OpBIHIApBIHBIH MEKEH-Kahaaphl.

MemiiekeTTiK KbI3MET KepceTyliH ockl CTaHaapThl 1-KOoChIMINIaga KOpCEeTUIreH
AYBII MIapyambUIBIFRl 001iMI MEH OKIM allapaThIHBIH aKIMapaTThIK CTCHIIHJIC
OpHamlacTHB PBIJIAIB.

10. J)KyMmbic kecTeciH KepceTy (KYHIEpiH, CaFaThIH, Y3UTICT1) KbI3MET KopceTyep/il
naiiajgany YIIiH ajJbIH ajia )Ka3bUIbI KO 0ap Ma, dJIjJie KOK Ia eKeHAIr1 (mapTrap
MEH TajanTapAbl KOpCeTy), KbUIJaMIAThUIFaH KbI3MET KOPCETYHAiH O0ap HE KOK



€KEeHJIIT1 (maprap MEH TajanTtap bl KOpCETY).
OrtiHim Oepyurire KbI3MET OChbl KOPCETUINeH KaObLigay kecteci OoMWbIHIIA
kepcetineni: Kyn caiteia carar 9.00-gen 18.00-re geitin, Tycki y3imic carat 13.00-nen
14.00-re neitin, KaObulAay: op aWabiH ayicenOici carat 15.00-gen 16.00-re neifiH,
JeMalblcC cenoOi1, KEeKCeHO1
11. Kpi3mMeT kepceTy OpBIHAAPBIHBIH KaFJalblH KepceTy (yh-Kal pexxumi,
KaylICI3A1KTI KAMTaMachI3 €Ty, (PU3UKAIBIK MYMKIHAIKTEP]! EKTENreH agamMmaap YIIiH
JKarJaiiap, Ke3eKTe TYPBINl KYTYIIH KyNTayFa JIaWbIK JKarJalaapbl JKOHE KaKeTTi
KY>KaTTap/ibl Jaspiay (KyTy 3aliblLYJr1 Kara3gapbl Oap YJriiep TakTachl) KoHE T.0.).
MeMIeKeTTiK KbI3MET AybUT HIapyalIbUIBIFEl 06J1iMI HeMece OKIM anmnapaThIHbIH
KYTIIl OTBIPY KOHE KaXETTI KyKaTTapHabl NaWbIHIAy aFJaibl TYFBI3BUIFaH (KYTYy
3aJIbIH/Ia OPBIHIBIKTAD JKOHE aKMmapaT TaKTajJapbl KOWBUIFAaH) FUMapaThIHIa KOPCETLIE I

2. MeMiteKeTTiK KI3MET KOpCeTy TopTioi
12. KaxerTi KyKaTrrap MEH TallalTapAblH Ti30eCiH KepceTy (MbIcaisbl,
apbI3IaHYIIBIHBIH, 3JEKTPOH/BIK CaHJBIK KOJIBIHBIH Oap OO0JIybl), OHBIH IIIIHJE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyJepl Mainananyra *’eHUAIKTepl 6ap TyJiFaiap YIIiH.
MeMJeKeTTIK KbI3MET ally YIIIH ©TIHIII TOJAThIPYFa KOHE OTIHII OEpyLIiHIH KEeKe
TYJIFACBIH Ky9JaHAbIpaThiH KY>KaThIH YCBHIHY bl KaXerT.
13. Caiittap ciaTemenepiH HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJep/li Mai1anaHy
YIIIH TOATBIpYyFa KaXeTTl OjaHKTap Oepy OpbIHAApbIH Kepcery(apsi3 Typi T.0.)
MemiteKeTTIK KbI3METTIH OChI TYPiH KOpceTy YIIIiH OJlaHK1 eHIMIEepl KO3/1eIMETeH.
14. CaliTka cinTeMeHi, HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy/l Naiananyra
KKETT1 TONTHIPbUIFaH OJAHKTEP, KaJbINTap, aphi3jap >KoHE Oacka Ja KyKarrap
TalChIPbUIATHIH JKayalThbl TYJIFaHbIH MEKEH-)KallblH KOHE KaOWHETIHIH HOeMIpiH
K 6 p c e Ty
MemileKeTTIK KbI3MET ally YIIiH KaXXeTTl Kyxartap ochl CTaHIApTTBIH 1-
KOCBIMITIAChIHA COMKeC AYBUI MIApYallbUIBIFRI O6JTiMiHE HeMece OKIM ammaparbiHa
Tamnmcse pbJIajibk
15. TyTelHymbUIapFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METKE He 00Jly YILIH
TYTBIHYIIBIHBIH OFaH KAaTBICTHI OapiblK KYKAaTTapAbl TalChIpFAaHbIH PacTalThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH YaKbIThl OCITIJIEHI€H KY>KATThIH aTaybl MEH TYPIH
K €6 p c e T Yy
OTiHilm OepylIiHiH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aly VIIIH KaXXeTT1 KyXKaTTapbl
TaTlChIPFAaH/IBIFBIH PACTAUTHIH KY’KAT - MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally KYHI KOPCETIITeH
KBI3METTIK KOJIXarT 0oabBIT TaOBIJTIadbl.
16. KpI3MeT kepceTyAiH Tocuiiepi MEH HOTHXKEre KETKi3y perjiaMeHTIHIH TOJBIK
T130€CIH KOPCETY - AJIEKTPOHIBIK TOIITa, CAUT apKbUIbI, )KEKe KaTbIHACY, Kyphep >KoHE
T . 0



KpI3MeT kepceTyniH COHFbl HOTHKECIH OEpeTiH KayamnThl TYJIFa CAUTHIHBIH
CUITeMEeCiH, HeMece MeEKeH-)Kallbl MEH KaOWHETIHIH HOMIpIH Kepcery.
"Mai 6achl Typasbl MOJIIMETTEp" MEMIICKETTIK KbI3METIH aimy ockl CTaHAapTThIH |-
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC AYBUI MIapyallbUIBIFBl O6JIIMiHE HeMece OKIM almapaThiHa
TiKeneun 031 Keny apKblJIbI xKys3ere acChIpbIIA/IbI.
17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ll TOKTaTy HEeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH Oac TapTy YIIIH ceOen OOJFaH HETi13JepAlH TOJBIK TI30€CiH KOpcery.
Otinim 6epymi Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMAJIapbIHA
ColiKeCc eMeC KYJKaTTapJbl YCHIHFaH JKaFaaijga MEMIJICKETTIK KbI3METTI YCHIHY
TOKTAThLUTYybl MYMKIH.
3. XXyMBIc KaFmgaTTaphsl
18. TyTeiHYymIBIIApFa KBI3MET KOPCETY OaphIChIHIA MEMJIEKETTIK OpTraHHBIH
CYHEHETIH >KYMBIC TMPUHIUNTEPIH TYTEHJEN IIBIFY (CHIMAaHbUIBIK, KOPCETUICTIH
MEMJICKETTIK KBI3MET Typajbl TOJBIK aKmapaT, TYTBIHYIIb KY)KaTTapbIHBIH
Ma3MYHBIHBIH KayllcCi3liri MeH KYNUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIIbI
Mep3iMiHE aJMaraH KYXaTTapablH Kaylmnci3iri).
KepceTineTin MeMJIEKETTIK KbI3MET Typajbl XKaH-)KaKThl aKmapar, Ky>KaTTapablH
CaKTATYbl, ChINIAUbLIBIK.
4. XXymrIc HOTHXENEpi
19. TyThlHyHIBUIapFa MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHXKEeJepl OChI
CTAaHIAPTTBHIH KOCBHIMIIACKIHAA KOPCETUITEH CaMalbUIBIK TI€H KOJKETIMIIIIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIeHEe 1.
20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMece
O0acka Ja CyOBEKTUIEpAIH >KYMBICTApbIH KOPCETETIH MEMJICKETTIK KBhI3METTIH
KOJDKETIMILIITT MEH camna KepCeTKIITEepl KbUI CallblH apHailbl KYPBUIFaH XYMBIC
TONTApbIMEH OCKITIIeTi.
5. llarrMpany TopTi6i
21. YokineTTi Jaya3sIMAbl TYJIFAJapAbIH OPEKETTEPiHe IMIaFbIMIaHy TOPTiOiH
TYCIHIIPETIH J>KOHE IaFbIMJIap JalblHIayFa KOMEKTEeCeTiH (KOMEKTeCHEeUTIiH)
MEMJICKETTIK OpPTaHHBIH AaTayblH, JJEKTPOHIBIK IMOINTa MEKeH-)XalbiH, Tene]oH
manxyJiapJibl ©HJACY OpPTaJbIFBIHBIH TelieoH HeMipiepiH (call-opranbikTap) Hemece
Jaya3bIM bl TYJIFa KaOMHETIHIH HOMIpiH KOPCETY.
OKIEeTTI Jaya3bIMIbl TYJIFAHBIH OpPEKETiHE (SPEKETCI3/IriHe) IMaFrbIMAaHy JKOHE
HIAFBIMBI 931pJIeyTe BIKMAJ €Ty TOPTIOIH TYCIHAIPY ayAaH 9KIMI anmapaTblHAa Ky3€ere
aceIpbianbel. balimanbeic nmepekTepi: «YOoNMXaHOB ayJaHbl OKIMIHIH aImapatrbDy
MEMJIEKETTIK Mekemeci, MekeH-xkailbl: Contyctik Kazakcran oOibIChl, YolnuxaHOB
aynanbl, Kimmkeneken cenochkl, YonuxaHoB kerreci, 85, temedonsr: 8(71542)21533,
AIEKTPOHIBIK [MOIITACHI: ualihan-akimat@sko.kz.
22. lllaFpIM TYCKEH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, dJEKTPOHABIK IMOMITAChIHBIH



MEKEH-)KallblH HeMece Jiaya3bIMJbl ajJaM KaOWHETIHIH HOMIpIH KepceTy.
[[TarpiM ays1aH oKiMiHIH aThIHA ayJaH OKIMJIIT1HIH KaJIbl 06J1iM1 apKbUIbI )KYMBIC
KyH7epi Oepineni, mexkeH-xaibl: ConTtyctik KazakcTan o0ibIChl, Y olIMXaHOB ay/IaHbl,
Kimkeneken cenocel, YonuxaHoB keleci, 85, «YoluxaHOB ayJaHbl OKIMiHIH
anmapaTrhl» MEMIIEKETTIK MEKeMeCH.

23. lllarpIMHBIH KaObUIaFaHBIH PACTAWTHIH >KOHE OEpuUIreH IIarbIMFa jKayar
ajaTeIH MEp3iM MEH OPBIHIBI KO3JEWUTIH KYXKATTBIH aTayblH,aFGIMHBIH Kapary
OapbIChl Typamnbl Oiyre OOJATHIH Jiaya3bIMIbl agaMIapAblH OalaHbIC JAEPEKTEpiH
K 6 p c e Ty

Tikeneii sxaz0aria Typ/ie )KYTiHIe TYTHIHYIIIbIFa OTIHIIITI KaObIIAaFaH TYJIFAHBIH
TErl, aThl, yaKbIThl, KYHl KOPCETIJE OTHIPBIN TIPKEJITreH OTIHIMIIHIH (IIaFbIMHBIH)
€KI1HII1 JaHacBbI KaTapblaagsl;

[IlarpIMHBIH Kapady OapbIChIH IIAFbIMABI KaObLIJAN ajifaH ayJaH oKiMi
annapateiablH  8(71542)21533  tenedonbl  apkbuibl  Outyre  Oojanbl.
3aHHamaia OeNriieHTeH peTiIMeH OepuireH oTiHimTep (MaFsMaap) MIHACTTI TYPAe
KaObUIAaHabl, TIPKEJIE/1, €CENTEH OTE/I1 )KOHE KapacCThIPhLIAIbI.
6. baitmaHsIC aKmapaTEL.

24. MeMJIeKeTTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH KOHE TIKeJIeM MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTeTiH 06acka Ja CyObeKTi 6acIIbUIapbIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH KOHE KOFAPHI
TypraH YWBIMHBIH OalJaHbIC MOJIMETTEpIH (CaWTbIH, 3JIEKTPOHJIBIK MOIITA
MEKEH-KaWbIH, KYMBIC XOHE KaObuIIay KecTeciH, MeKeH-)Kalbl, TeredoHIapbiH)
K ©6 p c e T Yy

«YonrxaHOB ayJaHbl OKIMIHIH anmnaparbl» MEMIIEKETTIK MEKEMeC], MEKEH-KaMbl:
Contyctik KazakcTan oOibICHl, YonuxaHoB ay1aHbl, KilllkeHeKeI ceaochl, Y oJIMXaHOB
Keuieci, 85, 3JIEKTPOHIBIK mnolwuTackl:ualihan-akimat@sko.kz, »xyMbIC KecTecl: KYH
caiipia carat 09.00-gen 18.00-re geitin, Tycki y3imc carat 13.00-gen 14.00-re geitin.

25. TyTeiHyFa Oacka J1a maimansl akmapat (IaKbIpTyIapabl OHIeY OPTaIBIFBIHBIH
TeneoHmaphl, KOCHIMINA KBI3METTEP Typasibl akmapar jxoHe T.0). YomumxaHoB
ayJlaHbIHBIH OKIM anmnapaTblHbIH CAaUThl WWW. Ua.sKo0.kz.

"Man O0achl Typalbl MonimeTrTep"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYyI1H
CranpgapteiHa 1-KocsiMina
Aynan aymarbEIa "Man 6acH Typaisl MoTiMeTTep" MEMIIEKETTIK KbI3METTi YCHHATHIH
MEMJIEKEeTTIiK MeKeMeNepiH Gaianbic AepeKTepi

MeMITeKeTTiK MeKeMe aTaynapbl MexkeH-xaifbl, TeneoH, SMEKTPOHBIK aIpeci, CalT

AyBI mapyambuIbIFs! 0eriMi AybUT mapyamsUIbFEl 0eI1iMi

"YoNuXaHOB ayNaHBIHBIH aybUI [IAPYaIlIBUIBIFEl 06ITiMi
" MEMJIEKETTIK MEKEMECI



151200, VYonuxaHoB aynaHbl, KilllkeHEKeJ CEJIOCHI,



OKiM/Iep armapaTTapsl

"YVonuxaHoB aynaHbl AKTyiecall CelONBIK OKpYyTri
OKIMiHIH ammapaThl" MEMIIEKETTIK MEKeMeci

"VonuxaHoB ayaaHbl AMaHTENAlI aybUIIBIK OKPYTi
OKIMiHIH ammapaTsl " MEMIICKETTiK MeKeMeci

"YonnxaHoB aynaHel bupaibIk CcelonbIK OKpyTi
OKIMiHIH ammapaTsl” MEMIIEKETTIK MEKeMeci

"VonuxaHoB aynausl KaiipaT celoibIK OKpYTi oKiMiHIH
amnmapartsl" MEMJIEKETTIK MEeKeMeci

"VonuxaHoB aynaHbel Kapacy cenosblK OKpyTi oKiMiHIH
ammapatsl" MEMIICKETTiK MeKeMeci

"VonumxaHoB aynmaHel Kaparepek CceloiblK OKpyTi
OKIMiHIH anmapaTsl” MEMIIEKETTIK MEKeMeci

"YonmuxaHoB aynmaHbl KimkeHeKed CeJIOoIBIK OKPYyTi
OKIMiHIH amnmaparbl”" MEMJICKETTIK MeKeMeci

"VonuxaHoB aynaHbl KeKTepek CenmoJIbIK OKpYTi
OKIMIHIH anmnaparsl”" MEMJICKETTIK MEKeMeci

"VonmuxaHoB ayaaHbl KyJbIken aybUIABIK OKpPYTi
OKIMIHIH anmapartsl”" MEMJICKETTIK MeKeMeci

"VonuxaHoB aynaHbl TeinkaH CelloJIbIK OKPYTi OKIMiHIH
anmapaTbl" MEMJIEKETTIK MeKeMeci

"VonuxaHoB ayJaHbl YeX0B CENOJIBIK OKPYT1 9KIMiHIH
anmapaTbl" MEMJIEKETTIK MeKeMeci

"Man
MEMIIEKETTIK

0achl

CrangapTbeiHa 2-KOChIMIIIA

KBI3MCT

JKamObL1 Kelieci, 8-715-42-21-8-21

8-715-42-21-2-71

76,

OKiM/Iep arapaTTapsl

VYonuxaHoB aynansl AKTylecail cenocsl, 8-715-42-2-64-21
VYonnxaHoB aynaHbl AMaHTenal aybutkl, 8-715-42-23-3-97
VanuxanoB aygansl bunaiteik cenocsl, 8-715-42-2-61-34

Yommxanos aynans! Kaiipat cenocsr, 8-715-40-2-00-30

VYomnxanos aynans! Kapacy cenocsl, 8-715-47- 2-50-20
VYanuxanos aygansl Kaparepek cenocsl, 8-715-42-2-31-38
YonuxanoB aymans! KimkeHeken cemocsl, 8-715-42-2-15-
87

VYomuxano aynausl Kexrepek cenocsl, 8-715-42-2-45-25
YonuxanoB aygansl Kynbiken aysuisl, 8-715-40-4-00-10
YonuxanoB aygansl Temxkan cenocsl, 8-715-42-2-43-51
YaonuxanoB ayjansl UexoB cenockl, 8-715-42-2-56-14

Typamasl MaoaimeTrTep"

KepceTy

Kecre. MeMiekeTTik KbI3MET KOPCETY[iH KOpPCETKIITEpiHiH camachl JXKoHE KO

Cama KoHE KON  JKETIMOUIIKTIH Kepcert-

KepCeTKIITepi KINITIiH
HOPMAaTHUB-
TIK MOHI

1 2

1. Mep xe3mimiri

1.1. Kyxar TtancelpsuifanHan kedin, 100

OeNTiIeHTeH YaKBITTa KbI3MeT kepceTy % (
yIteci)
1.2. TyreiHymIsUIapABIH KeI3MeT Kopceryai 100
ayarbl Ke3eK KyTyniH 40 MUH. acnaiThiH
% (ymeci)
2. Cama

98

Kepcerkim- Kepcetkim-TiH
TiH Keyeci €CENTI KBUIIAFBI
KBIJITaFbI arFbIMJIaFbl MOHI

HEBICAHAIBI MOHI

3 4
100 100
100 100
98 98



2.1. KepceriireH KbI3METTIH camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

2.2. KpIBMETTIK TyJIFaHblH KyXaTTapasl 99 99 99
nypeic pecimuey % (yneci) (eHzipicreri ecen

T.0)

3. Kon sxeTki3iMaimiri

3.1. Kenmer xkepcerynin TopTibinig 100 100 100
aKmapaThl MEH camachblHa KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPBIH %o (Yiiec)

3.2. bipinmi per TanceipeuiFan 99 99 99
KYXKaTTapAblH TYTHIHYNIBUIAPDMEH IYPBIC

TONTHIpFaH % (yneci)

3.3. VHTEepHET apKbUIbI ajblHATHIH KbI3MeT O 0 0
KepceTy aKnaparbsIHbH % (yeci)

4. lllarem Gepy mporeci

4.1. bapaslk KbI3MeT KepcerinreH 1 1 1
TYTHIHYIIBITIAPTBIH HeTi3JeNTeH

IIaFBIMAAPBIHBIH %o (yIeci)

4.2. Herizpenren marsMaapsiH Kapaisir, 100 100 100
Oenrijedred yaKBITTa

KaHaFaTTaHIBIPBUIFaHIAPbI- HBIH % (yieci)

4.3. lllareim Gepy TopTibiMeH KaHnararTanFa 100 100 100
TYTHIHYIIBLIAp % (yrieci)

4.4, IllareiMm Oepy YyaKbITBIMCH 100 100 100
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbIIAp % (yieci)

5. CulmafbUIBIK,

5.1. MexeMmeHiH KbI3METKepIEpiHiH 100 100 100
CHIMafbLIBIFBIHA KaHaraTTaHFaH

TYThIHYIIBUIAp % (yneci)
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