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XKapma aynaHsHbH "B" KOpIychl MEMJIEKETTIK OKIMIILIIK KBI3METIILICPiHiH KEI3METIiH
JKBUI CAHBIHFEI Oaraay [ bIH 9fiCTEMECiH OEKiTy Typajsl

Kymin sxoriran

[erreic Kazakcran o6mbick XKapma ayaansl okiMairidig 2015 xbutest 15 coyipaeri Ne
117 xaynsicel. [IsiFpic KazakcTan oOabIcbIHBIH OaiieT qenapramenTinae 2015 KbuiFsl
25 mambipaa Ne 3970 Gonbin tipkenal. Kymii sxoitsuiast - Isirbic KazakcTan 001bICch
Kapma aynanbl okimairiHiH 2016 xbutrsl 22 KaHTapaarsl Ne 9 KayJnbIChIMEH

Eckepty. Kymi xoibsuiasl - Ieireic Kazakcran oOmabickl JKapma ayjaHbl
OKIMJIITIHIH 22.01.2016 No 9 KayJbICBIMEH.

PKAO-HBH ECKepTmect.

Ky>XaTThlH MOTIHIHAE TYNHYCKAHbIH MYHKTyalusachl MeH opdorpaduscsl
CaKTaJFaH.

Kazakcran PecnyOmukaceiaplH 2001 xbutebl 23 kaHTapaarbl "Kazakcran
PecnyOnnkachIHIaFbl )KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHE ©31H-031 0acKapy Typabl
" 3anpiabiH 31 6a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, KazakcTan PecryOnukachiHbiH 1999 5KbUTFBI
23 minaeaeri "MemiiekeTTik KbI3MeT Typanbl" 3aHbIHBIH 16-0a0biHa, Kazakcrtan
Pecnyomukacer IIpesunentinig 2000 xpiarsl 21 kanTapaarsel Ne 317 "MemiekeTTik
OKIMIIUTIK KbI3METIIIEP/IIH KbI3METIHE KbIJT CAUBIHFBI OaFaliay Kyprizy >KoHE OJiap bl
aTTecTaTTay/laH OTKi3y KarunmanapblH Oekity Typansl" XKapnbirbina, Kaszakcran
PecnyOnukaceiHblH MeMIIEKETTIK KbI3MET 1CTEp1 XKoHE ChIOalac sKeMKOPJIbIKKA KapChl
1C-KUMBLIT areHTTiri TteparacblblH 2014 xbutrbl 29 xentokcanaarsl Ne 86 ""B"
KOPITYChl MEMJICKETTIK OKIMIIIIIK KBI3METIIIEPIHIH KBI3METIH Kb CaWbIHFBI
OaranaylblH YJITUIK 9ficTeMeciH Oekity Typanbl" OyiipsirbiHa (HopmaTubTik
KYKBIKTBIK akTuIepai MemiekeTTik Tipkey Tizimimiage Ne 10130 Ttipkenmi) colikec,
Xapma aymansiabeid okiMairi KAVJIBI ETE/L:

1. Koca Gepinin oteipran Kapma aynanbiHblH "B" KOpmychl MeMIIEKETTIK
OKIMIIIUTIK KBI3METIIUIEPIHIH KBI3METIH JKbIJI CalbIHFBI OaraliayJiblH oicTeMeci
OEKITUICIH.

2. OcslI KayJabl alFaliKbl PECMU KapHusiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA CHT131IEe/I].

2Kapma ayqaHPIHFIH 9KIMI O. MyxTapxaHoB
YKapma aynanbl oKiMIITiHIH
2015 xpurrer "15" coyip
Ne 117 xaynbICbIMEH OEKITiIIEH



Xapma aygaHsHEH "b" KOpIyCEl MEMIIEKETTIK OKIMIILIIK KEI3METIILICPiHiH
KBI3METIH JKbUI CAHBIHFEI OaFaiayasH oficTeMeci

1. XKamms1 epexxenep

1. Ocot XKapma ayganbl OobipiHma "B" KOpPIyChl MEMJIEKETTIK OKIMIILIIK
KbI3METIIIIEPIHIH KBI3METIH JKbUJI CaWbIHFBI OaranayjiblH oaicTemect (OynaH opi -
onicreme) Kazakcran Pecniyonmkacer [Ipesuaentinig 2000 xpurFbl 21 KaHTapaarsr Ne
327 "MeMIEeKeTTIK oKIMIIUIIK KbI3METIIIEPAiH KbI3METIHE KbUI CallbIHFbI Oaranay
KYPri3y JKOHE oJlapAbl arTecTaTTayllaH OTKi3y KaruaalapblH OekiTy Typaibl"
KapawIFbIH iCKe achIpy YIIiH a3ipieHAl xkoHe JKapma ayaanbl 6oiibiHIa "B" KOpITyChI
MEMJIEKETTIK 9KIMILILIIK KbI3METIIUIEPIHIH (OY1aH opil - KbI3METIIIEP) KbI3METIHE Kb
CalbIHFBI Oarasay JKYpri3y TOCLIiH alKbIHIaMIbl.

2. Kpi3ameTmiinepiH KbI3METIH Kbl CailbiHFBI Oaranay (OyaaH opi - Oaranay)
OJIapbIH KYMBIC THIMJIUTITT MEH CalachlH alKbIHAAY YIIH XKYpPri3iiei.

3. baranay MeMIJIEKETTIK SKIMUILUIIK KbI3METTE OOJFaH apOip Kbl O6TKEH CalbIH,
KOPCETUIreH Mep3iM OacTaFaH KyHHEH Oactam yuI aifjjlaH KenrkTipiaMen, 6ipak OChI
Jaya3bIMFa OpHaJaCKaH KYHHEH OacTam ayThl aillaH epTe eMec MEp3IMIE KYPri3iiei.

4. Ke3meTmrisiepai 6aranay MbIHaIapaH:
1) KpI3METIIIHIH TiKeJel 0acHIbICBIHBIH Oaranaybl;

2) aitHanMmanbl Oaranay (KbI3METIIUIIH KapaMarblHAAFbl HEMECE OJIapbIH
opinTecTepiHiH Oaraiaybl);

Kp3MeTiiHiH Tikeneil 0acibiChl OHBIH JIaya3bIMABIK HYCKAYJIBIFBIHA COMKEC 031
OarbIHATHIH TYJIFA OOJIBINT TaObLIA/IBI.

5. baranay HoTmxenepi OOWBIHINA KBI3METIIIEP KbI3METIHAETT KEMIIUTIKTEP/I1
KOI0 OOMBIHINIA YCHIHBICTAP J31PJICHE I, OMapIbIH KBI3METIHICT] )KaKCapTyIbl KaKeT
€TeTiH OaFrbpITTap aWKbIHJAJAbl, TaFbUIBIMAAMaJlaH ©TKi3y, UIrepiyieTy OOWbIHIIA
YCBIHBICTap 931pJCHE].

6. KbeI3MeTIIiHIH COHFBI YII KbUT OOWBI €Ki "KaHaraTTaHAPJBIKCHI3" JereH Oara
aJybl, OHbI ATTECTATTAYAaH OTKI3yre Heri3 00JIbIN Ta0bLIA IbI.

ATTecTarTayaH OTKI3y Typasbl IMICHIiM KaObUIgay Ke3iHJe aJIIbIHFBI
aTTecTaTTayJaH ©TKi3yre Heri3 OosiFaH Oarajay HOTHXKEJIEPl €CKePUIMEH/IL.

7. "KanaratTaHapabIKChI3" JereH 0ara ajaraH KbI3METII MEMJICKETTIK OKIMIIILUTIK
Jaya3bpIMFa ajfall KaObUTJaHFaH TYJIFara TOJIMIep peTinae OeKiTIaMenal.

8. KpI3MmeTmniHiH KOPBITHIHAB O0aFachlH TYPAKTHI XYMBIC icTelTiH baramay
*)oeHiHer1 komuccus (Oynan opi - Komuccust) 6exiteni, OHbI KbI3METIIIHI Jlaya3bIMFa
TaralbIH/IAY JKOHE JJaya3bIMHAH 00caTy KYKBIFBI Oap ajaM Kypajpl.

9. Komuccus keMiHjIe Y MYII€ICH, COHBIH 1IIIHJIC TOpaFaJad TYPabl.



10. Jlaybic Oepy KOpBITBIHIBICHI KoMuCCHS MyIIeepiHiH KONIIUTIK AaybICBIMEH
adkpiHananpl. Jlayeic caHbl TeH OoJsiFaH *armaina, KoMuccus TeparachbIHBIH J1aybICHI
ISy OOJIBIT TaObLTA IbI.

Komuccus teparacel Kapma aynanbl oKIMIHIH amnmapar OacuIbIChl OOJIBII
TaObLIaIbI.

Komuccus xarmpich "XKapma aynansl okiMiHIH anmnapaTbl’ MM-HIH iepcoHaIbI
Oackapy OemniMiHIH (KaJp KbI3METiHIH) (OyaaH opi-nmepcoHaIbl 0ackapy KbI3METI)
KbI3METKepi 001bIT TaObU1aA6l. KOMHUCCHS XaTIIBICHI JaybIC OepyTe KaThICTIalIbI.

Erep Komuccusi KypaMmblHa OFaH KaTbICThI Oarajay >KYpri3uleTiH KbI3METILIHIH
TiKeJel 0acIIbIChI, COHJIa — aK OCHI OJIICTEMEHIH 4 TapMarbIHBIH 2) TapMaKIIaChIHIa
KOPCETUITeH KBbI3METHIIEp KipeTiH 0oJica, oJlap OChI KbI3METIIITe KaTHICTHI JaybIC
Oepyre JKoHe MIeTIiM KaOblaayFa KaThICTIaiIbl.

2. baranay »yprisyre JaABIHIBIK

11. Tlepconanasr 6ackapy Kbi3meti Komuccust ToparachbIiHBIH KelliciMi OOUBIHIIIA
OarasiayJipl ©TKI3Y KECTECIH 931pJIeii.

[lepconanapl 0ackapy KbI3METI Oaranay ©TKi3yre AeiliH Oip aiijaH KelKTipMei
OaraylaHaThIH KBI3METIIITE, COH/TA-aK OChl OJICTeMEHIH 4 TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH
TyJIFajiapra Oarajiay >KYpri3uieTiHi Typajbl xalapiaiibsl >KoHE ojapra Oaranay
OTKI3yTe JIeliH Oip aiilaH KeNIKTIpMEN TOATHIPY YIIIiH Oaranay maparbiH xioepei.

3. Tikeneit 6acmBIHBIH Oaranaysl

12. Tikeneit 6acuibl OChl OJICTEMEHIH |-KOChIMINIACKIHA COWKEC HbICAH OOMBIHIIA
TiKeJel OacIIbICHIHBIH Oarajay MaparblH MEepPCOHANIbI OacKapy KbI3METIHEH ajfaH
KYHHEH OacTram yII »XYMBIC KYHI IIIHAE TONTBIPAIbI, KbI3METIIiHI TOJITHIPHUIFAH
Oaranay maparbIMEH TaHBICTBIPAJIIBl JKOHE €Kl >KYMBIC KYHI IMIHJIE TOJITBHIPBUIFaH
Oarasiay maparblH KaJpJIbIK KbI3METIHE KaTapabl.\

KpI3mMeTIniHI TONTHIpBUTFaH Oaranay maparbIMEH TaHBICTBIPY *kaz0aila Hemece
ANIEKTPOH/IbI HBICAH/A JKYPTi31Ie1].

Kp3meTininig TaHbIcyaH 0ac TapTybl KykaTTapasl Komuccusi oThIphIChIHA
Ki0epyre keaepri O6osa anmaiael. by skarnaiina nepcoHanabl 6ackapy KbI3METIHIH
KBI3METKEP1 KoHE TikeJel Oaciibl TaHBICY/IaH 0ac TapTy Typalibl epKiH HYCKaja aKT
JKacambl.

4. AitranmMaitsl Oaranay

13. Alinanmansl Oaranay KbI3METIIIHIH KapaMarblHIArbl aJaMJapJiblH, ai
KapaMarblHJaFbl ajamjap OoJIMaraH >Karjailla — KbI3METIIl >KYMBIC I1CTEUTIH



KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIIe/Ie JTaya3bIM/Ibl aTKAPAThIH aJaMHBIH (oJlap OOJIFaH *Karan/a)
OarasiaybIH OLLIIpE/I.

MyHnnait agaMaapaeiH Ti3iMiH (YIII alaMHaH aCIalThIH) KbI3METIIIHIH J1aya3bIMIbIK
MIHJCTTEPl JKOHE KBI3METTIK ©3apa OpeKeTTeCTIriHe Kapad MepcoHaabl Oackapy
KbI3MET1 Oaraay Kypri3uirenre Oip aifilaH KEIIKTipMel aHbIKTalIbI.

14. Ocwl OpicTeMeHiH 13 TapMarbIHa KOPCETUITSH TYIFaIap OChl OJICTEMEHIH 2
KOCBHIMIIIAChIHA COKeC HbICaHIa Oarayiay maparbiH TOITHIPAJIbI.

15. Ocel OnicremeHiH 13 TapMarbIiHa KOPCETUINEH TYJIFAIAPMEH TONTHIPbUIFaAH
Oarayiay maparbl oJlap/ibl ajiFaH KYHHEH €Kl )KYMBIC KYHI 11I1H]I€ TIEPCOHANIBI 0acKapy
KBI3METIHE KiOepiaei.

16. Ilepconanael 6ackapy KbI3METI OChl OJIicTeMeHIH 13 TapMarbiH/1a KOPCETUITeH
TYJIFAIAPJIBIH OpPTa OaFachlH €CenTen .

17. Ocbl OpnicteMeHiH 13 TapMarblHIa KOPCETUITeH TYJIFalapMeH Oarajay
KACBIPBIH TYPAE KYPri3UIel.

5. KemBMermiHiH KOPHITHHAB OaFachl

18. Ilepconanapsl 60ackapy KbI3METI KbI3METIIIHIH KOPBITHIH/IbI O0arachblH MbIHA
dbopmyna OotibiHa KoMuccus oThIphIChIHA JI€HiH O0€C )KYMBIC KYHHEH KEIIiKTipMen
ecenTeil:

a=b+c

a — KbI3METIIIHIH KOPBITHIH/IbI OaFachl,

b — TikeJeii OacIILIHBIH Oarachl,

C — ochl OiicTeMeHiH 13 TapMarbIHa KOPCETIITCH TYJIFaIap/IbIH opTa Oarachl.
19. KopbIThiHIBI OaFa MbIHA IIKaTa OOWMBIHINA KOUBLIABI:

21 GanmnanaH ToMeH — "KaHaraTTaHAPJIBIKCHIZ',

21 — nen 33 Ganra neifiH — "KaHaraTTaHApJIbIK',

33 Ganman >xorapsl — "THIMII".

6. KomuccusHbIH Oaranay HOTIDKEIEPiH Kapaysl

20. Ilepconanasl 6ackapy Kbizmeti Komuccusi ToparacbIMeH KEJiCIITeH KecTere
colikec Oaraynay HOTHOKENEepiH Kapay OoiibiHIIa KOMUCCHUSHBIH OTBIPBICHIH OTKI3YAl
KaMTaMachl3 €Te/l.

[Tepconansl 6ackapy Kpi3MeTi KOMUCCHUSIHBIH OTBIPBICHIHA MBIHA KY>KaTTap/bl:
1) TonThIpbUIFaH TiKeJIel OacIIbIHBIH Oaranay naparblH;

2) TONTHIPBUIFAH alHaJIMabl Oarajay MmaparbiH;

3) KbI3METILIHIH JIaya3bIMIbIK HYCKAYJIbIFbIH;

4) ocel OficTeMeHIH 3 KOChIMIIIAChIHA COMKeC HbICAaH OOMBIHINA KOPHITHIHIBI Oara
kepceTiiareH Komuccus OThIpBICH XaTTaMaChIHBIH )KO0ACHIH TalChIPaIbl.



21. Komuccusa Oaranay HOTHKEJEPIH KapacThIpabl *KoHE MbIHA MICHTIMIEPAIH
OipiH LIBIFApaIbL:
1) 6aranay HOTWXKETEPiH OEKiTe i,
2) Oaranay HOTH)KEJIEPIH KalTa Kapaipl.
baranay HoTmXenepiH KaiiTa Kapay Typajibl HIEIIM KaObUIJaraH jKarnanja
Komuccus xarramana THICTI TYCIHAIPMEMEH KeJecl skariaiapaa 6aradbl Ty3€Te/Ii:

1) erep KbI3METIIIHIH KbI3MET TUIMAUIIT Oarajiay HOTHXKECIHEH Ken 0oJica, Oy

pETTE KbI3METIIIHIH KbI3MET HOTHXKECIHE KYKATTMAJBIK pactay Oepiiei;

2) KbI3METIIIHIH Oarajiay HOTHXKECIH caHayaa KaTe xioepijice.

Bbyn perTe KbI3MeTIIIIHIH OaFachlH TOMEHAETYTE KO OeplaMeiti.

22. Ilepconansl 0ackapy KbI3METi Oaranay HOTHKEJIEPIMEH O asKTaJFaH COH Oec
KYMBIC KYHI IITH/E KbI3METIITIHI TAHBICTHIPA/IBI.

Ke3MmerTiinini 0aranay HOTHXKEJIEPIMEH TaHBICTBIPY Kaz0alna HeMece JIEKTPOHIbI
HBICAH/a KYpri3iieni.

Ke3MeTnrinia TanbicyaH 0ac TapTybl 0arajiay HOTHKEIEPIH OHBIH KbI3METTIK
Ti3IMIHE €HTI3yre Keaepri Oosia anmaiinbl. Byn kargailifa mepcoHangbl Oackapy
KBI3METIHIH KbI3METKEP1 TAHBICYJIaH 0ac TapTy TypaJibl €pKiH HYCKaJa aKT >Kacaiibl.

23. Ocwl OnictemeHid 20 TapMmarblHla KOPCETUITeH KY)KaTTap, COHJai-ak
KOMUCCHS OTHIPBICBIHBIH KOJI KOMBUIFaH XaTTaMachl IEPCOHANBI 0aCKapy KbI3METIH]IC
cakTaajbl.

7. baranay HOTIDKellepiHe MarbIMJaHy

24. Komuccus mieniiMiHe KbI3METIIIHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET iCTepl KOHE
chI0aiiac sKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT XKOHIHAET1 YOKUIETTI OpraHFa HEMECE OHbIH
ayMaKThIK JIeTlapTaMEHTIHE IIaFbIMIaHyhl HICIIIM IIBIKKAaH KYHHEH OacTan OH KYMBbIC
KYHI 1II1HE JKYy3€re achlpblIajibl.

25. MeMIIeKeTTIK KbI3MET 1CTEpi KOHE ChI0aIac JKEeMKOPIBIKKA KAPChI 1C-KUMBLIT
AKOHIHJEI1 YOKUJIETTI OpraH HEMECE OHBbIH ayMaKThIK JI€apTaMEHT1 KbI3METIIJEeH
IaFbIM TYCKEH KYHIHEH OacTam OH JXYMBIC KYHI INIHJE IIarbIM KapauJbl >KOHE
OY3yIIBUIBIKTAp aHBIKTAJIFAH XKaFaaiiga, MEMJICKETTIK opranfra KoMmuccus mentimMinig
KYIIIH KO0 TyPaJIbl YCHIHBIC KACANIBI.

26. KaObu11anraH mieniiM Typalibl aknapaTThl MEMJICKETTIK OpPTaH €Ki amnTa 1MI1H]1e
MEMJIEKETTIK KbI3MET 1CTepl KoHE ChI0ailac >KEeMKOPJIBbIKKA Kapchl 1C-KUMBLI
YKOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpraHfa HeMece OHbIH ayMaKThIK JerapTaMeHTiHe Oepei.

Kapma aynaseasid "B" Kopirychb
MEMJIEKETTIK OKIMIIILIIK
KBI3METIIIEPiHIH KbI3METiH
JKBLJT CAUBIHFBI Oarasay IbIH
anicteMecine 1 KOChIMIIIA

HBICaH



Tikeneii 6acBICHHBIA Oaraiay maparsl

Baramanareid kpi3Metmiigig T.A.O.:

baramaHaTeIH KBI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

Ne OmneM KepcetkimTiH MoHi Bara
p/H (canbl) (6amm)
1. BacramaimbsuibIFsl 2-IleH 5-Ke nerid
2. JlayasbIM/1eI MIHICTTEPIH OPBIHIAY CAMaChl 2-neH 8-re aeiin
3. OPEKETTECTIKKE HKeMJILTIT1 2-11eH 5-xe neiin
4. KpI3METTIK 3THKaHBI CaKTaybl 2-1eH 5-ke Aerin
BAPIJIBIFBI (6apiabIk OaramapIbiH Garacsl)
TaHBICTBIM: Tikeneit Oaciibl
Kenmermi T.A.O. T.A.O.
kyai" " 20 xpLI kyHt" " 20 xpUI
KOJIBI KOJIBI

Kapma aymansbid "B" kopirych
MEMJIEKETTIK dKIMIIIIIIK
KBI3METIIUICPiHIH KbI3METiH
JKBUT CAUBIHFBI Oarasay IbIH
SIicTeMeciHe 2 KOChIMIIIa

HBICAH
AjifHanMatsl Garanay maparsl

barananateia kei3Metmiigig T.A.O.:

baramaHaThIH KBI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

Ne  Onmem Kep'CCTKiH.ITiH bara
MOHI
p/H (canbl) (6asu)
BarbIHBIIITE a1aM
1. JKyMmbIcTHI )xOCTapiaii ainy KaoiieTi 2-neH 5-Ke JeiiiH
2. XyMBbICcKa BIHTAMAHABIPY KaOlTeTi 2-IleH 5-Ke nerid
3. KbIBMETTIK 3THKaHbI CaKTaYhI 2-71eH 5-Ke Ieiid

Bapieirsr (Oapipik OaramapIsiH Oarachr)

Opinreci



1 Tomnra sxyMbIC icTeif airy KaObueTi 2-neH 5-ke el
2 KpI3METTiK STHKaHBI CaKTaybl 2-IIeH 5-Ke gerid

JlayaseIMabsl MIHAETTEPIH OPBIHAAY camachl bapielrel (0apiblK OaranapblH ..
Y p P Y p (bap p 2-IIeH 5-Ke Oerid

Oarachbr)
Kapma aynansiabig "B" kopirychl
MEMJIEKETTIK SKIMIILTIK
KBI3METIILIEPiHiH KBI3METIH
JKBUT CAWBIHFBI OarasayIbIH
amicTeMeciHe 3 KOChIMIIIA
HBICAH

Baranay »xeHIHIETI KOMHCCHS OTHIPBICHIHBIH, XaTTaMaChl

(MEeMIIEKETTIK OpraHHEIH aTayhl)
Ne Kenmerminig T.A.O. AtinanmMansl Oara Kopurteaaer 6ara

) Tikenei OaCUIBIHBIH OaFacsl
p/p

1

Komuccus KOPBITBIHBICHI:

Texcepren:
Komuccus XaTubIChI: Kymni:

(T.A.O., Kos1bI)
Komuccus teparacsi: Kyni:

(T.A.O., KoJ1bI)
Komuccus mymecti: KyHi:

(T.A.O., K01bI)
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