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"MeMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP PeIIaMeHTTEPiH OekiTy Typaisl" AxMoia
o0EIcH okiMAiriHiH 2015 xburs 23 kapamanarsr Ne A-11/538 xayneicema

©3repiCTep €Hri3y Typaibl
Kymin sxxoriran
Axmona o0mbickl okiMairiHig 2016 xbuarsl 21 cayipaeri Ne A-5/190 kaynbicbl. AKMOIIa
oO0nbICKIHBIH OineT aenapramenTinae 2016 xbunrsl 27 Mambipaa Ne 5393 Gomsin
tipkenai. Ky soibuiasl - AkMona o0abichkl okiMAIriHiH 2020 KbUTFEl 3 aKmaHAarbl
Ne A-2/42 xaynbIChIMEH.

Eckepry. Kymii sxolibuiasl — Akmodsia o0bickl okimMairiHiH 03.02.2020 Ne A-2/42 (
pecMu JKapusUlaHFaH KYHIHEH OacTanm KOJJaHbICKA €HTI31Je/ll) KayJbIChIMEH.

"Kazakcran PecryOnukachlHIaFbI sKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK O0acKapy >KoHE ©31H-031
O0ackapy typansl" 2001 xputFbl 23 KaHTapaarbl, "MeMIEKETTIK KOpPCETUIECTIH
kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbeutkel 15 coyipaeri Kazakcran PecnyOmumkachbiHBIH
3aHmapeiHa  coiikec, Axmona oOnbiceiHbIH  okimairi KAVJIBI ETEMI:

1. "MeMJIeKEeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTepiH OekiTy Typaubl”

AxMomna o6usbichl okiMaIriHiH 2015 skbutrbl 23 kapamagarsl Noe A-11/538 kaysnbickiHa (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIepAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminge Ne 5163 Gombim
TipKeyreH, "AKMoauHCKas npaaa” sxoHe "Apka axapsl" razerrepinge 2015 KbUIAbIH
30  >KenTOKCcaHBbIHIA  JKapusJlaHFaH)  KeJeci  e3repicTep  €HTI3LJICIH:

KOpCeTUIreH KayJbIMeH OekiTuireH "bana Tyyapl Tipkey, OHBIH 1ITH/E a3aMaTThIK
XaJl aKkTIIEpiHIH *a30anapblHa ©3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJEep €HIi3y"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET perjaMeHTI OChl KayJbIHBIH |-KOCBHIMIIIAChIHA
CoMKecC KaHa penakuusaga JKa3bIJICBHIH;

KOpCeTUIreH KayibiMeH OekiTinreH "KaiTeic 00mynbl TIpKEy, OHBIH IMIIHAC

a3aMaTThIK XaJ aKkTuiepi )kaz0anapbiHa ©3repicTepl, TOIBIKTHIPYIAp MEH TY3eTyJep/Il
eHTi3y" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3MET pErJIaMeHTI OChl KayJbIHBIH 2-

KOCBhIMIIIAChIHA coiikec KaHa penakuusa Ka3bLICHIH.
2. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHJAYBIH OaKbliay AKMOJIa 00IBICHl 9KIMIHIH OpblHOACaphI
J1.3.0n1110eK0BKE KYKTEJICiH.

3. OO6abic OKIMIITIHIH OCBl KayJbichl AKMOJa OOJBICBIHBIH OiJeT
JenapTaMeHTIHAe MEMJIEKETTIK TIPKENTeH KYHIHEeH 0acTar KylIiHe eHell )KoHe PecMU
KapusiJIaHFaH KYHIHEH OacTan KOJJaHbICKa SHT1311e/1.

AKMOJ1a 00TBICBIHBIH 9KIMI C.Kymnarua

AxMoJ1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xburrbl 21 cayipneri



Ne A-5/190 kaynbicbiHa
1-KoceIMIITa
AxXMoI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpuFsl 23 Kapamaaarsl
Ne A-11/538 xaymbsicsIMeH
OckiTiIreH

"Bana Tyyasl TipKey, OHBIH, illliHJIe a3aMaTTHIK, XaJl aKTUIEPiHiH jka30anapeHa
esrepicrep, TOJMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTiK KOpCEeTUIeTiH
KBI3MET PETJIIaMEeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "bana Tyynasl Tipkey, OHBIH 1IIIHAEC a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPiHIH *Ka30aiapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTBIPYJAap MEH TY3E€TyJep €Hri3y" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
KbI3MeT1 (OyaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) a3aMaTThIK Xajl aKTUIepiH
TIpKEY CaJlaChIHIAFbl KBI3METTI KYy3€re achIpaThlH aydaHIapAblH, OOJIBICTHIK MaHbBI3bI
O0ap KanaiapablH SKEPTriJiKTI aTKApyIIbl OpPraHIapbIHBIH THICTI OeiiMiienepiMeH (
Oynan opi — KOpCETINEeTIH KbI3METTI Oepyiii) KOepceTinel.

OTiHImTI KaOBUIAAy >KOHE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHDKECIH Oepy:
KOpPCETINETIH KbI3METTI Oepyui;
KEeHT, aybll, aybUIIBIK OKPYT oKiMi (OyJaH opi — aybULABIK OKPYT OKiMi);
"A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPaIUsIChl" KOMMEPIUSIIBIK
€MeC AaKIMOHEpJiK KoraMbl (OyaaH opi — MemieKkerTik Kopropamus);
"3JIEKTPOHIBIK YKIMET": www.egov.kz BeO-opTansl (Oynan opi — [TopTair) apKbLbl
Kyszere AaCBHIpBIJAJIEBG.
2. MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KhI3METTIH HBICAHBI: DJIEKTPOHMABIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.

3. XKexke 6achlH KyaJlaHIBIPATHIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/Ie Kara3 JKeTKI3TIIITeT1
Tyy Typajbl KYQNIiK, EHTI3UIT€H ©3TepiCTepiMEH, TOJBIKThIPYJApbIMEH KOHE
TY3€TYJIEPIMEH Tyy Typajibl KalTallaMa KydJiK MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH
HOTHUXECI OoXBIO TaOBIJIagHl.

[TopTanga kepceTiaeTiH KbI3METTI anyuibiHbIH "YKeke kaOuHeTiHe" KhI3METTI
KOPCETYIIIHIH YOKUIETTI TYJIFACBIHBIH SJICKTPOHIBIK-IIUMPILIK KOJATaHOACKIHBIH (
oynan opi - DIIK) KoUbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KYKAT HbICAHBIHIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTIKECIHIH Oepiny KYHIHIH OenrijieHyl Typaibl xabapiama >KOJaaHabl.

MeMJTeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy HbICaHbI:KaFa3 TYPIH/IC.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOpTiOiH cHmarray



4. Kazakcran Pecniybnukacel Opiner munuctpinia 2015 xbutrsl 17 coyipmeri No
219 OyiipsirpiMeH OekiTinreH "bana Tyyabl Tipkey, OHBIH 1HITHIE a3aMaTTBhIK Xall
aKTUIepiHiH jka3z0ajmapbiHa ©3TepIiCTeP, TOJNBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyJep €Hri3y"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK
aKTuUIepAl MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimminge Ne 11374 Gosnbin TipkenreH) 9-tapmarbiHa
CoMKeC KOPCETUIETIH KBI3METTI alylMIbIMEH YCHIHBUIFaH KY)KaTTap MEMJEKETTIK
KBI3METTI KOpCETY >KOHIHJErl paciMal (ic-KMMbUIABI) OacTay VIIIH HETri3 OOJIbII

TaOBITa bl (6ynan opi — Cranpapr).
5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET MPOLECIHIH KYpaMblHa KipeTiH apOip
paciMHIH  (IC-KUMBUIBIH)  Ma3MyHBI,  OHBl  OpPBIHIAYABIH  Y3aKTBIFbIL:

KepcerisieTiH KbI3METTI aJIyIlIbl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIIire >KyriHreH Kesje:

1) KeHCeHIH KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3METTI adylIblAaH KY>KaTTapJbl

KaObUIIAyIbI, OJApAbl TIPKEYJl Ky3ere achbipabl KoHE OaciibiFa >xonmaasl — 20
M W H Yy T ;

2) Gacurbl Ky>KaTTapMeH TaHbBICAbI JKOHE JKayanThl OPbIHIAYIIBIHEI Oenrineiai —1
c a F a T ;

3) ’KayanTbl OPBIHAAYIIBI KY)KATTaPIbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPY/Il KY3Eere achlpaibl,
OTIHIIITI ecen Oepy KypHaJIbIHA TIPKEH 1, MOIIMETTEP 11 "A3aMaTThIK XaJl aKTIJIEPIHIH
*a30achl" aKMmapaTTHIK JKYHECiHEe €HTi3e[l, TIPKeWai, akTIIiK jka30aHbl €Ki JlaHana
HIBIFAPAJIbI, TUICT]1 KyQNIIKTI KAJIBIITACTBIPAIbl XKOHE OACIIbIFAa KOJI KOIOFa KOJITAN bl —
1 K Y M Bl C KYHI;

OaslaHbIH TyFaH KYHIHEH OacTall eKi ail ©TKEHHEH KeiliH, OalaHbIH TYYbIH TIpKETeH
Kar/an1a MEMJIEKETTIK KOPCETIEeTIH KbI3MET 14 KyHTI30€eMiK KyH 1II1He KOpCeTUIe Nl

KY>KaTTap/abl KOChIMIIIA TEKCEPy KaKeT OOIFaH Ke3Je, KbI3MET KOPCeTy Mep3imi
Kapay Mep3iMiH Y3apTKaH COTTEeH OacTam KepCeTUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBI 3
KYHTI30€NIK KYH imiHae xadapaap €Te OTHIPHIN, 29 KYHTI30emiK KyHHEH achalThIH
YyaKBITKa y3apThlaambh;

a3aMaTTHIK XaJl aKT jka30achlHA ©3TepiCTeP, TOIBIKTHIPYJIAP MEH TY3ETYJIEp CHT13Y
Typaibl oTiHIIm - 14 KyHTi30eniK KYH (KaObuigay KyHI MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIeTiH
KbI3METTIH MEp3IMiHE KipMeii), 0acka MEMJICKETTIK OpraHjapra CYpaHbIC KaXKeT
OoJiFaH Ke3[le KbI3MET KOPCETy Mep3iMi KOPCETUICTIH KbI3METTI AalyMIbIHBI 3
KYHTI30€/IK KYH I1lIiHJe Xabapaap €Te OThIpbIN, 29 KYHTI30eliK KyHHEH acHalThIH
YyaKBITKa y3apThiaams;
4) Gacmibpl Ky»KaTTapMEH TaHbICAJbl, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTHIXECiIHE KO K O 5 T bl — 1 cararT;
5) KEHCEHIH KbI3METKepl KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlIblFa MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHUIKECIH Oepeni - 20 MUHYT.
KepcerinieTiH KbI3METTI alyllibl aybUIABIK OKPYTTIH OKIMIHE >KYTIHTE€H Ke3Jie:



1) aybIIABIK OKPYTTIH OKIMI KOPCETUIECTIH KbI3METTI ajylIblaH KyKaTTapAbl

KaObUIIayibl KOHE oOJapAbl TipKeyAl ky3ere aceipaabl — 20 MUHYT;
2) aybULABIK OKPYTTIH OKIMI KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylrire KyKaTTapibl
XKoaaau bl — 1 KYHT130en1K KYH;

3) KeHCeHIH KbI3METKEp1 Ky)KaTTapasl KaObUIIAY/Ibl, OJIApIbI TIPKEYIl Ky3ere
achlpajbl KOHE OacuibiFa HKOJI Al bl — 20 MUHYT;

4) Gacuibl KY’KaTTapMEH TaHbICA/IbI )KOHE JKayanThl OpbIHAAYIIBIHBI Oenruienal — 1
c a fF a T ;

5) ’kayanTbl OpBIHAAYIIBI KY)KAaTTaPIBIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPY/Ii KY3€eTe achIpaibl,
OTIHINITI ecen Oepy KypHaJIbIHA TIpKEW 1, MoTIMETTEP Il "A3aMaTThIK Xall aKTUIePIHIH
az0ackl" aKMmapaTThIK KYHWeciHe eHri3efll, TIpKeWi, aKTUIK >ka30aHbl €Kl JaHaaa
IIBIFAPAJIbI, THICTI KyQIKTI KAJIBIITACTHIPAIbI KOHE OACIIIbIFA KOJI KOIOFa YKOJITANIBI —
1 K Y M Bl C KYHI1;

OaJlaHbIH TyFaH KYHIHEH OacTall €Kl ail ©TKEHHEH KeiliH, OaJaHblH TYybIH TIPKET€H
Karaaiga MeMJICKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MeT 13 KyHTI30€K KYH 1IIiH/Ie KepceTiie i,

KY>KaTTap/abl KOChIMIIIA TEKCepy KakeT OOIFaH Ke3Je, KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi
Kapay Mep3iMiH y3apTKaH COTTeH OacTam KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBI 3
KYHTI30€IK KYH I1lIiHJe Xadapaap €Te OThIPbIN, 29 KYHTI30eliK KyHHEH achalThIH
YyaKBITKa y3apThiaams;

a3aMaTThIK XaJl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEp €HI13y
Typamibl oTiHiI - 13 KyHTi30emik KyH (KaObUiaay KyHI MEMJIEKETTIK KOpPCETUIeTiH
KBI3METTIH Mep3iMiHe KipMeii), 6acka MEMJICKETTIK OpraHjapra CYpaHbIC KaKeT
OoJiFaH Ke3/le KBbI3MET KOPCEeTy Mep3iMi KOPCETUICTIH KbI3METTI alylIbIHBI 3
KYHTI30€/IK KYH iIIiHJIe Xabapaap €Te OTHIPhIN, 29 KYHTI30elK KyHHEH achalThIH
YyaKBITKa y3apThiaams;
6) Oacmibl Ky)KaTTapMEH TaHBICAJIbl, MEMJICKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3METTIH
HOTHIXKECIHE KO JI K O 51 1 bl — 1 cafrar;

7) KeHCEeHIH KbI3METKEp1 aybUIBIK OKPYTTIH 9KIMIHE MEMIICKETTIK KOPCETLIETIH

KBI3METTIH HOTHUXKECIH YKOJIJa 1Bl — 1 KYHTI130€JI1K KYH;
8) aybUIABIK OKPYTITIH OKIM1 KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK
KOpCETIIETIH KBI3METTIH HOTUXKECIH oepeni - 20 MUHYT.
6. Keneci pacimaepi (ic-KMMbLUIIAp/Ibl) OpbIHJIAY YILIH HET13 0O0JIbIN TaObUIATHIH
MEMJICKETTIK KBI3METTI KoepceTy OOMbIHIIA pociMHIH (1IC-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:
1) kyxartrapabpl KaOblIgay, TipKey Typaiabl Oelri Koio;
2) KayanThl OPBIHJAYy I bl HbI obenriney;
3) MEeMJEKETTIK KOpPCEeTUIETIH KBI3METTIH HOTHXKECIH Jaspiay;
4) MEMIJIEKEeTTIK KOpCEeTINeTiH KBI3METTIH HOTHUXKECIHE KOJ KOIo;
5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepy.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYpPBUIBIMABIK  OeJiiMienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:

1) KEHCEHIH KBI3METKEpi;

2 ) 6 a ¢ m B ;

3) KayarnrT bl OpBIHAAY I B,

4) ay blJ I Bl K OKPYTTIiH OKIMI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHUTBIMIBIK
Oenimiienep (KbI3METKEpJep) apachiHAarbl paciMaepaiH (1C-KUMBULIBIH) PETTUIITH
CUMmaTTay

KepcerisieTiH KbI3METTI aJIyIIbl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIire >KyriHreH Ke3je:

1) KeHCeHIH KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblAaH KY>KaTTapbl
KaOBLIIAayIbl, OJIAPJIBI TIPKEYAl KYy3ere achIpajabl KOHE OaciibiFa >koymaasl — 20
M W H Yy T ;

2) Gacmibl KYKaTTapMeH TaHBICA bl JKOHE JKayanThl OPBIHAAYIIBIHEI Oenriiena — 1
c a F a T ;

3) ’KayanTbl OPBIHAAYIIBI KY)KATTaPIBIH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPY/Il KY3Ere achIpaibl,
OTIHIIITI ecen Oepy KypHaJIbIHA TIPKEH 1, MOJIIMETTEp 11 "A3aMaTThIK XaJl aKTIJIEPiHIH
xkaz0achl" aKMmapaTThIK JKYHECIHE €Hr13€[l, TIPKEWal, akTUIIK ka30aHbl €Kl JlaHaza
IIBIFAPaJIbl, THICTI KYQJIKTI KaJBIITACTRIPAIbI )KOHE OACIIbIFa KOJI KOFOFa HKOJITak Il —
1 K Y M Bl C KYHI;

OaslaHbIH TyFaH KYHIHEH OacTall eKi ail ©TKEHHEH KeiiH, OalaHbIH TYYBIH TIPKETEeH
Kargannga 14 KYHT130em1kK KYH;

KY>KaTTapabl KOChIMIIIA TEKCEPYy KaKeT OOIFaH Ke3Je, KbI3MET KOPCeTy Mep3imi
Kapay Mep3iMiH Y3apTKaH COTTEeH OacTam KepCeTUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBI 3
KYHTI30€/IK KYH I1IiHJIe Xabapaap €Te OThIpbIN, 29 KYHTI30eniK KYHHEH acHaiThIH
YyaKBITKa y3apThlaabh;

a3aMaTTHIK XaJl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAP MEH TY3ETYJIEp CHT13Y
Typasibl OTiHIII - 14 KyHTi30emik KyH (KaObuilay KyHI MEMJIEKETTIK KOpCETUIETiH
KbI3METTIH MeEp3iMiHE KipMeii), 0acka MEMJICKETTIK OpraHjapra CYpaHbIC KaKeT
OolifaH Ke3/le KbI3MET KOPCETy Mep3iMi KOPCETUIeTIH KbI3METTI AalyMIbIHBI 3
KYHTI30€/IK KYH I1lIiHJe Xa0apaap €Te OTHIPbIN, 29 KYHTI30eliK KyHHEH achalThIH
YyaKBITKa y3apThiaams;

4) Gacmibpl Ky»KaTTapMEH TaHbICAJbl, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIiH
HOTHIXECiIHE KO K O 5 T Bl — 1 caFrar;
5) KEeHCEHIH KbI3METKepl KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIlIblFa MEMJIEKETTIK



KOpCEeTINeTiH KBI3METTIH HOTHIXKECIH Oepeni - 20 MUHYT.
KepcerisieTiH KbI3METTI anyllbl aybUIABIK OKPYITIH 9KIMiHE >KYTIHI€H Ke3Jie:
1) aypUIIBIK OKPYTTIH OKIMiI KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIbIIaH KY>KaTTap bl
KaObLIMayabl JKOHE oOJapiabl Tipkeyai ky3ere acwipaabl — 20 MHUHYT;
2) aybpUIIBIK OKPYTTIH OKiMI KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyurire KyKaTTap.ibl
JKONai bl — 1 KYHTI30emikK KYH;
3) KeHCEeHIH KbhI3METKEpl KY>KaTTapAbl KaObUIIAybl, OJapbl TIPKEY/l Ky3ere
achIpagbl JKoHE Oacuisira JKOongauabl — 20 MHUHYT;

4) Gacurbl KY>KaTTapMEH TaHbICA/IbI )KOHE JKayanThl OpbIHAAYIIBIHBI Oenruiena — 1
c a F a T ;

5) ’kayarnTbl OpBIHAAYIIBI KY)KATTaPIBIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPY/Ii KY3Ere achIpaibl,
OTIHINITI ecen Oepy KypHAIbIHA TIPKEH 1, MOTIMETTEP Il "A3aMaTThIK Xall aKTUIePiHIH
»az0ackl" aKMmapaTThIK JKyHeciHe eHri3efll, TIpKeWi, aKTUIK >ka30aHbl €Kl JaHaaa
HIBIFAPAJIbl, THICTI KYQJIKTI KaJIBINITACTHIPAIbI )KOHE OAaCIIbIFa KOJI KOKOFa HKOJIJTalIbl —
1 K Y M Bl C KYHI1;

OaJlaHbIH TyFaH KYHIHEH OacTall €Kl ail ©TKEHHEH KeiliH, OajJaHblH TYYbIH TIPKET€H
Karaaiga MeMIICKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MeT 13 KyHTI30€IK KYH 1IIiH/Ie KepceTiie i,

Ky>KaTTapabl KOChIMIIIAa TEKCepy KakeT OOIFaH Ke3Je, KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi
Kapay Mep3iMiH y3apTKaH COTTEH OacTan KOPCETUIETIH KbI3METTI adylIbIHBI 3
KYHTI30€eJIK KYH 1mIiHae xadapjaap eTe OThIphin, 29 KYHTI30€NiK KYHHEH achalThiH
YyaKBITKa y3apThiaams;

a3aMaTThIK XaJl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEep €HI13Y
TypaJsibl OTIHII - 13 KyHTi30enik KyH (KaObuiay KyHI MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METTIH Mep3iMiHe KipMeini), 0acka MEMIIEKETTIK OpraHjapFa CYpPaHbIC KakKeT
OoJIFaH Ke3/le KBbI3MET KOPCEeTy Mep3iMi KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBI 3
KYHTI30€NiK KYH imiHae Xxadapaap €Te OTHIPHIN, 29 KYHTI30emiK KyHHEH acHalThIH
YyaKBITKa y3apThiaambh;
6) Oacmibl Ky)KaTTapMEH TaHBICAJbl, MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3METTIH
HOTHUXECIHE KO K O 51 1 bl — 1 carar;

7) KEHCEHIH KbI3METKEP1 aybUIJIBIK OKPYITIH OKIMIHE MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH

KBI3METTIH HOTHUXECIH YKOJIJaM 1Bl — 1 KYHTI130€eJiK KYH;
8) aybUIABIK OKPYTITIH OKIMi KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepei - 20 MUHYT.

4. "A3zamarrapra apHAFaH YKiMeT" MeMJIeKeTTiK KOpIopanusaMeH XKoHe (
HEMece) e3re Jie KopCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa iC-KUMBLT
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
Kyienepai naiinanany TopTiOiH cunarray



9. "AzamarTapra apHaiFaH YKiMeT" MeMIIeKeTTIK KOpIopalusra xoHe (HeMece)
©3r'€ JIe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIijepre *KyriHy TOpTiOiH CUNaTTay, KOPCETUIETIH
KBI3METTI aJly bl HBIH CYpPaHBICBIH OHACYA1H Y3aKThIFBI:

1-niporiecc — MeMJIeKeTTIK KOPIOPALUSIHbIH KbI3METKEP1 YCHIHBUIFAH KYXKaTTap bl
TEKCepe/ii, KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH OTIHIIIH KaObLIAAN bl )KOHE TIPKEU/I],
cypay calyblH HOMIpI MEH KaObLIJAaHFaH KYH1, CYpaThbUIbIl OThIPFaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTIH TYypi, Koca OeplareH KyXaTTapAblH CaHbl MEH aTayhl,
KyXaTTap OepisieTiH KYH, (yakKbIT) *OHE OpHBI, OTIHIMITI KaObuinaraH MeMIIeKeTTiK
KOpHopauus KbI3METKEPIHIH TET1, aThl, SKECIHIH aThl KOPCETLIE OTBIPHII, KY>KaTTapabl
KaObplIgay Typaabl KOJXaTThI oepeni;

l-mapT — KepCEeTUIETIH KbI3METTI alyIllbl CTAHAAPTTHIH 9-TapMarbiHAa KOPCETUINeH
KY)KaTTapAblH TOJBIK €MeC TOINTaMachlH YCBIHFaH JKarjaaiina, MemiekerTik
KOPIOPALMSAHBIH KbI3METKEpPl KyXaTTapAbl KaObuigayra Oac TapTaabl KoHE
CTaHAAPTTHIH 3-KOCBIMILIACHIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KY’KaTTapAbl KaObLaay1aH

Oac TapTy Typambl KOJIXaTTBhI Oepeni;
2-MPOIIECC — OChI PETIAMEHTTIH S-TapMarbIMEH KO3/I€JT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymiHiH paciMmaepi (lc-KUMBIIIAPHI);

3-npouecc - MeMJIEKeTTIK KOPIOpaluusSHbIH KbI3METKEP1 THICTI KY>KaTTap.ibl
KaObUI/Iay Typajibl KOJIXaTTa KOPCETIITeH Mep3iMIe, KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCEeTYiH TaWbIH HOTHUXKECIH oepeni.
MeMIleKeTTIK KOpHOopalusara KYTIHIE€H Ke3/le KyKaTrTraplbl KaObuigay KyHl
MEMJIIEKETTIK KOPCEeTIIETIH KBI3METTIH Mep3iMiHe KipMEHIi.
KyxarrapblH TONTaMachlH Talchlpy YIIIH KYTYIIH pYKCAaT €TUIN€H €H Y3aK
y a K Bl T Bl — 15 MUHYT,;
KBI3MET KOPCeTYIiH pYKcaT eTUITeH €H y3aK YakbIThl — 15 MHHYT.
KepcerineTiH KbpI3METTI amylibl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIire Hemece
MemiekeTTIK KopnopauusFa S>KYTIHTeH Ke3[e TYyyAbl TIpKey VIIIH KaXeTTi
KYXaTTapIblH Tizbeci:
1) ochl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJApThIHA |-KOChIMILIaFa COMKeC
HBICAHIAF bl TYY bl TIpKEY TypaJsl OTIHIII;
2) aTa-aHACBIHBIH HEMECE HOTapuaTTa KyoNaHJbIPbUIFaH CeHIMXaT OOWbBIHIIA
OKUIJIH >KeKe OachlH KyoJaHIbIPAThIH KYXKAThl (TYJIFaHbl COMKECTEHIIPY YIIIiH);
3) aTa-aHaACBHIHBIH HEKE KUIO (€pIIi-3albINThUIBIK) Typaibl KyoliriHiH kermripmMeci (
Kazakcran PecnybOnukaceiabiy aymarbiHaa 2008 >kbUilaH KeWiH HEKEHI TipKereH

TyJFanap KYOQNiKTIH KOeIipMeciH YCBHIHOAUIBI);
4) Tyy TypaJibl MEAUITMHAJIBIK KyoJIiri HeMece Tyy (akTiCiH Oenruiey Typajibl COT
MmenmiMIHL K KemipmMeci;

5) KepceTiIeTIH KbI3METT! alyIIBIHBIH OKUIl JKYTIHIeH JKaFjaiia HoTapuaTrTa
KYONmaHIBIPBIJIFAaH CeHiMXarT;



MeTenNnqiKTep KOCBIMIIA:
6) Kazakcran PecnybnukacbiHia TYpaKThl TYPAThIH HEMECE yaKbITIIIa 00JIaThIH
MISTEJIIKTEP MEH a3aMaTTHIFBI JKOK afamjaap ©3 MIpTeOeciHe COoilkec KeJEeTiH JKEeKe
0achlH KyoNlaHIBIPATHIH KY)KaTTapbhlH YChIHaABL. JKeke OachlH KyolaHIbIpaThIH
KyKaTTapabl KOPCETYMEH KaTap, OHBIH MOTIHIHIH HOTapuaTTa KyolaHIbIPBUIFaH
MEMJICKETTIK TUIIHJAET1 HeMece OpbIC TUIHAETT ayJaapMachl YCHIHBLUIABI.
banaHbIH TyFaH KyHIHEH Oactan €Ki ail Mep31M ©TKEHHEH KeWiH, OajlaHbIH TYYybIH
TipKereH xKarmanma KOCBIMIIIa MBIHaap:
1) aTa-aHAaCBIHBIH TYCIHIKTEMECI;
2) GamaHbIH TyFaH *epl MEH aTa-aHACBIHBIH TYPFBUIBIKTHI Kepi OOUWBIHINA TYy
TypaJibl aKT >Ka30aChIHBIH JKOKTBIFbl Typajbl TIPKEYIl OpPraHHbIH AHBIKTAMAaChl (
Kazakcran PecryOnukaceiapiH ayMmarsiaa 2008 sKpuiiaH KeiiH TybUTFaH OajanapaaH
6 a ¢ K a ) ;
3) OanaHbIH TYpaTbIH >kKepl OOMBIHINA, OHBIH JEHCAYJBIFbl Typaabl aHbIKTaMa (
KYTIHTeH Ke3ZeH Oactam 7 (KeTi) >KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIpiIMed OepiiareH);
4) KepCeTIEeTIH KbI3METT] adylIbIHbIH OKUIl )KYTIHI€H jKaF[ai/la, HOTapuaTTa
KYQJIaHABIPBIIFAaH CeHIMXaT YCBIHBIJIABI.
KepcerineTiH KbI3METTI anylibl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire Hemece
MeMekeTTiK KOpIopalusFa KYTTHI€H Ke3/Ie TYy Typajibl aKT jka30achiHa e3repicTep,
TOJBIKTBIpYJIAp MEH TY3€TyJIep €Hri3y YIIIH KaXeTTi Kyarrap Tiz0eci:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAApThIHA 2-KOChIMILIaFa Coiikec
HBICAHJIa ©3TepiCTEP, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep €Hri3y Typajbl ©TIHINI;
2) xeke OachlH KYQJIAHABIPATBIH KYXaT (TYJFaHbl COMKECTEHIIpY YIIIiH);
3) Tyy TypaJibl KyalliK, KyoIKTIH TYTHYCKACHI KOFaJIFaH JKaraaiia — Tyy/bl TIpKey
Typadius AaHBIKTaMa ,;
4) esrepicTep, TOIMBIKTHIPYIAp MEH TY3€TYJEP €HT13yiH KAXKETTITH pacTalThiH
K Yy Xk aTTap;
5) MeMITeKeTTIK OaXXbIH OFOPKETKE TOJICHTEHIH PACTAUTHIH KYKaT HEMECEe CaJbIK
KEHUIAIKTEPiH oepy  yuIliH Heri3 O O0JIBITI TaOBIIATHIH KYoKar;
6) KepCeTUIEeTIH KbI3METT] alyIIbIHbIH ©KUII )KYTIHI€H JKaFJaija, HoTapuarTa
KYOoNmaHIBIPBIJIFAaH CeHiMXxar.
MemiiekeTTiKk Kopriopanusaa JaiblH Ky>KaTTap/bl Oepy KOpCEeTIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH (HEMEce HOTapuaTTa KyoJaHAbIPhUIFaH CeHIMXAT OOMBIHINIA OKUTIHIH) KEKEe
0achblH KyQJIaHJbIPaThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3Je KOJXaT Heri3iHAe JXy3ere
a C B P B T a a B
MemIleKeTTIK KOpIopaius HOTHKEHIH O1p aif 00MbI CaKTaJlybIH KaMTaMachl3 €Tel,
COJIaH COH KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire ofaH opi cakTay YUIIH TarchbIpajbl.
KepcerinieTiH KbI3METT1 ayIibl O1p aif ©TKEH COH OTIHIII kKacaraH Ke3/e, KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 Oepyini MeMJIeKeTTIK KOpIOpauusiHbIH cypaybl OOWbIHIIA OIp KYMBIC KYHI



IIHJE MalblH KYXKaTTapJbl KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibliFa TaObIC €Ty YIIIH
MeMlIEKETTIK KOpmopauusra JKOJIJauabl.
10. [TopTan apKbUIBI MEMJICKETTIK KOPCETIJETIH KhI3MET Ke31HJEe KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpYIIIHIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH KYT1HY TOPTIOIH *KoHE
paciMaepiHiH (1C-KUMBIJIBIHBIH) peTTiNIriH cumarTay:
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl JKeKe ColikecTeHAIpy HoMipiHiH (Oynan opi - XKCH)
XKoHe Ou3Hec colikecTeHipy HemipiHiH (Oyaan api - BCH), conpaii-ak maponbaiH (
[TopTrannma TipkeaMmereH KbI3MET aldylIbUIap YIIIH KY3€re achIpbliajbl) KOMEriMEH
nopraiaa TIpKenyal Ky3ere achlpajbl;
l-mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIIiH
noprasira JKCH/BCH xone maposiH (aBTopu3zamusiiay mpoleci) eHri3el;
l-mapt — JKCH/BCH xoHe mapoyib apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
aNyIIBIHBIH MOJIIMETTEPiHIH TYIHYCKaJIBIFbI noprainaa TeKcepijenl;
2-mpouecc - KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIMETTEpiHe
OY3YLIBUIBIKTAPIBIH 00JTybIHA OalIaHBICTHI MOPTANJIa aBTOpHU3alMsAayaH 6ac TapTy
Typamsbl xabapiaama KaJbITITACTHIPBIJIAIBI;
3-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI adylibl OChI PErIaMEHTTE KOpPCETUITeH
KBI3METTEP/II TaHIay, YIIIH CYPAHBICTHIH HBICAHBIH IIBIFAPY OHBIH KYPBUIBIMBI MCH
MIITIM/II TaTanTapblH €CKePe OTBIPHIN, KbI3METTEPAl KOPCETY, JKOHE KOpCETUICTiH
KbI3METT1 aJIyIIIMEH HBICAHbI TONTHIPY (IEPEKTEP/Il €HI13Yy) CYPAHBICTHIH HbICAHBIHA
CTAaHJAPTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH »JJIEKTPOHIBIK TYPIHAETI KaXeTTi
KYKaTTapAblH KeIIipMeNIepiH jKajFay, COHJal-aK KOpPCeTUIETIH KbhI3METTI allyIIbl
CYpPaHbICTBIH Kyomiri (koia koto) ymiH OIK Tipkey KyauiriH TtaHzaay;
2-mapt — [lopranmga DK Tipkey KyomniriHiH KOJJAHBUTY MEP3iMi ®KoHE KalTapbIT
anblHFaH (KYIIl »KOWBUIFAH) TIpKEy KYQIIKTEpiHIH Ti3iMae Ooimaybl, COHJAa-ak
COMKECTEHIIPY MOIMETTEPiHIH ColfKecTiri Tekcepineni (cypanbicta kepcetinren XKCH
/BCH xone OUK Tipkey «kyomirinae kepceruiren XKCH/BCH apacweinga);
4-miporiecc - KepceTiIeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH DK pactanmaybina 6aiiiaHbICTHI
CypaThlUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl xalapjaMa KaJbIITaCThIPbLIAIbI;
S-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIMEH CYPaHBICThl ©HJEY YILIH
AIEKTPOHJIBIK YKIMET" OHIPIIK IUTIO3bIHBIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH dKYMBIC OPBIHBIH/A
"3IEKTPOHABIK YKIMET" HUTI03bI apKbLIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI amymibiHbIH 1K
KyoJaHABIPBUIFaH (KOJI KOWBUIFAH) SJECKTPOHABIK KY’KAaThIH (KOPCETILETIH KbI3METTI
aJIy I bI H BI H CYPaHBICHIH) XKomnmay;
6-TIPOIIECC — OCHI PETJIAMEHTTIH S-TapMarbIMEeH KO3IEJTEeH KOPCETUICTIH KbI3METTI

"

OepylIiHiH pacimuepi (ic-KUMBII1apHI);

7-mpoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIMEH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy
HOTHXKECIH ally. DJIEKTPOHJIBIK KY)KAT KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0aclbIChIMEH
O K navjgaiaHyMeH KaJdbllITacaabl.



[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepiiH GyHKIIMOHAIJIBIK 63apa 1C-KUMbBUIBIHBIH IUarpaMMachl OChI PeTJIaMEeHTTIH
l-KkochiMmIachelHOA KOpCEeTIJITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYpBUIBIMIBIK OeiiMinesnepi (KpI3METKepiepi) paciMiHiH (iC-KUMBUIBIHBIH), ©3apa
1C-KUMBUIBIHBIH, PETTUIITIH TOJBIKTAM CUIIATTay, COHJAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY MPOLECIHJIE ©3re 1€ KOPCETIETIH KbI3METTI OepylIliepMeH koHe (HeMece)
MemekeTTiK KOpHopanusMeH e3apa 1C-KMMBUIBIHBIH TOPTIOIH KOHE aKMapaTThIK
KyHenepal nailanany TopTiOlH CUIIATTay OChl PErJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIAChIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETy OW3HEC-MPOIECTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH A
KOpCeTiIe/i.

"bana Tyyabl Tipkey, OHbIH
IITH]IC a3aMAaTTHIK XaJl aKTiIepiHiH
*a30aapeiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3ETYJep
€HTi3y" MEMIIEKETTiK KOpCeTiIeTiH

KBI3MET perJiaMeHTiHe
1-KoceImIIIa

ITopran apKeUIEI 3IEKTPOHIEIK, MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETy Ke3iHze
(YHKIHOHAIIBIK, ©3apa iC-KHMBUILIHBIH, JHArPaMMachl

f-npomecc | > T-mpomecc |
2
h
Pl P ma—

| KepceTineTin Kp3MeTTI ATy el |

AOGOpeBuaTypanapblH MarbIHACHIH TYCIHAIPY:
[Topran — "31meKTpOHABIK YKIMET": www.egov.kz BeO-TiopTais;
OYUI — "21eKTpOHBIK YKIMET" ILTIO3HI.

"Bana Tyyapl Tipkey, OHbIH
IITH/IC a3aMaTTHIK XaJl aKTiIePIHIH
*a30aapeiHa e3repicTep,
TOJIBIKTHIPYJIap MEH TY3€TYJIep
EHTI3y" MEMIICKETTiK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KOoCBIMIIIa



KepceTiieTiH KbI3METTI aTylIbl KOPCETUICTIH KBI3METTi Oepymiire KyTiHTeH
Ke3/e

"Bana Tyyasl TipKey, OHBIH ilIiHJe a3aMaTTHIK, XaJl aKTLIepiHiH xka3z0arapbiHa
e3repicTep, TOJMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMJIEKETTiK KbI3METTi

KepceTy 6u3HeC-MPOLECTePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI
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Pemneretric i L
KoprapaLyg Fymmarrapas b EoomarTapMen TAEBICATEI H3HE |l
prlo Rty MEEYANTH OPBIHIAVIIEIEED
M omapmm TipEeym Genrinefini -1 carar
HEY3ErE ACHPEIE EymaTTapaels TOMBIETRFRIE TEKCEPYAl #YSere achlpafhl, eTIHImTI ecenm Gepy
HeHe DaCmkra EYPHATRIEA TIpEEHT, MaTMETTepml «ASAMATTRIE XaT AKTIIEpIHIE masfackls
| momnaiae — 20 EKTEAPATTHE }&.‘}ﬁeciﬂe eHTISeNL, TipkeHdl, AKTIMTE ®as0aHH eFl JAHATA MEFpPamEL
MHEYT THICT] KYaTIET] KATsINTaCTRIpanE #aHe SacBra KO KoFa Eonnaias — 1 syueic
KyHEL
JanaHblE TyfaH KYHIHeH 0acTal exl aff oTKGHHEH KeHiH, OAMaHBIN TYVBIE
TIPEETeH HaFfaina MeMIeESTTIE KepCeTineTin KpsMer 14 EyHTIsORmE KyH imimne
ESPCeTITeIL;
MMEmSKETTIK EYATTAPAR KOCHIMIIA TEKCEPY KZEeT OONFaH EKesde, KRISMET ESPCETY
Mepsivi Kapay MepsiMiE ysapTran caTTes GacTan KepceTiieTis KEMSMETT] ATVIIEEEL
Kepceriterinmmm 3 xymTisGenis KYH imiETe xafapIap eTe OTRIPHI, 29 EYHTISORNIE EYHHEH acTaiThE
ertiamymeravemte (44— | Kiozarrapuen tamsicazs Wl | YRR EEL ’
T S W FEiRT a33MATTBIE XaT akT %a30achlHa oSTepicTep, TOMBIETRIDYIAD MeH TYSETVIep
i HRGReIT BpeT e emrisy Typamel etimim - 14 gpymmisfenmiz kyE (RafelTmay EYEL MEMMRReTTIE
KEEMETTIRBSTEEEC mue’m? S eclE Rl KS[CETUTeTIH KEISMETTIE MepsiMiHe EKipmeHnl), §acka MeMTeKeTTiE OpraHIapea
mfepeni - 20 L ST CYPEHEIC KAMET GONFAH EesOe KESMET NOPCETY Mepsiui Ke[CETUIeTIH KEISMeTTi
MHEYT ATYIEEE 3 EYHTIs08TE KYE iMmEge Xafapasp eTe oTHpe, 28 KyHTisOems KyEReR
BCTAHTHE VAKRTEA Y3APTHITATEL
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Iaprres fenrizep:

. - MEMJEKETTIE KBISMeT ESpPCeTyVAIE CacTaTyhl HeMece agKTamyEL
D - KSPCeTLIETIE KEISMETT] ATy INEIHEE PSCIMIIE (1c-KHMELTRERE]) mare (Eemecs) KPE atayer;

- Kemecl paciMIe (1c-EHMELTER) 6TY;

’ - TAHAEY HYCKECHL

KepcerineTiH KbI3METTi alIylIbl ayBULIBHIK, OKPYTTiH OKIMiHE JKYTiHI'€H Ke3/e
"Bajna Tyyasl Tipkey, OHBIH illliHIe a3aMaTTHIK, XaJl aKTLIepiHiH jka30aiapbiHa
e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEp €HTi3y" MEMIIEKETTIK KbI3METTi
KepceTy On3Hec-IpoLeCTePiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI
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Ilaprra: Gearizep:

- - MEMTEEETTIE FEISMET ESPCeTVIIE GacTATVEl HeMece afKTaTyEL
D - KSPCeTLIETIH KEI3METT] ANy INEHEIE P2CIMIHIH (1C-HKHMELTHHEH) ®aHe (Hexecs) KPE atayer;

- Kemecl paciure (1c-KHMBLTE ..
. P ( a) eTy

AxMoI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xburrsl 21 cayipueri
Ne A-5/190 kaynbicbiHa
2-KochIMIIIA

AKMOI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 el 23 Kapamagarsl
Ne A-11/538 xaynsicIMeH
OexiTiyirex

"KaitTeIC O0IyaBI TipKey, OHBIH ilIiHe a3aMaTTHIK Xaj aKTiIepi ka30amapeHa

e3repicTepi, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3€TYJIEpi €Hri3y" MEMIIEKETTiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "Kaiitbic 601yabl TipKEy, OHBIH 1MI1HAEC a3aMaTThIK XaJl akTuIepi xkaz0anapbiHa
©3repiCTeP/il, TOJIBIKTHIPYIAp MEH TY3eTYJep/l CHri3y" MEMIICKETTIK KOPCETIICeTIH
KbI3MeT1 (OyaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) a3aMaTThIK Xajl aKTUIepiH
TIPKEY CaJIaCBHIHIAFbl KbI3METTI KY3€re achIpaThlH ayaHIapAblH, OOJIBICTHIK MaHbBI3bI
O0ap KanajapIblH SKEPriiKTlI aTKApyIIbl OpraHIapbIHBIH THICTI OesiMinenepiMeH (
Oynan opi — KOpCEeTIeTiH KBI3METTI Oepymii) KepceTiIemi.



OTiHITI KaOBUIAAy JKOHE MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH Oepy:
KOpCETINETIH KbI3METTI Oepyuii;
KEeHT, aybUl, aybUIIBIK OKPYT oKiMi (OyJaH opi — aybULABIK OKPYT OKiMi);
"AzamaTTapra apHajJfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOopanuschl" KOMMEPIHUSIIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KOFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKEeTTIK KOPIOopaIus) apKbLIbl KY3€Te
a c B P Bl Ja g bl
2. MemyekeTTiK KOpPCETINeTIH KbI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYypIHIE.
3. XKexke 6achlH KyallaHIBIPAThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/le Kara3 >KeTKI3TIIITer1
KauTbic 00Ny Typasibl KyoaJiK (aHbIKTaMa), EHri3UIreH ©3repiCTepMEH,
TOJIBIKTBIPYJIADMEH KOHE TY3ETYJIEPMEH KalThIC 00Ny Typambl KaiiTanmama (Kyollik)
aHbIKTaMa MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXeci OOJbI TaObLIajbl.
MeMJeKeTTIK KOPCeTIIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepy HBICAHBI - KaFa3 TYPIH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. Kazakcran PecniyOnukacsl Oainer Munuctpinid 2015 xbuirsl 17 coyipueri No
219 OyiipeireiMeH OekiTinreH "KalTeic 60yapl TipKey, OHBIH IITIHE a3aMaTThIK Xajl
aKkTijmepl jkaz0aliapblHa ©3repiCTepil, TOJBIKTBIPYJAp MEH TY3eTyJepl EHTi3y"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIiHbIH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepAl MeMJIeKeTTiK Tipkey Tizumiminge Ne 11374 Gonbin TipkenreH) 9-tapmarbiHa
COMKEeC KOpCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIMEH YCBIHBUIFAH KY)KAaTTap MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY JKOHIHIETI paciMal (ic-KMMBUIABI) OacTay VIIIH HETi3 OOJIBIM

TaOblJIa bl (Oynman opi — Cranpgapr).
5. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIEeTIH KhI3MET MPOIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH dpOip
pociMHIH  (IC-KUMBUIJBIH)  Ma3MyHBI, OHBl  OPBIHAAYIBIH  Y3aKTHIFHI:

KepceTiieTiH KbI3METTI anylibl (HeMece ceHiMXaT OOWBIHINA OHBIH OKIJl)
KOPCEeTIIeTIH KbI3METTI Oepymrire OTIHIII O1naipreH Ke3je:

1) KeHCeHIH KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblAaH KY>KaTTapbl
KaOBLIIAay Ibl, OJIAPJIBI TIPKEYAl KYy3ere achlpajabl KOHE Oacmiblra >kosimaasl — 20
M W H Yy T ;

2) Gaciibl KYKaTTapMeH TaHBICA bl JKOHE JKayanThl OPBIHAAYIIBIHEI Oenriiena — 1
c a F a T ;

3) ’KayamnTbl OPBIHAAYIIBI KY)KATTaPIBIH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPY/Il KY3Eere achIpaibl,
OTIHIIITI ecen Oepy KypHaJIbIHA TIPKEH 1, MOJIIMETTEp 11 "A3aMaTThIK XaJl aKTIJIEPiHIH
*az0ackl" aKmapaTThIK JKYWeCiHE €HTi3e/ll, aKTUTIK jka30aHbl €Kl JaHaja IIbIFapajbl
YKOHE THICTI KYOJIKTI KaJBITITaCTBIPAJIbl JKOHE OacIIblFa KOJ KOKFA KOJJTAuasl — 2
c a F a T ;



KY>KaTTap/bl KOChIMIIIA TEKCEPy KakeT OOIFaH Ke3Je, KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi
Kapay Mep3iMiH Y3apTKaH COTTEeH OacTam KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBI 3
KYHTI30€NIK KYH imiHae Xadapaap €Te OTHIPhIN, 29 KYHTI30emiK KyHHEH acHalThIH

YyaKBITKa y3apThijgambh;
a3aMaTThIK XaJl aKTiJaepi ka30achlHA ©3repiCTEP, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIep
€Hri3y Typaibl eTiHim — 14 kyHTi30emik KyH (KaOblimay KYHI MEMJIEKETTIK

KOPCETUIETIH KBI3METTIH Mep3iMIHE KIpMeWi), 0acka MEMJIEKETTIK Oprasiapra
CYpaHbIC KaxeT OOJIFaH Ke3[leé KbI3MET KOpCEeTy Mep3iMi KOpPCETUIETIH KbI3METTI
aTyLbIHBI 3 KYHTI30€MIK KYH 1lIiHAe Xabapaap ere oThIpbin, 29 KyHTI30€1K KYHHEH
acmauThIH yaKbITKa y3apThiaaabl;
4) Gacmibl Ky»KaTTapMEH TaHbICAJbl, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTHUIXKECIHE KO J KO s 11 bl — 1 carar;
5) KEHCEHIH KbI3METKepl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHUIKECIH Oepenl - 20 MUHYT.
KepcerisieTiH KbI3METTI ayiibl (HeMece ceHIMXaT OOMBIHINA OHBIH OK1J11) aybLUIIbIK
OKPYTTIiH OKiIMIHE OTI1HIMI Oinpipres Ke3Jae:
1) aybIIaBIK OKPYTTIH OKiMI KOPCETUIECTIH KbI3METTI ajylIbIaH Ky KaTTapAbl
KaObUIIayibl KOHE oOJapAbl TipkeyAl ky3ere aceipaabl — 20 MUHYT;
2) aybULABIK OKPYTTIH OKIMI KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylrire KyKaTTapibl
KON JTau a6l — 1 KYHT130em1k KYH;

3) KeHCeHIH KbI3METKEp1 Ky)KaTTapasl KaObUIIAY/Ibl, OJIApIbI TIPKEYIl Ky3ere
acheIpajbl KOHE OacuibiFa HKOJI Al bl — 20 MUHYT;

4) Gacuibl KY’KaTTapMEH TaHbICA/IbI KOHE JKayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI Oenruienal — 1
c a F a T ;

5) ’kayanTbl OpBIHAAYIIBI KY)KATTaPIBIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPY/Ii KY3EeTre achIpaibl,
OTIHINITI ecen Oepy KypHaAJIbIHA TIpKEH 1, MOTIMETTEP Il "A3aMaTThIK Xall aKTUIePiHIH
»az0acel" aKmapaTThIK KYHECiHE €HTi3e/ll, aKTUTIK jka30aHbl €Kl JaHaja IIbIFapajbl
KOHE THICTI KyOIIKTI KaJIBITITACTHIPAIbI JKOHE OacIibiFa KO KOIOFa KOJJAUIbl — 2
c a f a T ;

KYy>KaTTapabl KOCBIMIIIA TEKCEPy KaKeT OONFaH Ke3Je, KbI3MET KOpCceTy Mep3iMi
Kapay Mep3iMiH Y3apTKaH COTTEeH OacTam KOpCeTUIETIH KbI3METTI alIyMIBIHBI 3
KYHTI30€IK KYH I1lIiHJe Xadapaap €Te OThIPbIN, 29 KYHTI30eliK KyHHEH acHalThIH
YyaKBITKa y3apThlaams;

a3aMaTThIK XaJ aKTUIepi )ka3z0acklHa ©3repicTep, TOJBIKThIpYIap MEH TY3eTyJep
EHTI3y Typanbl OTiHIm - 13 kyHTi30emik KyH (KaObUigay KyHI MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3METTIH Mep3iMiHe KipMeiiai), 6acka MEMIJIEKETTIK opraHiapra
CYpaHbIC KaxxeT OOJFaH Ke3[e KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi KOpCEeTUIeTIH KbhI3METTI
aJyIIBIHBI 3 KYHTI30€JIK KYH iIIiHae Xabapaap eTe OThIPhIN, 29 KYHTI30eIK KYHHEH
acmalTBIH yaKbITKa y3apThIIaabl;



6) Oacmibl Ky)KaTTapMEH TaHBICAJbl, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTHIXECiIHE KO K O 5 JT bl — 1 caFrar;
7) KeHCEHIH KbI3METKEP1 aybUIJIBIK OKPYTTIH OKIMiHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH
KBI3METTIH HOTHXKECIH KO Al bl - 1 KYHT130€eJiK KYH;
8) aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMiI KOPCETIJETIH KHI3METTI alTyIIbIFa MEMJIICKETTIK
KOpCETIIETIH KBI3METTIH HOTHUXKECIH oepeni - 20 MUHYT.
6. Keneci pacimuepai (ic-KMMbLIAAp/ibl) OpbIHAAY YILIH HEri3 O0bI TaObLIaThIH
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpceTy OOMBbIHIIA pPOCIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
1) xyxarrtapasl KaObligay, TIpKey Typajiabl Oelri Ko,

2) KayanTsl OPBIHJAYy I bl HbI obenriney;

3) MEeMJEKETTIK KOPCEeTUIETIH KBI3METTIH HOTHXKECIH Jaspiay;

4) MEMIIEKETTIK KOPCEeTINeTIH KBI3METTIH HOTHXECIHE KOJ KOIO;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpPBUIBIMABIK  OeyiMiienepidiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tizbeci:

1) KEHCEHIH KbBI3METKEpPI;

2 ) 6 a ¢ m B ;

3) KayarTsl OpPBIHIAYIIH ;

4) ay blJ T bl K OKPYTTIiH OKiMI.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBHUIBIMABIK
OemiMieniep (KbI3METKEpIIEp) apachbiHAAFbl paciMaepaiH (iC-KUMBUIIBIH) PETTUIITIH
cuMmarTTay

KepceTiieTiH KbI3METTI anylibl (HeMece ceHiMXaT OOWBIHINA OHBIH OKIJl)
KOPCEeTIIeTIH KbI3METTI Oepymrire OTIHIII O1naipreH Ke3je:

1) KeHCeHIH KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI ajdylIblJaH KY>KaTTapabl
KaObUIIAY IbI, OJapAbl TIPKEY/l JKy3ere achipabl KoHE OaciibiFa >xonmaasl — 20
M W H Yy T ;

2) Gaciibl KYKaTTapMeH TaHBICA bl JKOHE JKayanThl OPBIHAAYIIBIHEI Oenriiena — 1
c a ¥ a T ;

3) ’KayamnTbl OPBIHAAYIIBI KY)KATTaPIBIH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPY/Il KY3Eere achIpaibl,
OTIHIIITI ecen Oepy KypHaJIbIHA TIPKEH 1, MOJIIMETTEp 11 "A3aMaTThIK XaJl aKTIJIEPiHIH
*az0ackl" aKmapaTThIK JKYWeCiHE €HTi3e/ll, aKTUTIK jka30aHbl €Kl JaHaja IIbIFapajbl
YKOHE THICTI KYOJIKTI KaJBITITaCTBIPAJIbl JKOHE OacIIblFa KOJ KOKFA KOJJTAuasl — 2
c a F a T

b



KY>KaTTap/bl KOChIMIIIA TEKCEPy KakeT OOIFaH Ke3Je, KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi
Kapay Mep3iMiH Y3apTKaH COTTEeH OacTam KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBI 3
KYHTI30€NIK KYH imiHae Xadapaap €Te OTHIPhIN, 29 KYHTI30emiK KyHHEH acHalThIH
YyaKBITKa y3apThijgambh;

a3aMaTThIK XaJl aKTiJaepi ka30achlHA ©3repiCTEP, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIep
€Hri3y Typanbl eTiHim - 14 KkyHTi30emik KyH (KaOburgay KyHI MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIHKBI3METTIH MeEp3IMiHE KipMeii), 0acka MEMJEKETTIK oprasaapra
CYpaHbIC KaxeT OOJIFaH Ke3[leé KbI3MET KOpCEeTy Mep3iMi KOpPCETUIETIH KbI3METTI
aTyLbIHBI 3 KYHTI30€MIK KYH 1lIiHAe Xabapaap ere oThIpbin, 29 KyHTI30€1K KYHHEH
acmauThIH yaKbITKa y3apThiaaabl;

4) Gacmibl Ky»KaTTapMEH TaHbICAJbl, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTHUIXKECIHE KO J KO s 11 bl — 1 carar;
5) KEHCEHIH KbI3METKepl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHUIKECIH Oepenl - 20 MUHYT.

KepcerisieTiH KbI3METTI ayiibl (HeMece ceHIMXaT OOMBIHINA OHBIH OK1J11) aybLUIIbIK

OKPYTTIiH OKiIMIHE OTI1HIMI Oinpipres Ke3Jae:
1) aybIIaBIK OKPYTTIH OKiMI KOPCETUIECTIH KbI3METTI ajylIbIaH Ky KaTTapAbl
KaObUIIayibl KOHE oOJapAbl TipkeyAl ky3ere aceipaabl — 20 MUHYT;
2) aybULABIK OKPYTTIH OKIMI KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylrire KyKaTTapibl
KON JTau a6l — 1 KYHT130em1k KYH;

3) KeHCeHIH KbI3METKEp1 Ky)KaTTapasl KaObUIIAY/Ibl, OJIApIbI TIPKEYIl Ky3ere
acheIpajbl KOHE OacuibiFa HKOJI Al bl — 20 MUHYT;

4) Gacuibl KY’KaTTapMEH TaHbICA/IbI KOHE JKayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI Oenruienal — 1
c a F a T ;

5) ’kayanTbl OpBIHAAYIIBI KY)KATTaPIBIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPY/Ii KY3EeTre achIpaibl,
OTIHINITI ecen Oepy KypHaAJIbIHA TIpKEH 1, MOTIMETTEP Il "A3aMaTThIK Xall aKTUIePiHIH
»az0acel" aKmapaTThIK KYHECiHE €HTi3e/ll, aKTUTIK jka30aHbl €Kl JaHaja IIbIFapajbl
KOHE THICTI KyOIIKTI KaJIBITITACTHIPAIbI JKOHE OacIibiFa KO KOIOFa KOJJAUIbl — 2
c a f a T ;

KYy>KaTTapabl KOCBIMIIIA TEKCEPy KaKeT OONFaH Ke3Je, KbI3MET KOpCceTy Mep3iMi
Kapay Mep3iMiH Y3apTKaH COTTEeH OacTam KOpCeTUIETIH KbI3METTI alIyMIBIHBI 3
KYHTI30€IK KYH I1lIiHJe Xadapaap €Te OThIPbIN, 29 KYHTI30eliK KyHHEH acHalThIH
YyaKBITKa y3apThlaams;

a3aMaTThIK XaJ aKTUIepi )ka3z0acklHa ©3repicTep, TOJBIKThIpYIap MEH TY3eTyJep
EHTI3y Typanbl OTiHIm - 13 kyHTi30emik KyH (KaObUigay KyHI MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIHKBI3METTIH Mep3iMiHEe KipMmeli), 0acka MeMJIEKETTIK opraHaapra
CYpaHbIC KaxxeT OOJFaH Ke3[e KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi KOpCEeTUIeTIH KbhI3METTI
aJyIIBIHBI 3 KYHTI30€JIK KYH iIIiHae Xabapaap eTe OThIPhIN, 29 KYHTI30eIK KYHHEH
acmalTBIH yaKbITKa y3apThIIaabl;



6) Oacmibl Ky)KaTTapMEH TaHBICAJbl, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTHIXECiIHE KO K O 5 JT bl — 1 caFrar;
7) KeHCEHIH KbI3METKEP1 aybUIJIBIK OKPYTTIH OKIMiHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH
KBI3METTIH HOTHUXKECIH JKOJITad Bl — 1 KYHT130€eJiK KYH;
8) aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMiI KOPCETIJETIH KHI3METTI alTyIIbIFa MEMJIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHXeECIH Oepei - 20 MUHYT.

4. "AzamMarrapra apHaIFaH YKiMeT" MeMiIeKeTTiK KOpIOopamusaMeH JxKoHe (
HEMeCe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH 03apa iC-KUMBLT
TOPTiOiHiH cHTaIICAaMachl

9. "AzamarTapra apHaiFaH YKIMET"' MeMIIEKETTIK KOpIOpaLMsFa xKoHe (HEMece)
e3re JIe KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIijiepre )Kyriny TOpTiOiH cUIlaTTay, KOpCceTUIeTiH
KBI3METTI aJTy I BIHBIH CYPaHBICHIH OHJCYIIH Y3aKTHIFI:

1-miporiecc — MeMIIeKeTTiK KOPIOPAIUSIHBIH KbI3METKEP1 YCHIHBUIFAH KYXKaTTap Ibl
TeKCepeal, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH OTIHIIIH KaObUTIAN bl )KOHE TIpKEHl,
cypay calyablH HOMIpI MEH KaObUIaHFaH KYHi, CYpaTbUIbII OTBIPFAH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTIH Typi, Koca OepiireH KyKaTTapblH CaHbl MEH aTayhl,
KyXaTTap OepiieTiH KYH, (yaKbIT) )oHE OpHBI, OTIHIMTI KaOburmaraH MeMIIeKeTTiK
KOpIoparusi KbI3METKEPIHIH Teri, aThl, OKECiHIH aThl KOPCETIJIE OTHIPHII, Ky KaTTapabl
KaOblIgay Typanasbl KOJXaTTBhl oepeni;

l-mapT — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIllbl CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbIiHAa KOPCETUITeH
KY)KaTTapAblH TOJIBIK €MeC TONTaMachlH YCBIHFAH Karjahma, MeMJeKeTTiK
KOPIOpAlMSHBIH KbI3METKEPl Ky)KaTTapabl KaOwbuigayra Oac TapTajbl >KoHE
CTaHAAPTTHIH 3-KOCHIMIIIACHIHA COliKeC HbICaH OOMBIHINIA Ky>KaTTapabl KaObUIAayJaH

Oac TapTy Typanbl KOJIXaTTBhl bepeni;
2-MpOIIECC — OChI PETIAMEHTTIH S-TapMarbIMEH KO3/IeJTeH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyWIiHIH paciMmaepi (1c-KUMBLIIAPHI);

3-nponecc - MeMJIEKEeTTIK KOPIOpalUSHbIH KbI3METKEp1 THICTI KY>KaTTap.ibl
KaObLIAay Typalibl KOJIXaTTa KOPCETUIreH Mep3iMe, KOPCETUIECTIH KbI3METTI allyIIbIFa
MEMIIEKETTIK KBI3METTI1 KOPCETYIiH NaubIH HOTHUXKECIH oepeni.
MeMIleKeTTIK KopropalusFa KYT1HIeH Ke3lle KyXaTTapJbl KaObLijgay KyHI
MEMJICKETTIiK KOpCEeTIIeTIH KbI3METTiH Mep3iMiHe KipMeHIi.
KyxaTTapabiH TonTaMachlH TallChIpy YIIIH KYTYJIH PYKcaT €TUITeH €H y3akK
Yy @ K Bl T Bl — 15 MUHYT,;
KbI3MET KOPCETYJHIH pYKcaT eTUITeH €H Y3aK YakbIThl — 15 MUHYT.
KepcerisieTiH KbI3METTI alyIibl (HE OHBIH OKUI1 CEHIMXAT OOMBIHIIA) KOPCETUIETIH
KbI3METTi Oepyiiire Hemece MeMJIEeKeTTIK KOpIopalusra )XYT1HIeH Ke3/1€ MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOpCETY yIIiH KaXXeTTI1 Ky XaTTapJIblH Ti30€eci:



1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA |-KOCBIMINIaFa COMKeEC
HbicaH OoipIHIIA KaWTbIC OONyJabl MEMIJIEKETTIK TIpKey Typajibl ©TiHIIII;
2) MEIUIIMHAIBIK YBIM OEpTreH KaWThIC 00y Typaibl OENTIICHTeH HBICAHAFbI
KY>KaT HeMece KalThIc 001y (DaKkTICIH OeNriiey Typaiabl HeMece aaamIbl KaUThIC OOJI b
JIen  Kapusyiay — Typadbl  COTTBIH  3aHJABl  KYIIiHE €HTeH  IIenliMi;
3) KalTeiC OOJFaH aJaMHBIH J>KEKe OachlH KyoJaHJBIPAThIH KYOJIiri;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI alIyLIbIHBIH OKUIl OTIHIII jKacaraH >Karjaaiina
HOTapHambl KYQJaHBIPBIJIFaH CEeHIMXaT;
5) KalThIC OOy Typaibl aKT >ka30aChIHbIH TIPKEIMETeH1 Typasibl KaUThIC OOJIFaH
aJlaMHBIH KaWThIC OOJIFaH JKepl MEH TYPFBUIBIKTHI JKepi OOMBIHINA TIPKEYIITl OPTaHHbBIH
anbikTamachkl (Kazakcran PecyOnukaceiHbiH aymarbigaa 2008 sxpuiaaH KeMiH KalThIC

6onraH amampaap sl KOcCmaraH/aa).
KaiiTbic 6011y Typaunbl akT jka30achiHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYIap MEH TY3€TyJep
€HT13y YLI1H KaXeTT1 KY’)KaTTapIblH Ti30eci:

1) ochl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHA 2-KOCHIMILIAFa COMKEC
HBICAHJAFbl ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3€TyJiep €HIri3y Typaibl ©TiHILI;
2) KalTeiC 00Ny Typamibl KyOliK, KyoNIKTIH TYMHYCKAChl JKOFaJbIN KaJFaH
xKarnanga — KalThiC OOJFaHbIH TipKey Typaibl aHBIKTaMa;
3) esrepicTep, TONBIKTBHIPYJIAp MEH TY3ETyJep €Hri3y KaKeTTITiH pacTalThIiH
K Yy X aTTap ;
4) Oro[KETKE MEMJICKETTIK OaXk/IbIH TOJICHIE€HIH PAaCTalThIH KY>KaT HEMEece CaJbIK
KEHIIIIKTEP1H oepyre HEri3 00JIBIMT TaObIIaTHIH KYoKarT;
5) KepCeTINEeTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH OKUII OTIHIII jKacaraH Ke3Jle HoTapuarTa
KYONmaHIBIPBIJIFAaH CeHiMXxarT.
Kyxarrapael kaObuinay ke3inae MemieKeTTiK KOpIOpauusHblH KbI3METKEp1
KYKaTTapAblH KOIIipMEJNepiH CalbICThIpalbl, OJaH KEHiH TYMHYCKaJIapbiH
KOpCEeTINEeTIH KBbI3METTI Oepyumrire KanTapazasl.
KepceTineTiH KpI3METTI alTyUIBIHBIH JKeKe OachbIH KyoJIaHIIBIPATBIH KY>KaTTap
Typaibl, coHnaii-ak erep Tipkey Kazakcran PecmyOnuxacbiHblH aymarbiHga 2008
KbUIJIaH KEWIH JKYPri3uireH 0oJica, a3aMaTThIK XaJl aKTIJIEPIH TIPKEY Typasibl KYQIIKTEP
YKOHIHJIE MOJIIMETTEP, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIi )koHe MeMIIeKeTTIK KOPIopaIus
KbI3METKEPIHE "INEKTPOHBIK YKIMET" 1IJIF031 apKbUIbI THICTI MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK
Kyhenepunen bepinmeni.
MemJieKeTTIK KOpIopaius HOTHXKEHIH Oip aif 00MbI CaKTaJlybIH KaMTaMachl3 €Tel,
COJIaH COH OJIaH 9pi CaKTay YIIIH KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyuIire >KOIganIb.
KepcerisieTiH KbI3METT1 amyiiibl Oip aif ©TKEH COH OTIHIII jKacaraH Ke3/e, KOPCEeTUIeTIH
KbI3METTI Oepymi MeMIeKeTTIK KOpIOpauusHbIH Cypay caidybl OOWBIHINA JailbIH
KyKaTTap/bl MeMIIEKeTTIK KOpIopalusra KOpCeTUIETIH KbI3METT] alyIliblFa Ta0bIC €Ty
YL1H 01p KYMBIC KYHI 1miHae KOJITAUBI.



MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK Oesimiienepi (KbI3METKepsepl) paciMiHiH (IC-KUMBUIBIHBIH), ©3apa
1C-KUMBUIBIHBIH PETTUIITIH TOJIBIKTAll cUmaTTay, COHAal-aK e3re /e KOpCeTUICTIH
KbI3METTI OepylIiiepMeH >koHe (Hemece) MeMIIEKeTTIK KOpropaluusiMeH e3apa
1C-KUMBUIBIHBIH TOPTIOIH CHIIATTay OChI PETIaMEHTTIH KOCBHIMIIAnapblHa COHKeC
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCEeTy Ou3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIHIA
KOpCETUIe .

"KaiiTbic 60y/6!I TipKey, OHBIH
iITiH/IE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi
’Ka30anmapbeIHA ©3TepPiCTeP,
TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyIepIi
€Hri3y" MEMIIEKETTIK KopCeTUIeTiH

KBI3MET peryiaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

KepcerineTiH KbI3METTi alTymibl (HeMece CeHiMXaT OOMBIHIIA OHBIH OKiJIi)
KOpPCeTLIETiH KbI3METTi OepyIire XKyTiHreH Ke3ze

"KaiTeic 60IyaBI TipKey, OHBIH iIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbaiapbiHa
e3repicTepi, TONBIKTEIPYJIap MEH TY3ETyJIepi €HIi3y" MEMIIEKETTiK KBI3METTi
KepceTy On3Hec-IponeCTePiHiH aHBIKTaMAaJIBEbI
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MlapTTe Geariaep:

- - MEMISKSTTIE ERISMET KepCeTyals §acTanysl HEMeCe ARKTATYE:

=

- KE§PCETLTRTIH KRISMETTI AMYVIDEHEE paciMiHlg (Ic-KEMEIIHHELE) #2He (Eemece) KPD ataym;

- Kemecl paciMre (lc-EEMEITFA) 6TY;

‘ -TaHIEY HyCKACkL

KepcerineTiH KbI3MeTTi alTymibl (HeMece CeHiMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKiJIi)
ayBUIABIK OKPYTTIH OKiMiHE XKYTIHI'€H Ke3/e

"KaiTeic 60TyaBI Tipkey, OHBIH ilIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbanapbHa
e3repicTep i, TONMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYAEPAi €HIi3y" MEMJICKETTIK KBI3METTI
KepceTy On3Hec-IpoLeCTePiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI
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