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"TrHaWTKBIITap (OpraHUKANBIKTapABl KOCIIaFaHAa) KYHBIH cyOcuapsiay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIiH KRI3MET PErJIAMEHTIH OEKiTy Typalibl

Kymin sxoriran
Kamobim obmbickl okiMairidiy 2016 xxbutrbl 18 coyipaeri Ne 129 kaynbicel. XKamObL1
o0sbickl Oauner nenaprameHTiHae 2016 xpuirbl 18 mambipaarsl Ne 3068 Oosbin
tipkenai. Ky sxoipuiasl - KamOsin 06bickl okiMairiaia 2020 xKbeutFbl 12 Ka3aHIaFbl
Ne 226 kaynbpiceiMEH

Eckepty. Kymi xoiibuiast - XKamobsut 00abickl okiMAairiHig 12.10.2020 Ne 226 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFAaH KYHIHEH KeWlH KyHTI30eJIlK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA €HT131JIe/1) KayJIBICBIMEH.

PKAO-HBH ecKeprTmect.

KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl )KEPTrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631
6ackapy typanbsl" Ka3zakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 sxbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
, "MemIeKkeTTiK KepceTuleTiH Kbi3MeTTep Typaibl" Kazakcran PecnyOnnkachbIHBIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri 3anpiHa covikec JXKamObu1 06bichiHBIH OKIMIITT KAYJIbI
ETENL:

1. Koca Oepunin otbiprad "ThIHAWTKbILITAap (OpraHUKaIbIKTApAbl KOCHIAFaH/Aa)
KYHBIH CyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjiaMeHTi OeKITIJICIH.

2. "XamObpu1 00JBICHI OKIMJIITIHIH aybll MIApyallbUIbIFbl OacKkapMachl"
KOMMYHAJIJIBIK MEMJICKETTIK MEKeMecl 3aHHaMa/ a OeNTiICHI€H TOPTIMIeH:

1) ochl KayJIbIHBIH SAUIET OpraHapblHIa MEMIIEKETTIK TIPKEYiH;

2) OCBI KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJCH 6TKCHHEH KeHiH KYHTI30€IIK OH KYH
1II1HE OHbI PECMU XKapHsiiayra xi0epy/ii;

3) ochkl KaynbiHbIH JKaMOBIT OOJIBICH OKIMIITIHIH WHTEPHET-PECypPCHhIHAA
OpHAJIACTBIPBUTYbIH;

4) ocbl KayNblIaH TYBIHAAWTHIH 0acKa Ja mapanap/IsH KaObUIIaHybIH KaMTaMachl3
€TCIH.

3. "Ayb1 mapyambUIbIFbl CallaCchIHIaFbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
pernmamenTTepin Oexity Typanbl" XXamObur 06sbickl okiMairiHiH 2015 xbiarsr 27
tambiAarbl No 219 kaynbicbiHbIH (HOpMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEPAIH MEMIICKETTIK
Tipkey TizimiMiaae Ne 2786 60w TipkenreH, 2015 sxpuiasiy 27 KazadbsiHaa "AK KoJT"
ra3eTiHjie )KapusJlaHFaH) KYI dKOWBLIABI e TAHBLICHIH.



4. Ocwl KayJIBIHBIH OPBIHJANYBIH OaKbuIay OO0JBIC OKIMIHIH OpbIHOAacapsl A.
HypanueBke KyKTEJCIH.

5. Ochl Kaymbl oAIET OpraHiapblHAa MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTam
KYIIIHE €HEe/Il dOHE OHbIH aJIFAllIKbl PECMU JKApUsAJIAHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30eiK

OH KYH ©TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131IeIi.
O6pIc oKiMI K. KexpekbaeB
2JKaMOBIL1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2016 xburrst "18" coyip
Ne 129 xaynpicBIMEeH OEKITiNTeH

"THIHAMTKBIITAap (OpraHAKATBLIKTApALI KOCIaFaH 1a) KyHBIH CyOcuapsiay"”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

Eckepty. Pernamenr »xana penakiusiga- XKamObu1 o0abickl okiMairiig 25.02.2019
Ne 30 (anramkpl pecMu >kapusiIaHFaH KYHIHEH KEeMiH KYHT130€JIiK OH KYH 6TKEH COH
KOJIIaHBICKA E€HT131JIe/l1) KayJIbICBIMEH.

1. XKamms1 epexenep

1. "TeiHaWTKBIIITAp (OpraHUKAJIBIKTaApAbl KOCHAFaH/1a) KYHBIH cyOcuausiiaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET1 (OyaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) "
TeIHAUTKBIITAP (OpTaHUKAIBIKTAP bl KOCTIaFaH/1a) KYHBIH CyOCHansIay" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET cTaHaapThiH OekiTy Typansl" Kazakcran PecmyOmukacbl Aybun
mapyambUibiFel MUHUCTPIHIH 2015 kbutrsl 21 minmaeneri Ne4-4/679 OyiipeirbiMeH (
HopmaTHuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAIH MEMIIEKETTIK Tipkey Ti3utiminae Ne 11946 6onbin
TipkenreH) OekiTinred "TwhIHAWTKBIITap (OpPraHUKAIBIKTAPABl KOCHaraHAa) KYHBIH
cyOcuausnay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHapThiHa (OyJ1aH api - CTaHAAPT
) coiikec "JKaMObLT OOMBICHI OKIMITIHIH aybUl MIApyallbUIBIFBI OacKapmachr”
KOMMYHAQJIJIBIK MEMJIEKETTIK MeKemeciMeH (0ylaH opli — KepCeTUIETIH KbI3METTI
Oepy1iri) KepceTiiemi.

OTiHiMaepal (eTIelni eTiHIMAEpAep/l) Kadbuiiay KoHEe MEMIJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY HOTHXKeEJNEpiH Oepy "INEeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (
OyJ1aH opi - OPTaJT) apKbUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (TOIBIK
aBTOMATTaH/ABIPBLIFaH).

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKECI — CyOCHAMSHBI ayAapy Typaibl
xabapiama He cTaHAapTThiH 10-TapMarbIMEeH KO3/EITeH KaFaaiapaa ®KoHe HeT131ep
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 KOPCETYJICH YOXI1 Oac Tapry.

Tuecini cyOcuausiiap:
1) arpIMJIaFbI KBUIBI )KOHE (HEMECE) allIbIHFBI JKbUIABIH 4 (TOPTIHII) TOKCAHBIH/A
THIHAUTKBIIITAPABl  CATYMIBIaH  CATHIl  ajJblHFaH  THIHAWTKBIITApra  (



OpraHUKaJbIKTapAbl KOCMaFaHJa) >KYMCaJFaH IIBIFBIHAAPABI ©Tey YIIIH aybLl
mapyanbUIBIFBl  TayapblH OHIIPYIIUIEPAIH HEMece aybul IIapyallbUTbIFbI
KOOIIEPaTUBIHIH;

2) arbIMJIaFbI KbUTBI J)KOHE (HEMECE) aJIIBIHFBI )KbUIIBIH 4 (TOPTIHIII) TOKCAHBIH/IA
aybpUl TIapYyalIblIBIFBl TayapbhlH OHIIPYIIIJIEPre HEMECE aybUl IapyallbUIBIFbI
KOOIEpPaTUBTEPIHE OTKIZIITCH THIHAUTKBIIITAPABIH (OpPraHUKAJIBIKTAp bl KOCIIaFaH 1a)
KYHBIH ap3aH/aTy YUIIH OTaHAbIK ThIHAUTKBIIITAPAbl OHIAIPYIIUIEPAIH LIOTTapblHA
ayaapbuIabl.

MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH YCHIHY HBICAHBI — DJICKTPOH/IBIK.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI Typaiibl Xxabapiaama CTaHIapTThIH |
oHE 2 KOCBhIMINIAJIapFa COMKEC HbICAHIap OOMBIHIIA AIEKTPOHIBIK KYKAT HbICAaHBIH/IA
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH "KeKke KaOMHeTIHe" KO JaHaA bl

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KpI3MET allyIIbl TOpTaJFa CTaHAAPTTHIH 3-KOCHIMIIIACHIHA COKeC
HbICAH OOWBIHINIA TOJBIK KYHBI OOMBIHINIA CATHIN aJbIHFAH THIHAMTKBIIITAP YILIIH
cyOcunus anmyra apHajJfaH OTIHIMJII HEMece CTaHJApPTThIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COMKeEC
HbICAH OOMBIHIIA TBHIHAUTKBIIITHL OTAHMABIK THIHAUTKBIIITAPABl OHIIPYIIiICH
ap3aHAaThUIFaH KYHBI OOMBIHINIA CATBHINl aJlFaH Karaaija, THECLIl CyOCHausIapibl
TeJey Typajbl ©TIedl ©TIHIMAI 3JEKTPOHAbIK HU(PIBIK KoJTaHOaMeH
KYoJIaHIBIPbUIFaH 3JIEKTPOHJIBIK KY)KaT HBICAHBIHIA YCBIHYbI, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy OoMbIHIIA PaciM/Il (1C-KUMBLIIBI) 6acTay YIIiH Heri3aeMe OOJIbIN TaObLIa kI,

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPbIHIATYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTuIeTIH KbI3METTI alyIlbl CTAHIAPTTHIH 3 HEMece 4 KOCBIMIIAChIHA COUKEC
cyOcunusinayra 371eKTPOHIBIK HU(PPIBIK KOITaHOAMEH KyoJIaHIbIPbUIFAH SJIEKTPOHIBIK
KY>KaT HbICAHbIH/Ia ©TIHIM/II HEMECE OTIIeJ1 OTIHIMI1 YChIHA/IBI KOHE TIPKEHi;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH *KayanThl OpbIHAAYIIBICH 1 (01p) KYMBIC
KYHI 1II1HAE 3IEKTPOHIBIK HUPIBIK KOATaHOAMEH KOJI KOIO apKbUIbl CyOCHAMsIIayFa
OTIHIM/II KaOBLIAAY/ bl pACTANIbBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KayanTbl OpbIHAAYIIbICH 1 (01p) KyMBbIC
KyHi imriage Kapkputavaslpy JKocmapblHA COWKEC JJIEKTPOHABIK ITU(PIIBIK
KOoJITaHOAMEH pacTajfaH COTTEH OacTall TeseM TallChIpMalapblH CyOCUAMSIIAYIbIH
aKMapaTThIK )KYHECIHIE KabINTaCThIPAIb;

4) xepceTuIeTiH KbI3METTI OepyriHiH ecen OemximMi 1 (6ip) *KyMbIC KYHI 1TTIH/E
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH IOThIHA ayAapy YiuiH "Ka3piHambuiblk-KioueHt"



aKmapaTThIK JKYHeciHe IKYKTEJNEeTIH CcyOcuausiap TeJjieyre apHaJIfaH TeJeM
TaTICBIPMACHIH YKOJIalIbI;

5) KepceTiNeTiH KpI3METTI OepYIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICH CYOCUANS ayaapy
Typasbl XxabapiaMaHbl He cTaHAapTTHIH 10 TapMarbIH/Ia KO3/IeTeH XKaFJainapaa skoHe
Heriznep OOWBIHIIA MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTyIeH yoxal 0ac TapTyasl
KaJIBINTACThIPA/IbI.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfa Heri3 OOJaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACciMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTUXKECH:

1) cyOcunusanayra eTiHIMI1 YCBIHY JKOHE TIPKEY;

2) 3MEKTPOHABIK IHQPPILIK KOATaHOAMEH KOJ KOK apKbLIbl CyOcHAMsIayra
OTIHIM/II KaOBLIAY I,

3) KapXblIaHABIPY XKOCTapblHAa COWKeC CyOCHAUsIIap bl TOJEYTe apHAIFaH TOJIeM
TanchlpMachlH cyOcuausiiay akmapaTThIK KyHeciHIe KaJbIITaCThIPy JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acIIbICBIMEH KOJ KOOI,

4) "Ka3prHanbUIbIK-KaueHT" aknapaTThIK JKylecine cyOcuausuiap Tejieyre TeaemM
TaIChIPMACHIH XK10epy;

5) cybcunusa aypapy Hemece Yok 6ac TapTy Typalibl xabapiama.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEpIIep) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi 6epyIIiHiH 63apa ic-KHMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH, KYPBUIBIMIBIK OesiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHin) Tiz0ect:
1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAYIIBICHI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH ecen 0eiMi.
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMABIK
OesimmienepiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachlHAAFbl paciMAepaiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpI3AININiHIH CcHUMATTaMachbl OChl pEerjJaMeHTTIH | KochIMIIachlHa coiikec "

MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyAlH OW3HeC-IpOLeCTEPiHIH aHbIKTaMabIFbIHIA"
KEJTIPIITEH.

4. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIE aKNapaTThIK XKyHeaepai
naiiganany TopTiOiH cumaTTay

9. IlopTran apKbUIBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe KOPCETICTIH KbI3METTI
Oepy1Il MEH KOpCETIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKYT1HY TOPTIOIH JKOHE PACIMIEPIHIH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:



1) xepceTiieTiH KbI3METTI ajylIbl XKEKE COMKECTeHAIPY HOMIpl >KOHE
Ou3HEeC-CoOMKEeCTEHAIPY HOMIpPI KOHE MapoJibJblH (MopTanja TIpKeIMEreH aidylibluiap
YIIIiH JKY3€Tre achIpblIaJbl) KOMETIMEH MOpTalija TIPKEIyIl )Ky3ere achIpaibl;

2) 1 ynepic -KepceTuIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH MOPTAJIFa KEKEe COUKECTEHIIPY
HOMIpDIH OHE OU3HEC-COMKECTeHAIPY HOMIpIH JKOHE Mapodblabl eHTri3yl (
aBTOpHU3aIMsIIAy MpoIeci);

3) 1 wapT — noprana >keke COlKeCTeHIpy HOMIp1, OM3HEC—CONKECTEHIPY HOMIPI
KOHE MapOJIb APKBLIBI TIPKEJITeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl Typalibl AEPEeKTePIiH
TYTHYCKaJIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2 ynepic — KOpCeTIIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH MOJTIMETTEPIHAC KEMITUTIKTEP/I1H
0oxybIHa OalIaHBICTHI MOPTAJAa aBTOpH3aIUsUIayJaH O0ac TapTy Typasibl Xxabapiama
KaJIBIMTACTHIPBLIAIbBL;

5) 3 ynepic —KepceTuIeTiH KbI3METT! alyIIbIHBIH OChI PErIaMEHTTE KOPCETIITeH
KBI3METTI TaHAaybl, KBI3METTI KOPCETY YIIiH Cypay cally HBICAHBIH SKpaHFa LIBIFapy
KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH VIATUIIK TajanTapblH €CKepe OTBIPHIN, KOPCETUIETIH
KbI3METTI ayIIbIHBIH HBICAH bl TOJATHIPYHI (IEPEKTEPAl €HT13Y), Cypay caay HbICAaHbIHA
CTaHJAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETIATEH DJIEKTPOHIBIK TYpAEeri KaXKeTTi
KyKaTTapJblH KelllipMeJepiH TipKey, COHJai-aK TYTBHIHYIIBIHBIH Cypay CalyIbl
KyonaHaAbIpy (KOJ KO0) YIIH 3JIEKTPOHIBIK ITUMPIBIK KOJTaHOAHBIH TIPKEY KYOIITiH
TaHJaybhl;

6) 2 mapT — nopranga MEKTPOHABIK HU(PIBIK KOATaHOAHBIH TIPKEY KYQMiTriHIH
KOJIIAHBLTY MEpP3IMiH JKOHE KauTapbelll ajblHFaH (KYIIl J>KOWBUIFaH) TipKey
KYQJIKTEPIHIH Ti3IMiHJE OOJIMAaybIH, COHIAH—AaK COMKECTEHIIPY NePEKTEPiHIH (cypay
calyJla KOPCETUITeH KEKe COMKECTEH 1Py HOMipl MEH OM3HEC COMKECTEHIIPy HOMipi
MEH SJIEKTPOHABIK HUQPPIBIK KOJITAHOAHBIH TIPKEY KYOQIITiHAE KOPCETUITeH KEKe
COMKeCTeH/IIpy HOMIPI MEH OM3HEC COMKECTEHIIPY HOMIpI apachIHIarbl) COMKECTITiH
TEKCcepy;

7) 4 ynepic — KOpPCETINeTiH KbI3METTI aIyIIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK ITU(PIBIK
KoATaHOAachl pacTajiMaybiHa OalIaHBICThI CYPAaThUIFAH KbI3METTEH 0ac TapTy >KOHIHJE
xabapramMa KaJablTaCThIPbLIA b,

8) 5 yaepic - KepceTUIeTiH KbI3METT! aJIYMIBIHBIH JJEKTPOHIBIK IHQGPIIBIK
KOJITAHOACHIMEH KYONaHABIPbUIFAH (KOJ KOWBIIFAH) DJJIEKTPOHABIK KYXKATThI (
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJyIIBIHBIH CYpay CallyblH) IOPTaJFa XKOJIay;

9) 6 ynepic — KepCeTUIEeTIH KbI3METT] aJlyIIbIHBIH MOPTAIMEH KaJbIITACThIPbUIFaH
KbI3MeT HoTKeCiH 30 (0ThI3) MUHYT IIIH/E aTyhl.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMAEPIiH (1C-KUMBUIIAP/IbIH) PETiH,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepiHiH (KbI3MeTKepIepiHiH
) ©3apa 1C-KUMBUIJIAPBIHBIH TOJBIK CUIATTAMAChl dKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
NPOLECIHIC aKMapaTThIK KyHelepal KOJIaHy TOpTiOiHIH CHUIIaTTaMachbl OCHI



periiaMeHTTiH 2 KOCBIMIIAaChlHAa COMKEC MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY/iH
OU3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
XKamObin obsbicel oakimAiriHiH (http://zhambyl.gov.kz) unTepHeT-pecypcbinia xoHe
KOpCeTuUIeTiH KbhI3MeTTi OepymriniH pecmu caiteiaga (http://ush.zhambyl.kz)
OpHAJIACTHIPHLIAIBI.
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