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KoMMyHanabIK KepCeTUIETiH KbI3METTEPi YCHIHY KaFuAaIaphH OCKITY Typaibl

Typxkictan o6sbice Caiipam aynansl okiMairiHiH 2022 xbeutrbl 10 kazangarst Ne 360 KaybICh

Kazakcran Pecnyonukaceiabiy "Kazakcran PecnybnukachiHaarbl )KEPrUTIKTI MEMIICKETTIK
Oackapy koHe ©31H-031 6ackapy Typasbl" 3aHbIHBIH 31 0a0bHBIH 2 TapMmarbiHa, Ka3zakcTan
Pecniy6nukaceinelH "TyprbiH y# KaTbiHacTapbl Typaibl" 3aHbHBIH 10-3 0aObIHBIH 2
TapMarblHbIH 16) TapMakiaceiHa coiikec, Caiipam aynanbiabig okiMairt KAYJIbI ETE/L:

1. Koca Gepinin otsipran Caiipam ayaaHbIHa KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPI
YCBIHY Karujanapbl OEKITUICIH.

2. "Caiipam ayJgaHAbIK TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK MIAPYaIIbUIBIFbI, XKOJAYIIbIIAP KOJITi
KOHE aBTOMOOWIJIb JKOJJapbl OeiiiMi" MEMJIEKETTIK MeKeMeci 3aHHaMmaga KepCeTiIreH
TOPTITIIIEH OCHI KAYJIBIHBI OHBI PECMU KapusularaHHaH Kelin, CalipaM aygaHbl OKIMIIITIHIH
MHTEPHET-PECYPChIH/IA OPHAIACTHIPYIbl KAMTaMacChl3 €TCIH.

3. Ochbl KayJiblHBIH OPBIHJANYbIH OaKblIay ayJaH OKIMIHIH KETEKIIIIK €TETiH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

4. Ochbl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsAJIaHFaH KYHIHEH KeillH KYHTI130€e11K OH KYH

OTKEH COH KOJIJJAHBICKA CHT131JIC 1.
AynaH oKiMi ¥.ComibekoB
CaiipaM aynaHbl OKIMIITiHIH
2022 xpurrbl 2022 xeiarsl 10 Kazanmars!
Ne 360 xayspICBIMEH OEKITiNTeH

Caiipam ayjaHs1 60HBIHIIIA KOMMYHAIIBIK, KOPCETLUIETIH KBI3METTEPi YCHIHY KaFUaaIaphl
1-rapay. Xanmsl epexe

1. Ocwr Cailpam ayjaHblHJIa KOMMYHQIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPJl YCHIHY
karunanapel (Oynan opi - Karmpamap) "TypreiH yii KaThiHacTapsl Typanbl" KazakcTan
PecniyOnukace 3anbiHbiH 10-3 6aObIHBIH 2 TapMarbIHBIH 16) TapMmakiiacbiHa skoHe Kazakcran
PecnyOonmukacer WuaycTpus x&oHe WHOPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTPI MIHICTIH
aTkapymbiHbIH 2020 xputFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiMed OekiTiireH KoMMyHamabIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHYJIbIH VATUIIK KaruaalapblHa (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aktiepai MmemuiekeTTik Tizumiminge 2020 xputrbl 30 coyipae Ne 20542 GoJbIl TipKENTeH)
ColiKecC 931pJIeH/I1 KOHE KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY MEH aKbl TOJey
TOpTIOIH OenTinen/i.

2. Ocwl Karunanapia MplHa1aid HET13T1 YFBIMIAD MaiigaiaHblUIa bl

1) ra3ben xaOABIKTAay - TayapJiblK, CYWBITBUIFAH MYHAil Ta3blH kKoHE (Hemece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3Jlbl OHIIPY, TackMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKI3y CajlaChIHIAFbl
KbI3MET;



2) ecenke aiy acradbl - KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, KazakctaH
PecmyGnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

3) JKeTKi3ymli - MEHIIIK HbICaHbIHA KapaMacTaH, OEKITUIreH IIapTKa Ccoiikec
TYTBHIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/Ibl HEMECE JKEKe TYJIFa;

4) )XbUTyMEH *a0AbIKTAY - )KbLITYy SHEPIHACHIH JKoHE (HEMece) KbUTYy JKETKI3TIITI OHaIpY,
oepy, Oeiy *oHE TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

5) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP - TYTHIHYIIbIFA YChIHBUIATBIH, KAYyIICl3 )KoHEe
xKaiel Typy (007y) JKaFaaiapblH KAaMTaMachl3 €Ty YIIIiH CYMEH JKa0JbIKTay b, Cy OYPYIbI,
raz0eH >kaOIbIKTay b, SJIEKTPMEH KaOAbIKTAYdbl, )KbITYMEH >Ka0 IbIKTAay/bl, KOKBIC OKETY/II,
Tu@TiIepre KbI3MET KOPCETY Il KAMTUTBHIH KbI3METTED;

6) KOMMYHQJIJIBIK KaJJbIKTap - €1 MEKeHJep/e, OHBIH 1IIHAe aJaMHBIH TipIILTIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiiaa OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiia 60JIy CUIaThl OOMBIHINIA OJIapFa KAKBIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOHIOMHHUYM OOBEKTICI - napa (0esieK) MEHIIIKTEr1 moTepiaepAeH, TYPFbIH eMec
yi-Kkaitnapaan sxoHe fapa (6esek) MEHIIIKTe OOJIMalThIH JKOHE MOTEPJIep/IiH, TYPFBIH eMec
yi->KailslapAblH MEHILIK UeJIepiHe KONIATePIIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac OediHOEUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) Vi >KaHBIHJAFbl JKep y4acCKeCiH Koca aliFaHJia, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAaC MYJIKTIK KEIIeH;

8) KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI - Aapa (0eJieK) MEHIIIKTEr1 MaTepliepAcH,
TYPFBIH €MecC YH-kainapaaH 6acka, KOHIOMHHMYM OOBEKTICIHIH OeiikTepi (KacOerrtep,
KipebepicTep, BeCTHOIONbIEP, XOJaap, Adii3aep, Oacnmangak MapiiTapbl MEH Oacmaliiak
ana”aapsel, TUdTUIEp, MATHIPIAp, MATHIPACThIIAP, TEXHUKAIIBIK KabaTTap, xKepTreenep, yure
OpTaK WHXKEHEPJIK )Kyheaep MEeH >KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITa YKOIIIKTEPl, KOMIoTep.Il
TYPFBIH YU TYPFaH kKep ydacKeci »oHe (HemMece) Y KaHBIHIAFbI J)Kep yuacKeci, abaTTaHabIpy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK Iai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYJIIK);

9) xKoHTEHHEp alaHIaphl - TYPMBICTHIK KATThl KaJABIKTAPABl TACKIMAIIIAYIBI JKY3€ETe
achIpaThIH apHalbl OCHIMIENTeH KOIIKKE apHaJIFaH KipMe >KOJIaphl 0ap, TYPMBICTBIK KATThl
KAJIIBIKTAP/Abl KUHAY YIITIH KOHTCHHEPJIEP OPHATACTHIPHUIATHIH KAJIABIKTApIbl )KHHAKTAYFa
apHaJIFaH apHalbl aJlaHap;

10) nudrt - TiriHeH eHic OyphIlIbl 15 acnmalThiH, KaTThI TiK ChI3BIKTHI OAFbITTAFbIIITApFa
Kapail KOo3rajaThlH KaOMHaZa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTepAl KOTepy >KOHE TYCipyre
apHaJiFaH Mep3iM CallblH 1CK€ KOCBUIATHIH CTALIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTill MEXaHU3M;

11) nudTinepre KpI3MET KOPCETYy - HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyKartamara (
JaWbIHIAYIIbl  3aYBITTBIH €peXKeliepl, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbl), YJITTBIK
crannaptrapra xoHe Kazakcran PecrmyOinkachlHBIH KOJIaHBICTAaFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JUQTTIH XKYMBIC iCTey KaOUIETTLIIr MEH KayimncCi3AiriH KoJjay YIIIH CEepPBHCTIK
KBI3MET KOpceTy OOMBIHINA KbI3MET;



12) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI - jKacajfaH IIapT HETi3iHAe KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKe HEMece
3aHJIbI TYJIFQ;

13) cy Oypy - CapKbIH/IBI CyJIap bl )KUHAYABI, TaChIMaJIayAbl, Ta3apTY/Ibl )KOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *)oHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypyabl KaMTaMachi3
€TETIH iC-1Iapanap/bIH KUBIHTHIFBI,

14) cymeH xabAbIKTay - Cylbl )KUHAYAbI, CAKTayIbl, TabIHAAYIbI, OCpYl KOHE CyMEH
XKaOIBIKTay JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIIBUIAPFa TapaTylbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayiap
KUBIHTBIFBL

15) TeneM KyXaThl - ©HIM O€pyIIIiHIH YCHIHFaH KOPCETUIECTIH KbI3METTEP1 (Tayapiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >XKy3ere achlpy YILIIH acalifaH, COHbIH HETI3IHIE TeJeM
KYPri3UIeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MOT-PakTypa, MoT, XxadapiaMma, TYOIpTeK, OHBIH IMTiH/E
OipbIHFall TeeM KY>KAaTbIHBIH KYPaMbIH/A, €CKepTY-11I0T, TaJlall, TaJlan-aphi3);

16) TypFbIH Yi KaTbIHACTapbl XOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI - TYPFBIH YW KaThIHACTaphl KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK IapyaliblIbIK CadachlHAAFBl SJEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcrap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

17) TYPMBICTBIK KaTThI KAJIIBIKTAP - KATTHI HBICAHIAFbl KOMMYHAJIBIK KaJJIBIKTap;

18) TYPMBICTBIK KaTThI KAJIIBIKTAP/IbI )KHHAY/IBIH OPTAIBIKTaH IBIPBUTFAH KYHECl - MEHIITIK
HbICAHBIHA JKOHE KbI3MET TYpiHE KapamacTaH, TYpFBIH Yillepae He »Keke TypraH
FUMapatTapaa (KypbUIbIC)Kaiaapa) TYpaThiH (OpHaJacKaH) koHEe (HeMece) o3 KbI3METIH
’KY3€re achlpaThlH KOHE MEHIIK KYKBIFbIH/Ia KOHTEHHEP ajaHaapbl MEH KOHTEHHEpIIEP1 XKOK,
COHJIali-aK OpTakK Iai/laJaHbUIAThIH JKEepJle OpHAJTACKaH, MEHIIIK KYKbIFbIHIAFbl KOHTEHHED
anmaHgapsl MEH KOHTEHepyiepi 0ap JKeKe KoHEe 3aHJbl TYIFajdapAbl TYPMBICTHIK KATThI
KaJIJIBIKTap/Ibl ’KUHAY, TachIMasay >KOHIHIET1 KOPCETIIETIH KhI3METTEPMEH KaMTaMachl3 €Ty
eHOepiHe )KEePrUTIKTI aTKApyIIbl OpraHaap YIbIMIACThIPATHIH XKYHE;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY - KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPl KOCIIKEPJIIK
KbI3METTE Maii/laiaHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYLIBI - KOMMYHaJJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl MaiifanaHaTblH HEMeCe
naiifanany HUET1 O6ap keKe HeMece 3aH[Ibl TYJIFa;

21) yoKineTTi opraH - TYPFBIH Vi KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK
[IapyanIbUIbIK CajachlHAa OaCHIBUIBIKTHI KOHE calaapaliblK YIIECTIpYIl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

22) yiire opTaK MHXEHEPJIIK KyHenep - KONmoTepill TYPFhIH YHJIE TIOTEP/IiH, TYPFBIH eMec
YH-KalIbIH IIET1HEeH ThIC JKEpAeri Hemece IIIHJEeTr! JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KeIl IMOTepre,
TYPFBIH €eMecC YH-)Kaiifa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CYMEH Ka0JbIKTay, cy Oypy,



KBUTYMEH >ka0JIbIKTay, ra30eH a0 pIKTay, DJICKTPMEH KaObIKTay, TYTIH K010, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE KAPChI CY KYOBIPBI, )KYK 5KOHE JK0iayIlbl JTUu(Tisiepl (KeTeprimTep), KOKbIC JKETY,
aya0aritay, JKeJIeTy, )KbUIY Il pETTEY JKOHE BaKyyM/Iay JKyHenepi;

23) pNeKTpMEH KaOJIbIKTay - DJICKTP SHEPTUSICHIH OHJIPY, Oepy JKOHE TYTHIHYIIbLIApFa
caTy YKOHIHJET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNIIbpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY O6HIM O€pylll MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWMBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonnomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1Ie/I].

4. KOCBITBIC KENiCl apKbUThl KOMMYHAIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3SMETTEPAl JKETKI3YIIl apachblHlla KEKe >KoHEe (Hemece) xapus maprrap
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHAMaChIHA COMKEC JKacala ibl.

MynikTiH MEHIIIK ueiepl OipJecTIKTEepl HeMece kKal CePIKTECTIKTEp HEMeCe KOMmaTep
TYPFBIH YHI OacKapymibuiap HeMece OacKapylibl KOMIIAHUSIIAP apachiHIa KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK Typajbl IIAPTTap
JKacayaJpl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTIIEPIMEH MYJIIKTIH MEHIIIK Hesepl O1pJIecTIKTEpl HEMece JKai
CEpIKTECTIKTEpP HEMece KONMaTepil TYPFbIH YW1 Oackapylibuiap HeMece OacKapyllibl
KOMITAaHUSIJTApPMEH TIapTTap JKacaabl.

Erep TapanrapaplH KeniciMiHIE ©3relle Ke3ieaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKi3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHAAFbl MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaMara KauIbl KeJIMeyl THIC JKoHEe OeNrici3 Mep3iMre JKacajaraH OOJIbIT CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUIBIK-3TTUIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/ia, TEXHUKAIBIK periaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajlanTapFa COMKEC YCHIHBUIAABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH PETTEIEIi.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YChIHY PEXKUMI:

1) xputymMeH »xaOIbIKTay - MOTEpJepAeri, TYpFbIH eMec Yil-)kalnapJarbl aya
TeMIepaTypachlH aMKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMallapra COMKec, COHJal-aK
TEeMIIepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) aneKTpMeH xkabapikTay - Kazakcran PecryOaukachIiHBIH 3aHHAMACHIHIA OCNT1ICHTCH
AJIEKTP PHEPTUACHIHBIH carachblHa COMKEC - JKbUT 1IITHAE TOYJIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0apIKTay - KazakcTan PecryOnukachlHbIH 3aHHAMACKIH/IA,
CAHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuieTiH
CYJBIH CamachlHa COMKEC - XKbLI 1MI1HIE TIYIK OOMbI;



4) cy Oypy - CapKbIHIIBI CyJIapbl Cy OYpy sKyhenepiHe TOJBIK OYpyapl KaMTaMachl3 €Ty -
BT 11I1HJIE TOYJIK OOMBI;

5) raz6en xabnpikTay - Kazakcran PecryOaukachbiHBIH 3aHHAMAchIHAA OCITiJICHTCH
TEXHUKAJIBIK TaJIalITapFa COMKEC JKOHE MapTTapa OCNTUICHIeH TOJIBIK KOJIeMIC,

6) nudrinepre KpI3MET KOPCETY - MU TSP IIH OHIIPICTIK KayINCi3Airi TalanTapbiHa KoHe
"JIudrinep, sSKkCKamaTopyiap, TpaBojaaTopap KoHEe MYMKIHJIIT MIEKTEYJI ajamMaapra apHajFaH
keteprimrep. JKeTkizyre, MOHTaXKay¥ra *oHe naigananyra KobuiatelH Tagantap” KP CT
3305-2018 mereH yATTHIK CTaHIApTKa COMKEC - *KbUI 1NIHIE TOYJIK OOWBI HEMece MmapT
HETI31H/E;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJJbIKTApAbl >KUHAY MXKOHE OKETYy (KOKBIC JKETYy) -
CaAaHUTAPUSUIBIK-3MTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COMKeC JKEPTuTiKTI aTKapyIlibl OpTraH
OenrinereH kecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKecC.

3-rapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEpi aiianaHy koHE YChIHY IMPOLIECIH PeTTeyAiH TopTioi

7. MyniKTiH MEHIIIK Heiepl OIpJIECTITIHIH Toparachl HEMECe *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLTIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTePIIl TYPFBIH Yiial 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIibl KOMITaHHS
ydre opTak WHXEHEPIIK Xyhelep MEH XaOJbIKTapblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJBIN TaOBUIATHIH €CEIMKE ally aclanTapblH TEXHUKAJIBIK
KYHIHJIE YCTay bl KAMTaMachl3 €Ty YILIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IApT Kacacabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH MIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MYJIKTIH MEHIIIK uenepi
OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMece Kall CEepIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUIreH aJaMbl HE KOMNATEpl
TYPFBIH Yl OacKapyIIbl HeMece OacKapyIibl KOMIIAHUS YHTE OpTaK MHKEHEPIIIK KYHenepiH,
KBUTYJIbI TYTHIHY JXKYHeJepiH COHIai-aK KOHJTOMUHIUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MEHIIIr1 OOJIbIT
TaOBLIATHIH €CETIKe ajly acanTapblH TEXHUKAIIBIK KYHIHAE YCTayAbl KAMTaMachl3 €Te/l.

8. DHeprusiMeH >Ka0JbIKTay MIapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiapjia SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHMIali-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyhl MEH KaylIci3IIriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJETI, erep 3aHHaMaJIbIK aKTUIepJie e3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUSIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIIeT.

9. MynikTiH MEHIIIK HUesiepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE JKal CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPUITeH afaMbl HE KONIOTEPJII TYPFbIH Y1 OacKapyllibl HeMece OacKapylbl KOMIIAHUSA,
COHJIali-aK >KacaJiFaH IIapT HETI31HJE€ KOHJIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPIIIK JKyHesepre, ecenke aiy acrnanTapbiHa, KOMMYHaJIBIK
KaJIJABIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIAApPbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3yIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >Ka0JBIKTAy JKOHE Cy OYpY KYOBIpJIApbIH, JEKTP ChIMJIAPbIH,
ANEKTP KaOMBIKTAPbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbBI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTapbIH, YHJIe, TOTEP/IE KOHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHalacKaH ecerke aimy



acmanTapblH NaiganaHy Ke31HJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aiy acrmanTapbliH
apajblK TEKCEPY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHeIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHIap
MEH ra30eH XaOJbIKTay >KYHMEJEepiHIH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBLJIATBHIH TajlanTapblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblLIay bl )KEPrUTIKTI aTKapYIIbl OPraHaap Ky3ere achlpabl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlafTapblHa COMKEC, eCenKe ajay achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIITe HEMECe OHBIH
OKIJIZICpIHE €CENKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPIH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
erenl.

13. Kypsuibic 00BEKTUIEpIH KaOBUIAAY KOHE MaigagaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETIKE ally KYPaJIbIH CaTHII aja bl )KOHE OPHATA/IBL.

14. MymiKTiH MEHIITIK uesepi OIpIeCTITiHIH TopaFachkl HEMece Kail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUAIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMITaHUS
MoTepJiep, TYPFBIH eMeC Yi-Kalaap MEHINIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IH THUICIHILIE KOpPCETHEreHl Typasbl *oHe (HeMmece) Y3UIICIeH
KOpPCETKEH1 Typanbl ¢dakTiiep OoifbiHIIA XabapiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBITITACThIpa OTBIPHITT KETKI3YIIIMEH OipJiecin ochIHAal (DaKTiHI CANBICTBHIPBIN TEKCEPY/Ii
YHBIMIACTHIPAJIBI )KOHE KYPTi3e/Il.

15. TapanrtapaplH naijganaHy >kKayanKepIIUliri mekapachblH 0ely KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip Typl YUIIH KETKI3YIIl MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl HIApTKa
Colikec allKbIHAANIaIbl: CyMEH Ka0IbIKTay KoHe (HeMece) cy Oypy OoiibIHINA - TapanTapIblH
KeJliCIMIMEH OenruieHeTiH MiHAeTTep Oenricl (ojapabl maijanaHy YIIH KayanKepIIlikK)
OOWMBIHIIIA CyMEH Ka0IbIKTay jkoHE (HeMece) Cy Oypy KyhenepiHiH 2JIeMEeHTTEpiH 06y OpHBI.
MyHnpaii keniciM 60aMaraH Ke3Jie naijanany *KayarnkeplIuiiria 0eiy meKapachl TEHIepiMIIK
THECUTLITIKTI 06y Imekapachl OoibiHIa Oenriienesni. KeiaMer kopceTyIni MeH KeKe MEHIITIK
TYpFBIH YHIIH Heci Hemece 3aHIbl TyJFa OOJbIN TaOBUIATHIH TYTHIHYIIBIHBIH CYMEH
XKaOJBIKTAY JKOHE Cy OYpy KemNiiepl apachlHAAaFrbl TEHIePIMAIK TUECUIUIITH 061y IIeKapachl
OOJIBITT eJIJIl MEKEHHIH CyMEH >KalOJpIKTay jkoHe Cy Oypy JKYHecCiHe KOCBUIFaH >KepJeri
KYObIpFa yimracy OoJbIn TaObLIadbl.

KonnomuamyM 00beKTIIEpiHIET] Maiiaany KayanKepuIuIiria 0eiy meKapachl:

CYMEH Ka0JIbIKTay OOMBIHIIA - FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1eT1 OIpiHII bICBIPMAaHbIH
Oemymri (ranerri;

cy Oypy OoMbIHIIA - €JI/Il MEKEHHIH CYy OypYy *KeJijaepiHe KOChUIFaH KepJeri KYIbIK;

KBUIYMEH >KaOAbIKTay OOMBIHIIA - JKbUIy SHEPTHACHl Ke31 TapalblHaH OackKapy
TOpPaOBIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHII 06y (JaHell HeMece JIOHEKEPJICHTEeH JKIK
OOMBIHIIIA aKBIHIAIAbI;



AJIEKTPMEH Ka0abIKTay OoifbiHIa - KepHeyl 1000 B neltiHri ainekTp KOHIABIPFhUIAPBIH
KYTIiI-yCcTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIap/AbIH TEXHUKAJBIK YKaFIaibl YIIIiH:

1) oyenik TapMakTany Ke3iHIE - TipeyJepre OpHATBUIFaH OTIMENl KOHE COHFBI
OKIIayJIarblIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICEeCIH/E;

2) ka0enbaiK eHy Ke31H/e - FUMapaTKa Kipep/eri KOpeKTeHAlpy KaOeniHiH YIITapblHAaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe .

16. IllapT OoiibIHIIIA MIHIAETTEMENEP OpPhIHAAIMAFraH HEMECE THICIHIIE OpbIHaIMaraH
Karganmapaa JKeTKi3ylnl HeMmece TYThIHyIbl Kaszakctan PecmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC )kKayanTsl OOTaIbl.

17. EHcepinmMec Kyl armaiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00mkay HeMece aliJiblH ally
MYMKIH eMec e3re JIe *Karjaiiap), coHaai-aK oCKepu KUMbLIAAp, epeyuaep xKoHe Oacka ja
Kargannmap Oacranrad skarmaiga JKeTki3ymii MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTTHhIH
TajllanTapblH OpbIHAAMaybl HEMecCe THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xkoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC PEeTTENE].

18. TyreIHymIBbUIAp Typasbl AepOec AepeKTepaiH KYNUsIIBUIBIFBI YIIIH KayanKkepuriik "
Hepbec aepekrtep >koHe oJyiapabl Kopray Typanbl" Kazakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHA
ColKeC KYKTENe/Il.

19. TyThIHYIIBIL:

1) 3 eMipi MEH J€HCAyJIBIFBIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMEHTIH OENTiIeHTeH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenruiey TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIIMITEP 1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMEKETTIK OpraHiap/aH ajaajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KOpCceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH eMipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH HIBIFBIH MEH
3aJIaNblH TOJNBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJajJAblH OPHBIH TONTHIPYABI
YKETKI3YIIIIEH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3YLIJEH KbLUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaObIKTay
KOHIHJIETI KOPCETUIETIH KbhI3METTEpPre akbl TeJeylal KailTa ecenTeyAl XKOHE IIapTThIH
TajanTapblHa CoOllKec KOMMYHAJABIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/IE KENATIPUINeH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTBUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KoJeMIe SHEPT sl MEH CY/IbI Mai1aaaHabl
KOHE TEXHHKAIbIK IIapTTapFa CoHKeC KOCYy YVIIiH pPYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naigananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cayja HapPbIFbIH YHBIMIACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CT€Yl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOpCETYy KaruaallapbIMEH
OeNTiIEHreH TOPTINIEH, OHBIH IMIIHJAE TYPFbIH YU KaThIHACTApbl JKOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJachlHIaFbl aKIapaTTaHAbIPy OOBEKTUIepPl apKbLIbl OTIHIII
Oepy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIbI YHBIMIIBI ayBICTBIPA/IbI;



7) aBapusiap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIepiHe KOJ KEeTKI3yl KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHAJABIK KaJIBIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyepe >KOHE KaJABIKTapIbIH >KEKellereH TypJepiHe apHainraH Oacka
KOHTEHHEpIIEpe CaKTay/ bl )Ky3ere achlpabl;

20. XKetkizymii:

1) KepceTineTiH KOMMYHABIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) TYTHIHFaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1II1H/IC KacaJFaH IMapTTap HeTi31Hae
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH Vi KaThIHACTAPhI KoHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaITbIIbIK
caJachlHAAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJEM KYXKaThlH Kara3jga Hemece
AJIEKTPOHBIK TYPAE ail caiibiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajraH TapudTep, TeJeM LapTTapsl,
KOPCETUIETIH KBI3METTEp/ll YChIHY PEXUMI, OJIAPJABIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH JUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHEeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIHIAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IApYalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJie oHIM OepyIiHiH
yh-kallblHIa OpHajacKaH xabapJylaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIbIMEH
xabapmap erei;

4) TYpFbIH Yi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTHIPY MAKCATBIHAA, AJIEKTPOHIBIK
aKMapaTThIK pecypcTap/bl OpTaJbIKTAHIBIPBUIFAH TYPAE XUHAY, Tajljay >KOHE CakTay,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMHUSJIBIIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaThIHACTAPHI
’KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIblpy 00BEKTLIEp]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHANIBIK KbI3METTEPIIH TOJIEM KYKaTTaphl, CAaHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEPIH opOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH EKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTHIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSUIIBIK-3MIUJIEMUOJIOTUSAJIBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PpErJaMEHTTEpre »MXoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHAETY Typajbl ©TiHIII OepreH KYHHEeH
Oacram yur KyHTI30€eIiK KYH 1IIiH/Ae, calmaHbl KaJlblHa KeNTipeal )kKoHe KaiTa ecenrey YIIiH
OapibIK IIapaiap/bl KaObUIAANIb;



8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TallaTap/bl OpblHIaMay cebebi OoMbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMereH cebOenTep OoOWBIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp KOPCETyACeH 0ac TapTHalbl )KOHE TYTHIHYIIBIFa KOMMYHAJIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/II aTyFa IIeKTeY KOWMAMIbI;

9) TYTHIHYIIBIFA APTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMIbl;

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCEeTiIETiH KEI3METTEP YIIIiH €CEIl abIPHICY KOHE aKhl TOJIEY TopTibi

21. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KHI3METTEP YIIIH TOJEM/I1 KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TeseM Ky»KaTbl OOMBIHIIA TOJICHII.

22. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToIeMIep Al KaObUIaay KETKI3yIIiHIH KOHE
(Hemece) eKiHII JeHreiieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH
’KY3ere achlpaThlH YIBIMIAP/IbIH, UHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECe TePMUHAIAAPABIH KEKe
Kaccanapbl apKbUIbl, KaXET OOJNFaH jKarjaiiia TejeM areHTTepl >KoHe (Hemece) TelieM
Kypangapsl )KoHE (HeMece) TeJieM YHbIMAaphl apKbUIbI KY3€re achIpbLIabl.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenriaeHe
HEMece TYTBHIHYIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl APTIEH aKbIHIAIa b
24. Ecenke any acmanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KETKI3YIIl HEeMece OHBIH OKiJl
KbI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH YKaF/aii/la HeMece JePEeKTep Il KalIbIKTBIKTaH 0epy KYpPbUIFbLIAPhI
apKBUTIBI ail CalibIH KYPri3e.

25. TYTBHIHYIIBIHBIH €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMTEpiH Oepyi jkacaiFaH
IApPTThIH IIapTTapblHa colikec aepoOec, conpaii-ak "TypFblH yil KaTblHacTapbl Typaibl"
Kazaxcran PecriyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-6a061HbIH 10-24) TapMakIiacklHa COUKEC YOKUIETTI
opraH O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIEY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHJBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1IIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyamIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaruanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~ I[IApyallbUIBIK —CallaChIHAAFbl  aKMapaTTaHAbpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTi, MOOMIJIB/II KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TAapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

26. KonmoMuHuyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIiH TYTBIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH Ka0AbIKTay, CYMEH »Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHiHEer1
KOPCETIITeH KbI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CerKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HEri31HjAe, aj oJlap YyakbITmia OoJMaraH >karjaiiga - OeNriieHreH KyaTKa coiikec
alKbIHIAaJIa bl

27. TapanTapAblH Naii1ajlaHy JKayanKkepHIIiria 6ey mekapachlHaa YIUTe opTak ecernke
aJly acranTtapbl OpHAThUIFaH Ke3/e 0oy IIeKapachblHaH achanTap OpHATbUIFaH Kepre JeHiHT1



y4acKelleTl BIChIpanTap MApTThIK HETi3/le KEJTiHIH KOPCETUITeH ydacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

28. JIndprrepre KpI3MET KOPCETY YIIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIEpIeC, 0JaH 0ocaTy xKoHe
TeJsiey Macelenepl OoibIHIIA MM NaTepaep, TYPFbIH eMec Yi-Kaillap MEeHIIIK HeJepiHiH
KUHAJTBICHIH/IA KaOBLITaHA TbI.

29. KemnmoTepai TYpFbIH YHAIH OpTaK MYJIKIH KYTIM-yCTay YIIIH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEMaKbl MACeecl MYJIIKTIH MEHILIK Hesepl OIpJecTIrHIg
TOparachl HEMECe kKal CepPIKTECTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH afaMbl He KONOTEPIIl TYPFbIH Yilal
OackapyIibl Hemece 0acKapylibl KOMITAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ 1
TIKENeW J>KETKI3yNIl apKbUIbl TMOTEPJIep, TYPFBIH €MecC YH-Kaljaap MEHIIIK HWelepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIIEIIIIE/].

30. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceNelep 3aHHaMaaa
OCJTiJIEHreH TOPTIMIEH IS/,

5-tapay. Jlaynapzs: menry Topri6i

31. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapia *KoHe
TEeXHUKAJIBIK perilaMeHTTepe KO3/eJIreH TajlallTapFa COMKeC KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETITIETIH KbI3METTEP/I1 THICTI canaaa Oepy/1i KaimblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

32. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II aly, THICTI eMecC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJIBIK KoJeMe aly Ke31HJIe TYThIHYIIbI OYJI Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE JIEKTPOH/BIK TYPA€ TYPFbIH YU KaTbIHACTaphl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CajlachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, KETKIZYUIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIECl apKbplUIbl aybl3lla Xxaldapjaap eTenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yakbIThl, HalllapiayablH CUMAThI )KOHE KETKIZYIIIl
OKUIIHIH OO0JIybl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAJbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp CalachIHbIH
HalapJiaybl HEMECe OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhl )KypHaJIJia TIpKeJIMEreH 0osica).

TyThIHYIIBI 631 OTIHINI JKacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIH/AE OTIHIIITIH
KOIllIpMECiHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreéH KYHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIJIIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TenepoHOrpaMMana) KOpCceTUIreH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp CamachIHBIH aybITKYbl (Y3LIiC1) Typajbl )KypHaJIJarbsl Oenriaepai
CABICTHIPA/IBI KOHE KENICIEYMUTIKTEp OOoJMaraH Karjaaijla KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEPIH KYHBIH KaiiTa ecenTey/ii OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.



33. XKeTkizyili KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30ara oTIHIII jKa3yFa KYKbUTbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEp KOPCETyJeH 0ac TapTyIblH (XbIPaTyIbIH) HEMECE OHBI
camachl3 KeTKi3yiH OacTanFaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp canachl HalllapyiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OOMBIHIIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIBIKA Kelyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OoIMaraH (CanachlHBIH HaIlapiaraH) Ke3eH].

AKTITE TYTBIHYIIIBI OHE KEMIHJE €Kl aJaM, OHBIH 1MIiHJe: Y KeHECIHIH MYyIIenepi,
MYJIKTIH MEHIIIK Huenepl OipiiecTiriHIH Teparackl HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM
OlLIIpiIreH afgaMbl HE OacKapylibl KOMITAHUSHBIH OKIJIlI HE KOMMIOTepJli TYPFBIH Yl
Oackapylibl KOJ KOSJIbI JKOHE JKeTKi3yuiire xioepuieai. Erep may TapantapiblH KediciMi
OOMBIHIIIA IIENTIIMECE, TYTBIHYIIBI COTKA KYT1HYT€ KYKBLIBI.

34. KoMMyHanabplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31HA€ TYTBIHYILIbI KOJ
O0epren Oy3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIIl MEH TYTBIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
pecimzenei, olapAblH 01peyl TYThIHYIIbIFa Oepliei.

TyTeIHYIIBI KOJI KOIOJAH Oac TapTca Aa, Oipak KeM JeTeHJIe YII aJaMHaH TYpaThIH
KOMHUCCHS TIPKEYTe KaTaThIH 00Jica, akT >kapamabl OOJIBITT CaHAIa Ibl: KETKI3YIIIHIH OKUIIepI,
y# KeHecl OHE MEHINIK Heliepl KaybIMIIACTHIFBIHBIH TOparachl HeMece KaparaibiM
CEepIKTECTIKTIH OKUIl HeMece Kol IMoTepil YHIIH MeHeIkepli HeMece OacKapylibl
KOMIMaHUSHBIH OK1JIi.

AKT TYTHIHYIIBIHBIH KOJIZIAPbl OOJIFaH/Ia sKapambl 00J1abl. AKT TYTHIHYIIBI KOJ KOIOJIaH
0ac TapTKaH >Karjaifia, OHbl KEeMIHJE YII aJaMHaH :HKETKI3YIIIHIH OKuIl, YH KEHECIHIH
MYIIEJIEpIHeH, MYJIKTIH MEHIIIK wuenepi OipiiecTiriHiH TeparachlHaH Hemece Kal
CEpIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH ajJaMblHaH HE 0acKapyllbl KOMITAHUSHBIH OKUIIHEH HE
KOIMOTEPJI TYPFBIH YHIlI OacKapyliblJaH TYpPAaThIH KOMHUCCHS DPECIMIIETeH JKaFjaiina
KapaMIbl O0JIBIN TaObLIAbI.

35. AKTI Heri3iHjAe *KEeTKI3ylll 3HEeprus, Cy *oHe ra3 yuliH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTANU/IbI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3/iei OTBIPBIN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.

TapanTapabiH KenmiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kar/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEWIH KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIbIJaH Tajal eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepei.

6-Tapay. KopRITEIHAEI epexenep



36. KommyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachiHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTene/i.

Ocwl Karppanapnan 6acka sKeTKI3yLIIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH ka0JpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xabJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTapbl )KHHAY,
HmIbIFApy, KoJere xapaTy, KaillTa eHJey JXKoHE KeMy, JU(TuIepre KbI3MET KOpCeTy
caJachlHJarbl HOPMATUBTIK KY>KATTap/bl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Al OacIIbUIbIKKA
aylajpl.

© 2012. Kazakcran Pecniybnukacel Ofiner MUHHCTpIITiHIH «Kazakctan PecryOnukachiHbH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTHTYTeDy KK PMK



