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A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiH TipKey KOHE allOCTIIIBACY Mocelelepi OoHbIHma
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KRI3METTEpiH CTAHAAPTTaphH OEKITy Typajbl

Kymin sxoriran

Kazakcran PecnyOnukacel Ykimeridin 2013 xbuirbel 31 sxentokcangarsl Ne 1559
KayJbickl. Ky xoiteuinel - Kazakctan PecniyOnukacel YkiMmertinid 2015 xKbutbl 7
KbIpKyiiekTeri Ne 751 KayiabicbIMeH

Eckepty. Kymni xoitbuiast - KP Ykimetinig 07.09.2015 Ne 751 kaynbicbiMeH (

aJIFaIlIKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH OacTan KOJIJIaHbICKA CHT131IE1).
«MeMmIeKeTTIK KepceTUIeTiH Kpi3MeTTep Typaib» Kazakcran PecnyOnukacel
3aHbIHBIH 6-0a0bIHBIH 3) TapMakmiackiHa coiikec Kazakctan PecmyOnmkachiHBIH
YkiMerTi KA Y JIBI ETEAIL:
1. Koca Oepinin OTBIPFaH:
1) «Tyyasl Tipkey, OHBIH IIIIHIE a3aMaTTHIK Xaj aKTiJIEpiHiH ka30amapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJEP CHI13y» MEMIICKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET
CTaHITaAaQPTH ;

2) «Hexe kutoapl (epii-3ailbINTHUIBIKTEI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHJIE€ a3aMaTThIK Xajl
aKkTijgepl kaz0ajapelHa ©3TepiCTep, TOJNBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep EHTI3y»
MEMIEKETTIK KOpCeTiNeTiH KbI3MET CTaHIapThi;

3) «A3amaTTBIK Xaj aKTUIepiH TIpKEy Typaibl KalTajgama KyalliKTep HeMece
aHbIKTamManap  Oepy»  MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH  KbI3MET  CTaHAapThl;
4) «Oxe 00myabl aHBIKTAyJbl TIPKEY, OHBIH 1IIIHJAE a3aMaTThIK Xall aKTiaepi
asz0amapblHa ©3repiCTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETyJep E€Hri3y» MEMIIEKETTIK
KOpCETINETIH KBI3MET CTAHIAPTHI;
5) «ATBIH, OKECIHIH aThIH, TET1H AYBICTBIPY/IbI TIPKEY, OHBIH 1IIiH]IE a3aMaTTHIK XaJ
aKkTuIepl kazbalapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJAp MEH TY3€TyjJep CHTI3y»
MEMIIEKETTIK KOpPCETINeTiH KBI3MET CTaHJapThl;

6) «A3aMaTTBIK XaJl aKTIJIEPIHIH Ka30aIapblH KaJIblHA KEATIPY» MEMIICKETTIK

KOpCETINETIH KBI3MET CTAHIAPTHI;

7) «KaiTeic 60y bl TIpKEY, OHBIH 1ITIH/E a3aMaTThIK XaJl aKTiiepi kaz0anapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJIEP €HI13y» MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHITaAaQPTH ;

8) «bana acelpan amyabl TipKey, OHBIH INIIHJE a3aMaTTBhIK Xall akTijiepi
Kaz0amapblHa ©3repiCTep, TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3ETyJep EHTi3y» MEMJIEKETTIK
KOpCETINETIH KbI3MET CTaHAAPTHI;

9) «Hexkeni (epi-3albINTHUIBIKTEI) OY3yAbl TIpKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK Xal



aKTijgepl kazdajapelHa ©3TepiCTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep EHTI3y»
MEMIEKETTIK KepCeTiNeTiH KBI3MET CTaHJapThl;
10) «Ka3zakctan PecnyOnMKachIHBIH OMUJIET OpTraHIapblHAH >KOHE ©3re Jie
MEMJICKETTIK OpTraHJapblHAH, COHJAAW-aK HOTApHUYCTapJaH IIBIFATBIH PECMH
Ky)KaTTapra aroCTUIb KOI0» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThl OCKITUICIH.
2. Ochl KayJibl ajFail peCMHU >KapusijlaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30eK OH KYH
©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e11.

Kazakcran Pecnyb6inukachlHBH
Ipembep-Munuctpi C. AxmeroB
Kazakcrtan PecnyOnuxkacsl
YXKi1iMeT1HI1H
2013 K BIJIF BI 31 KeEeJITOKCaHIar bl
No 1559 KayJdblCBl MEH

OEKITUITEH

«Tyynsl Tipkey, OHBIH iMIIHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTLUICPiHiH

’kaz0aIaphIHa ©3repiCTep, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp CHTI3y»
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHIaPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «Tyyasl Tipkey, OHBIH IIIIHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTUIEepiHiH *ka30ajapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTBHIpYJAp MEH TY3€TYyJIep €HTI3y» MEeMIIEKETTIK KOepCeTiIeTiH
KbI3METI1 (Oynan api — MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET).

2. MemeKkeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT cTtanfaapThin Kaszakcran PecryOmnukach
oauer MHHHUCTPJIITI (6ynan api —  MuHuctpuik) 931pJIeTreH.
3. MeMJeKeTTiK KbI3METT] ayMaKThIK 9JUIET Opranaapsl (Oy/1aH opi — KOPCETUIETIH
KBI3METTI Oepymii) KepceTenal.
OTiHImMTEep/ I KaObUIIay KOHE MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBIHaAIau Oamxamaisl HeTri31€:
1) KOpCEeTINEeTIH KBI3METTI Oepymii;

2) Kazakcran PecnyOmukacel Keiik oHe KOMMYHMKAIUsS MUHHUCTPJITIHIH
MeMieKkeTTiK KbI3METTep/ll aBTOMATTAHABIPYAbl OaKplIay >KOHE XalbIKKa KBI3MET
KOPCETY OpPTaJIBbIKTAPBIHBIH KbI3METIH YUJIECTIPY KOMUTETIHIH IIapyalIbUIbIK KYPTi3y
KYKBIFBIH/IAFbl PECIyOIMKAIBIK MEMJICKETTIK KOCIMOpHBI (OyAaH opi — OpTajbIK);

3) «3NEeKTPOHIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTaibhy (OyaaH opi — moprai): www.e.gov.kz
apKBUIbI J)KY3€re aChIpbLIaJIbI.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

4. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mep3imaepi:
1) KkyxaTrtap TONTaMachlH TalChIpFaH Ke3JeH Oacram:
KOPCETIJIETIH KhI3METTI Oepyllire Hemece opTajblkka — 2 (€Ki) KYMBbIC KYHI (
KaObUIAay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMeui);
OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH 9-TapMmarblHla
OeNriIeHreH KyXXaTTap bl KOChIMIIIA TEKCEPY KaXeT OOJFaH Ke3/le KbI3SMET KOpCeTy
Mep3iMi KyHTI30emik 15 (oH Oec) KyHre JeiiH y3apThliajbl, 6acka MEMJIEKETTIK
opraHjiapra cypay cajiy KaxeT OOJIFaH Ke3/1e MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajyIIbIHbl Y3apThUIFaH Ke3leH Oactam 2 (eKi) KYMBIC KYHI
imiHAe xadapaap ere OThIpbIN, KyHTI30emiK 15 (oH Oec) KyHHEH aclnalThiH yaKbITKa
y3apT®hH JIa/made,;
OenruieHreH Mep3iMJii O0y3a OTBHIPHIN, OanaHbIH TYYbIH TIPKETE€H Xaraanja
MEMJICKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MeT KYHTI30emK 15 (oH Oec) KyH iImiHae KepceTiie i,
Tyy Typasbl aKTi )ka30achlHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIap MEH TY3€TYyJIep CHTi3y
Typaiibl oTiHim JXeke Tyiraiap Typajbl MEMJIEKETTIK epeKTep KOPBIHBIH OpTasibIK
cepBepinge Kazakcran PecnyOnukachl OoOMbIHIIA aKT ka30agapblHbIH AJIEKTPOHIBIK
HYCKaJlapbl OoJiraH Ke3ze KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyH I1IiHIE Kapanaabl, Oacka
MEMJIEKETTIK OpraHJapra cypay caily KaxeT OOJFaH Ke3/ie KbI3MET KOPCETy Mep3iMmi
KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIbIHbl 2 KYMBIC KYHI 1HIIHAE Xabapaap €Te OTBIPHII,
KYHTi30emik 15 (oH 0ec) KyHHEH acmalThlH YakKbITKa Y3apThUIAbI;
2) nmopTanjia — eTIHIIITI alFaHIbIFbIH PacTay >KOHE TYYJbl TIPKEY KYHIH, YaKbIThIH
Oenrimey  Oemirinae  akmapaTrTel  Oip  KYMbIC KYHI IOIiHAE — aly;
3) KepceTIIeTIH KhI3METT] alyIIBIHBIH KY)KaTTap TONTAMacChiH TaIlChIPYyhl YIIIH

pykcar Oepiaren €H y3aK KYTY YaKBbITHI:
KOpCceTieTiH KbI3MeTTl Oepymire — 20 (kublpMa) MHUHYT;
opTanblKKa — 15 (oH oec) MHUHYT;

4) KOpCEeTINETIH KbI3METTI allyIlIbIiFa KbI3MET KOPCETY/IIH PYKcaT OEpUIETIH €H y3aK
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KepceTineTiH KbI3MeTTl Oepymine — 20 (KubIpMa) MHUHYT;
OpTaibIKTa — 15 (oH oec) MUHYT.

5. MewmJekeTTiK KbI3MET KOpCETy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (imiHapa
aBTOMATTAHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpIHIE.
6. MemiekeTTiK KbI3METTI KOPCETYAlH  HOTHXECI:

1) KOpCEeTINEeTIH KBI3METTI Oepymine:

TYyAbl TIpKEy XKOHE JKeKe 0achlH KyoJaHABIPAThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3Je
TYyIBI TipKey Typambl KYyQJIKTI Karas KETKI3TimTe oepy;
KeKe OachlH KyoJaHIBIPAThIH KYXKATThl KOPCETKEH Ke3Je e3repicrep,



TOJIBIKTBIPYJIAP E€HTI3UITeH OoHE TY3eTUITeH KYXKAaTThl Kara3 >KeTKI3TimTe OepreH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KOJIbl KOWBUIFaH J>KaHa Kyalik Oepy;
2) OpTamnbBLKTa:
eke 0achlH KyoJlaHIBIPAThIH KY)KAaTThl KOPCETKEH Ke3/¢ TYY Typasibl KYQJliKTi
Kafras KETKI3TIMTE oepy;
’KeKke OachlH KyoJaHIBIPAThIH KYXATThl KOPCETKEH Ke3Je e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIAP E€HTI3UITeH OHE TY3€TUINeH KY)XXaTThl Kara3 >KeTKI3rimTe OepreH
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIiHiH KOJIbl KOWBLUIFaH »J>KaHa Kyoalik Oepy;
3) nopranaa — KepceTuIeTIH KbI3METTI Oepylil yokiiIeTTl Tyiaracbinbiy DL[K-men
KYOJaHJBIPbUIFAH SJEKTPOHBIK KYXKAT HBICAHBIHJA ASJICKTPOHIBIK OTIHIMITI JKOHE
TYyAbsl  TipKey KyHIH  Oenrijgeyal  KaObuigay — Typajibl — xabapiama.
[TopTas apKpLIbI KYTiHY KE31HE JaWbIH KYXKaTTapabl Oepy OpTaibIKTa KY3ere
a c B p B JOamg b

7. MeMIEeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET aKbUIbl/aKbIChI3 KOpPCETUIEAl.
Tyyapl MeMJEKeTTIK TipKey aKbIChl3 KepceTijenl.

Tyy Typaisbl akT ka30achlH ©3repTyTre, TONBIKTBIPYFa, TY3ETYre KoHE KaJIbIHA

KeJaTipyre OainaHbICTBl Kyomik Oepreni ymiiH 0,5 aWiabIK €cCeNnTiK KOPCEeTKIII
MOJIIIEpiHIEe MEMIEKETTIK Oax aJBIHABI.
MewmiekeTTik 0axx comachl «CaJbIK )KOHE OI0HKETKE TOJIEHETIH 0acKa 1a MIHAETTI
tenemaep Typainb» 2008 xbputrbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOmukachiHbIH
Konekcinge (Canblk xozaekci) OenriieHreH mediepsiaeMenep OOWBIHINA ecenTenei

KOHE 3aHJIBIK MaHbI3Bl Oap iC-opeKeTTep MKacallFaH >XoHE (HeMece) YOKIIEeTTI

MEMJICKETTIK OpTaHjap HeMece Jiaya3bIMIbl afamiap Kyxkartap OepreH OpHBI
OoWBIHIIA ecenkKe aJlblHAIBI.
OpTanblKTa MEMIJIEKETTIK 0a)k MeJIIIepl MEH TOJICHIeH KYHIH pPacTalThIH TOJEeM
KYKaTbIH OoepeTiH O6aHkK MeEKeMenepi apKbLJIbI TOJEHEII.
MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe AJICKTPOHIBIK cayall CaTy bl TOPTal apKbLIbI
OepreH Ke3/e TeNeM «IJIEKTPOHABIK YKIMETTIHY» Tenem muto3i (Oymaan opi — DY TII)
ap Kbl bl Ky3ere achlpblIagbl.
8 . Kywmslc KecTecil:

1) kepceTineTiH Kbi3MeTT1 Oepymiiae — Kazakcran PecryOiaukachbiHBIH €HOCK
3aHHAMAachlHA COWKeC JeMajbiC JKOHE MepeKe KYHIEpiH KocmaraHnaa, AyWceHOineH
Oactan xyMaHbl Koca anranna, carat 9.00-nen 18.30-ra meifiH, Tycki y3umic carar
13.00-nen 14.30-ra neiiiH. MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET aJIbIH ajla 5Ka3bLTyChI3
KOHE KENENNETIm KBI3MET KOpCeTyci3 Ke3eKk TopTiOiMeH KepCeTilei.
2) opranbikta — Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH €HOEK 3aHHAMachlHA cail )KoHe
OCIIT1JICHTeH KYMBIC KECTECIHEe COHKeC JeMalbIC )KOHE MEpeKe KYHIEPiH KOCIaraHa,
nyicenOinen Oacran ceHOiHI Koca anranja, caraT 9.00-men 20.00-re geiin y3imiccis.
MeMIIEeKEeTTIK KOpPCETUIETIH KBI3MET KEIENJETIN KbhI3MET KOPCETYCI3 «



AIEKTPOHJIBIK» KE3€K TOPTIOIMEH KOPCETUIe N, DMEKTPOHIBIK KE3€KTI MOPTaT apKbLIbI

OpoHgayfra OoJapnms.
3) mopranma — TOyJiK OOHbI (GKOHJEY >KYMBICTAPBIH KYPTi3yre OaillaHbICTHI
TEXHUKAJBIK y3imictepai KocmaraH/aa).

9. KepceTineTiH KpI3METTI alylIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire Hemece
OpTalbIKKa JKYT1HT€H Ke3/le TYyAbl TIpKEY YIIH KaXKETTI KYKaTTapIblH Tiz0eci:
1) sxexe OAachlH KyoJaHABIPATBIH KYXaT (TYJIFaHbl COWKECTEHIIPY YIIiH);

2) OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThiHA 1-KOCBIMIIara corKec

OenTiIEeHTEeH HBICAHJaF bl OTIHIII;
3) 2008 xbinFa qeiiH HEKEe KUIOABI TIPKETEH aJaMiap YIIiH aTa-aHaChIHBIH HEKe
KUI0 (epii-3adBINTHIIBIK) Typasbl KYQJIT1HIH KeLIipMect;

4) Tyy Typajibl MEAUIMHAIBIK KyaJliriH HeMece Tyy (PakTiCiH Oenriiey Typajisl COT
HISNTIMIHIH KelllipMmeci (akKmapaT >KyHWeciHJe MoJiMeTTep OoJMaraH Karjanjaa);
5) KepceTINeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH OKUI1 JKYTIHI€H jKaF/aaiiia HoTapuaTTa

KYQNnaHIBIpBIIFaAH CeHiMXarT.
benrinienren Mep3iMai Oy3a OThIpbIN OajlaHbIH TYYbIH TIPKET€H Xardanja
KOCBIMIIa YCBIHBIJAMJBI:

1) aTa-aHAaCBhIHBIH TYCIHIKTEME xkazbanapsl;

2) GanaHbIH TyFaH *epl MEH aTa-aHACBIHBIH TYPFBUIBIKTHI Kepi OOWBIHIIA TYy

Typajbl aKT >Ka30acbIHBIH JKOKTBIFbI Typajbl ayMaKTbIK OJUIET OpraHbIHBIH
AHBIKTaMAacChl (bana 2008 KBIIIFa nenin TyFaH xKarganmaa);
3) GasiaHbIH TYpaTHIH Kepl OOMBIHIIIA OHBIH JEHCAYJIBIFBl Typalbl MEIUIIMHAIIBIK
aHblIKTamMa (KYTiHTeH Ke3JleH Oactam 7 KYHHEH KEUIKTipiaiMell OepiireH);
4) KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OKUIl XKYT1HTeH Karjaiija HOoTapuarTa
KYyOoNaHIBIPBIJIFAaH CeHiMxar.
KepcerineTiH KbpI3METTI amylibl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIire Hemece
OpTaJbIKKA JKYTIHT€H Ke3/le Tyy Typajbl aKT jka30achlHa €3repicTep, TOJIBIKThIpYIap
MEH TY3€TyJep €HT13y YIIiH KaXXeTTI Ky>KaTTap Tizbeci:
1) sxeke OachIlH KyoJaHJABIPATBIH KY)KaT (TYWIFaHBI COMKECTECHAIPY YIIIH);
2) oCbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThiHA 2-KOCBIMIIIaFa COMKec
OeNrijIeured HBICaHaF bl OTIHIII;
3) KepceTiNeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH Ty Typasbl KyaJiri, KyaJlIKTiH TYTHYCKAacChl
KOFaJIFaH Karmaga — TYy bl TipKey Typajbl aHBIKTaMa;
4) e3repicTep, TOJBIKTBIpYJIAp MEH TY3€TYJIep €HI13yiH KaKETTIr1H pacTalThiH

K Yy X aTTap ;

5) MeMIleKeTTiK OakAbIH OFOJKETKE TOJICHTEHIH PAaCTaThIH KY)KaTThl HEMece
CallbIK JKeHUIAIKTEepiH Oepy ymIiH Heriz Oonblm  TaOBIATBIH  KYJKarT;
6) KOpCceTUIETIH KbI3METT1 ajyIIbIHBIH OKUIl JKYT1HIeH jKaFaaija, HoTapuaTTa
KYyoNmaHIBIPBIIFAaH CeHimMxar.



MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili apKblJIbl KOPCETY YILIH
KKETTI KY>KaTTap/pl KaObUIay Ke31HJe KOPCETIIETIH KbI3METTI alylliblFa MbIHAJIAP:

1) OTIHIMTIH KaOBIJIJaHFaH KYHI;

2) Koca OepinreH KYXaTTapAblH CaHBbI;

3) KYy)XaTTap abl oepy KYHI, YaKBITHI;

4) KyKaTtTapibl paciMeyre oTiHIIITI KaObUIIaFaH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aThl KOpCETIJITeH KOJIXaT Oepiaeni.

KepcerinieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH >K€Ke OAChIH KyQoJIaHABIPATHIH KyKaTTap
Typajibl MAJIIMETTEP1, COHJai-aK erep Tipkey 2008 >kbU1IaH KeiiH Kypri3uired oosnca,
a3aMaTTHIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY Typajbl KyQTIKTEepAl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIri
HEMECE OpTaJbIK KbI3METKEPl THICTI MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KyHelepacH
MEMJIEKETTIK OpraHAapAblH YOKUIeTTI TyiranapeiablH JI[K-MeH KyomanaplpbuiraH
3IEKTPOH b KY)XXaTTap HBICAHBIHA ajajbl.

KepceruieTiH KbpI3MeTTI OepylIiHIH KbI3METKEpPl HEMECE OPTaJbIK KbI3METKEp1
KY)KaTTap TYMHYCKaJAPbIHBIH TYNHYCKAIBUIBIFBIH MEMJIEKETTIK OpraHaap.IbIH
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KYWEJIepPiHeH YCHIHBUIFAH MOIMETTEPMEH CaJIBICTHIPHITI
TEKCepe/ll, COJaH KEeHiH TYMHYCKAHbl KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIllblFa KaWTapasbl.

MeMmiieKeTTIK KbI3MET OPTalbIK apKbLIbl KOPCETUITeH JKaFjaia KepceTiIeTiH
KbI3METTI anymibl, erep Kaszakctan PecnyOnmkachlHBIH 3aHHAMACBhIHIA ©3Telie
Ke3J/IeJIMECe, aKMapaTThIK >KyHeJaepaeri 3aHMEH KOpFallaThlH KYIHUSHBI KYpPalTbIH
MOJIIMETTEp/Il TallaJaHyFa OpTaibIK OepreH HbIcaH OOWBIHINA jKa3darma KeiciM
6 e p e 1 i

MeMITeKeTTIK KBI3METTI OPTAJIBIK apKbUIBI KOPCETYTe KAKETTI KYXKaTTapIbl
KaOblamay Ke31He KepceTiJIeTiH KBI3METTI aJyuiblFa:

1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuIJaHFaH KYHI;
2) CcypaThUIBIT OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTIH TYpi;
3) Kkoca OepiJred KyXaTTapJAblH CaHbl MEH aTayhl;
4) xyxartapabl Oepy KYHI, YaKbITBI JKOHE OpHBI;

5) KyKaTTapael paciMeyre KaObUIlaFraH OpPTalbIK KbI3METKEPiHIH TET1, aThl,

OKEeCl1HIH a T BHl ;
6) KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl, YOKIJIETTI OKIIIIH
TErl, aThl, OKECIHIH aThl XoHE OJIapAbIH OalnaHbic TenedoHIapbl KOPCETIITeH THICTI
KYJKaTTapIblH KaOblIJaHFaHbI TypaJbl KOJIXaT Oepineni.
[Topranra KYT1HT€H Ke3ae:

1) kepceTisieTiH KbI3MeTTi anyibiHbIH DI[K-MeH KyonmaHabIphUTFaH 31EKTPOHIBIK
KyxXart HBICAaHBIHIAF B cypay cany;

2) erep a3aMarThIK Xas akTuiepiH Tipkey 2008 xpuiFa OediH Kyprisiice,
KOPCETIJIETIH KBI3METTI aJIyIIbl SJICKTPOHJIBIK KOIlipMe TYPIHJAET1 KyKaTTapbl
BIEKTPOHIBIK cypay canyra TIpKEU1.



10. KepceTisieTiH KbI3METTI aldyIIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarblHIa KO3JICITeH Ti30ere Colkec KyXKaTTapablH TOJIBIK eMec
TONITAaMAaChIH OEpreH JKaraijia OpTaIbIK KbI3METKEp1 OTIHIMITI KaObU1aan amyaad 6ac
TapTaabl )KOHE OCHl MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET CTaHJIapThIHA 3-KOCHIMIIIAFa
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKaTTap bl KaObUIAay1aH Oac TapTy Typasibl KOJIXaT Oeperi.

3. MeMIieKeTTiK KbI3METTEP KopceTy Macelelnepi OOHBIHIIA OpTaIbIK
MEMJICKETTIK OpraHAapAblH, COHNai-aK KOPCeTLUIETIH KbI3METTi
OepymriyiepaiH xkoHe (HeMece) OIapABIH Jiaya3bIMIbI alaMIaphIHBIH,
XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OpPTAILIKTaPHIHEIH, XKoHE (HeEMece) OJap IbiH
KbI3METKEPJICPiHiH opeKeTiHe (9peKeTci3Airine) marsMIaHy TopTioi

11. OpTanbIKk MEMJIEKETTIK OpTaHIapAblH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KOHE
(Hemece) OHBIH Jiaya3bIMJbl aJaMJIapbIHBIH, OPTAJBIKTHIH XOHE (HEMece) OHBIH
KbI3METKEPJIEPIHIH MEMJEKETTIK KbhI3METTEp KepceTy Macenenepl OoibiHIIa
niemiMaepine, opeKeTTepiHe (opekeTci3airine) arbIMJIaHY:

1) marpiM OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbiHjia
KOPCETINTeH MEKeHXal OOWbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii OacHIbIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kanacel, OpbiHOOp Keieci, 8, 13-kipedepic MEeKeHKalbl
OoiibIHIIa MUHUCTPIIIK OACIIBIIBIFBIHBIH aTbiHa Oepineni, Teaedonsl: 8(7172) 74-07-
3 7

[MarpiMaap modTa apKbLIBI jka30allia HBICAHJIA HE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyuriHiH HeMece MUHHCTPIIKTIH KEHCECl apKbUIbl KOJIMAa-KOJ KaObLIIaHaIbI.

KepceTiunerin KpI3MeTTI OepyliHiH HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH 1€ KaObuiiar
aJIFaH aJIaMHBIH TE€T1 MEH aThI-)KOHI, OCPUITeH MIaFbIMFa JKayar alyAblH Mep3iMi MEH
OPHBI KOPCETiJI€ OTBIPHII, IIAFBIMILI TipKEYy IIaFBIMHBIH KAaOBUITaHFAHBIH pacTay
Oonbin TaObuTaAbl. TipKENTeHHEH KEWiH >KayamnThl OPBIHAAYIIBIHBI aWKBIHIAY JKOHE
THUICTI IIapajap KaObuijay YIIiH IIaFrbIM KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH HeMece
MUuHUCTPAIKTIH OacmbpICBhIHA xKibepimeni.

2) opTaiblK KBI3METKEPiHIH OopeKeTTepiHe (OPEKETCI3MIriHe) IIaFbiM OCHI
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThIHBIH 14-TapMarblHIa KOPCETIITeH
MEKeH)Kaimap MeH TeleoHaap OOMBIHIIA OPTAIBIKTHIH OacIIbIChiHA JKiOepiiei.

[TouTa apKbUIBI, COJT CHSKTHI KOJIMAa-KOJI KEJIIM TYCKEH MAaFbIMIBl OPTAIBIKTHIH
KeHceciHe Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIPI MEH TIPKEITE€H KYHI IIaFbIMHBIH €KIHIII
JaHAChIHA HEMECE IIaFbIMFa 1JIeCTIe XaTKa KOWbUIA/Ibl) OHBIH KaOBUITaHFAHBIH pacTay
Oonbin TaObuTaABl. TipKENTeHHEH KeWiH jKayanThl OPBIHAAYIIBIHBI alKBIHIAY JKOHE
TUICTI Iapanap KaObulgay YIIIH IIaFrbiM OPTaJblK OacuIbIiChIHA K1OEpiei.

KepcertineTiH KbpI3METTI alyIIBIHBIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIriHiH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECE OpTAJBbIKTHIH aThlHA KEJIN TYCKEH IIaFbIMbl TiIpKEITeH



KYHiHEH Oacrtam Oec »KYMBIC KYHI 1IIiHAE Kapandyra »karajapl. [1aFrbIMIbl KapayabiH
HOTHDKEJIEpl Typasibl JIQJICNII Kayan TodTa OailylaHbICHI apKbUIbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI alyIiblFa XiOepijeal He KOPCeTUIeTIH KbhI3METTI OepyIliHiH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHE KOJIMa-KOJ oepiaeni.
[TopTas apKbUTBI )KYTIHTEH Ke3/€ MaFbIM KacayAblH TOPTIOl Typasibl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenernepl keHiHaeri OipblHFail OaiiiaHbIC
OpTAaJIBIFbIHBIH 1414 TeseOHBI OoilbIHIIIA ajyra OoJiaabl.
[laFpiMIbI KOPCETUIETIH KBI3METTI alTyIIbIFa OPTal apKbUIbI «CKeKe KaOMHETTEH
K10epreH Ke3Je >KYTiHYy Typajbl akmaparT KOJDKETIMA1 0oJyiafbl, O KOPCETIIETIH
KBI3METTI OEpYIIiHIH OTIHINIH eHaey (KETKi3y, TIpKey, OpbIHAAY Typasbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarr) 0apbhIChIHA KAHAPTHLIBIT TYPAIbI.
KepceTineTiH KbI3METTI alymibl KOPCETINTEH KBI3METTIH HOTHKEIEPIMEH
KeJIICTereH JKarjai/la MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCEeTy calachblH Oarayiay MXKoHe
Oakpllay  KOHIHJErl  YOKIJIEeTTI  OopraHfa  IIaFbIM  JKacal  anajbl.
KepcerisieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY camachliH
OaraJyiay >koHe OakbuIay KOHIHAET1 YOKUIETTI OPTraHHbBIH aThlHA KEJII TYCKEH IaFbIMBI
TIpKENATeH KYHIHEH Oactam OH Oec >KYMBICHI KYHI IIIHIAE Kapajxyra >aTajbl.
12. KepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJliCTIereH Karaainapaa
KOpCETUIETIH KbI3METTI anymblHbIH Kazakcran PecryOaukachlHBIH 3aHHaMacChIHJIA
KO3JIeJITeH TOPTIMNIEH COTKA KYT1HYTe KYKBIFbI 0ap.

4. MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETy, OHBIH ilIiHAe IeKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XAJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OpTaIbIKTaphl apKbUIBl KOPCETLIETiH
KBI3METTIH €pEeKIIENiKTePi €CKEpUITeH 03re A¢ TajamTap

13. JlencaynbIk >xaFaiibiHa OaliIaHBICTBI OPTAJIBIKKA KEKE 631 KeTyre MyMKIH/IIT1
KOK KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIblUIapJlaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy YIIiH
KKETTI Ky>KaTTapJbl KaObLIJayJbl OpPTAJBIK KbI3METKEPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJyIIbIHBIH TYPFBUIBIKTHI KepiHe Oapsin Ky3ere achIpajbl.

14. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCETy OpBbIHIAPbIHBIH MEKEHXKainaphl:
KepceTuieTiH KbI3MeTTi Oepymrinig — www.adilet.gov.kz, «MemiekerTik
KOpPCETIJNETIH KBI3METTEP» OoniMiHIE;
OpTaNBIKTBIH — WWW.CON.Zov.KzZ MHTepHEeT-pecypCcTapblHia OpHAIACThIPBUIFaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT] aTylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KopceTiieTiH Kpi3MeTTi DK
OonFaH Karjaaiila mopTaid apKbUIbl 3JEKTPOHABIK HbICAaHAA ajdy MYMKIHIIrN Oap.

16. KepceTineTiH KbI3METT] allyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H TOPTiOi
MEH Maprebeci Typaibl akKmapaTThl MOPTAJAbIH <OKEKe KaOWMHET1», COHAal-aK
MEMJIEKETTIK  KBI3BMETTEpP KOpCeTy Moceyesepl JKeHIHAEeri  OipbhIHFail
OalIaHbIC-OPTANBIFl  APKBUIbl KAIIBIKTBIKTAH KOJDKETIMIUIIK PEXUMIHIE aly



MYMEKIHIITI 6ap.

17. MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOPCETY Maceliesiepl XKOHIHJEr! aHbIKTaMaJbIK
KbI3METTiH Oaitnanpic Tenedonsl: § (7172) 58 00 58. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETY
Macerenepl )KeHiHIer1 O1pbIHFail OainaHbic-opTanbiFbl: (1414).

«Tyynsl TipKey, OHBIH 1miHAe
a3aMartTBhl K X a i

AaKTIJNEepilHIH xaz0bamapblHa

es3repicrterp,

TONBIKTHIpYJap MEH TY3€Tyliep

€HT13y» MEMIEKETTIK KOpPCETINETIH
KBI3MET CTaHOapTH HA

1-xoceIMIIIa

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTaysbl)

M e K€ HX a i bl OoWbIHIIA TYpaThlH

(eTiHIII OepywiHIH T.A.9.)

KEKe KYyoIliK N
(HemMipi, K1M K OHE

KalllaH Oeprex)

T'YYJbI TIPKEY TYPAJIbI OTIHIII

bama TYDPal bl MOJIIMET:
Ter1 ATEI OKECIHIH aTbl

Tyran kyHi 20« » JKbIHBICHI

AHacbIHBIH HEIHII 0aj1ackl

AHacHhl Ty Ppaibl MONIMET:
Ter1 ATEI OKECIHIH aThl

Tyran kyHi 20 K. «__ » YTl

bimimi

JKyMBbIC OpHBI MEH J1aya3bIMbI
OT0achUIbIK >Karaaibl

Heke kutonbl Tipkey KYHI MEH OPHBI

Hexe kuto Typaiibl akT ’ka30aChbIHBIH HOMIPI

okKeci Typalbl MONIIMET:
Ter1 ATHI OKECIHIH aThl

Tyran kyHi 20 k. «__ » ¥ nThI




Bbimimi

JKyMBIC OpHBI MEH JIaya3bIMbl
20 K.« » Kozl

(KUBIN ATy ChI3BIFBI)
20 K.« » KyXKaT KapayFra KaObL1aH bl
MeMJTIEKEeTTIK KOPCETIIETIH KbhI3METTI alylIbIHbIH T.A.O.

Tyy typansl kyamikti amyra 20 XK. «__ » KEIy Kepek.
Kyxarrapapl kaObuiraran MamMaHHbBIH T.A.O.

«Tyynsl TipKey, OHBIH 1miHge
a3aMaTTBH K X an

AaKTIJAEPIHIH Kaz0amapblHa

e3repicTep,

TONBIKTHIpYJIap MEH TY3eTyliep

€HT13y» MEMIEKETTIK KOpCETINETIH
KBI3MET CTaAaHAZApPTHIHA

2-KOCBIMIIIa

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTayhbl)

M€K € H XK a i bl OoWbIHIIA TYPaThlH

(aThl, OKECiHI1H aThl, TEeri)

KeEeKe KYyoJliK N
(HeMmipi, KiM KO HE

KalaH Oeprex)

Osrepicrep, TONLIKTHIPYJIap
MEH TY3ETYJIEp €HTi3y TypaJIbl
(xaxeTTiciHiH acTH ch3bUICHH) O TTHIIII

KBUIFBI « » No aKkT >ka30achkIiHa

MBIHAJIal ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3eTyJjep

EHTI3Y/ll CypaitMBbIH.
O31m TypaJibl MBbIHa1al MaJIIMETTEPAl xabapiaalMBbIH:

1. Atei, Teri (Gap Ooiica), OKECIHIH aThl

2. Tyran kyHI




Tyran xepi

¥ nTel

. OT0achUIBIK >Kargaunbl

3
4
5. A3amaTTBIFBI
6
7

Komenerke TtonmMaran OananmapiblH aThl, OKeciHIH aThl (O6ap Ooiica), Teri,
TyFaH KYHI JKOHE epi
8. JKeke 0OacThl KyonaHIbIpAaThIH Ky>KaT
9. Kaiina xoHe KiM OOJBIN >KYMBIC 1CTEHII
10. o9cKepu KBI3METKE KATBhICTHIJBIFbI:

a) Kailia ecenrte TYp
0) KbI3MET €TeTiH oCKepu O6eNIMHIH aTaybl

11. TypraH yakbITBIH KOPCETE€ OTBIPBIN, TYpPFaH >KEpJEpiHIH TOJBIK Tiz0eci
12. Tepreynme, corra TypraH HE OTEJIMEreH COTTBUIBIFBI HEMECe 3aHIa
OCNTUJICHTeH TOPTINIEH ajblHOaFaH COTTBUIBIFBI OOJIFaH Karjaija, OJ Typasbl
aTbIH, OKECIHIH AaTblH, TErlH aybICThIPY Typaibl OTIHIMTIH KaObUIJaHFaHbI
Typajdbl MEMJIEKETTIK OpraHjapra THICTI xabapiama Xibepy YIIIH KOpCeTy

13. BypbiH aTbl, 9KECiHIH aThl, TE€T1 ayBICTHIPBUIABI Ma
14. ©Osrepictep, TOJBIKTHIpYJAp >XOHE TY3ETyJep €Hrizy cebebi
OTiHIIKE e3TrepicTep, TOJNBIKTBHIpYJap MEH TY3€TyJep €Hri3y KaXeTTirlH

pacTaluThIH MbIHagai Ky XaTTap bl Koca OepeMiH:
1)
3)
2)
4)
Kanran wMomiMeTTep xalapiiaraHbIM VIIIH JKayamKepIIiJiK Typajbl MaraH

eckKepTIianmgi
20 x . « »

(oTiHIIITI KaObUIJaFaH Jaya3bIMJIbl TYJIFaHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
Koca OepuireH KyxarTap
Kapay nmotmxenepi 20 x. «_ » xabapJiaHaThIH OOJAJIbI.

Mawman

(aThl, OKECiHIH aThBl, TETi)

(KUBIII any CBI3BIFBH)



20 K. « » azamar(ma)

a3aMaTTBIK Xall aKkTijgepi jka3z0achlHA  ©3TepicTep, TOJBIKTBHIpYJIap MEH

TY3€TyJE€p €Hri3y Typalibl OTiHIIl MeH OFaH Koca OepuireH _ KyXarrtap
Kapayfra KaOBIJITaHTIH.
Kapay wotmxkenepi 20 k. «  » xabapiaHaTbelH 0OJIaJIbl.
Mawman

(aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
«Tyynsl TipKey, OHBIH 1miHge
a3aMartTTBhl K X an
AKTIJIEPIiHIH Kaz0amapblHa

esrepicTep,

TOJNBIKTBIpYJAp MEH TY3€TyJleEp
€HT13y» MEMJIEKETTIK KOpCETINETIH
KBI3MET CTaHOapTHIHA

3-KochIMIIIa

(T.A.O. HE KOpCETUIETIH KbI3METTI aJIyIBIHBIH aTaysbl)

(KepCeTIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH MEKEHKaHbI)

Kyxarrapasl kabsliaayaad 6ac TapTy Typajisl
KOJIXaT

«MeMIJIeKEeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputksl 15
coyipaeri Kazakctan PecnyOnukaceiHblH 3aHbl  20-0a0BIHBIH ~ 2-TapMarblH
O0acIIbUIBIKKA alla  OTBIPHIN, «XaJdblKKa KbI3MET KepceTry opTaibirbl» PMK
bunuaneiaeiy, Ne Oesimi  (MekeHxalblH KepceTy) Ci3AlH MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBhI3MET CTAaHAAPTHIHIA KO3JCITeH Ti30ere colkec KyKaTTapHIblH

TOJBIK TONTaMachiH, artan aTKaHga:
K O K KyXaTTapablH aTayjaaphl:
1) ;
2) ;

3)
YCBhIHOAYBIHBI3FA 0ailIaHBICTHI MEMJIEKETTIK KbI3METTI (MEMIIEKETTIK

KOPCETUIETIH KBI3MET  CTaHJApThIHA COWKEC MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIETiH
KBI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KepceTyre KyKaTTapibl KaObuigaymaH Oac
T a p T a O B

Ocsl KONXaT 2 Aa”ana, op Tapamnka O0ip-OipeyieH.



T.A.9. (XKO kp13meTKepi) (KOJIBI)
Oppivaaymsr: T.A.O.
Tenedonbt
AnBIM: T.A.O./xepceTineTin KbI3METTI AJIy I BIHBIH KOJIBI

20 KBUIFBI «___ »
KazakcrtaHn PecnyOnuxkacsl
YK Ki1iMeT1HI1H

2013 ) BIJIF BI 31 JKeJITOKCaHJIaF bl
Ne 1559 KayJIBCB MEH

OEKITIIIreH

«Hexke xuroms! (€piIi-3aABINITEUILIKTHE) TipKeYy, OHBIH ilIiHAE a3aMaTTHIK,

XaJI aKTUIepi Jka30anapeiHa ©3repicTep, TOMBIKTHPYJIap MEH
TY3€TYJIEP €HTI3y» MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAaPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «Heke kutonpl (epii-3albINTBUIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH IIIHIE a3aMaTThIK Xa
aKkTUIepl kazbalapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJAp MEH TY3ETyjlep EHTI3y»
MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MeT1 (OyaH opl — MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET).

2. MeMJeKkeTTiK KepceTuIeTiH KbI3MeT crannapThiH Kazakctan PecnyOnukacsl
OauIeT MHHUCTPJIIT] (Oynan api —  MuHucTpik) 931pJIETeH.

3. MemeKeTTIK KopCceTUIeTIH KbI3METTI ayMaKThIK dJIIJIET opranaapsl (Oy1an opi —
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIli), OHBIH IMIHAE «3IJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH)»
BeO-nopTasl (OyaH opi — mopTan): Www.e.gov.Kz apKbLITbl KepceTe/Ii.

2. MeMiiekeTTiK KBI3BMETTi KepceTy TopTiOi

4. MemiekeTTiKk KBI3METTI KOpCETy Mep3iMaepi:

1) kepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllire Ky»aTTap TONTAMAaChlH TalCbIpFaH Ke3/IeH
6 a ¢ T a @

HEKe KHUIOJbI (epiii-3albInThl 00My/Ibl) TIpKEy HEKere TypyFa (epiii-3aibINThI
Oonyra) HUET OUIAIPYHIIEPAIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIire oTiHim OepreH
KYHHEH Oactamn KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH ©TKEHHEH KeHiH Xyprizuienl (Kadbuiiay
KYH1 MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Mep3iMiHe KipMenil);

HEKere OTHIPAThIH (epJi-3aibINThl 00IAaTHIH) agamMAap/IbIH Oipiaece OepreH oTiHIII
OOWBIHIIIA THICTI KyKaTTapMeH (Iopirepiik-OUTKTIIIK KOMUCCUSIHBIH KYKTUTIK Typabl
aHbIKTaMachl, JCHCAyJbIK >KaFjalbl Typasbl aHbIKTaMa, Oacka Ja epekuie
MOH-)KalJIap/ibl pacTaWThIH aHBIKTaMallap) pacTajiaThiH J9JEAl ceOenTepiiH OO0yl



Ke3iHe (KYKTLIITi, 0aja Tyysl, TapanTap/iblH OipiHiH eMipiHe TiKelel Kayil TOHTeH/ e
XKoHe Oacka Jla epekile MoH-)Kailinap) Heke KHUIOAbl (epii-3albInThl OO0Ty/bl)
MEMJIEKETTIK TIpKEy OpHBI OOWMBIHINIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyti Oip aif ©TKeHTe
JeliH Heke KHUIoFra (epii-3albllThl OONyFa) pyKcaT Oepelll He MEMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METT] alyIIblIapAblH HE OJIapAblH OipiHiH OepreH jkazbaiia eTiHim
HEri3iHae OHBI oip aiian acramnThIH Mep3iMTe y3apTajibl;
epeKIle MoH-Kaimap (KYKTLIIr, 0ana Tyysl, TapanTapblH OIpiHIH eMipiHe TiKkeaen
Kayill TOHTEHJIe *oHe 0acKa Ja epekile MoH-XKaiiaap) OOJiFaH Ke3/ie HeKe KUIoIbI (
epJi-3albINThl OOJyAbl) MEMIIEKETTIK TIPKEY HEKEre OTBIPATBIH (epii-3ailbINThl
0omnaThIH) agamMaapIbIH HUETI OolibIHIIA, ce0e0l MeH pacTauThIH KY>KAaTTap bl MiHIETTI

TYpAE  KepceTe OTBIPHIII, OTIHIII OepinreH  KyH1  Kyprizijeni;
HEKE KUIOJIBI (€pITi-3aibINThl OOy IbI) CAJITAHATTHI TIPKEY POCIMiHIH Y3aKTHIFHI 20 (
KUBIPMA) MUHYTTaH acmay sl THUIC;

Keke Tynramap Typajabl MEMIICKETTIK JepeKTep KOPBIHBIH OpTalbIK cepBepiHe
Kazakctan PecmyOnukachkl OoifbIHINIA aKT >Ka30anapblHBIH JJIEKTPOHJBIK HYCKACHI
OonFaH Ke3[e HEKe KHUIO Typajbl aKkT jka30achlHa e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIap MEH
TY3€TyJIep €Hri3y Typalibl OTiHiIm KYHTi30emk 15 (oH Oec) KyH imnHAE KapalaJpbl,
KOCBHIMIIIA 3epJieiey Al HeMece TeKCepy/ Il )KYPrizy KakeT O0JFaH Ke3/e KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi KOPCETUIECTIH KhI3METTI allyIIBIHBI 2 KYMBIC KYHI imriHae xabapmap ere
OTBIPBIN, KYyHTI30emik 15 (oH Oec) KYHHEH acHalThlH YyakKbITKa Y3apThLIajbl;

2) mopTanua — eTIHIIITI aJFaHblH pacTay KOHE TET1H, aThIH JKOHE OKECIHIH aThlH
©3repTyAl TipKey KYHIH JKOHE YaKbITBIH Oelriiey OeJliriHjae akmapaTThl Oip >KYMBIC
KYHI 1 1HIeEe any.

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 aJlyIIbIHBIH KY)KAaTTap TONTAaMAaChIH TaIlChIPYHI YIIiH
pykcat OepuieTiH €H y3aK KyTy yakbiTei — 20 (OkKublpMa) MUHYT;

4) KOpCEeTINETIH KBI3METTI allyIIbIiFa KbI3MET KOPCETY/IIH PYKcaT OEpUIETIH €H y3aK
YaKBIT Bl — 20 (KubIpMa) MHUHYT.

5. MewmJekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (imiHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas KY31HIE.
6. MemiekeTTiK KbI3METTI KOPCETYAlH  HOTHXECI:
1) KOpCETINEeTIH KBI3METTI Oepymige:
HEKE KUIOABI (€piii-3aibINTHUIBIKTEI) MEMIIEKETTIK TIPKEY *OHE *eKe OachblH
KyoJaHJbIPAThIH KY)KAaTThl KOPCETKEH Ke3Je HEKEe KHUIOABI (epii-3albIThUIBIKTHI)
MEMJICKETTIK TIPKEY Typajibl KyoJIiKT1 Kara3 *KeTKI3TIIITe Oepy He Kara3 >KeTKI3TiITe
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETYACH moJenal oac Tapry;
XKeKke O0achblH KyoJaHIBIPAThIH KYXATThl KOPCETKEH Ke3Je e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIap €HT13UTeH KOHE TY3ETUIreH KYXKATThl KaFa3 JKeTKI3rimTe Oeprex
YOKIJIETT1 aJlaMHBIH KOJIbI KOWBUIFAH jkKaHa Kyolllk Oepy He Kara3 »KeTKI3TIIITe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTYyleH Oonenal 0ac TapTy;



2) nopTamnxTna
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyuliHiH YokuIeTTi TyiraceiHbiH JI[K-men
KYOJIaHABIPBIIFAH YJICKTPOHIBIK KYKAT HBICAHBIH/IA JJICKTPOH/IBIK OTIHIIITI )KOHE HEKE
KUIOZbI (epi-3aibINThl O0TYybl) MEMJIEKETTIK TIpKEy KYHIH Oenruieyal KaObuiaay
Typaibl Xabapiiama He JJIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIH/IA MEMJICKETTIK KBhI3MET
KOpCeTyaeH noaenmi Oac TapTy.
KepceTinieTiH KbI3METTI alyllibl OPTall apKbUIbl KYTIHIEH Ke3[1€ MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy Typasbl AQJIEIIl jKayarThl jka3z0alia Typae He «KeKe
KaOHWHETIHAE» KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylliHiH yoKineTTi axamblHbiH JLK-men
KyQJaHAbIPBIJIFaH AIIEKTPOHIBIK KyJKaT TYpiHAE anmaJbl.
7. MeMmnekeTTiK KbI3MET aKblIbl TYpA€ KepceTiienul.
Hexke xutonibl MemutekeTTik Tipkey ymriH 100 maiibi3 Memepinae MEMIICKETTIK Oax
a 1 Bl H a 1 Bl
Heke Typanbl akT >ka30acblH e3repyre, TOJIBIKTBIPYFa, TY3€Tyre JKoHE KaJIbIHA
KeNTipyre 0aimaHbICThI Kyamik Oepreni yiriH 50 maibI3 Mesepinae MEeMIICKETTIK 0ax
a I Bl H a J Bl
MewmiekeTTik 0axx comachl «CabIK »KoHE OIOKETKE TOJIECHETIH 0acKa Ja MIHAETTI
tenemaep Typaib» 2008 xbutrbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOnukachiHbIH
Konekcinge (Canblk KozeKci) OenriieHTeH MemiepiaemMernep OOWBbIHIIA ecenTene/mi
JKOHE 3aHJIBIK MaHBI3Bl Oap 1C-OpeKeTTep jKacalFfaH XoHe (HeMmece) YOKIIeTTi
MEMJICKETTIK OpTaHjap HeMece Jiaya3bIMIbl afgamaap KyxkaTrtap OepreH OpHBI
OoMblHIIA ecemnke QB HAB.
MemiekeTTik 0ax MeJepl MEH TOJEHIeH KYHIH pacTaWThIH TOJIEM KYKaThIH
6epeTin O0aHK Mekemenepi apKbLIIbI TOJEHEAl.
MeMIIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe ANEKTPOHABIK CYpay CalTybl OPTaJl apKbLIbI
OepreH Ke3ze TeleM «IJIEKTPOHABIK YKIMETTIHY» TeseM muto3i (Oymaan opi — DY TL)
ap KBl B Kyszere AacCBHIpBITAdB.
8 . Kywmsolc KecTeci:
1) xepcerineTiH KpI3MeTT1 OepymriHiH — Kazakctan PecnyOinkachlHBIH €HOCK
3aHHaAMachlHA COMKeC JeMallbIC JKOHE MEpeKe KYHIEpIH KOclaraHjaa, AyrceHO1lleH
Oacrar »xyMaHbl Koca aiiranja, carat 9.00-nen 18.30-ra aeitin, y3umic carar 13.00-meH
14.30-ra neniH.
MeMIIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET aJIJIBIH ajla ’Ka3blUIyChI3 KoHE JKSACIICTII
KbI3MET KepceTyci3 KEe3€eK TOpTiOIMEH KepceTinenl.
2) mopTanAblH — TOYJIK OOMBl (KOHACY JKYMBICTAPBIH KYPrizyre OanlIaHbBICTHI
TEXHUKAJBIK y3iaictepail KocmaraH/a).
9. KepcerineTiH KbI3METTI alylIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIire KyTriHTeH
Ke3/le HeKe KUIOABI (epii-3aibInThl OOMyabl) TIpKey YIIIH KaKETTI KYXKaTTapJbIH
T 1 3 0 e c 1



1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA |-KOCBIMINIaFa COMKeEC
OenATiJIEeHTEeH HBICAHAaF bl OTIHIII;
2) MeMIIeKeTTiK Oa)XJIbplH OI0KeTKEe TOJCHICHIH pacTalTBhIH KYJKaT,;
3) OypbIHFBI HEKenepi (epii-3albINThUIBIKTAPhI) OOJIFaH KaFaaiiga, o Typaibl
M 9 1 1 M e T ;
4) Oanamapbl OoJFaH >Karjaijga, oJap Typajldbl MOJIMET;
5) Oip-OipiHiH JAeHCAyNbIK >KaFJailbl )KOHE MaTepHUAJAbIK *KarAalbl Typabl,
COHJal-aK HEKe OThIpyFa (epii-3alibInThl OO0JyFa) KEACPTiHIH KOKTHIFbI TYpasbl
xabapnaap EKeHIITI TypaJbl KOJIXaT;
6) 3aHMEH OCNTIJIEHTeH HEKE KUIOMbI (epii-3aibINThl OOyABl) TIpKEY MEp3iMiH
KBICKApTy HEMECE Y3apTy KakeT 0oJiFaH Ke3/1e KOChIMIIIA MEP3iM/li Y3apTyIbIH HeMece
KBICKApTYIBIH HET131H pacTalThiH KyJKaTTap YCBHIHBIIAIbI,
7) erep HeKe >KacblHAa TOJIMAaraH ajlaMJiap HEKere OThIpca (epi-3aibInThl 0oJica),
KOCBIMIIIA HEKEre OTBIPAThiH (epii-3albINThl OO0JAThIH) aJaMIapAblH 3aHJbI
OKINJAEepiHIH KeJiciMli YCBIHBIJTAIHI;
meTeNaiKTep KOCBIMIIIA MBIHAJTAPIbI:
8) Hekere KyYKbIK KaOIJeTTIT1 Typalbl aHBIKTaMaHBI;
9) Typyra apHanmFaH BIKTHApXaTThl, Ka3zakcran PecnmyOnmkachiHIa yakKbITIIA
oomateiH metenaik Kazakcran PecmyOnukachIHBIH 1MIKI iCTep OpraHbl OepreH
Kazakctan PecnyOnukachiHia yakbITIIa TypyFa pyKcaT €TETiH KY)KaTblH YCBHIHAJIbI;
Kazakcran PecnybnmukachiHga TYPaKThI TYPATHIH a3aMaTTBIFBI )KOK a/1aM TYPFBUIBIKTHI
Kepi OoibIHIIA TipKenreHairi Typainbl Kaszakcrtan PecmyOmukachl 1Kl icTep
OoprasAapbIHbIH Oenrici 0ap a3aMaTThIFbI )KOK alaMHbIH KyaJIiriH ycbiHaAbl. Ka3akcran
PecnyOnukaceiHaa yakpITIIa OOJATBIH a3aMaTTBIFBl JKOK aJlaM OHBIH JKeKe OachIH
KyoJlaHIbIpaThIH, ©31 TYPaThIH €JIJIIH KY3bIPETTI opranaapsl Oepre xoHe Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH 1IIKI iCTep OpraHaapbIiHAa OENTIIEHTeH TOPTIMIECH TIPKEITeH
KYJXXaThl H KepceTenal;
10) xaxxeT OoiFaH JKarmaiaa — 31 a3amMaThl 0OJIBII TaOBLIATHIH MEMIICKETTIH
KY3bIPDETTI OpraHblHAaH HEKere OThIpyFa (epli-3albIliThl 00JyFa) pPYKCATTHI;
11) xeke OachlH KyoJlaHIBIPATHIH KY)KaTTapAbl KOPCETYMEH KaTap OJIapIbiH
MOTIHIHIH HOTapuaTTa KyoJaHIBIPBUIFAH Ka3aK TIIIHIET1 HeEMece OpbIC TUIIHJETI
ayamrapMach H VCBIHAIB.
KepcerinieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH >K€Ke OAChIH KyQJIaHABIPATHIH Ky)KaTTap
Typajibl MAJIIMETTEP/1, COHJai-aK erep Tipkey 2008 >kbU1IaH KeHiH Kypri3uired oosnca,
a3aMaTThIK XaJ aKTUIEPIH TIPKEY Typasibl KyQIIKTEPAiH MOJIIMETTEPIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyIl THUICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KYHeJIepAeH MEMIJIEKETTIK
opraHjapAblH YoKiIeTTi amaMaapeiHblH JI[K-MeH KyomaHmpIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK
KyXaTTap HBICAHBIHA ajanbl.
KepcerineTin KpI3METTI Oepylll Ky)KaTTap TYHHYCKaJapbIHbIH TYHTHYCKAJIbIFbIH



MEMJICKETTIK OpTaHAap/blH MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK XYyHelepiHeH YCBHIHBUIFaH
MOJIIMETTEPMEH CalBICTBIPBIN TEKCEPEll, COAaH KEWlH TYMHYCKaJIapbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyMmbIFa KaWTapamsl.
Heke (epni-3alibINTHUIBIK) TYpaJibl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOJIBIKThIpYIap MEH
TY3ETyJEp €Hri3y YLI1H KaXEeTTI KY>KaTTapAblH Ti30eci:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJAPThIHA 2-KOCBIMILIAFa COMKEC
OenATiIEeHTECH HBICAHJAF bl OTIHIII;
2) HeKe KHUIOJbI (epii-3albINTUIBIK OOTYyIbl) TIPKEY TYpajbl KydNliK, KySJIiKTIH
TYITHYCKACHI KOFaJIFaH araaiia — HeKe KUIOJIbI (epii-3albINThUIBIK OOJIY/IbI) TIPKEY
Ty paimsl AHBIKTAaMa ;
3) e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJIep €HT13y KaKETTITH pacTalThiH
K Yy X aTTap ;

4) MeMIIeKeTTIK OaXJIplH OO0 KeTKEe TOJCHTeHIH pacTalTBhIH KYKaT;
5) ekliAlH  OKUIEeTTIKTEepiH  pacTalThlH  KyXar.

O3 Ky3ipeTi IeriHjae KoHe OCNTUICHIeH HbICaH OOMBIHINA IIET MEMJICKETTIH
enTaHOanbl MepiMEH OEKITUINeH IIeT MEMIIEKETTIH KY3IpeTTI MEKeMeCl He COFaH
YOKUICTTI TYJIFaMEH KyoJaHJbIPbUIFAaH HeMece OepuUIreH KyKaTrTtap TeK apHaubl
KYQJIaHJIBIPy POCIMIHEH KeWiH KaObuimaHaibl (3aHAACTBIPY HEMECE aroCTUIIb KOIO).
MeMekeTTiK KbI3MET KOPCMETY VIIIH KaKETTI Ky)KaTTap/bl KaObUIaay Ke3iHe

KOpPCETIJNETIH KBI3METTI aJlyIlIbIFa MBIHAJAp:
1) OTIHIMTIH KaObBIJIJaHFaH KYHI;

2) Koca OepinreH KYXaTTapablH CaHBbI;

3) KY)XaTTap abl oepy YaKBITHI, KYHI;

4) KyKaTTapibl peciMaeyre oTiHIITI KaObUIIaFaH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aTbl KOPCETUITeH THICTI KY)KaTTapJbl KaObUIJaHFaHbl Typajibl KoJIXaT Oepuieni.

IT optTanxnga

1) kepceTiieTiH KbI3METT1 anyubiHbIH DI[K-MeH KyanaHAbIpbUIFaH 31€KTPOHIBIK
KyXaT HBICAHBIHIAFBI cypay cany;
2) MeMIJIeKEeTTIK OaXXJIblH OI0JKETKE TOJCHTeHIH pacTaWThIH KYyKarT.

10. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCETYJIeH Oac TapTyFa MbIHajap Heri3 OOJIbIIn

T a 0 BI 1 a O Bl

1) Oip >KBIHBICTBI aJamMaap apachlHAa HEKEe KUIO (epii-3ailbinThl 001y);
2) onapaeiH Oipeyi Ooica ma 0Oacka TipKedITreH HeKene TYpaThiH (
epii-3alBINTHUIBIKTa  OOJIATBIH)  aJaMJapIblH  apachklHIa  HEKere  Kulo;
3) KakKblH TYBICTapJblH apachlHIa HEKe KHIO;

4) Gana acelpan ajdylibUlap MEH achkIpall aJiblHFaH OalialapAbiH, achlpar
aTyImbUIApa6IH Oamamapsl MEH achlpall ajblHFAH OajamapJblH apachlHIa HEKE KHIO;
5) COTTBHIH 3aHJBIK KYIIiHEe €HTeH IerriMi OOWbIHIIA oJapAblH Oipeyi Oojica na
NICUXUKAJIBIK aypybl HEMECE aKblI-€Cl KEMJIITT CaJapblHAaH 9pPEKETKe KalliaeTci3 Jen



TaHBIJIFaH agamMaapblH apacblHJa HEKe KHIO;
6) Heke KHIOJIbl TIpKEyre OTIHIII ©KiJl apKbUIbl OEplIreH XKaraaiiaa;
7) KepiHey JKaJFaH MAJIIMETTEPAl YChIHY (DaKTICl aHBIKTAIFaH KaFIan/a.

3. MeMueKeTTik KBI3METTEP KOpCeTy Maceieliepi OOHBIHIIA OpTaIbIK
MEMJICKETTiK OpraHiapAblH, COHNai-aK KOpCeTLUIETiH KbI3METTi
Oepymiiiepain xkoHe (HeMece) OIapABIH JIaya3bIMABI alaMIaphIHbBIH
opekeTiHe (9peKeTCi3/irine) markIMaany TopTioi

11. OpTanbiKk MEMJIEKETTIK OpTaHHbBIH, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH )KoHE (
HEMece) OHBIH Jaya3bIMAbl adaMIapbIHBIH MEMIICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy
Mocenenepl OOWBIHINA MICHIMACPIHE, OpeKeTTepiHe (SPEKEeTCI3IriHe) IarbIMIaHy.

[IIaFeiM OCBI MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH |3-TapMarbiHaa
KOPCETINTeH MEKEeHXal OOWBIHINIA KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyii OacHIbIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kanacel, OpbiHOOp Keieci, 8, 13-kipedepic MeKeHKalbl
OoiipIHIIa MUHHCTPITIK OAaCIIBIIBIFBIHBIH aThIHA Oepinei, Tenedonsl: 8 (7172) 74-07-
37, 74-07-68.

[TarpiMaap mouTa apKbUIbl ka30allia HBICAH/IA HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH Hemece MMHUCTPIIKTIH KEHCecl apKbUIbl KoJIMa-Kojl  Oepineni.
KepceTinerin KbI3MeTTI OepyliHiH HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH 1€ KaObuiiar
aJIFaH aJIaMHBIH T€T1 MEH aThI-)KOHI, OCPUITeH MIaFbIMFa JKayar allyablH Mep3iMi MCH
OpHBI KOpCETLI€ OTBIPHII, MAFBIMABI TIpKEY (MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KYHI)
IarbIMHBIH KaOBUIIAHFAHBIH pacTay O0JbIn TaObIaabl. TipKeareHHEeH KeHiH KayamnThl
OPBIHJIAYIIBIHBI AUKBIHAAY JKOHE THICTI IIapajap KaObUiaay YIIiH IIaFbIM KOpCEeTUICTIH
KbI3METTI  OepymiiHiH Hemece MUHHUCTPAIKTIH  OacumibichlHa  Kibepinei.
KepceTiyieTiH KbI3METT1 alyIIBIHBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIliHiH,
MUHUCTPIIKTIH aTblHA KEJIN TYCKEH IIaFbIMbl TIPKEJITeH KYHIHEH OacTan 06ec KyMbIC
KYHI imiHae Kapamyra skatansl. [areIiMapl KapayablH HOTHXKEIEPl Typajbl ISl
Kayar noyra OaliaHbIChl apKbUIbI KOPCETLIETIH KbI3METTI ajyllblFa KiOepiienl He
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH HemMece MHHHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE KOJIMa-KOJ
6 epinxe i

[TopTas apKbUTBI )KYTIHTEH Ke3/€ MaFbIM KacayAblH TOPTIOl Typasibl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenernepl keHiHaeri OipblHFall OaiiiaHbIC
OpTAaJIBIFbIHBIH 1414 TeseOHBI OoilbIHIIIA anyra 0oJiaabl.

[IlaFpIiMIbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTyIIbIFa OPTal apKbUIbI «GKeKe KaOMHETTEH
K10epreH Ke3Je >KYTiHY Typajbl aknmaparT KOJDKETIMA1 0oJiafbl, O KOPCETIIETiH
KBI3METTI OEpYIIiHIH OTIHIMIH eHIey (KETKi3y, TIpKey, OpbIHAAY Typasbl Oeiriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarr) 0apbhIChIHA KaHAPTHLIBIT TYPAIbI.

KepceTineTiH KbI3METTI alylibl KOPCETIITEH KBI3METTIH HOTHXKEIEPIMEH



KEJIICTIETeH JKaFjaii/la MEMJICKETTIK KbI3METTEp KOPCETy camlachblH Oarayay XoHe
Oakpllay  KOHIHJErl  YOKIJIeTTI  opraHfa  IIaFbIM  JKacal  anajbl.

KepcerineTin KpI3METTI alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEpP KOPCETY CarnachiH
OaraJiay >koHe OakbIay KOHIHCT1 YOKUIETTI OpTraHHbBIH aThlHA KEJII TYCKEH IaFbIMBI
TIpKEJITeH KYHIHEH Oactam OH Oec JXYMBICHI KYHI I1IIiHAE KapamxyFa >KaTalbl.

12. KepceTiiaren MeMIeKeTTIK KbI3MET HOTH)KeJIEpIMEH KeICIereH Jkarjaninap/a,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymibiHblH Kazakctan PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMachlHJa
KO3JIEJITeH TOPTIMNIEH COTKA KYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4, MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH ilIiHAe IeKTPOHABIK HEICAHIa
KOPCETLUIETIH KbI3METTIH epEKIIEeIIKTEePi €CKEPUITEH 63Te e
TaJaITap

13. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCETY OpPbIHAAPBIHBIH MEKEHKalnapbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI anymibiHblH — www.alilet.gov.kz mHTepHeT-pecypcbinga, «MeMIeKeTTiK
KOpCETLIETIH KBI3METTEP» OeniMiH]E OpPHAaJACTHIPBIJIFaH.

14. KepceTieTiH KbI3METT] aTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KopceTuieTiH Kpi3MeTTi DK
OoJIFaH JKarJaiiia mopTan apKbUIbl 3JEKTPOHJBIK HbICAHJA aly MYMKIHAIrT Oap.

15. KepceTineTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYaiH TopTiOi
MEH MopTeleci Typaibl akKmapaTThl MOPTAJIBIH <OKEKe KaOWHET», COHIal-ak
MEMJIEKETTIK  KBI3METTEp KOepCceTy Mocesesepl JKeHIHAer:  OipbIHFail
OalyIaHbIC-OPTATIBIFBl APKBUIBI KAIIBIKTHIKTAH KOJDKETIMAUIIK PEXUMIHIC aly
MYMEKIHIITI 0ap.

16. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTEP KOPCETY McelseNiepl MKOHIHJEr aHbIKTaMaJbIK
KbI3METTiH Oainanbic Tenedonsl: 8 (7172) 58 00 58. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY
Mocerenepi )KeHiH e O1pbIHFai OalIaHbIC-OpTaIbIFhl: 1414,

«Hexke KW IO 1Bl (epni-3aUBINTHIIBIKTHI)

TipKey, OHBIH 1miHge a3aMaTThIK Xan

aKTiaepi *KazbamapslHa e3repicTep,

TOJBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyaep CHTI13y»

MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET CTaHJapThIHA
I-xochiMIIa

Otinim 20 kK. «__ » KaOBUIZAHABl KOHE OKypHajija
Ne OOJIBIN  TIPKENL.
Hexe KU 10 J1 bl (eplIi-3aWBIMTHIIBIKTHI ) TipKey
20 KBUIFBI € » TaranubIHJAJIbI.

Komnsr




HEKETE OTBIPY (EPJII-3AVBIITHI FOJIY) TYPAJIBI

Ne  Kaxerti ManiMeTTep EP OME
L. Teri
2. ATbI
3. OKECIHIH aThbl
. K.« » K.« »
4. TyraH KbUIbL, KYHI, aifbl, %Kachl B— — -
’KaCKa TOJI/IBI KaCKa TOJI/IBI
5. A3aMaTTBIFbI
6 Tyran xepi (kana, aybul, ayaaH, oOJbIC, OHIp,
" pecryGiuka)
7. ¥atel
8. Bimimi
9. Kim GobIn xoHe Kaiia sKyMBbIC icTeimi
OTbachIIbIK dKarmaiel:
10. Hekeze (epii-3alBINTHUIBIKTA) TYPMAMIbI, diemi
KalTbIc OosFaH ep ajam (Kecip), aKbIpacKaH
1 Bomamaxk xy0aibIHBIH-3aHBIOBIHBIH JIEHCAYIIBIK
" Kargaiiel Typansl xabapaap/xabapcebi3 (Ha/5KOK)
12.  Oprak 6ananapsl Typaibl MaJIiIMETTEP
13.  TyprBUIBIKTHI TYPATHIH XKepi
14.  Kaii xbuigan
15 Hemiami per Hekere (epii-3albIITHUTRIKKA)
" OTBIpajBl
16 JKeke GachIH KyanaHIbIPATHIH KY)KaTTap (HeMmipi,
KaIllaH XoHe KiM Oep/i)
Heke KHUIOFa (epni-3alBINTHIIBIKKA) KeJepriiep KOK.

Hekxe kuroabl (epii-3ailbINTBUIBIKTEI) TIPKETEHHEH KeWiH MbIHA TEKT1 aJIFbIMbI3
K e 1 e 5a 1

Kyleyi
KyOailbl

Hexe kuro (epmi-3alipInThl 00Jy) IIApTTapbl MEH TOPTiIOI TaHBICTHIPBHLIJIHI.
Bonamak epmi-3aiiblIThIIAD MEH ara-aHajap peTiHAE KYKbIKTap MEH MIHJETTEp
TYCIHAIpIIXOI.

Hekere otwipyra (epii-3albinTel Oo0JyFa) KeAepri KeNTIpeTiH
MOH-)KaWjIapAsl JKAChIpFaH VIIIH JKayamKepHIUliK Typajbl 0i3re ecKepTial
(OKTK-HI1IH 376-06a06651).

Hekxe kuroasl TipKeyai calTaHaTThl/calTaHATTBl €Mec JKarjaiiia
KYPrizyi cypaiMbIi3. (KEPEK eMECiH ChI3bII TacTay)
Hexkere otelpymsmapasig Koibl: EP

(Hekere geHWiHri Teri)



OUEI

(Hekere AgeWiHT1 Tertl)

(KUBIN ATy ChI3BIFBI)
20 k. o« » Ky’XaT Kapayfa KaObLIJaHJBbl.
KepcerineTiH KpI3MeTTI alymibiHbIH T.A.O.

Hekxe xwutonsl (epii-3aMbINTBUIBIKTBI) TIPKEY Typajdbl KyodiKTi ajy YIIiH

20 K« » KEJly KEpEK.

Kyxarrapapl kaObuiraran MamMaHHbBIH T.A.O.

«Hexke KU IO 1 Bl (epni-3aUBIITHIIBIKTHI)

TipKey, OHBIH 1II1HIE a3aMaTTBIK Xal

aKTiaepi *kazbamapelHa e3repicTep,

TOJNBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyaep CHTI13y»

MEMJIEKETTIK KOpPCETIJETiH KbI3MET CTaHIapThIHA
2-KochbIMIIIa

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysl)

M€K € HXaM bl OoWbBIHIIA TYpaThlH

(aTHhl, OKE€Cl1HIH aThl, TEeri)

KeKe KYQIIiK Ne L L L
(HeMmipi, K1M KOHE KallaH

OepreH)

OTIHIII

Hexere TtypynasiH (epmi-3albITEl OOJNyJbIH) OCNTUIEHTeH JKAachlH TOMEHJIETY
KOKETTITIH TYBIHJIATKaH ce0eOiHe OaiyIaHBICTHI
KBI3BIM/YJIBIM

(aTBl, OKE€CiHIH aThl, TET1)

(TyfFraH KYHI)
azamar (azamariua)

(aThl, OKECiHIH aThl, TETr1)

(TyFaH KyHi)



HEKere Typy VIIiH Heke (epii-3albpInThl 00Jy) JKachblH TOMEHAETY1HI3/I1
CyYypamwumM B 3
MpiHagail KyKatTtapasl Koca Oepemis:

Hexkere (epni-3allBINTHIIBIKKA) OTBIPYLIBIIAP IbIH KeJicimi:
ATa-aHaHBIH (KaMKOpIIBIJIapABIH) KOJIBL:
«Hexke KW IO 1 Bl (epni-3aUBINTHIIBIKTHI)

TipKey, OHBIH 1II1HE az3aMaTThIK Xal

aKTiaepi *Kaz0amapbliHa e3repicTep,

TOJNBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyaep CHT13y»

MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3MET CTaHJapThiHA
3-KoChIMIIIA

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaywhbl)

M€K EHXau bl OOMBIHIIA TYpPaThlH

(eTiHIm OepymuiHiH T.A.O.)

KeKe KYyoJiK N
(HemMipi, K1M KOHE

KaraH Oeprex)

AKT xa30acheIHa e3repicTep,

TOJBLIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HIi3Y TypaJibl
(xaxxeTTiciHiH acThl ChI3bUICHH) OTTHIIII

K. « » No aKT ’)xa3z0achiHA

MbIHaJall e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3EeTyjep

€HT13y/11 CYypailMbIH.

O3im TypaJibl MBbIHaail MoJIIMETTEPAl xabapiaalMBbIH:
l. ATtbl, okeciHiH atbl (0ap Ooiica), Teri

2. Tyran xyHl

3. Tyran xepi

4. ¥ntel

5. A3zamaTThIFbl

6. OTb6achablK Kargaiubl
7. Komenerke TonmaraH OananapAblH aThl, oKeciHiH atbl (O0ap Oomca), Teri,

TyFaH KyHI »oHE Xepi




8. JKeke OacThl KyonmaHIBIPATHIH KYXKaT

9. Kaiina >xoHe KiM OOJIBIN KYMBIC 1CTEH1
10. OcKepHu KBI3METKE KaTBhICTHIJBIFBI:

a) Kaijga ecemnTe TYp
0) KbpI3MET €TeTIH 9CKepH O6JIMHIH aTaysbl

11.Typran yakbITbIH KOpCETE€ OTBIPBII TYpPFaH MXEPJEPiHIH TOJBIK Ti3z0ecl

12. Tepreynme, coTta TypFaH HE OTEJIMETeH COTTBUIBIFBI HEMece 3aHJa
OeNriJIeHreH TOPTINIEH ajblHOaFraH COTTBUIBIFBI OOJIFaH JKarjgaija, oJl Typalbl
aTbIH, OKECiHIH AaThlH, TETiH aybICTBIPY Typasibl OTIHIMTIH KaObUIJaHFAHBI
Typajibl MEMJICKeTTIK opraHjapra THICTI Xabapiama xi0epy VIIIH KepceTy

13. BbypweiH aTbl, OKECiHIH aThl, TETl ayBICTBIPHULABI Ma
14. OsrepicTep, TONBIKTHIpYJAp MXOHE TY3€TyJiep €Hri3y eHrizy cebe0i
OTiHIIIKE e©3TepicTep, TOJNBIKTHIPYJAp KOHE TY3€TYyJIep €Hri3y KaXeTTirTiH

pacTaThlH MBbIHa Al Ky>KaTTapabl Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

XKanran wMomimertep xalapjaraHblM YUIIH JKayalnKepIIUNK Typaabl MaraH
ecKepTI1aOmai
20 y, « »

(eTiHIIITI KAObUIIAFaH Jiaya3bIMbl TYJIFAHBIH aThl, 9KECIHIH aThl, TET1)
KypHan OolbiHIIa Ne

(KUbBIII any CBHI3BIFBH)
20 K.« » azamar(1a)

azaMaTTBHIK Xall aKkTijgepi jka3z0acblHA  ©3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIAap MEH

TY3€TyJE€p €Hri3y Typalibl OTiHIIl MeH OFaH Koca OepuireH _ KyXarrtap
Kapay¥fa KaOBIJITaH/TIBH.
Kapay votmwxkenept 20 k.« » xabapJyiaHaThIH 0O0JIa/Ibl.
Mawman

(Teri, aThl XKOHE OKECIHIH aThl)



Kazakcrtan PecnyOnuxacsl
YKXKi1iMeT1HI1H

2013 K BIJIF Bl 31 KeJITOKCaHIar bl
Ne 1559 KayJIBCB MEH
OeKITUIreH

«A3aMaTTHIK XaJl aKTUIEPiH TipKey Typalbl KAHTaJJaH KYQIIiKTep
HEMece aHBIKTaMajap 6epy» MEMIICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
CTaHIAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «A3aMaTTBIK XaJ aKTUIEpiH TipKey Typajbl KaWTaJaH KyoJiKTep HeMece
aHbIKTamMasap O0epy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MeTl (OyaaH opl — MEMIICKETTIK
KOpCEeTINETIH KBI3MET).

2. MemIeKkeTTiK KopceTuIeTiH KbI3MeT cTtaninapThiH Kaszakcran PecryOnukach
oauer MHHHUCTPJIITI (6ynan api —  MuHuctpuik) 931pJIeTeH.
MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ayMaKThIK 9JIUIET OpraHaapbl KepceTel (
OynaH api — KOPCETIJETIH KBI3BMETTI Oepyuri).
OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH Oepy:
1) Kazakcran PecmyOnukacbl Kemik XoHE KOMMYHHKAIMS MHHHUCTPIITI
MeMJTeKeTTIK KhI3METTEp/Ii aBTOMATTAHABIPYbl OAaKbUIAy KOHE XaJIbIKKa KBI3MET
KOPCETY OPTaIBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPDY KOMHTETIHIH «XaJbIKKa KbI3MET
KOPCETY OpTAJBIFbD) IIAPYAIIBUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBl PECITyOIUKATBIK

MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBI (Oynaun api — OpTaibIkK);
2) «INEKTPOHIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTalibl (OyaaH opi — moprain) www.e.gov.kz
ap KBl B Ky3ere achIpBITAgbI.

[lerenaeH a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY Typajibl KaWTagaH KyaJIiKTEp/l HeMece
aHBIKTaMaJlap/ibl CYpaThIN aJAbIpFaH Ke3/7ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIire xyriHy
KaXer.

2. MeMiiekeTTik KEI3MeT Kepcery TopTioi

4. MemiekeTTiKk  KBI3METTI KOpPCETy Mep3iMmaepi:
1) KyxkaTrap TONTaMachlH TalChIpFaH Ke3JIeH Oacram:
opTajibikka — JKeke TyjIranap Typajibl MEMIIEKETTIK AEPEeKTEp KOPBIHBIH OpTaibIK
cepBepinye Kazakcran PecnyOnnkachl OOMBIHIIIA aKT Ka30adapbIHbIH AJIEKTPOHIBIK
HYCKajapbl OONFaH Ke3/1e — KyHTi30emik 15 (on 6ec) kyH (KaObuinay KyHI MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMmeii), 0acka MEMJICKETTIK OpraHjapra cypay caiy



KakeT OOJIFaH Ke3/ie Kapay Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI amyIIbIHbI 2 (€K1) KYMBIC
KYH1 imiHae xabapiaap ere OThIphiN, KyHTi30enik 15 (oH Oec KYHHEH) KYHHEH
acmalThIH yaKbITKa y3apThiaaabl.
2) mopTranja — ©TIHIIITI aJFaHAbIFbIH pacTay OeiiriHjae O0ip >KyMbIC KYHI 1IIIH]IE
xabapraawMma any .
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH OpTaNbIKKa KYXKaTTap TONTAaMacChiH
TanchIpybl YIIIH pyKcaT OepiieTiH €H Y3aK KYTy yakbiThl — 15 (oH Oec) MUHYT;
4) KOpCEeTINETIH KbI3METTI allylIblFa KbI3MET KOPCETY/IIH PYKcaT OEpUIETIH €H y3aK
Y aKBITBI — 15 (oH oec) MHUHYT.

5. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (1miHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
6. KepcerineTiH MEMIEKETTIK KBI3METTIH  HOTHIXKECI:
1) opTanbikTa — jkeKke 0aChlH KyaJaHAbIpaThIH KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3/1e KalTajaan
KYQJIIKTI Kara3 >KETKI3TIIITe HEMECE a3aMaTThIK Xal AaKTUIEpIH TIPKEy Typabl
anbIkTamanapasl DK KoWbUIFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KaT HbICAHBIHJA Oepy He Kapay
HOTHUXKeENIepi Typalsl nonenmai xKayar.

2) noprTamnxmna

KalTalaH KyoJiK ajFaH]ia — AJIEKTPOHJbl OTIHIIMITIH KaObUIJaHFaHbl Typasibl

X abapoaawma;

AeKTPOHIbIK Hbicana DK KolblUFaH a3aMaTThIK Xall akTUIEPiH TIPKEY TypaJibl
aHBIKTaMamap any.
7. MeMIeKeTTIK KbI3MET aKbUIbI/aKbIChI3 TYpAE KepceTuienl.
MemnekeTTik 0a)x MbIHajZail MeJjmepiaepae  ajblHAIBIL:

1) a3aMaTThIK Xaj aKTUIEPIH TIpKEYy Typajbl KyoliKTi KaTajgaH Oeprexi ymniH — 1

AU JIbIK €CEeNTIK KOPCETKII (Oynan api — AEK);
2) Kazakcran Peciy0imKkachIHBIH a3aMaTTapbliHA a3aMAaTThIK Xall aKTUIepl Typaibl

KYQINiKTI Oepreni YII1H — 0,3 AEK;
3) azaMaTThIK Xaj] akTuiepi Typaibl Kyaaikti TMJI engepineH cypatsli anasipraH

y II 1 H - 0,5 A E K ;
4) azaMmaTTBIK XaJl akTiuepi Typaibl KyonikTi TMJ[ ennepinen Oacka mieT

MEMIIEKETTEPACH cyparhin aIbIpFaH YIIiH — 1 AEK.

MemiekeTTik 0axk comachl «CallbIK »KOHE OIOKETKE TOJEHETIH 0acKa Ja MIHACTTI
tenemaep Typaib» 2008 xbputrbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecmyOmukachiHbIH
Konekcinae (Canblk KoJekcl) OenrijeHreH MediepiaeMenep OolbIHINA ecenTeneal
KOHE 3aHJBIK MaHBI3BI Oap iC-opeKeTTep KacalfaH >XoHEe (HeMmece) YOKIJIEeTTi
MEMJIEKETTIK OpraHjap HeMece Jaya3bIMIbl ajJamaap KyXarrap OepreH OpHBI
OoHWBIHIIA ecemnke alblHaIBbI.

A3aMaTTBIK XaJ akTUIepiH TIpKEy Ke31HJe MbIHAQJall pacTaWThIH Ky>KaTTapabl
K e pceTEKE®eH



1) ¥np1 OTaH COFBICHIHBIH KAaTHICYIIBLIIAPHI MEH cOJlapFa TeHecTipiireH, ¥iasl Otan
COFBICHI KbUIAAPbIHJA ThUIIAFbI KAXKBIPJIbI €HOET1 )KOHE MIHCI3 9CKEepPH KbI3METI YIIIH
Ooypeiarel KCP OparbIiHBIH OpACHACPIMEH JKOHE MeJalbJepiMEeH HarpaaTaliFfaH
agamaap, 1941 xxputrbl 22 maycsiM MeH 1945 xbutFbl 9 MaMbIp apalibIFbIHA KEMIH/E
QITHI ail )KYMBIC iCTeTeH *)oHe ¥Jibl OTaH COFBICHI KbUIIAPBIH/A THUIAAFBl KaXKBIPIIbI
eHO0er1 oHe MIHCI3 ockepHu Kbi3MeTi yiniH OypbiHFbl KCP OnarbiabIH opieHIepiMeH
KOHE MeJalbIepiMEH HarpaaTairaH agaMmaap, MyreaeKkrep, 0ana >kacblHaH MYTEIEKTIH
aTa-aHaJapbIHBIH Oipl (KaMKOPIIBLIAPHI), MEMJIEKETTIK OpraHiap — TYybl Typaibl
KYQIIKTI KauTamaH TIpKey KOHE oepy YUI1H;

2) KeKe TyJFanap — a3aMaTThIK Xajl aKTIJIepiH TIpKey Ke3iHiae KibepiiareH
Kateynepre OaiJIaHBICTBI TYYy, KaUThIC 001y, oke OOJyabl aHBIKTAy, Oana ackIpamn aity
Typasibl aKkT jka30ajJapblH ©3TEPTKEH, TOJBIKTHIPFAH, KaJlblHA KEJITIPTeH >KOHE
TY3€KTEH Ke3J1e oJlapfa KYQJliK oepreni YUIiH;

3) Keke TyJIFajap oJiapFa TybICKaHAAPbIHBIH KaUThIC OOJFaHbI Typalibl KyQJIKTI
KaWTangaH Oepreni YIIiH;

4) xexe TyjFanap — 0aa acblpal ajayFa )KOHe 9Ke OOTYbIH aHbIKTayFa OaiIaHbICThI
Tyy TypaJibl KyoNiKTI KaiiTazian OepreHi YIIiH a3aMaTThIK Xajl aKkTIJIEpiH TipKey Ke3iHie
OaxoagaH OocaTblaapmgbsl.

OpTanplKkTa MEMJICKETTIK Oa)k MeJIIIepl MEH TOJICHTeH KYHIH PaCTalThIH TOJEeM
KY’KaThIH oepeTiH 0aHK MeKemeepi apKbLJIbI TOJICHE1.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe AIEKTPOHBIK CYpay Calyabl MOPTaT apKbUTBI
OepreH Ke3zie TeleM «IJIEKTPOHABIK YKIMETTIHY» TeseM muto3i (Oyaan opi — DY TL)
apKBlJIBbI Kypriziaent.

8 . Kywmobslc KecTeci:

1) opranbikThiH — KazakcTtan PecnyOnukachlHBIH €HOEK 3aHHaMachlHA JKOHE
OCJT1JICHTeH KYMBIC KECTECIHE COMKeC JeMalbIC )KOHE MepeKe KYHIEPiH KOCIaraH/a,
nyiicenOinen Oacrtan ceHOiHI Koca anranja, caraT 9.00-men 20.00-ra geiiin y3imiccis.

MeMJIEKEeTTIK KOPCETUICTIH KBI3MET KEICNIETIN KBhI3MET KOPCETYCI3 «
AJIEKTPOHJIBIK» KE3€K TOPTIOIMEH KOpPCETIIeIl, AIEKTPOHbI Ke3€KTl MOPTal apKbLIbI

OpoHnpgayfra Oomlapmsl.
2) MOpTaABIH — TAYJIK OO¥BI (FKOHACY JKYMBICTAPBIH JKYPri3yre OaiIaHBICTHI,
TEXHUKAJIBIK y3iaictepail KOocIaraH/aa).

9. KepcerisieTiH KbI3METT1 aylIbl HEMECE OHBIH YyOKUIETTI OKiJi OpTalbIKKa
KYT1HT€H Ke3/le MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIIH KaXeTTl KyXaTTapAblH Ti30eci:
1) ochl MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA |-KOCBHIMINIaFa COMKeC
OelNrijieured HBICaHaF bl OTIHIII;
2) xeke OachlH KyolaHABIPATHIH KYXKaT (TYIFaHbl COMKECTEHJIpYy YILIIH);

3) OroKeTKe MEMIIEKETTIK Oa)KbIH TOJIEHI€HIH pacTalThiH KykaT Hemece DY T
apKbUIbl TOJIEMJII KOCHaFaH/1a, CaJbIK >KEHUIMIKTEpIH Oepyre Heri3 OoJlaThbIH KYXKarT;



4) KpI3MET aJIYIIBIHBIH OK1JI1 )KYTIHIeH JKaF/ali/ja HoTapuaTTa KyoJlaHIbIPbUIFaH
ceH1MZXarctT,;
5) xaWTeIiC OOJFaH ajJaMMEH TYBICTBIFBIH pacTaWTBIH KyJXKaTTap.
Kaxerti KyxaTTapabl KaObuLaraH Ke3Je KOPCETUICTIH KbI3METT1 ayIlblFa
M BIL H a JI a p
1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuigaHFaH KYHI;
2) cypaThuUIbII OTBIPFAH MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTIH Typi;
3) Koca OepiareH KYXaTTapAblH CaHBbl;
4) KkyxarrtapablH Oepy KYHI, YaKbIThl JXOHE OpHBI;
5) KyKaTTapabel peciMaeyre OTIHIMTI KaOblIaFaH OPTAJIbIK KbI3METKEPIHIH Ter1,
aThl, OKECIHIH aThl KOPCETUITeH TUICTI KY)KaTTapAblH KaObUITaHFAHbI Typajbl KOJIXaT
6 epime i
KepcerisieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH >K€Ke OAChlH KYyoJIaHABIPAThIH Ky)KaTTap
Typajibl MAJIIMETTEP1, COHJal-aK erep Tipkey 2008 >kbU1IaH KeiiH Kypri3uired oosnca,
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY Typajbl KydJIKTEpai KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIIi
HEMECE OpTaJbIK KbI3METKEpPl THICTI MEMIIEKETTIK aKMapaTThIK >KYyHeneplaeH
MEMJIEKETTIK OpraHfaplblH YOKUIETTI TyiranapeiHblH JLK-MeH KyomanaplpbuiraH
3JIEKTPOHIBI KyXaTTap HBICAHBIHTA amamabl.
Kepcerinetin KpI3MeTTI OepyIIiHiH KbI3METKEpl HEMECe OPTaJbIK KhI3METKEpi
KY)KaTTap TYNHYCKaJAPbIHBIH TYNHYCKAJIBUIBIFBIH MEMJIEKETTIK OpraHaap.IbIH
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KYWEIEePIiHEH YCHIHBUIFAH MOIIMETTEPMEH CaJIBICTHIPHIT
TEeKCepe/l, COJlaH KEWiH TYIMHYCKaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyllblFa KahTapasbl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET OPTalbIK apKbLIbl KOPCETILITEH KarAaiia KepceTUIeTiH
KbI3METTI anymibl, erep Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIA ©3Telie
Ke3JIeJIMece, aKMmapaTThIK >KyHenepaeri 3aHMeH KOpFalaThIH KYMHUSHBI KypalTbIH
MOJIIMETTEp/Il TalaJaHyFa OpTaiblK OepreH HbicaH OOWBIHINA jka3darma KeiciM
6 e p e a1 i
KaiiTeic 601y Typansl KyoliKTep/ieH 0acka, a3aMaTThIK Xall aKTUIEpiH TipKey
Typajbl KaWTagaH OepUIETIH KYOQNIKTEep ©3/IepiHe KAaThICThl THICTI aKT >ka30achl
JKacaJFaH ajaMJiapra, COHJai-aKk OChl aJaMHbIH (CEHIM OUIMIPYIIiHIH) aThIHAH
YOKIIETTIK OepuIreH ajgaMmra (CeHiM OUIIIpUIreH ajamMfa) jkazlaimia (HOTapuarTa
KyQJaHJBIPbUIFAaH CEHIMXAT) OKIJIETTIK OepuireH Oacka TysiFara (CeHIM OUIIipreH

@Ki1iare) Oepimeni.
KaitTeic 601y Typasnsl KaliTajiaH OepiiIeTiH KyIiKTep KaluThic O0IFaH agamaapablH
MyparepJiepiHig Ti3iMiHE KipeTiH TybICTapbiHA Oepiueni.

[lleT MmemiiekeTTEepIH KY3bIPETTI MEKEMECI HE ©31HE apHalbl yOKUIETTIK OepuireH
TYIFa ©31HIH KY3BIPETi IIETiHe KoHEe OeNTiIeHreH HbicaH OOWbIHIIA OepreH HeMece
KyoJIaH/IbIpFaH, IIET MEMJICKETTIH eNTaHOaIbl MOpIMEH OeKITUIreH KYKaTTap TEK
apHaiibl KyaJaHJbIPbUIFAH pICIMHEH OTKEHHEH KEWlH (3aHJacThIpbUIFaH HeE



ATTOCTHUJIBIEHTEH) KaOBIIJaHabI.
[Topranra KYT1HT €H Ke3e:
1) kepceTisieTiH KbI3MeTTi anyibiHbIH DI[K-MeH KyonmaHabpIpbUTFaH 31EKTPOHIBIK
KyXarT HBICAHBIHTAFBI cypay cany;
2) erep a3aMarThIK Xas akTuiepiH Tipkey 2008 xpuiFa OediH Kyprisiice,
KY)KaTTapJibl KOPCETUIETIH KbI3MET alylibl JJICKTPOHABIK KOIIipMe TYpiHJETi
BIEKTPOHIBIK cypay canyra TIpKEUI1.
3) OYTHI apkbiasl MeMJIEKETTIK ©Oax TeleMi;
10. KepceTiyieTiH KbI3METTI aldylibl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarblHa KO3JIENTeH Ti30ere colikec Ky»KaTTapablH TOJIBIK eMec
TONTaMacChlH OEPreH KaFaaia opTalbIK KbI3METKEP1 OTIHIMITI KaObu1am aayaad 0ac
TapTajbl )KOHE OChI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA 3-KOCBIMIIIAFa
colikec HbICaH OOMBIHIIIA KYKAaTTap bl KaObULIayJaH 0ac TapTy Typasbl KoJxaT Oepei.

3. MeMnekeTTik KbI3MeTTep KepceTy Macelienepi OOMBIHIIA OPTaIBIK,
MEMIIEKETTIK OpraHJapblH, COHAai-aK KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
6epymrinepain xkoHe (HeMece) OIapbIH Jaya3bIMIbl aJaMIaphIHEIH,
XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTANILIKTapPLIHEIH XKoHE (HEMECE) OIapAbIH
KBI3METKEPJICPiHIH dpeKeTiHe (9peKeTCi3Airine) markIMAaHy TopTioi

11. Opranbik MEMJIEKETTIK OpraHAapAblH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIHIH jKOHE
(HEeMece) OHBIH Jaya3bIMJbl aJaMIapbIHBIH, OPTAIBIKTHIH KoHE (HEMece) OHBIH
KBI3METKEPJIEPIHIH MEMJIEKETTIK KbhI3METTEp KepceTy Mocenenepi OoibiHIIA
memiMaepie, OpeKeTTepiHe (opekeTrci3airive) IarbIMIAHY:

1) mareIM OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbiHIa
KOPCETIIreH MEKEeHXal OOWbIHIIA KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll OacIubIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kanacel, OpbiHOOp Keieci, 8, 13-kipebepic MEeKeH->Kaibl
OoiibiHIIa MUHUCTPIIIK OACIHIBIIBIFBIHBIH aThiHa Oepinenl, Tenedounsl: 8(7172) 74-07-
3 7

[MarpiMap mouTa apKbUIbl >ka3bala HbICAaHJAa HE KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH Hemece MMUHUCTPAIKTIH KEHCeCl apKbUIbl KOJIMa-Koil —Oepineni.

KepcerinieTiH KbI3MeTT1 OepyiniHiH HeMece MUHHUCTPIIKTIH KEHCECIHIe KaObu1iam
aJfaH aJaMHBIH TET1 MEH aTbl-XKOH1, OEpPUIreH IIaFbIMFa Kayan ajlyAblH Mep3iMi MEH
OPHBI KOPCET1JI€ OTHIPHIMN, MAFBIMIBI TIpKEY (MOpTabaH, Kipic HOMIpP1 )KOHE KYH1) OHBIH
KaObUITaHFaHbIH pacTay Ooibin TaObutaabl. TipKeNreHHEH KEWiH IIaFbIM KayamnThbl
OpPBIHJIAYIIBIHBl ANKBIHIAY JKOHE THICTI Imapamap KaObulgay YIIiH KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI  OepylriHiH Hemece MUHUCTPIIKTIH  OacuibicblHa  KiOepuiel.

2) OopTanbIK KbI3METKEPiHIH OpeKeTTepiHe (OPEKETCI3IriHe) IIaFbIM OCHI
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAPTHIHBIH 14-TapMarbiHIa KOPCETIITeH



MEKeHX aiiaap MeH TeieQoHmap OOWMBIHINIA OPTAIBIKTBIH OacHIbIChIHA >KiOepiiel.
[Touta apKbUIBI, CON CUSKTHI KOJIMAa-KOJ KEJiM TYCKEH IIaFbIMIbl OPTaIbIKThIH
KeHceciHe Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIPI MEH TIPKEITEH KYHI IIaFbIMHBIH €KIHIII
JaHachlHA HEMecCe IIaFbIMFa 1JIeCTe XaTKa KOWbIIaabl) OHBIH KaOBbUITaHFAaHBIH pacTay
607bin TabbuTanbl. TipKENTEHHEH KEWiH KayanThl OpPBIHAAYNIBIHBI allKbIHAAY JKOHE
THICTI MIapanap KaObulmay VINIH IIaFbIM OPTajblK OaciIibiChiHA KiOepineni.
KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECE OpTAJbIKTBIH aThlHA KEJIN TYCKEH IIaFbIMbl TipKeJITeH
KYHIHEH Oactamn Oec >KyMbIC KYHI 1IIIHAE Kapaimyfa xaTajsl. [lareiMabsl KapayablH
HOTIDKENIepl Typambl JQNIENJII jKayam Touta OaillaHBIChl apKbUIBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI alyllblFa Xi0epijel He KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEeHCECIHIe KOJIMa-KOJI Oepimeni.
[TopTas apKbuUIbl )KYTIHI€H Ke3/€ IIaFbIM KacayAblH TOPTIOl Typasibl aKnapaTThl
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCEeTy Macelesepl XKeHIHJer: OipblHFail OaljaHbIC
OpTaJIbIFbIHBIH 1414 TeseOHBI OoMBIHIIA ajyra OoJtaabl.
[IlaFpIM/IbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTyIIbIFa OPTal apKbUIbI «KEKe KaOMHETTEH
KiOepreH Kes3je KYTiHy Typaibl akmapaT KOJDKeTIMAl OoJjajbl, 07 KOpCETUIeTiH
KbI3METT1 OCpYIiHIH OTIHINIH eHJey (KETKI3y, TIpKey, OpPbIHIAY Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarl) OapbhIChIHA KAHAPTHUIBIT TYPAIbL.
KepceriieTiH KbI3METTI alyllbl KOPCETIATEH KBI3METTIH HOTHXXKEJIEpPIMEH
KeJICIIereH JKarjJaia MEMIICKETTIK KbI3METTEp KOpCEeTy camachlH Oaraliay >KoHE
Oakplnay JKOHIHIET YOKIJIETTI opraHra [IAFBIM )Kacai ajJansbl.
KepceTineTiH KbI3METT! alylIbIHbIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY calachlH
Oaranay >koHe 0aKpUIay KOHIHJIET1 YOKUIETTI OPraHHbIH aThIHA KEJIIN TYCKEH IIaFbIMbI
TIpKEJATeH KYHIHEH Oactam OH Oec >KYMbICHI KYHI I1IIIHAE KapaayFa »aTajbl.
12. KepceTinred MeMIICKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJICIIereH JKaF1aiap/a,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymiblHbIH Kazakctan PecnyOiukachlHBIH 3aHHaMachlHJIA
KO3IETITeH TOPTIMIEH COTKA KYTIHYTe KYKBIFBI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH, illliHAE JIEKTPOHABIK HEICAHAA
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OpTAJIBIKTaphl apKBUILI KOPCETLICTiH
KBI3METTIH €pEeKIIEIIIKTepi €CKEPLITeH 03re I TalamTap

13. JleHcayJbIK »KaraaiibiHa OalIaHBICThl OPTANBIKKA JKEKE 031 KeTyre MyMKIH/IIT1
KOK KOPCETUIETIH KBI3METTI aIylIbUIApJaH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy YIIiH
KOKETTI KyKaTTapJbl KaObLIAayJbl OPTAJBIK KBI3METKEpPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ayIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI KepiHe OapsIm Ky3ere achIpajbl.

14. MemieKeTTiK KbhI3MET KOPCETy OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHXKainaphl:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepymriHiH — www.adilet.gov.kz, «MemiekerTtik



KOpCEeTIJNETIH KBI3METTEP» OeniMiHIE;
OPTANBIKTBIH — WWW.CON.Zov.Kz MHTepHET-pecypCcTapblHia OpHATACTHIPBIIFaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT] aTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KopceTiieTiH Kpi3MeTTi DK
OoJIFaH JKarJaiiia mopTan apKbUIbl 3JEKTPOHJBIK HbICAHJA aly MYMKIHAIr Oap.

16. KepceTineTiH KbI3METT] adyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IiH TIpTioi
MEH MopTeleci Typaibl akmapaTThl MOPTAJIBIH <OKEKe KaOWHET», COHIal-ak
MEMJIEKETTIK  KBIBMETTEp KOpCeTy Maceleiepl KeHiHAeri  OipbIHFal
OalyIaHbIC-OPTAIBIFBl APKBUIBI KAIIBIKTHIKTAH KOJDKETIMAUIIK PEXKUMIHIC aly
MYMEKIHIITI 60ap.

17. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopCceTy Macesenepi OOMbBIHIIA aHBIKTaMaIbIK KbI3METTIH
Oaitnanbic Tenedonbl: 8 (7172) 58 00 58. MemiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY Maceliesnepi
YKOHIHJIeT1 OlpbIHFal OalaHbIC-OpTabIFEL: 1414,

«A3aMaTTHIK Xan aKTiJepiH TipKey

Typasbl KalTagaun KYQIIKTEp HEeMece

aHBIKTaManap oepy»

MEMIJIEKETTIK KOpCEeTINeTIH KBI3MET CTaHJapThIHA

1-KochIMIIIa

Tyy Typainsl KaiiTagas Kyolik 6epy Typaibl

OTiHim yTici

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTaysbl)
MEKEHXaWMbl OoWBIHIIA TYpaTslH
(aTh, OKECIHIH aThl, TEerti)
KEKe KYQIiK Ne
(HemMipi, KiM KOHE

KalliaH Oeprex)
OTIHIII

Tyy Typansl KaiTamaH Kyoanik (aHblkTama) Oepyal (caiblm xKiOepy/i)
CYpamwumM™M Bl H
O31M Typanabl MbIHaJal MoJiMeTTepAl xabapyiallMbIH:
Ter1 ATEI OKECIHIH aThl
Tyran xepi

(oOmpic, aymaH, Kajna/ceyso, TyFaH JKBIJbI, aibl, KYHI)



A T a-aH ac bl
OKecCl

AHacsl
Kyxar YIIIH KaXeT

(cebebOin KxepceTy)
20 K.« » OTiHim OepyIIiHIH KOJIbI

(KUBITI Ty CHI3BIFBI)
20 X. « »

OTIHIII Koca OepliareH KY’KaTTapMeH KaObLIJIaH Ibl.
Kapay notmxkenepi 20 x. «_ » xa0apiaHaThIH O0IaIbI.

Mawman

(aThI, TET1, OKECIHIH aThl)

Hexke Ku1o Typaiibl KaiTaiaH Kyollik Oepy Typais

OTIHIM YITiCi
(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysl)
M€K € HXaWu bl OoWBIHIIA TYpPaThlH
(aThl, OKECiHIH aThl, TEeri)
KEKeE KYQJliK No
(HeMipi, KiM KOHE KallaH
OepreH)
OTIHIII
Heke kuto Typanbl KaWTagaH Kyounik (aHblKTama) Oepyni (cambln
Kidepynai) CYpaMMBbIH.
O31M Typanbsl MBIHagal MoJIMeTTepaAl xabapiaalMBbIH:
Teri ATBI OKECIHIH aTbl
Hexke KUBIJIAbI

(xyOaliblHBIH/3alBIOBIHBIH T.A.O.)
Heke kutonel Tipkey OpHBI

(kana, aynan, AXAX Oemnimi)
Heke KuIOIBIH TipKENTeH YaKbIThI




(KBIABI, allbl, KYHI)

Kyxar YIIIH KaXeT
(cebebin kepceTy)

20 K.« » OTiHim OepyIIiHIH KOJIbI

(KUBIT aJTy CHI3BIFBI)

20 x. « _ _» o
T.A.O.

OTIHIII Koca OepiireH KYKaTTapMEH KaObLITaH IbI.

Kapay notmxkenepi 20 x. « _ » xabapiaHaThiH OOJIAIbI.
Mawman

(aTbl, TET1, OKECIHIH aThI)

Hexke 6y3y Typaisl KaiiTajaH Kyaiik 6epy TypaJibl

OTIHIM YITiCi

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTayshl)

M €K € H XK a U bl OoWBIHIIA TYpaTblH

(eTiHim OepymIiHiH aTHl, OKECIHIH aThl, Teri)
KEKeE KYQJiK No

(HeMmipi, KiM KOHE KallaH

OepreH)

OTIHIII

Heke Oy3y Ttypansl KailTagaH Kyouik (aHblKTama) Oepyai (camblim
Kidepynati) CYpaMMBIH.
O31iM Typanbl MbIHajal MoJiMeTTepAl xabapyiallMbIH:

Teri ATEI OKECIHIH aThl
Hexke OalIaHBICTBI OY3BLIIBI
(xyOalibpiHBIH/3aWBIOBIHBIH T.A.O.)

Heke Oy3yapl Tipkey OpHBI

(kana, aynan, AXAX OeniMmi)
Heke Oy3y yakbIThI

(KbIJABl, allbl, KYHI)
Kyxart YIIH KaXeT




(cebebOiH KepceTy)
20 XK.« » OTiHI OepyIIiHIH KOJIbI

(KUBIM aTy ChI3BIFBI)

20 x. « _»
T.A.O.

OTIHIII KOoca OeplareH Ky>KaTTapMeH Oipre KaObUITaH/Ibl.

Kapay notmxkenepi 20 x. « _ » xabapiaHaTblH OOJIAIbI.
Maman

(aTbl, TET1, OKECIHIH aThI)

OKe 00IIy Typaikl KaliTaJjaH Kyollik Oepy Typasbl

OTIHIM YITiCi

(Tipkeymri OpPraHHBIH aTaysbl)

M€K EHXaW bl OoWBIHIIA TYpPaThlH

(aThl, OKECiHIH aThl, TEeri)

KeEeKe KYyoJliK N
(HeMmipi, KiM KOHE

KaraH Oeprex)

OTIHIII

Oke Oony Typalbl KaWTanaH Kyonik (aHbikrama) Oepyni (camblm
Kibepyati) CYpPaWMBIH.
O3iM Typanabl MbIHajal MoJiMeTTepAl xabapiiallMbIH:

Ter1 ATHI OKECIHIH aThl

OKe OOJyIbl TIPKEY YaKbITHI

(kama, aynman, AXAX Oenimi)
Kyxart YIIH KaXeT
(cebebin KepceTy)

20 k.« » OTiHil OepyIIiHIH KOJbI

(Kubpln any CBI3BIFH)
20 x . « »
T.A.O.
OTIHIII Koca OepiireH Ky>KaTTapMeH Oipre KaObLITaH IbI.




Kapay notmxkenepi 20 x. « _ » xabapiaHaThlH OOJAIbI.
Maman

(aThl, TET1, OKECIHIH aThl)

Bana acrIpan aiy Typaisl KaiTagaH Kyollik Oepy Typaibl

OTIHIM YITICi

(Tipkeymri OpPraHHBIH aTaysbl)

M€K € H X aiubl OOWBIHIIA TYpaTbhlH

(aThl, OKECiHIH aThl, TEeri)

KEKe KYoIiK N
(HeMipi, K1M KOHE

KaraH Oeprex)

OTIHIII

bana acelpan amy Typanbl KalTagaH KyoJlik (aHbIKTama) Oepyal (caibim
Kibepyai) CYpPaWMBIH.
O3iM Typanbpl MBIHajaW MoJiMeTTepAl xabapiiallMbIH:

Teri ATEI OKECIHIH aTbl

bama aceipanm amyablH TIpKEIT€H OPHBI

(kama, aynman, AXAX OGenimi)
bana acelpan amyAblH TIPKEIT€H YaKbIThI

(KBIABI, aWWbl, KYHI)

Kyxar YIIIH KaXeT
cebebiH KepceT

p y

20 XK.« » OTiHI OepyIIiHIH KOJIbI

(KUBII aly ChI3bIFBI)

20 x. « _»
T.A.O.

OTIHIILI KOoca OepuireH KyXXaTTapMeH O1pre KaObUIIaH Ibl.

Kapay notmxkenepi 20 x. « _ » xabapiaHaTbelH OOJAIbI.
Mawman

(aTbl, TET1, OKECIHIH aThl)



Terin, aTeIH, OKECiHIH aTHIH ayBICTEIPFaHBI TYPAJIbl KAHTAIaH KyoJIiK
Oepy Typaisl eTiHim yirici

(Tipkeymri OpPTraHHBIH aTaysl)
M€K € HXaMbl OoWBIHIIA TYpPaThlH
(aThr, OKECIHIH aThl, TeTr1)
KEKe KYQJiK No
(HeMipi, K1M KOHE Kamagd
OepreH)
OTIHIII
ATBIH, OKECiHIH aThlH, TETIH aybICTBIPFaHBI Typaibl KalTagaH KyoQIiK
(aHBIKTaMa) Ooepyni (canbim xKi0epynai) CYpauMBbIH.
O3iM Typanbpl MBIHajaW MOJiMeTTepAl xabapilallMBbIH:
Teri Teri OKECIHIH aThl

AyBICTBIPY/IBI TIPKEY OpPHBI

(kama, aynmaun, AXAX Oemnimi)
AYBICTBIPYIBI TiPKEY YaKbITHI

(XKBIABI, aWBl, KYHI)
Kyxar YIIIH KaXeT
(cebebiH KepceTy)

20 K.« » OTiHim OepyIiHIH KOJIbI

(KUBIM aTy CHI3BIFBI)

20 XK. «_ _» o
T.A.O.

OTIHIII Koca OepiiareH Ky>KaTTapMeH Oipre KaObUIAaH bl

Kapay notmxkenepi 20 x. « _ » xabapiaHaThiH OOJIAIbI.
Maman

(aThl, TEri, OKECIHIH aThl)

KaifTeic 601y Typaisl KaTafaH Kyolik 6epy Typaibl
OTIHIM YITICi




(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysl)

M€ KEHXKaWMbl OolbpIHIIA TYpPaThlH
(aThr, OKECIHIH aThl, TEeri)
KeKe KYOQJIiK No
(HeMipi, K1M XKoHE Kanrag
Oepren)
OTIHIII
Kaiiteic OonFaHbl Typasbl KalTaJaH Kyolik (aHbIKTama) Oepynai (calblm
Kibepyati) CYpauWMMBIH:
Ter1 ATEI OKECIHIH aThl

Kaiiteic Gonyabl TipKey OpHBI

(ayman, kama, AXAX OGemimi)
KaiiTteic 60myabpl TipKey YaKbITHI

(KbIJIBl, alibl, KYHI)

Kyxar YIIIH KaxeT
(ce0ebiH Kepcery)

20 K.« » OTiHim 6epyuIiHIH KOJIbI

(KUBIT ATy CHI3BIFbI)

20 x . « oy
T.A.O.

OTIHIII Koca OepiiareH Ky’KaTTapMeH Oipre KaObUIaaH /bl

Kapay notmxkenept 20 k.« » xabapJyiaHaThIH 00JIa/Ibl.
Maman

(aThl, TEr1, OKECIHIH aThl)
«A3aMaTTBhIK xan aKTIiNepiH TipKey
Typamabl KaliTamgaHn KyQJ1KTEp HEMecCe
aHBIKTaMamnap oepy»

MEMIIEKETTIK KOpCETINETIH KBI3MET CTaHJIapThIHA
2-KochIMIIa
(T.A.O. HE KOpPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIBIHBIH aTtaysbl)

(KepceTLIeTIH KbI3METTI alyIIbIHbIH MEKEHKaibl)



Kyxkarrapasl kabsigayad O6ac TapTy Typasisl
KOJIXaT

«MeMIIeKeTTIK KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputksl 15
coyipneri Kazakcran PecnyOnukaceiublH —3aHbl  20-0a0BIHBIH ~ 2-TapMarblH
O0acIIbUIBIKKA alla  OTBIPHIN, «XajblKKa KbI3MET Kepcery opTaibifbl» PMK

¢unuaneiaeiy Ne  OGemimi  (MekemkaiipiH kepcery) Ci3giH MEMJIEKEeTTIK
KOPCETINEeTIH KbhI3MET CTAHAAPTHIHAA KO3JeNTreH Tiz0ere colikec KyKaTTapIblH
TOJIBIK TONTaMachiH, atamn aiTKaHga:
KO K KyXaTTapAblH aTayliaphl:
1) ;
2) ;

3)
YCBHIHOAYBIHBI3FA OalJIaHBICTHI MEMJIEKETTIK  KBI3METTI (MeMIIeKeTTiK

KOPCETIJIeTIH  KbhI3MET  CTaHJapThiHA  COMKEC  MEMJIEKETTIK  KOPCETUICTIH
KbI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KOepCeTyre KyKaTTaplbl KaObuigaynaH Oac
T a p T a IO Bl

Ochbl KoXat 2 gaHaja, op Taparnka o0ip-OipeyeH.

T.A.9. (XKO xpI13meTKepi) (KOJIBI)
OppiHAaymsl: T.A.O.
Tenedoun
AnapIM: T.A.O./kepceTineTiH KBI3METTI aJIy I BIHBIH KOJIBI
20 KBUIFBI «___ »
KaszakcrTaHn PecnyO6nuxkachs
YK Ki1MeT1HI1H
2013 K BIJIF Bl 31 JKeJITOKCaHJIarF bl
Ne 1559 KayJIBCB MEH
OeKITUIreH

«OKe 00IyIbl aHBIKTAY OBl TIPKEY, OHBIH iMIiHIE a3aMaTThHIK Xajl

aKkTiIepi ka3banapeIHa ©3repicTep, TONMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETyJIep
€HI'i3y» MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH KBI3MET CTaHAAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «Oke O0dynbpl aHBIKTAyIbl TIPKEY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTijaepi
*az0anapblHa e3TepicTep, TOJNBIKTBHIPYJIap MEH TY3ETyJep €HTi3y» MEMIICKETTIiK
KBI3METI1 (Oynan opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBbI3MET).

2. MeMIleKkeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT craHaapThid Kazakcran PecmyOmmkachr



oauer MHHHUCTPJIITI (6ynan opi —  MuHuCTpIiK) o3ipJereH.
3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ayMaKThIK 9/ILJIET opranaapsl (OyaaH api —
KOpCETilIeTIH KBI3METTI Oepymri) KepceTenl.
OTiHIIITEp/l KaOblIlay >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili apKbLIbI KY3€Te aChIpbLIabl.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TOpTioi

4. MeMaekeTTiK  KbI3MET KOpPCETy  Mep3iMi:
1) KkepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIire Ky»arTap TOITaMachlH TaIllChIpFaH Ke3JIeH
Oacrtan 2 (exi) KYMBIC KYHI;

Ka)KeT OOJIFaH JKarJaijia KOpCeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbI 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI1
riHae xabapaap eTe OThIPhIT, MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3iMi KyHTi30emik 30 (
OTBHI3) KYHHEH acmaiThiH yaKbITKa y3apThIJIajbl;

Kazakcran Pecny6nukacel OoiibiHIna XKeke TysFamap Typajdbl MEMIIEKETTIK
aepekTep KopbIHbIH OpTaiblK cepBEPIHJIE aKT jka30amap/IbIH AMEKTPOHABIK HYCKaIaphl
OonraH Ke3zue, oKe OoJyabl aHBIKTAy Typadbl akTUIIK ka3z0ara e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAP JKOHE TY3ETYJEP €HIr13y Typalbl OTIHIII KYHT130emik 15 (oH Oec) KyH
1IiHAe Kapajgaabl, 0acka MEMIJIEKETTIK OpraHjapra cypay caly KaKeT OoJiFaH Ke3Je
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbI 2 (€K1) )KYMBIC KYHI ilIiHAe Xabapaap €Te OThIPHIII,
KYHTi30emik 15 (oH 0ec) KyHHEH acmalThlH YakKbITKa Y3apThUIAbI;

erep Tyy Typajbl akT a30ackl Oacka aiimMakTa 00jica, KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymni KepCeTINTeH MOIIMETTep/li HAKThUIay VIIIH KeIlipMeNlepll CypaTabl;
2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH KY>KaTTap TONTAaMAacChlH TaIlChIPYhI YIIIH

pykcar OepuieTiH €H y3aKk KyTy YyakbeiT — 20 (OkublpMa) MUHYT;
3) KepceTIeTIH KbI3METTI allyIlIblFa KbI3MET KOPCETY/IIH pyKcaT OepiIeTiH eH y3aK
YaKBIT Bl — 20 (KubIpMa) MHUHYT.

5. MewmnekeTTik KbI3MET KOPCETYy HBICAHBI: KaFa3 TYpIiHIE.

6. MeMJIEeKETTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHXKECI — 9Ke OOy bl aHBIKTAY bl TIPKEY
KOHE JKeKe 0aCThl KyolaHAbIPaThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3J1e oKe OOyl aHBIKTAY

Typaisl Kyomnik oepy;
oKe OOJTybl aHBIKTAY TYpasbl aKT *Ka30achblHA ©3TrepicTep, TOJIBIKTHIPYIIAp JKOHE
TY3€TyJIep C€HTI3UITeHHEH KeWiH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllblFa Kara3 TYPIHJETI
KY>KaTThl O€preH YoKIJIETTI aJlaMHBIH KOJIbl KOMBUIBIN KyolaHbIPbUIFaH ©3repicTep,

TOJNBIKTBIPYJAp  JKOHE  Ty3eTyJep  CHri3UITeH  JKaHa  Kyolik  Oepy.

7. MemiekeTTik KbI3MET  aKbLIBI/TETIH  KepceTinenl.

OKe OO0nyabl aHBIKTAyJIbl MEMJIEKETTIK TipKey TeriH KepCeTUIe/l.

OKe O0JyJbl aHBIKTAY TYpaJIbl aKT jka30achlHA ©3TepicTep, TONBIKTHIPYIAp KIHE
e3repicTep €Hri3LTyiHe OailmaHbICThl Kyomik Oepinreni ymid 0,5 aWIbIK ecenTik



KOPCEeTKIII MOJIIepIHIe MEMJIEKETTIK 0ax aJbIHABI.
MewmiekeTTik 0axx comachl «CallbIK »KoHE OIOKETKE TOJIECHETIH 0acKa Ja MIHACTTI
tenemaep Typaiab» 2008 xbpurrbl 10 xenrokcangarsl Kazakcran PecryOmnkachiHbIH
Konekcinae (Canblk KoJekcl) OenrijeHreH MediepiaeMerniep OolbIHINA ecenTeneal
KOHE 3aHJBIK MaHBI3BI Oap iC-opeKeTTep XKacalfaH >XKOHE (HeMece) YoKIIeTTI
MEMJIEKETTIK OpraHjap HeMmece Jaya3bIMIbl ajamaap KyXarrap OepreH OpHBI
OoWBIHIIA ecemKe QB HA B .
MemnekeTTik 6ax MeJIepl MEH TOJEHTEH KYHIH PacTalWThIH TOJIeM KYKaThIH
O0epeTiH O0aHK MeKemenepi apKbLIbI TOJEHEAl.
8. Kepcerinetin KpI3MeTTI OepymriHiH )yMmbic kKecteci — Kaszakcran
Pecny0nukachIHBIH €HOCGK 3aHHAMAachblHA COMKEC JIEMAJIbIC XoHE MEpeKe KYHIepiH
KocmaraHja, ayiceHOijger Oacram ceHOIHI Koca anranma, caraT 9.00-men 18.30-ra

JIEeHiH, TYCKi y3iiaic carar 13.00 eH 14.30-ra EeH1H.
MeMJTIeKEeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET aJlJIbIH ajla ’Ka3blUTyChlI3 KOHE JKEIENIETII
KbI3MET KepceTycis Ke3eK TOpTiOIMEH KOHE KepCceTlJIe .

9. KepceTineTiH KbI3METTI allylibl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire *KyriHre
Ke3/le MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTYy VIIIH KaXeTTl KyKarTapablH Tiz0eci:
aTa-aHaHBIH OlpJIECKEH OTIHIII OOMbIHIIA 9Ke OOyl aHBIKTAYIbl TIPKEY YIIIH:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHA |-KOCHIMINIaFa COMKeC
OelNrijiedured HBICaHaF bl OTIHIII;
2) GanaHbIH Tyy TypaJibl KyoJliriH, MyH/al eTiHilI O6aa TybUIFaHFa JeHiH OepiiarexH
Ke37l€ — MEIUIIMHAIBIK YHBIM HEMece KEKellle MPaKTUKAMEH alHalbICaThIH J9pIrep
OepreH aHAChIHBIH KYKTLIITTH pacTalThiH MEAUIMHANIBIK aHbIKTama. Erep oke 0oy abl
AHBIKTAYJIbl MEMJIEKETTIK TIpKeY TYyyAbl MEMIIEKETTIK TIpKEyMeH Oip Me3riiue
KYpri3uieTiH ©OoJsica, OallaHbIH Tyy Typajibl KyoJiri Tajam eTUIMEeWHal;
3) aTa-aHACBIHBIH JKEKE 0AaChIH KyoaHIBIPAThIH KYXKaT (TYJIFAHBI COMKECTEHIIPY
Yy mw i =H ) ;
aHacbl KaWThIC OOJFaH, aHAachl KaWThIC OOJIBI JEN >KapUsUIaHFaH; aHACHI
TICUXUKAJIBIK aypybIHBIH HEMECE aKbLI €Cl KeMJIIT cajllapblHAaH dpeKeTKe KaOiineTcis
JIeN TaHbUIFaH; aHACHI aTa-aHa KYKbIKTapbIHAH alipbLIFaH HEMECE IIEKTENreH; OalaHblH
AHACBIHBIH TYPAThIH JKEpIH aHbIKTAy MYMKIH OOJIMaraH »arjainapaa OanaHbIH
OKECIHIH eOTiHimi OoHbIHIIA oKe OOJyAbl AaHBIKTayJdbl TIpKEy  YUIIH:
1) e3iH OamaHbIH OKeci Jem MOWBIHJAWTBIH aJaMHBIH OChl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHJapThIHA 2-KOCBIMIIIara COMKeC OTIHIIII;
2) aHACHIHBIH OOJMAaybIHBIH MOH-KaWJIapbhlH PACTANTBHIH Ky)KaTTap: aHAaCBIHBIH
KalThIC 0O0JIybl Typasibl KyoJiK; aHAChIH MCUXMKAJIBIK aypybIHbIH HEMECE aKbUl eci
KEeMJIIT1 CaJITapbIHAH OPEKeTKe KabiIeTci3 e TaHy Typasbl, OHbI KAUTBhIC OOJBI et
xKapusiay Typajbl, aHAChIH aTa-aHa KYKBIKTApbIHAH albIpy HEMECE HIEKTEY TypaJibl
COT ILIEIIIMI; aHACBIHBIH TYPAThIH KE€PIH aHBIKTay MYMKIH €MECTIT'l Typajbl aHbIKTama;



3) aTa-aHACBIHBIH JKEKE 0AaChIH KyoJIaHBIPAThIH KYXKaT (TYJIFAHbI COMKECTEHIPY

Yy m i H ) ;
COT IIemiMi Heri3iHjae okKe OOJyIbl AaHBIKTayIbl TIPKEY YIIIH:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHJapThiHA 3-KOCHIMIIIAFa COMKeEC

OenarigeHreH HBICAHJAF Bl OTIHIII;
2) oke Ooaynbl aHBIKTAay Typajdbl COT MICHIIMIHIH KOIIipMeci;
3) OamaHBIH TyYy Typalbl KyolIliT1;

4) aHa-aHACBHIHBIH KeKe 0ACBIH KyoJIaHIBIPAThIH KYXKaT (TYJIFAHBI COUKECTEHAIPY
y m 1 H )

KepcerinieTiH KbI3METTI aXyIIbIHBIH K€KE OAChIH KyQJIaHABIPATHIH KYKaTTap
Typajibl MAJIIMETTEP/1, COHJal-aK, erep Tipkey 2008 KbuilaH KeiliH Kypri3iiren 0osca
, A3aMaTTHIK XaJI aKTIIEPiH TIPKEY Typaslbl KyQIIKTepAl KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepytiti
HEMeCe OpTaJbIK KbhI3METKEpl THICTI MEMIIEKETTIK aKMapaTThIK >KyHenepleH
MEMJIEKETTIK OpraHAapAblH YOKUIeTTI TyiaranapeiHblH JI[K-MeH KyomanaplpbuFaH
DIEKTPOH b KYXXaTTap HBICAaHBIHJA ajajbl.

KepcerineTin KpI3METTI Oepylill KY)KaTTap TYNHYCKaJapbIHbIH TYNHYCKaJIbIFbIH
MEMJICKETTIK OpTraHAap/blH MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK XYyHelepiHeH YCBHIHBUIFaH
MOJIIMETTEpPMEH CaJIBICTBIPBIT TeKcepeni.

OKe 0O0JIyJIbl aHBIKTAY TYpaJIbl aKT jKa30achlHA ©3repicTep, TOMBIKTHIpYIap XKoHE
TY3ETYyJep EHT13Y YIIiH KaXXeTTi1 Ky)XaTTap Ti30eci:

1) ochbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJIAPThIHA 4-KOCHIMINIaFa COUKEC
OeNrijiedured HBICaHaF bl OTIHIII;

2) KOpCETIIETIH KbI3METT1 alyWIbIHBIH TYYy Typajbl Kyoliri, erep KyollKTiH
TYNHYCKAchl JKOFaJFaH JKarjaijga — TyyIbl TIpKey Typalibl aHBIKTama;

3) oke OOJIyapl aHBIKTAY TYpaJibl KyaJliK, €rep KYQIKTiH TYMHYCKACHI dKOFaJIFaH
Karjaiija — oke Oodyapl  aHBIKTayJbl TIpKey Typajbl aHBIKTaMa;

4) e3repicTep, TOIBIKTHIPYJIApP KOHE TY3€TYJEep €HT13y KaKETTIrlH pacTalThiH
K Yy )X aTTap ;

5) MeMJIeKeTTIK OaKIbIH OFOKETKE TOJICHIeHIH PacTalThIH KY)KaT HEMECE CaJIbIK

KEHIIIIKTEP1H oepyre HEri3 00JIbIN TaObIIATHIH KYyXar;
6) HOTapuaTTa KyoJaHABIPhUIFAH CEHIMXAT (KOPCETUIETIH KbI3MET Ty IIBIHBIH OK1J1
KYTIHTEH Karganmga),;
7) aTa-aHACBHIHBIH >KEKE 0AaChIH KyoIaHBIPAThIH KYXKaT (TYJIFAHbI COMKECTEHIIPY
yumiH) YCBl HB JAJMJBHI .
MeMIeKeTTIK KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI ally YIIIH KaKETTI KyKaTTapibl KaObUiaay
Ke31He KOpCeTINeTIH KbI3METTI aJyIIbIFa MBIHAJap:
1) OTIHIMTIH KaObBIJIJaHFaH KYHI;

2) Koca OepinreH KYXaTTapablH CaHBbI;
3) KY)XaTTap abl oepy KYHI, YaKBITHI;



4) KyKaTTapibl paciMaeyre oTiHIIITI KaObUIIaFaH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aThl KOPCETUITeH KOoaXat Oepiiei.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mocesienepi OOMBIHINA OPTaIBIK
MEMJIEKETTiK OpraHAapAbIH, COHNai-aK KepCceTiIeTiH KbI3MeTTi
Oepymrinepai xkoHe (HEMeCe) ONapAbIH JIaya3sIMIBI aaMAAPHIHBIH
memiMaepiHe, opeKeTiHe (opeKeTci3hirine) markMaany TopTibi

10. OpranplKk MEMJIEKETTIK OpraHAapiblH, COHJAN-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH XKOHE (HEMece) OHBIH Jiaya3bIMIbl aJgaMIapbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTy Macesenepl OOHWbIHINA MICHIIMJIEpIHE, SPEKETTepiHe (OPEKETCI3AIrIHE)
maf B M T aHYy

[IIaFeiM OCBI MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH |2-TapMarbiHIa
KOPCETINTeH MEKEeHXal OOWBIHINIA KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyii OacHIbIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kanacel, OpbiHOOp Keieci, 8, 13-kipedepic MeKeHKalbl
OoiipIHIIa MUHUCTpPIIIK OAaCIIBICHIHBIH aThiHA Oepineni, Tenedonsl: 8 (7172) 74-07-37,
74 -07-6 8

[MarpiMaap >ka30alia HbICAaHJa MOYTa ApPKbUIBI HE KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH HemMece MUHHUCTPIIKTIH KEHCECl apKbLIbl JKYMBIC KYHIEpl KOJIMa-KOJ
6 epinxe i

KepceTinerin Kp3MeTTi OepymIiHiH HeMece MUHHUCTPIIIKTIH KEHCECIHIE TIaFbIMIbI
KaObLIJaFaH aJlaMHBIH Terl MEH aThI-)KOHIH, OepiireH MarbIMFa kKayar ajy Mep3iMmi
MEH OpPHBIH KOPCETLJIE OTHIPBIN OHBI TIpKEYy (MOpTaHOa, Kipic HOMIPI MEH KYH1) OHBIH
KaOBIIJTaHFaHBIH pacTay OOJbIN TaObUIaAbl. TiIpKEITeHHEH KeWiH IIaFbIM JKayarThl
OpBIHAAYIIBIHBl AaWKBIHAAY KOHE THICTI MIapajap KOJAaHy YIIIH KepCEeTiJIeTiH
KbI3METT1 OepyIIiHiH HeMece MUHHUCTPIIKTIH OacIIBICBIHBIH aTbhlHA KiOepiyieni.

KepceTineTin KpI3MeTTI OepyuIiHiH HemMece MUHUCTPIIIKTIH aTblHA KEJII TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH IIAFBIMBI OHBI TIPKETeH KyHHEH Oactam 0ec KyMbIC
KYHI 1II1HJe KapajyFa >kartaabl. [laFpiMabl Kapay HOTHXKENIEpl Typaibl JSJENI1 JKayar
M0YTa apKbUIBl KOPCETUIETIH KBI3METTI aTyIIbIFa K10episie/ll He KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH HeMece  MUHHMCTPIIKTIH  KEHCECIHJe  KOJIMa-Koa  Oepiienl.

[TopTan apKbpUIBI XYTIHT€H Ke3/l¢ IIaFbIMJIaHy TOPTIOl Typasibl aKMmapaTThl
MEMJICKETTIK  KBIBMETTEp KOpCeTy Macelenepl KeHiHAeri  OipbIHFai
OailyaHblc-OpTanblfbiHbIH 1414 Tenedonbl  OoibiHIIa  amyfa  OodajBbl.

[IlaFpIiMIbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTyIIbIFa OPTal apKbUIbI «GKeKe KaOMHETTEH
K10epreH Ke3Je >KYTiHY Typajbl aknmaparT KOJDKETIMA1 0oJiafbl, O KOPCETIIETiH
KBI3METTI OEpYIIiHIH OTIHIMIH eHIey (KETKi3y, TIpKey, OpbIHAAY Typasbl Oeiriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarr) 0apbhIChIHA KaHAPTHLIBIT TYPAIbI.

KepcerineTiH KbI3METTI alyIibl KOPCETUIT€H MEMIICKETTIK KBI3METTIH



HOTHXKEJIEPIMEH KENICIereH >Karjaiija MeMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETYy carachbliH
Oaranay >koHe OakblIay JKOHIHJAETl YOKUIETTI OpraHfa IIarbiMjJaHa allajibl.

KepcerineTin KpI3METTI alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEpP KOPCETY CarnachiH
OaraJiay >koHe OakbIay KOHIHCT1 YOKUIETTI OpTraHHbBIH aThlHA KEJII TYCKEH IaFbIMBI
TIpKEJITeH KYyHiHEeH Oactam OH Oec JKYMbIC KYHI IIIIHIE KapaidyFa >KaTajibl.

11. KepceTiiaren MeMIeKeTTIK KbI3MET HOTH)KEJIEpIMEH KeTiCIereH Jkarjaninap/a,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymibiHblH Kazakctan PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMachlHJa
OeINT1JIeHreH TOPTINIEH COTKA JKYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4, MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH ilIiHAe IeKTPOHABIK HEICAHIa
JKOHE XaNbIKKA KBI3MET KOPCETY OpTAJBIKTaphl apKBUIHI KOPCETLICTiH
MEMIIEKETTIiK KbI3MET KOPCETY EpeKIIeIiKTepl €CKEPUITEeH 03re Je
TaJIaITap

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHKaNIapbl KOPCETUICTIH
KbI3METTI anymbiHeiH www.adilet.gov.kz uHTEpHET-pecypchiHma «MeMITeKeTTiK
KOpCETIJETIH KbI3METTEP» OesiMiHIE OpHaJIaCTHIPBIJIFaH.

13. KepceTuieTiH KbI3METT1 allylIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTIOI MEH
MaopTedeci Typasbl aKMmaparTbl MEMJIEKETTIK KbhI3METTEP KOpCeTy Moacemenepi
YKOHIHJIET1 OlpbIHFall OalJIaHBIC-OPTAJIBIFBl APKBUIbI KAIIBIKTBIKTAH KOJ JKETIMJILIIK
peXUMIHIE any MYMKIHIIT1 Ooap.

14. MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOpPCETY Macelesiepl XKOHIHJEr! aHbIKTaMalbIK
KbI3METTiH Oaitnanpic Tenedonsl: § (7172) 58 00 58. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY
Macenenepi )keHiHAeT1 OipbIHFail OailaHbIC OpTaibIFel 1414,

«OKe 001y b AHBIKTaYy I bl TipKey, OHBIH

1II1HIe a3aMaTTBIK Xal akTimepi )kazbamapbliHa
e3repicrep, TOJBIKTHIPpYJIAp MEH TY3€eTyJep

EHT13y» MEMJIEKETTIK KOpCETINEeTIH

KBI3MET CTaHOapTH HA

1-KochIMIIIa

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysl)

MEKEHXaMbl OoMBIHIIA TYPaThlH

(eTiHIim OepymiHiHg T.A.O.)



KEKe KYoJiK No

(HeMmipi, K1M KOHE KallaH
OcpreH)

OKe 00IIyIbl aHBIKTaYAbl MEMJIEKETTIK TipKey TYpaJbl
OTIHIII

MeH,

(aTbl, OKEeCiHIH aThl, Teri)
e31MJ/Il azamariia

(aTbl, OKECIHIH aThI, TET1)
20 K.« » TyFaH OaJlaChIHBIH OKECIMIH JIeTT TAHUMBIH.
MeHn, OalaHbIH
(6GamaHBIH aThl, OKECIHIH aThl, Teri)

aHacChbl

(aTbl, OKEeCiHIH aThl, Terl)
azamar

(aTbl, OKeCiHIH aThl, Terl)
MEHIH OaJlaMHBIH OKeCl €KEHIH pacTalMBbIH.

OKke OOoNyabl aHBIKTAyAbl TipKem, OalaHbIH OKECIHIH aThlH OKECIHIH aThl
OOMBIHIIIA KOPCETII,

TET1H bepyni CYypauMbI3.
bip wmesrinme OamaHbslH Tyybl Typajibl akT jka30acblHa OK€ Typajibl MOJIMETTI
€HT13yJl JKOHE OHJAaFrbl aHAaChIHBIH HEKere JeliHr1 TeriH  TY3eTil,

OajlaHBIH dKeCciIMeH HEKE KUIO OapbIChIHA KaObBIIgarad
TEriHE aybICTBIPYBIHbI3/IbI

(banmaHbIH oKeCIMEH Hekere (epii-3albINThUIBIKKA) OTBIpFAH JKarjalja aHachl
TOJITBIPBLIA/IBI) CYPAMBI3.
Tyy 20 x. « _» _

TIpKEJIreH
(Tipkeymi opraH aTayhl)

AKT %a30achIHBIH HOMIpi

AHach Typamnsl MOJTIMETTED:
ATBI OKeciHiH aThl (Oap OoJica)

Teri

Tyran kyHi 20 XK. «_ » YTl

Kacer:

A3aMaTThIFbI




Bbimimi

JKyMBIC OpHBI )KoHE J1aya3bIMbl

OT0achUIBIK JKarIaibl

Heke (epni-3aibINTHUIBIK) Typasibl aKT >Ka30achbIHBIH HOMIpI

3aHabl MEKEH)KaMbI

okKeci Typamsl MOJIIMETTEDP:
ATBI OkeciHiH aTel (Oap OoJica)
Teri

Tyran kyHi 20 K. «__ » YIITBI
Kacer:

A3aMaTThIFBI

Bimimi

JKyMBbIC OpHBI JKoHE JIaya3bIMbI
OT0achUIBbIK >Karaaibl

Hexe (epmi-3afibINTBUIBIK) TYypalibl aKT »Ka30acChIHBIH HOMIpI
3aHabl MEKEHKaAMbBI

OriHimke Koca Oepemis: 1. bamaHbplH TyyBl TypaJbl KYyoiri
2. Ara-aHachl Hekene (epii-3allbINTHIIBIKTA)

O0osica, Heke KU (epiai-3aWbInTHl 00JYy)

Typalb Kyonik.

OKeci (K0JTBI)
AHachbl (KOJIBI)
20 xK. .« »

«OKe 601y abI AHBIKTAY JbI TipKey, OHBIH

1IiHIe a3aMaTThIK xan akTijepi azbamapbiHa
e3repicrep, TOJIBIKTBIpYJap MEH TY3eTyjaep

EHT13Yy» MEMIEKETTIK KOpCETINETIH

KBI3MET CTaHAZApTHIHA

2-KOChIMIIIa

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTayhl)

M€ K€ HXaMbl OoWblHIIA TYpaTblH

(eTiHim OepymIiHiH aTHhl, OKECIHIH aThl, Teri)
KeEKe KYoJIlK Ne

(HeMipl, Ki1M KOHE KallaH

OepreH)



O3iH OaJIaHEBIH 9KECIMIH JIENl TAHUTHIH aJJaMHBIH OTIHINT OOMBIHINA JKE

6oy eI Oenriiey Typaisi
OTIHIII
Mem, o31M/1
(Teri, aThBl, OKECIHIH aTBhl)
azamariia
(aHacCBIHBIH TE€Tl, aThl, OKECIHIH aThl)
20 KBUIBI «___ » TyFaH Oajachl
(OanmaHbIH Teri, aThl, 9KECIHIH aThl)
OKeciMiH eI TAHUMBIH.
BanauplH oKeciHIH aTblH MEHIH €CIMIM OoiibIHIIIA
KOpCETIII, JKe 001y b1 AHBIKTAY bl TipKeyai CYpanMBbIH.

bip Mesrinme OamaHblH Tyy Typajdbl akT ka3z0acblHA OKecCi Typalibl
MQJIIMETTEP/l €HTI3y[l, COHJal-aK OHJAFbl AHACHIHBIH HEKere JeHiHr1 TeriH
OamaHbIH OKECIMEH HEKere TypFaH Ke3Je
KaObUIIaFaH TeriHe TY3€Ty/ll >KOHE OallaHblH TYYy
TypaJibl KaHa KYoJIiriH Ooepynai CYpalMBbIH, Tyy

(TipKey1ll OpraHHbIH aTAYbI)
20 KBUIFBI € » TIPKEJITeH.

AKT >ka30aCbIHBIH HOMIP1

AHachl MEH 9KeCl Typajibl MOJIIMETTEP:

Ne  Kaxerri ManimerTep OKECI AHACHI
1 Tyran kyHi _ KBUIFBL «___ » _ KBUIFBL «___ »
2 YaTel
3 A3aMaTTBIFbI
Kana  (ayblbl) Kana  (ayblIbl)
ayJlaHbl aynaHsbl
00JIBICHI (ewipi, pecny6auKacs) 00JIBICH (ewipi, peciry6sn
4 TYPFBUTBIKTEI TYPATHIH XKepi
Kelleci Keleci
notep Ne notep Ne
5 Kait sxpurnan Oacran
6 Kaiina xoHe KiM OGOJIBIT KYMBIC
icreiai
7 Bimimi

Keke OGacThl KyonaHIBIPATHIH
8 KYKaThl (CepusIChl, HOMIpI, KallaH
JKoHE KiM OepreH)



AHaChIHBIH 0O0JIMAyBIHBIH MOH-)KaWJIapblH PACTaMTBIH KYXKATTBIH aTaybl

(kamaH jkKoHE KaHJaW opraH OepreH, HeMipi MeH OepinreH KyHi)

OTiHimKeE Koca bepeMi3:

1) e3im OamaHplH oKecli Jen TaHWUTBHIH aJaMHBIH ©TIHIIII,

2) oKeciHIH JKeke ©O0acbhlH KyoJlaHABIPATBHIH KYJXKaT;

3) erep ara-aHacbl HekeJne (epii-3albINTHIIBIKTA) TYpFaH OoJica, HEKe

KUFaHBI (epni-3aMBINTHIIBIK) Typajisbl KYoJiri.

4) aHachIHBIH OOJIMaybhl MOH-)KaWJIapbIH PACTAWTBHIH KY)KaTTap: aHACHIHBIH

KalThiC OONybl Typaibl KyoNuiri, TNCHUXHKAIBIK aypybl HeMece aKbUI-€CiHIH

KeMJIr cajJapblHaH aHachlH OpEeKeTKe KaOlIeTci3 el TaHy Typasbl, OHBI

KalThIC OONABI JCN >KapusjiaraHbl Typajibl, aHACHIH aTa-aHa KYKBIFBIHAH albIpy

HeMece IIeKTey Typajidbl COT MIeNIiMi; aHAaChIHBIH TYPFBUIBIKTBI JKEpiH
OeJnriieyIlH MyMKIH €MECTIT Typajibl aHbIKTaMa.

9keci _
( K o1 Bl )
20 KBUIFBL € »
(KUBIT Ay CHI3BIFBI)
20 &K« » Kapayra KY>XKaTTap KaObUIJaH[IbI.

Kepcerinerin Kpi3MeTTi amymsuiapasiy T.A.O.
Oke Oonyabl Oenruiey Typaibl KyoamikTi amy yuoriH: 20 K. «_ »

K ey K € p e K
Kyxarrapapl kaObuiraran MamMaHHbBIH T.A.O.

«OKe 001y bl AHBIKTAY J bl TipKey, OHBIH

181180:9: (< a3aMaTTBIK Xal akTimepi ’ka3zbaapbiHa
e3repicrep, TOJBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyjaep

EHTI3y» MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH

KBI3MET CTaHJapTHIHA

3-KOChIMIIIa

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysl)

M€ KEHXKaWMbl OolbpIHIIA TYpPaThlH

(eTiHII OepymiHiH T.A.9.)



KEKe KYoJiK No

(HeMmipi, K1M KOHE KallaH
OcpreH)

Cot memimi 60iBIHIIA oKe OOIYAbI AHHIKTAY TYpPaJIbl

OTIHIIII
COTBIHBIH
20 KBUIFBI « _ » Ne HMIENIIMIHIH HET131HIe
azamar
aszamariia
(aHaCBIHBIH Teri, aThl, OKECIHIH aTBhl)
K. «___» TyFaH Oajacsl
(aHachIHBIH Teri OoOMbIHINA OajlaHBIH TeT1, aThl, OKECIHIH aThl)
dKecCl OO0 JXBlO TaHBlJIBG.
bamaHbpIH oKeciHIH aTbIH JKECIHIH
aThl OOWBIHINIA KOPCETI, TEeriH
Oepin oKe 00y abl aHBIKTAY b TipKeyai CypaiMpbI3.
banaHbIH TyysI K.« » AXAX O6emximinge Ne

»a30aMeH TipKeJTreH.
MpeiHanaii MoiMeTTep i XxabapiaaiMbIH:

Ne  Kaxerti MomimMeTTep Okeci AHachl
1.  TyraH kyHI

2. ¥Yatw

3. TyprBUIBIKTHI TYPATHIH Xepi

4.  Kaiima )xoHe KiM OOJIBII )KYMBIC icTexi

5. bimimi

6.  JKeke OacTsl KyonmaHABIpaTHH KyKaT (Ne, KaliaH xoHe KiM OepreH)

KepceTineTin KbpI3MeTTI anymblHBIH T.A.O. 20 K.« »
( K o 1 B )

(KUBII ATy ChI3bIFBI)
20 K.« » KyXXaTTap Kapayra KaObUIIaH/IbI.

KepceTinerin KBI3METTI aJy I bIHBIH T.A.O.

OKe OONyAbl aHBIKTay Typasbl KyomikTi amyra: 20 K. «__ »

KEJIy Kepekx.
Kyxatrappl kaObuigaran MamManHbIH T.A.O.




«OKe 601y abI AHBIKTAY I bl TipKey, OHBIH

1IiHe a3aMaTThIK xan akTigepi kazbanapbiHa
e3repicrep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3€TYyJlep

EHTI13Yy» MEMIEKETTIK KOpCETINEeTIH

KBI3MET CTaHOJAapTHIHA

4-xocpIMIIIa

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTaysbl)

MEKEHXaMbl OoWbIHIIA TYpaTslH

(eTiHIII OepymiHiH T.A.O.)
KEKe KYQIliK No
(HeMipi, KiM KOHE KallaH
OepreH)

A3amMaTTHIK XaJI aKTUIEpiHE ©3repicTep,

TOJIBIKTEIPYJIAp MEH TY3ETYJIEP €HTi3y Typalbl
(xaxerTTiCiHiH acTH ch3bUICHH) O TIHIIII

(axkT xa30achlHBIH Ne »KoHE TIpPKEJIreH KYHIH KepceTy,

akT ka3zbaceiH TipkereH AXAX OeniMiHIH aTayhbl)

Typajbl akT *a30achlHa cebeb1 OoMbIHIIA
(e3repic cebebOiH KepceTy)

MBbIHA/ail ~ e3repicTep, TOJBIKTBIpYJIap, TY3€TyJEp EHri3ylHI3[Al CypailMblH

(TagganfaH JEepeKTepre EeHri3UIeTIH ©3TrepiCTep, TOJBIKThIpyJIap KOHE

TY3eTylepal KepceTy)
O3iM Typambl Kejneci MOJIIMETTEP 1 xabapmaliMbIH:

1. Teri, artbl, okeciHiH aTbl (Oap Oosca)

2. Tyran kyHi (KYHi, ailbl, >KBUIBI)

3. Tyran xkepi (aybla, Kaia, OOJBIC, pecryOJiuKa)
4. ¥nurel

5. A3aMaTThIFbI

6.

OrOachnblK karnaibl (kyOailbiHblH T.A.O., TyFaH KyHl, albl >KOHE XbUIbI,



HEKEeH1 (epii-3albINTHIIBIKTEI TIpKEY KYHI))

7. bananapel Typansl wmomimertep (T.A.O., TyraH KyHi, albl >XOHE KbUIbI,
OTIHIMTI OepreH Ke3Neri TYPFBUIBIKTBI JKepi)

8. XKeke OacThl KyonmaHIBIpaThIH KYXKaTTap Typaibl aepektep (Ne, kamian jxoHe
KiM OepreH)
9. OCKepHu MiHAETKE KATBICTHIJBIFbI:

a) Kailza ecenrte TyYp
0) KbI3MET aTKapaTblH JCKEpH OONIMIIEHIH aTaybl

10. bypein T.A.O. e3repTuili Me:
11. Typran yakbITBIH KOpPCETE OTHIPHIN, TYPFAaH JKEPJEPiHIH TOJBIK Tiz0eci

12. Tepreynme, coTra TypFaH HE 6©TEJIMEreH COTTBUIBIFBI HEMece 3aHia
OeNruIeHreH TOPTINIEH ajblHOaFraH COTTBUIBIFBI OOJIFAaH JKarjgaija, oOJl TypaJbl
aTbIH, OKECIHIH AaTblH, TEriH aybICThIPY Typasibl OTIHIMTIH KaObUIJaHFAaHbBI
Typajibl MEMJIEKETTIK oOpraHjapra THICTI Xabapiama xi0epy VIIIH KOepCeTy

OTiHImKE Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

20 K. « »

(eTiHIII KaObUIIAFaH Jlaya3bIMIbl TYJIFaHBIH T.A.O.)
Kypuan 6oiibiHma No

(KUBII Ty ChI3BIFBI)

20 KBUIFBI «__ » azamar(1ma)
azaMaTTBIK Xall aKkTijgepi jkazbacblHA  ©3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH
TY3€TyJIep €HTrI3y Typasibl ©TiHIII KOCBhIMIIIA KY’KaTTapMEH Kapayra
KaObUIIaHIbI.
Kapay Hotmkenept 20 KBUIFBL € » xabapJyiaHaThIH 001 Ibl.
Mawman

(Teri, aThl XKOHE OKECIHIH aThl)
Kazakcrtan PecnyOnuxkacs
YK KiMeT1HI1H
2013 K BI 1T Bl 31 KEeITOKCaHgarbl
No 1559 KayJdblCBHl MEH

OEKITUITEH



«ATHIH, 9KECIHIH aTBIH, TET1H ayBICTEIPYABI TIPKEY, OHBIH iMTiHJE
a3aMaTTHIK XaJI aKTuIepi xKa3zbanaphiHa e3repicTep, TONBIKTRIPYIap MCH
TY3€TyJIEp €HTi3y» MEMJIEKETTiK KOpCeTLIeTiH KbI3MEeT CTaHIapTEHI

1. XKamms! epexenep

1. «ATBIH, OKECIHIH aThIH, TET1H ayBICTHIPYAbI TIPKEY, OHBIH 1II1HAE a3aMaTThIK XaJl
aKkTiIepl »kazbajmapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJIAp MEH TY3ETyjlep CHTI3y»
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (OyaH apl — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MemeKkeTTiK KopceTuIeTiH KbI3MeT cTtanaapThiH Kazakcran PecryOmnukach
oauer MHHUCTPJIITI (6ynan api —  MuHuctpiuik) 931pJIereH.

3. MemJieKeTTIK KOpCETUIeTIH KbI3METTI ayMaKThIK JIIJIET OpraHaapbl Kkepcerei (
OymaH opi — KOpceTiJeTiH KBI3METTI Oepymii).

OTiHImTEepI KaObUIay JKOHE MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepy:
KOpPCETIJETIH KBI3METTI Oepymi;

Kazakcran Peciy0nmkacel Kenik xoHe KOMMYHUKalUs MUHUCTPIITT MeMIIeKeTTIK
KbI3METTEP/A1 ABTOMATTAHABIPYAbl Oakpllay J>KOHE XalIbIKKa KbI3MET KOepceTy
OpPTaJIBIKTAPbIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPY KOMHUTETIHIH «XallbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpTaJBIFbl» IMIAPYALIBUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHAAFbI PECIyOIMKaIbIK MEMJIEKETTIK
KOCIMOPHBI (6ynan api — OpPTaNbIK);

(QIEKTPOHBIK YKIMETTIH» BeO-mopTainsl (OyaaH opi — mopran): www.e.gov.kz
apKBUIBI J)KY3€Te aChIpbLIAIbI.

2. MeMiiekeTTik KbI3MeT Kepcery TopTioi

4. MemlekeTTiKk KBI3METTI KOpCEeTy Mep3iMaepi:
1) kyxaTTap TomTaMachlH TalCBIpFaH Ke3JIeH OacTam:
KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyliire HemMece opTaibikka — JKeke Tysranap Typaisl
MEMJICKETTIK JIepeKTep KOpbiHbIH OpTanslk cepBepinae Kaszaxcran Pecmybmukacs
OOWBIHIIIA AKT ’Ka30aIapbIHBIH AJIEKTPOHIBIK HYCKallapbl OOJIFaH Ke3/1e KYHTi30emK 15
(oH Oec) kyH (KaObUIgay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMIHE KipMeii),
0acka MEMJICKETTIK OpTaHjapra cypay cally KaxxeT OoJFaH Ke3le Kapay Mep3imi
KOPCETUIETIH KbI3METTI alTylIbIHBI 2 (€K1) )KYMBIC KYHI 1IIiHe Xabapaap €Te OThIPHIIL,
KYHTi130emik 15 (oH ©0ec) KyHHEH acmalThlH YakbITKa Y3apTbUIAJbI;
2) mopTayia — OTIHIIITI aJFaHJIBIFBIH PAcTay *OHE TETiH, aThIH KOHE OKECIHIH
aThIH ©3TepTYyAl TIpKEy KYHIH, YaKbITbIH Oenruiey OeJiriHie akmaparTbl O1p >KYMBIC
KYHI 1M i1iHIeEe any.
3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 aJlylIbIHbIH KY’KaTTap TONTAMAaChlH TaIlChIPYbI YILIH



pykKcar OepineTinH €H y3akK KYTY YaKBITHI:
KepceTiieTiH KbI3MeTTl Oepymire — 20 (KubIpMa) MHHYT;
OpTanblKKa — 15 (oH oec) MUHYT;
4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 aJyIIbIFa KbI3MET KOPCETY I1H pYKcaT OEpUIETIH €H Y3aK

y a K B T B

KOpCeTieTiH KbhI3MeTTi Oepymige — 20 (kubipMa) MUHYT;
OpTanbIKTa — 15 (oH oec) MHUHYT.

5. MemJekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (1miHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) JKOHE (nemece) Karas KY31HIE.

6. MemiekeTTik KBI3METTI  KOPCEeTYyAlH  HOTHXKECI:
1) KOpCETINETIH KBI3METTI Oepymige:
aTBhIH, OKECIHIH aThIH, TET1H O3TepPTyal MEMJIEKETTIK TIPKEYy KOHE KeKe OaChIH
KyoJaHIBIPAThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/Ie aThlH, OKECIHIH aThblH, TEriH ©3repTyi
MEMJIEKETTIK TIPKEY Typaabl KYoQJIKTI Kara3 »KETKI3TimTe Oepy He MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTyAeH momenal Oac TapTy;
KeKe OachlH KyoJaHIBIPAThIH KYXKATThl KOPCETKEH Ke3Je e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIAP E€HTI3UITeH oHE TY3eTUITeH KYXKAaTThl Kara3 >KeTKI3rimTe OepreH
KOpPCETUIETIH KBI3METTI OepylIiHIH KOJIbl KOWBUIFaH J>KaHa Kyalik Oepy;
2) OpTamnbBLKTa:
eKke 0achlH KyolaHAbIPAThIH KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ aThlH, OKECIHIH aThIH,
TEriH ©3repTyll MEMIICKETTIK TIpKey Typasibl KYQJiKTi Kara3 XKeTKi3rimre Oepy;
Keke OachlH KyoJaHIBIPAThIH KYXAaTThl KOPCETKEH Ke3Je e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIAP E€HTI3UINeH OHE TY3€TUINeH KY)XKaTThl Kara3 >KeTKI3rimTe OepreH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOJIbI KOMBUIFaH kKaHa KyaJliK Oepy He MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTyaeH TQNenmal Oac TapTy;
3) mopranma — KepceTiIeTIH KpI3METTI Oepyim yokineTTi TyirackiHbiH J1K-MeH
KyoJIaHIBIPBIIFaH 3JIEKTPOH/IBIK KY)KAaT HBICAHBIH/IA YJICKTPOH/IBIK OTIHIIITI KOHE aThIH
, OKECIHIH aTblH, TETiH ©3repTyl TipKey KYHIH Oenriieyai KaObuigay Typaibl
Xxabapuaawma
7. MeMIEeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET aKbUIbl TYpJAE KOpCEeTUIeIl.
ATBIH, OKECIHIH aThIH, TET1H ©3repTy/Al TIPKEY YIIH 2 alJIBIK €CeNTIK KOPCETKIMI (
oynan opi1  — AEK) MenmepiHae  MeMIEKETTIK  0aX  aJblHajbl.
Terin, aTbiH, OKECIHIH aThIH ©3repTy Typasibl aKT ka30achlH ©3repTyre,
TOJIBIKTBIPYFa, TY3€TyIe *oHE KallblHA KeNTipyre OailaHbICThI KyalliK OepreHi yuIiH
0,5 AEK MEMIIEKETTIK 0ax aJIBIHAIbI.
MemitekeTTiK 0axx comachl «CajbIK KJHE OIOHKETKE TOJIEHETIH 0acKa J1a MIHIETTI
tenemaep Typanb» 2008 xpuirbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOnukachIHbIH
Konekcinae (Canblk KoJekci) OenrijeHreH MeJmiepiaeMernep OoNbIHINA ecenTeneal
KOHE 3aHJBIK MaHbBI3bl 0ap I1C-KUMBUIJAp JKacajafaH >KoHE (Hemece) YOKIIeTTi



MEMIJICKETTIK OpraHjap Hemece Jaya3bIMAbl ajamjap KyKarrap OepreH OpHbI
OoWBIHIIA ecemKe QB HAJB.
OpTanbplKTa MEMJICKETTIK 02’k MeJIIIepl MEH TOJICHTeH KYHIH paCTalThIH TOJeM
KYXaTblH oepeTin 0aHK MeKemeepi apKbLIIbI TOJIEHE 1.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe AICKTPOHBIK CYpay Calyabl MOPTAT apKbUIBI
OepreH Ke3je TejieM «IJIEKTPOHBIK YKIMETTIH» TeseM 1utro3i (Oynan opi — DY TII)
apKBlJIBbI Kypriziaent.
8 . Kywmbeic KecTecil:

1) xepcertineTin Kbi3MeTTi OepymiHiH — Kazakcran PecryOiaukachlHbIH €HOEK
3aHHAMachlHA COMKEC JeMallbiC JKOHE MEpeKe KYHIEpIH KOcCIaraHjaa, AYWCeHOIIeH
Oacram >kxyMaHbl Koca airannaa, carat 9.00-men 18.30-ra meiiiH, Tycki y3uIic carat
13.00 I €H 14.30-ra nNeniH.
MeMJIleKeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET aJlJIbIH ajla Ka3bLUTyChI3 KOHE JKEeNIETII
KbI3MET KepceTyci3 KEe3€eK TOpTiIOIMEH KepceTiaenl.
2) opranbikta — Kazakcran PecnyOinkachlHBIH €HOEK 3aHHaMachblHA >KOHE
OCJITJIGHTeH KYMBIC KECTECIHE COMKeC JeMalibIC )KOHE MEpeKe KYHJEpiH KOCIaraH/a,
nyiicenOinen 6acran ceHOiHI Koca anranaa, caraT 9.00-men 20.00-ra aeliin y3imiccis.
MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KEACHASTIN KbI3MET KOPCEeTYCi3 «
ANIEKTPOHJIBIK» KE3€K TOPTIOIMEH KOPCETUIe N, DEKTPOHIBIK KE3EKTI MOPTaT apKbLIbI

OpoHgayfra OoJame.
3) moptanaa — Toymik O0ibl (KeHJEy >KYMBICTApbIH XKYprizyre OailaHbICTHI
TEXHUKAJBIK y3imictepai KocmaraH/a).

9. KepcerisieTiH KbI3METTI alyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire HeMece
OpTaNbIKKa J>KYTIHTeH Ke3/1€ MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCETy YIIIH KaXeTTi
KYXaTTapIblH Ti30ect:

1) xexe OachlH KyoNaHABIPATHIH KYXKaT (TYJIFaHbl COWKECTEHIIPY YIIiH);

2) MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThiHA |-KOChIMIara Coikec

OearigeHreH HBICAaHJAF bl OTIHIII;
3) 2008 xbuTFa JIeHiH TyFaH aJamaap YIIiH KOPCEeTUICTIH KbI3METTI alyIIblIapAbIH

TYyYy Typadasl Kyounirit;
4) HekeHi (epni-3albINTHUIBIKTEI) 2008 JKbUTFA JICHIH TIPKETEeH ajaMaap YIIiH HeKe
KU IO (epai1-3alBINTHIIBIK) Typambl KYQIiK;

5) erep KepceTiIeTIH KbI3METTI aJIyIIIBIHBIH KOMEJIETKE ToJIMaraH Oananapsl 0oJica,
Oanma"bplH Tyy Typaiel kyamairt (2008 oxputFa JediH TyFaH Karaanna);
6) Oayna aceIpan aixyapl He oKeHi aHbIKTay Al 2008 JKbUTFa JIeiiH TIpKereH ajiamaap
YIIiH, erep oJiapJbl TIpKeYyIll opraHaap TipkereH Oojica, Oajia acelpall any Typabl
KYQJIiK HE oKe 00y Bl aHBIKTAY Typamsbl KYOIiK;
7) erep KOpCeTIIeTIH KbI3METTI aJIyIlllbl HEKEHi (epili-3albINTHIIBIKTEI) Oy3yFa
OallaHbBICTBl ©31HE HEKere AEHIHr1 TeriH Oepy Typaljibl OTIHIII acaca, HEKeHl (



epJIi-3albINTHUIBIKTEI) Oy3yabel 2008 >KbutFa JEHiH TipKereH ajamjaap YIIiH HeKeHi (
epii-3aUBIITHIIBIKTHI) 0y3y Typaibl KYQIliK;
8) KepceTuIeTiH KbhI3METTI amymiblHBIH 3*4 Meumiepneri exki (oTocyperi;
9) OYTII apkpuibl Tejeyll KocmaraH/ia, MEMJICKETTIK OaXJIbIH OIOJIKETKE
TOJNCHTECHIH pacTaMTHIH KYXarT.
10) kaxxeT OoJIFaH JKaFjaia KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KbI3METKepl
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIlIbl aThIH, O9KECIHIH aThIH, TET1H ©3repTy/ll OTIHII OThIpFaH
cebenrtepnai pacTalThIH KOCBhIMIIIA KYKaTTap bl Tajarn eTeni.
KepcerisieTiH KbI3METTI alyIUbIHBIH K€K€ OAChIH KyaJIaHABIPAThIH Ky)KaTTap
Typajbl MOJIIMETTEP/I1, COHMai-aK erep Tipkey 2008 >kpUIIaH KeiiH Kyprizuired 6osnca,
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY Typajibl KyTiKTepAl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIi
HEMECE OpTaJbIK KbhI3METKEpPl THICTI MEMJICKETTIK aKMapaTThIK >KYHeIepacH
MEMJIEKETTIK OpraHiapiblH YoKUIeTTI TyiranapeiHblH OJLK-MeH KyomanablpbuiraH
3JIEKTPOHIBI KYXXaTTap HBICAHBIHA ajmajbl.
KepceTineTiH KpI3MeTT1 OepyIIiHiH KbI3METKEP1 HEMECe OPTaIbIK KbI3METKEPi
KY)KaTTap TYMHYCKAJAPBIHBIH TYMHYCKAIBIIBIFBIH MEMJIEKETTIK OpTaHIap.IbIH
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KYHeJIepIHEH YCHIHBUIFAH MOJIMETTEPMEH CaJIbICTHIPHIT
TeKCepe/l, COJlaH KEWiH TYMHYCKaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylllblFa KahTapasbl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET OPTaNbIK apKbLIbI KOPCETIITEH XKarAaiiga KepceTuIeTiH
KbI3METTI anymibl, erep Kaszakctan PecnyOiaukachlHBIH 3aHHAMACBhIHIA ©3Trelie
KO3Je/IMece, aKIMapaTTHIK >KyHelaepaeri 3aHMEH KOpPFalaThlH KYIUSHBI KYPAaWTHIH
MOJIIMETTEp/II TaijanaHyra OpTaliblK OepreH HbIcaH OOWBbIHINA jka3z0arma KemiciM
6 e p e 1 i
MeMJITeKEeTTIK KbI3MET OPTAIbIK apKbLIbl KOPCETUITEHIE KAKETTI Ky>KaTTap.Ibl
KaOblaay Ke31HJe KOpCeTJIeTiH KBI3METTI aJlyIlIbIFa;
1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuIgaHFaH KYHI;
2) cypaThUIBIl OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTIH TYpi;
3) koca OepiareH KyXaTTapAblH CaHbBl MEH aTayhl;
4) KyxarrapAabsl Oepy KYHI, YyakKbIThl OHE OpHBI;
5) KyKaTTapapl paciMieyre KaObUllaraH OpPTalbIK KbI3METKEPIHIH TETl, aThl,
OKECIHIH aThl, KOPCETIITeH THICTI KyKaTTapJblH KaObUIIaHFaHbI Typasibl KOJIXaT
6 epinxe i
KepceTineTin KbI3METTI alylibl aThIH, OKECIHIH aThlH, TET1H ©3repTy Typasbl aKT
*az0acblHa e3repicTep, TONBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TyJlep €HTri3y YIIiH KepCeTLIeTiH
KBI3METTI OepyIlire HeMece OPTANIBIKKA )KYTIHTeH Ke3/1e KAKETTI KYKaTTapIbIH Ti30eci:
1) sxeke OachlH KyoJaHJABIPATHIH KY)KaT (TYWIFaHbI COMKECTECHAIPY YIIIH);
2) oChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAApThIHA 2-KOChIMINIAaFa Coiikec
OeNrijieured HBICaHaF bl OTIHIII;
3) a3amaTTBIK Xajl aKTICIHE ©3repic, TOJBIKThIPY MEH TY3€TYy €HI13yre OailllaHbICThI



alipIpOacTatyFa >KaTaThblH a3aMaTThIK XaJl aKTICIH TIPKEY MEMJIEKETTIK TIpKey Typalibl
KYOJlIK, KyQJIIKTIH TYIMHYCKACHI KOFaJIFaH JKar/1aia — a3aMaTThIK XaJl aKTICIH TIpKey
Ty paims AaHBIKTAaMa ;
4) azamMaTTBIK XaJl aKTICIHE ©3TepiCTep, TOIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HI13y YIIIH
HEeri3JeMeH1H 00JyBIH pacTauThIH KYXar;
5) KepceTieTIH KbI3METT! alyIIBIHBIH OKUIl JKYTIHITeH JKaFjaia HoTapuaTrTa
KYOmMaHIBIPBIAFAH CeHiMxar.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylili apKbUIbl KOPCETUITEHIE
KKETTI KY>KaTTap/pl KaObUIay Ke31HJe KOPCETIIETIH KbI3METTI alylliblFa MbIHAJIAP:

1) OTIHIMTIH KaOBIJIJaHFaH KYHI;

2) Koca OepinreH KYXaTTapAblH CaHBbI;

3) KY>XaTTap bl oepy KYHI, YaKBbITHI;

4) KyKaTTapibl paciMeyre oTIHIIITI KaObUIIaFaH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aThl KOpCEeTIJITeH KOJIXaT Oepiaeni.
[Topranra KYTIHTECH Ke3ae:

1) kepceTuieTiH KbI3METT1 anyublHbIH DI[K-MeH KyanaHAbIpbUIFaH 31€KTPOHIBIK
KYXaT HBICAHBIH/IAF bl cypay cany;
2) erep a3aMaTThIK Xall akTuiepiH Tipkey 2008 kpuiFa AeiliH >Kyprisiice,
KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbl JJICKTPOHJABIK KOIIipMe TYPIHIETI KyKaTTapabl
PIEKTPOHIBIK cypay callyra TIpKEHal.
10. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET
CTaHJapTBIHBIH 9-TapMarblH/a KO3/EJreH Ti30ere coillkec Ky>KaTTap/blH TOJBIK eMec
TONTaMachlH OEpreH >KarJaia opTaliblK KbI3METKEp1 OTIHIIITI KaObu1aan anyaaH 6ac
TapTajbl )KOHE OChI MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHA 3-KOCBIMIIIaFa
colikec HbIcaH OOMBIHINIA KYKaTTap/ibl KaObUIAay/1aH Oac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepel.

3. MeMieKeTTiK KbI3METTep KOpceTy Macelielepi OOMBIHIIA OPTaIBIK,
MEMJIEKETTiK OpraHAapAbIH, COHNai-aK KOpCeTLIeTiH KbI3MEeTTi
Oepymrinepin xkoHe (HEMeCe) ONap By Jaya3bIM/IBI a1aMIapEIHEIH
opekeTiHe (opeKeTCi3Iirine) markIMAaHy TOpTiOi

11. OpTanbik MEMJIEKETTIK OpTaHIapAbIH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KOHE
(Hemece) OHBIH Jiaya3bIMJbl aJaMJIapbIHBIH, OPTAJBIKTHIH XOHE (HEMece) OHBIH
KbI3METKEPJIEPIHIH MEMJEKETTIK KbhI3METTEp KepceTy Macenenepl OoibiHIIa
mierriMaepine, opeKeTTepiHe (opekeTci3airine) arbIMJIaHY:

1) marpiM OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbiHjia
KOPCETINTeH MEKeHXal OOMbIHINIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii OacHIbIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kanacel, OpbiHOOp Keleci, 8, 13-kipedepic MeKeHKanbl
OoiipIHIIa MUHHCTPITIIK OACIIBIIBIFBIHBIH aThIHA Oepinei, Tenedonsl: 8 (7172) 74-07-
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[[TarpiMaap mouTa apKbUIbI ka3z0alia HbICAH/IA HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH HeMmece MMUHUCTPIIKTIH KEHCECl apKbpUIBl KOJIMa-KoJ Oepiiesl.
KepcerinieTid KbI3MeTT1 OepyiniHiH HeMece MUHHUCTPIIKTIH KEHCECIHIe KaObuiiamn
aJfaH aJlaMHBIH TET1 MEH aThl-)KeH1, OEpUIreH MIaFbIMFa Kayall alyAblH Mep3iMi MEeH
OpPHBI KOPCETJIE OTHIPBII, MIAFBIMIBI TipKEy (MopTabaH, Kipic HOMIP1 KoHE KYH1) OHBIH
KaObUITaHFaHBIH pacTay Ooibll TaObutaabl. TipKENreHHEH KEWiH IIaFbIM JKayamnThbl
OpBIHJAYIIBIHBl AWKBIHIAY >KOHE THICTI Imapanap KaObuljay YIIiH KOpCEeTUIETIH
KbI3METTI ~ OepylriHiH Hemece MUHUCTPIIKTIH  OacumibicbiHa  Ki0epuienl.
2) opTalbIK KbI3METKEPIHIH OPEKETTEpiHE (OPEKETCI3/IriHE) MIaFbIMIAHY OChI
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPTHIHBIH 14-TapMarblHIa KOPCETIITeH
MEKeHXalimap MeH TeineoHmap OOMBIHIIA OPTANBIKTHIH OacHIbIChIHA >KiOepisei.
[TouTa apKbUIbI, COJI CHUSKTBI KOJIMa-KOJI KEJIN TYCKEH IAFbIMbl OPTAIBIKTHIH
KEeHCECIH/E Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIPI MEH TIPKEITeH KYHI IIAFbIMHBIH €KIHIII
JlaHAChIHA HEMECE IIarbIMFa 1JIecTie XaTKa KOWbUIaIbl) OHBIH KaObUIIaHFAHBIH pacTay
0onbin TaObu1aAbl. TipKEIreHHEH KEWiH KayanThl OpPbIHAAYLIBIHBI alKbIHIAY JKOHE
TUICTI Imapanap KaObulmay YIIIH IIaFrbiM OPTAJbIK OacHIbIChIHA K1OEpiei.
KepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECe OPTAJBIKTHIH aThblHA KEJINM TYCKEH IIaFbIMbl TipKEITeH
KYHIHEH Oacrtam 0ec *KYMBIC KYHI 1IIiHAE KapanayFa »artajabl. [1arbIMIbl KapayabiH
HOTHXKEJepl Typaibl IoNeNl »ayan mouTa OaliaHbBIChl apKbUIbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIIblFa >ki0epijienl He KOpCETIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEHCECiHIe KOJIMa-KOJI Oepilueni.
[TopTan apKbUIbl )KYTIHTEH Ke3/€ MaFbIM KacayAblH TOPTIOl Typasbl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK  KBIBMETTEp KOpCeTy Macelenepi KeHiHAeri  OipbIHFal
OaiinaHpic-OpTanbIFbIHBIH 1414 Tenedonsl  OoiibiHmIa  amyra  OOJajbI.
[HIaFpIMABI KOPCETUIETIH KBI3METTI aJTyIIbIFa MTOPTAJ apKBLIBI OKEKE KaOMHETTECH
KiOepreH Ke3je KYTiHy Typaiabl akmapaT KOJDKETIMal OoJajbl, 071 KOpCETUIeTiH
KbI3METTI OCpYIIiHIH OTIHINIH oHIey (KETKI3y, TIpKey, OpbIHAY Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayaaH 0ac TapTy Typajbl jkayar) OapbIChIH/IA KaHAPTHUIBII TYPAIbL.
KepceriieTiH KBI3METTI alyIlIbl KOPCETIATEH KBI3METTIH HOTHXKEIEpPIMEH
KEJICIIETeH JKaraaiijla MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOpCeTy camachblH Oarajay »KoHE
OakplIay JKOHIHIET1 YOKIJIETTI opraHra IIaFBIM )Kacau ajJajnbl.
KepceTineTiH KbI3METT1 alyllIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY calachiH
Oaranay >koHe 0aKpUIay KOHIHJIET] YOKUIETTI OPraHHbIH aThIHA KEJIM TYCKEH IaFhIMbI
TIPKEJITeH KYHIHEH Oactam OH 0ec JKYMBICHI KYHI IIIIHJAE KapajyFa >KaTajbl.
12. KepceTinren MeMJIEKETTIK KbI3MET HOTIIKEIEPIMEH KelliclereH KaFaainapa,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHblH Kazakctan PecryOiukachiHBIH 3aHHaMachIHAa
KO3J/ICJITeH TOPTIMIEH COTKA )KYT1HYTe KYKBIFbI Oap.



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY, OHBIH ilIiHAE IEKTPOHABIK HEICAHIa
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTaphl apKBUIBI KOPCETLIECTIH
KBI3METTIH epeKIIeNIikTepi eCKepireH e3re Jie Tajlamrap

13. JleHcaymbIK >kaFgalibiHa OaiJIaHBICTBI OPTAIBIKKA JKEKE 631 KeIyre MYMKIHIIT1
AKOK KOPCETUIETIH KbI3METTI aylIbUIApJaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy YILIH
KOKETTI KyKaTTapabl KaObUIAayJbl OpPTalbIK KbI3METKEPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJyIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI KepiHe Oapsin Kyszere achIpaabl.

14. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYy OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHKamaphl:
KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTI OepymiHiH — www.adilet.gov.kz, «MemiekerTtik

KOpPCETINETIH KBI3METTEP» OenimMiHIE;

OPTaJBIKTBIH — WWW.CON.gov.KzZ UHTEepHET-pecypCcTapbiHia OpHAIACTHIPHUIFaH.

15. KepceTineTiH KpI3METT] alyLIbIHBIH MEMJIEKETTIK KopceTuieTiH Kbi3MeTTi DK
OoJFaH >KarJaiia mopTan apKbUIbl SJEKTPOHIBIK HBICAHJA aly MYMKIHAITT Oap.

16. KepceTineTiH KbI3METTI allylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H TopTiOi
MEH MopTeleci Typaibl akKmapaTThl MOPTAJIBIH <OKEKe KaOWHET», COHal-aK
MEMJIEKETTIK  KBI3METTEp KOpCeTy Moceyesepl JKeHIHAEeri  OipbIHFail
OalIaHbBIC-OPTANBIFEl  APKBUIBl KAIIBIKTBIKTAH KOJDKETIMIUIIK PEXUMIHIE ally
MYMEKIHIITI 6ap.

17. MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOPCETY Macelesiepl HKOHIHJEr! aHbIKTaMaJbIK
KbI3METTiH Oaimanbic Tenedonsl: 8 (7172) 58 00 58. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETY
Macenenepi xkeHiHAer1 OipbiHFall OailnaHbiC-OpTaibIFbl: 1414,

«ATBIH, OKECiHIH aThIH, TEeriH ayBICTBIPY 1B TipKey,
OHBIH 101188:91(S a3aMaTThIK Xan aKTiiepi

xa3zbamapbeiHa e3repicrep, TOJBIKTBIpYJIAp MEH

TY3€TyJiep CHT13y» MEMJIEKETTIK KOpPCETIJIETIH

KBI3MET CTaHJApPTH HA

1-KochIMIIIA

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTaysl)

MEKEHXaMbl OoWbIHIIA TYpaThiH

(eTiHI1I OepyuiHiH T.A.9.)
KEKeE KYQJliK No

(HOMIpI, KIM >KOHE KalllaH OepreH)



ATEHIH, OKECiHIH aTHIH, TETiH ayBICTHIPYAB MEMIIEKETTIK TipKEY Typalbl
OTIHIIII
(XaXeTTiCiHiH aCTHI CHI3BLICHIH)

Maran
(kangalt e3repicTep E€Hri3yal KepCeTy)
(TaggaraH aThl, OKECIHIH aThl, Terl)
OailIaHBICTHI
(aTbIH, OKECI1HIH aThIH, TeriH e3repry cebebiH KOpCETY)
AyBICTBHIPY OB CYpaWMBIH.

O31M Typanbsl MBbIHagal MoJIMeTTepaAl xabapiaalMBbIH:
ATBI, OKECIHIH aThl, TETI
Tyran KyHI

1

2

3. Tyran xepi
4. ¥Ynre
5
6
7

A3aMaTThIFbI

Ot0acel Karmanbl

Komenerke TonmaraH OanamapiblH aThl, Teri, OKECIHIH aThl, TYFaH KYHI
MEH Kepi
8. Xeke 06acThl KyolaHABIPATHIH KY’KaT
9. JKyMBIC OpHBI Typasbl JEPEKTEP
10. Ockepw KbIBMETKE KATBICTBIJIBIFBI: OCKEPH MIHJICTTI HEMece OCKepH
MIHIETTI eMec (KaXXeTTICIHIH aCTEI CBHI3BIJICHIH)

a) Kailia ecenrte TYp

0) KbI3MET €TETiH JCKepu O6eNIIMHIH aTaybl

11. Tepreynme, coTra TypFaH HE ©TEJIMEIreH COTTBUIBIFBI HEMece 3aHJa
OeNruIeHreH TOPTINIIEH ajblHOAFraH COTTBUIBIFBI OOJIFaH JKarjaija, oOJI TypaJbl
aThIH, OKECIHIH aTblH, TEeriH aybICTBIPYy Typasibl OTIHIMTIH KaObUITaHFaHBI
Typajibl MEMJICKETTIK OpraHjapra THICTI Xabapiama kiOepy VIIiH KOpCETy

OTiHImMKE Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

Kanran wMonimertep xalapiaraHblM YUIIH JKayalnKepIIUNK Typajiabl MaraH
ecKepTIiOnmai
20 k. « »

(eTiHIiIITI KAOBUIIAFaH JIaya3bIMbl TYJIFAHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)



Kypuan 6oiibrama No

(KUBII ATy ChI3BIFbI)
ATBIH, OKECIHIH aThlH, TET1H aybICThIpY Typaybl oTiHim 20 K. «__ »

Kapayra KaObUIIaH Ibl.

Kapay notmwxkenepi 20 k.« » xabapyiaHaThIH 0O0JIa/Ibl.
Mawman

(aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
«ATBIH, OKECIHIH aThIH, TEeriH ayBICTBIPY 1B TipKey,
OHBIH II1Hae a3zaMaTTBIK Xal aKTiiepi
xkazbanmapbeiHa e3repicTep, TOJBIKTBIpYJIAp MEH
TY3€TyJjep CHT13Yy» MEMIEKETTIK KOpCEeTINeTiH
KBI3MET CTaHZApTH HAa
2-KOochbIMIIIa
(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysl)
MEKEHXaMbl OoWbBIHTIIA TYpaTblH
(aTh, OKEeCiHIH aThl, TEeri)
KEKe KYQIiK No

(HeMIp1, KIM KSHE KalllaH Oeprex)

OsrepicTep, TONLIKTHPYIap MEH TY3€TYJEp €HTi3y Typajkl
(xaxerriciHiH acThH cr3y) O TIHIIII

K« » Ne TypaJibl aKT >ka30achlHa MBIHAJAM
e3repicrep, TOJIBIKTBIpYJIap MEH TY3€TYyJiep EHT13y i CYpalMBbIH:
O31m TypaJibl MBbIHa1al MaJIIMETTEPAl xabapiaalMBbIH:

ATbl, okeciHiH aThl (06ap Oojca), Teri

Tyran KyHI1

Tyran xepi

A3aMaTTBIFbI

Ot0acel Xargaibl
Komenerke TtonmMaran OananmapiblH aThl, OKeciHIH aThl (O6ap Ooiica), Teri,
TyFaH KYHI MEH Xepi

1

2

3.

4. ¥ntel
5

6

7




8. JKexe OacThl KyonmaHIBIPATHIH KY>KaThl

9. Kaiina >xoHe KiM OOJIBIN KYMBIC 1CTEH1
10. OcKepHu KBI3METKE KaTBhICTHIJBIFBI:

a) Kaijga ecemnTe TYp
0) KbpI3MET €TeTIH 9CKepH O6JIMHIH aTaysbl

11. TypraH yaKbpITBIH KOPCETE OTBIPBIIl TYpPFaH >XEpJEpiHIH TOJBIK Ti30ecl

12. Tepreyne, coTTta TypFaH HE ©TEJIMEreH COTTBHUIBIFBI HEMece 3aHza
OeNriJIeHreH TOPTINIEH ajblHOaFraH COTTBUIBIFBI OOJIFaH JKarjgaija, oJl Typalbl
aTbIH, OKECiHIH AaThlH, TETiH aybICTBIPY Typasibl OTIHIMTIH KaObUIJaHFAHBI
Typajibl MEMJICKeTTIK opraHjapra THICTI Xabapiama xi0epy VIIIH KepceTy
13. BypblH aTbl, 9KECiHIH aTbhl, TErl aybICTBIPBULABI Ma:
14. ©OsrepicTep, TOJBIKTBHIPYJAp MEH TY3€TyJiep eHrizy cebe0i:
OTiHIIIKE e3TrepicTep, TOJNBIKTBHIpYJap MEH TY3€TyJep €Hri3y KaXeTTirlH

pacTaluThIH MbIHagai Ky XaTTap bl Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

Kanran wMomiMeTTep xabapiiaraHbIM VIIIH JKayamKepIIiJiK Typajbl MaraH
eckKkeprTianmgi
20 kK. « »

(eTiHIIITI KaObUIAFaH JIaya3bIMIbl TYJIFAHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
Kypuan 6oiibiHma No

(KUBII Ty ChI3BIFBI)

20 KBUIFBI «__ » azamar(1ma)

azaMaTTBIK Xall aKkTijgepi jkazbacblHA  ©3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH
TY3€TyJEp €Hri3y Typajbl OTIHIII Koca OepuireH
Ky’KaTTapMEH KapayFa KaObUIIaH/Ibl.

Kapay Hotmkenept 20 KBUIFBL € » xabapJyiaHaThIH 001 Ibl.
Mawman

(Teri, aThl XKOHE OKECIHIH aThl)
«ATBIH, OKECiHIH aTBhIH, TEeriH ayBICTBIPY 1B TipKey,
OHBIH IMIiHgE a3aMaTTBIK Xal aKTiiepi
xa3zbamapbeiHa e3repicrep, TOJIBIKTBIpYJIap MEH



TY3€TyJiep CHT13y» MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH

KBI3MET CTaHIAapTBH HaA
3-KochIMIIIa
(T.A.O. HE KOpCETUIETIH KbI3METTI aJy bl HBIH aTaysbl)

(KepCeTIIEeTIH KbI3METTI amyIIbIHBIH MEKEHXKaNbI)

Kyxkarrapasl kabsigayzad 6ac TapTy Typasisl
KOJIXaT

«MeMIIeKeTTiK KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputFsl 15
coyipmeri Kazakcran PecnyOnukaceiablH — 3aHbl  20-0a0BIHBIH — 2-TapMarblH
OacHIBIIBIKKA ajla OTBIPBIN, «XalblKKa KbI3MET KepceTy opTaibirsl» PMK

bunmaneiaeiy, Ne  OesiMi  (MekeHxkailbiH KepceTy) Ci3AiH MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbhI3MET CTAaHAApTBhIHJIA KO3JCIreH Tiz0ere coillkec KyKarTaplblH
TOJBIK TONMTaMacChlH, atan aTKaHga:
K O K KYXaTTapAblH aTayliaphl:
1) ;
2) ;

3)

YCBHIHOAYBIHBI3FA 0ailIaHBICTHI MEMJICKETTIK KbI3METTI (MEeMIIEKEeTTIK
KOPCETIJIeTIH KbhI3MET CTaHJapThiIHA  COHMKEC  MEMJIEKETTIK  KOpPCETUICTIH
KBI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KOepCeTyre KyKaTTaplbl KaObuigaynaH Oac
T a p T a I B

Ochbl Ko1Xart 2 gaHaja, op Taparnka oip-OipeyeH.

T.A.O. (XKO xb13meTkepi) (KoJ1BI)
OppiHAgaymsl: T.A.O.
Tenedonsr
AnapiM: T.A.O./kepceTineTiH KBI3METTI aJIy I BIHBIH KOJIBI
20 KBUIFBI «___ »
KazakcTaHs PecnyO6nuxkachs
YXxi1MeT1HI1H
2013 K BIJIF Bl 31 JKeJITOKCaHJIarF bl
Ne 1559 KayJIBCB MEH
OeKITUIreH

«A3aMaTTHIK XaJI aKTiJIepiHiH jka30aJapblH KAIIEHA KEITIPy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET CTaHIaPThHI



1. XKamms1 epexxenep

1. «A3aMaTTBIK XaJl aKTUICPIHIH jKa30adapbhlH KAJIMbIHA KEJITIPY» MEMJIEKETTIK
KOpCeTieTiH Kbi3MeTl (OylaH opi — MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).
2. MemeKkeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT cTtanfaapThin Kaszakcran PecryOmnukach
oauner MHHHUCTPJIITI (6ynan api —  MuHuctpiuik) 931pJIeTeH.
3. MeMJIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTI ayMaKThIK 9MILJIET opraHaapsl (OyaaH opi —
KOpCETINETIH KBI3METTI Oepymurinep) KepceTeal.
OTiHImMTEep/I KaObUIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
OamxaMai bl Heri3ge:
1) KOpCETINEeTIH KBI3METTI Oepyuii;
2) Kazakcran PecnyOnukacel Kenik >koHE KOMMYHHUKAIMS MHHUCTPIIITI
MeMJITeKEeTTIK KbI3METTEp/li aBTOMATTAHABIPYIbl OaKbUIAy KOHE XaJIbIKKa KBI3MET
KOPCETY OPTaJbIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIpY KOMHUTETIHIH «XaJIbIKKa KBI3MET
KOPCETY OpTAJBIFbl» IIAPYAIIBUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHJIAFBl PECITYOIUKaATBIK
MEMJIEKETTIK KOCITOPHBI (OyaH 9pi — OPTANIBIK) apKBUIBI )KY3€T€ aChIPhLIaIbI.

2. MeMIIEKETTIiK KBI3MET KOpPCETy TOpTiOi

4. MemnekeTTik KBI3MET KOpCeTy Mep3iMmaepi:
1) KyxaTTtap ToONTaMachlH TalcChlpFaH Ke3JeH Oacrar:

KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylire HemMece opTajblkka — JKeke Tysranap Typaisl
MEMJIEKETTIK JiepekTep KopbiHbIH OpTanbik cepepinge Kazakcran PecmyOGnmkach
OoWbIHIIA aKT *a30aaapblHbIH AJEKTPOH/IBIK HYCKanapbl OOJIFaH Ke3/1e — KYHTI30€emiK
15 (on 6ec) kyH (KabbUIIay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3iMiHEe KipMei/Ii),
0acka MEMJIEKETTIK OpraHaapra cypay cally KoHe KOCHIMIIIA 3epeliey HeMece TEKCepy
KakeT OOJFaH Ke3/le — KOPCETUIETIH KhI3METTI aTyIIbIHBI Kapay Mep3iMi Y3apThUIFaH
Ke37ieH Oacrar 2 (eKi) *KYMBIC KYHI ilIiHAe Xabapaap ere oThIpbIn, KyHTi30emik 15 (oH

6ec) KYHHEH acmauThlH yaKbITKa y3apThIIAIbI.
2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH KY)KaTTap TONTAMAaChlH TaIlChIPYhI YIIIH
pyKcart OeplieTiH €H y3aK KYTY YaKbIThI:
KOpceTiieTiH KbI3MeTTl Oepymire — 20 (KUbIpMa) MHHYT;
opTanblKKa — 15 (oH oec) MHUHYT,;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI allyIIbIiFa KbI3MET KOPCETY/IIH PYKCaT OEpUIETIH €H y3aK

y a K Bl T B
KepceTineTiH KbI3MeTTi Oepymigne — 20 (KublpMa) MUHYT;
OpTanbIKTa — 15 (oH oec) MUHYT.
5. MeMIeKkeTTIK KbI3METTI KOpCETy HBbICaHbl: KaFa3 TYpIiHJE.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI — KeKe OachlH KyolaHIbIPAThIH



KYKaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ a3aMaTThIK XaJI aKTICIH MEMJIEKETTIK TIpKEY TypaJibl THICTI
Ky onieck 6epy
7. MeMIeKkeTTiK KbI3MET aKBIJIBI/TEriH  KOpCeTiael.
A3aMaTTBIK XaJl akTUIEpiHIH jka30ajapblH KaJIlblHA KEeATIpyre OaislaHbICThI
Kyoniktep Oepinreni ymriH 0,5 albIK €CENTIK KOPCETKIN MOJIIEPIHIe MEMIICKETTIK
0 a x a bl Ha g bl
MewmiiekeTTik 6ak comachl «CabIK *KoHE OIOIKETKE TOJIEHETIH 0acKa J1a MiHACTT1
tenemaep Typainb» 2008 xbputrbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOmukachiHbIH
Konekcinae (Canblk KoJeKcl) OenrijeHreH MeJiepiaeMernep OolbIHINA ecenTeneal
KOHE 3aHJBIK TYPJI€ MaHBI3bI Oap iC-OpeKeTTep KacajraH kKoHe (HeMece) YOKIIeTTi
MEMJICKETTIK OpraHjgap HeMmece Jaya3bIMAbl ajgamaap KykKarrap OCpreH OpHBI
OoWbpIHIIA ecemKe AlBIHA B .
A3aMaTTBIK XaJl aKTUIepiH TIpKey Ke3iHJae MbIHajap:
1) ¥nb1 OTaH coFbIChIHA KAaTHICYIIBUIAP JKOHE OJlapFa TEHECTIPUITeH agaMap, ¥ bl
OTaH COFBICHI KbUIIAPHl THULIAFbI )KAHKUAPIIBIK €HOErl MEH MIHCI3 9CKEpPHU KbI3METI
yuriH OypbiaFbl KCP OnaFbIHBIH OpAEHACPIMEH KOHE MeIalbJapbIMEH HarpajaTaifaH
anamaap, 1941 xxeinrer 22 MaychbiM MeH 1945 KbITFBI 9 MaMbIp apalIbIFbIHIA KEMIHIS
aJITHI il )KYMBIC icTereH (KbI3MET €TKEH) skoHe YJIbl OTaH COFBICHI KbUIAAPhl ThUIIAFbI
YKaHKUAPJIBIK €HOeTi MeH MIHCI3 ockepu Kbi3MeTi yiriH OypbeiaFel KCP OnarbiHbIg
OpJICHJIEpIMEH KOHE MeJalbJapblMEH HarpajtaJMaraH ajamjap, MyTeaeKkTep,
coHpali-ak Oaya >kacTaH MYTEACKTEpJiH ara-aHaJdapbIHBIH Oipi, KopraHmbuIiap (
KaMKOPIIIbIIAP), MEMJICKETTIK YUBIMJIAp — TYYhI Typajbl KyQIKTEpl TIPKEITEH1 jKOHE
KaurTa Oepiarexi YU 1H;
2) JKeKe TyJFajap — a3aMaTThIK Xajl aKTIIepiH TIpKey Ke3iHiae kibepiiareH
Kateyiepre OailIaHBICTHI TYY, KAUTBIC 00y TypaJibl, 9KECIH aHbIKTay, YJI Oaia acbIipan
amy (KpI3 Oayia ackIpam ajay) Typajibl akTiuIep xka3z0aiapbl KaalblHA KENTIPUITEH JKOHE
©3/IepiHE KYQJIIKTep OEpUIreH] YILIIH pacTalThIH KYXKaTTap YChIHFAH PETTe MEMJICKETTIK

0 a x TONEYACH 6bocaTwimamsl.
OpTanblkTa MEMIJIEKETTIK 0a)k MeJIliepl MEH TOJICHIeH KYHIH pacTalThIH TOJeM
KY’KaTbIH O0epeTiH O0aHK MeEKeMenepl apKBLIbI TOJEHEI].
OpTanblKTa «3JIEKTPOHABIK YKIMETY» MOPTAJBIHBIH TOJIeM U031 (0y1an opi —
DOYTI) ApKBLIBI TOJIEM KYPTrizy MYMKIHAIT1 KOPCETLITEH.
8 . Kywmsolc KecTeci:

1) xepcerineTiH KpI3MeTT1 OepymriHiH — Kazakctan PecnyOinkachiHBIH €HOEK
3aHHAMacChblHA COMKEC JEeMallbIC KoHE MepeKe KYHJIEpiH KocmaraHjaa, JTyHCceHOieH
Oacrar >KxyMaHbl Koca anragjaa, carat 9.00-x1en 18.30-ra neitin, Tycki y3uiic 13.00 nen
14.30-ra neuin.

MeMIIeKeTTIK KOpPCETIIeTIH KbI3MET KE3eKKE TYpy TOpTIOIMEH, ajjIblH aja
Ka3blIyChI3 KOHE Keen KbI3MET KOpCeTyci3 KOepceTineul.



2) opranbikta — Kazakcran PecnyOimkachlHBIH €HOCK 3aHHaMachlHA >KOHE
OCJITUJICHTeH KYMBIC KECTECIHE COMKeC JeMaJibIC )KOHE MEpPeKe KYHJEpiH KOCIaraH/a,
nyiicenOinen Oacran ceHOiHiI Koca anmranga, caraT 9.00-men 20.00-ra aeliin y3imiccis.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KEACISTIN KbI3MET KOPCEeTYCi3 «
AIIEKTPOHBIK» Ke3eK TOPTIOIMEH KOpCETUIe i, IMEKTPOHABIK Ke3eKTl MOpTaa apKbLIbI
OpoHgayfra OoJamel.

9. KepceTineTiH KbI3METTI aTyllbl HE OHBIH YOKUJIETTI OKUJII KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1rire HeMece OpTajbIKKA JKYTTHT€H K€3/1€ MEMIICKETTIK KhI3METTI KOPCETy YIIIH
YCBHIHATHIH KaXeTTl KYXXaTTapJablH T130€eci:
a3aMaTThIK XaJ akTicl >ka30achlH KaJNblHA KEJITIpYy YIIIH:

1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET CTaHJapThIHA 3-KOCHIMILIaFa COMKeC
OenrijJieHTreH HBICAaHgaF bl OTIHINI;
2) keke OachlH KyoJIaHABIPATBIH KYXKaT (COMKECTEeHIIpy VIIiH);

3) a3aMaTTBIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY KiTanTapblHJa aKTi ’Ka30aChIHbIH KOKTBIFbI
Typalibl )KOFAITBUIFaH jka30a OoJFaH xep OOMBIHIIA OOJIBICTHIK (KATaJIbIK) a3aMaTThIK
Xan aKT1JEepIiH Kazy MYparaTbIHbIH AaHBIKTAMAacHhl;
4) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH JKOHE OHBIH YKaKbIH TYbICTaphl (aTa-aHACHI,
Oananapsel, ara-1HUJIepi, ana-ClHJIUIEpl MEH KapbIHAACTaphl) Typajbl AEPEKTEP TOJBIK
KOpCETINATEH eMipOasH;
5) eHOeK KiTanIIackbIHBIH KOIIIPMEC], erep KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIlbl CTYyACHT
OoJsica — OKy OpHBIHAH TyFaH KYHI MEH jKepl KepceTinreH aHblkrama (O6ap Oorca);
6) erep KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 alyIIbl 9CKEpH MIHACTTI 00sica, dCKepH OMIICTTIH
KemipMeci (6ap 6bonca);
7) KepceTuIeTiH KbhI3METTI anylblHbIH 3*4 meumiepneri exi (oTocyperi;

8) MEeMJIEKETTIK Oa)KJIbl OIOJPKETKE TOJIET€HIH PACTaUTBhIH KYKaT HEMECE CaJIbIK
KEHUIJIKTEp1H oepyre Heri3 00JBITT TaOBIIATHIH KYJKarT.
Erep azamarteik xan aktinepid Tipkey 2008 xpuira AeiiH Kypri3uireH 6oJca,
MBIHAaTaU KYXaTTapIblH:
9) erep Hekene (epiii-3alBINTHUIBIKTA) TYPFaH 00Jica, HEKE KUIO (epiIi-3aibINTHIIBIK

) TYDpPausbl KYyQIUITiHIH;
10) erep Oap Oosica, OamajmapAblH TYyybl Typajbl KYyQIIKTEPiHIH;

11) ara-aHachIHBIH K€Ke OacblH KyQJIaHABIPAThIH KyXaT (Keke OacThl
COUWKEeCTeHIpY VIIiH) HE aTa-aHaChIHBIH KaWThIC OOJIybl Typasbl KyoNIiTiHIH;

12) aTta-aHaChIHBIH HEKE KUIO (€pJi-3aibINTHUIBIK) TYpajbl KyoliriHiH (erep 6ap
6 o 1 ¢c a ) ;

13) xKepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH OK1JI1 JKYTIHT€H Ke3/ie HOTapuaJibl

KYONTaHIBIPBIJAFaAH CEHIMXAaTTHIH;
14) erep kepceTUIETIH KbI3METT1 alyIllbl 3eHHETKEp 00Jica, 3eMHETKEp KyamiriHiH (
OpTaJbIKKA KYTIHI€H Ke3/1€ MAIIMETTEP THICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KyHeaepieH



XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETy OPTAIBIKTAPBIHBIH aKMapaTThIK Kyieci apkpuibl DIK-men
KyoJaHABIPBUIFAH 3JIEKTPOHABIK KY)KAaT HBICAHBIHJA TYCE[ll) KOIIPMECl YChIHbIIAIbI.
KepcerinieTiH KbI3METTI ayIIbIHBIH K€Ke OAChIH KyQJIaHABIPATHIH KY)KaTTap
Typajibl MAJIIMETTEP/1, COHJai-ak erep Tipkey 2008 >kbU1IaH KeliH Kypri3uired oosnca,
a3aMaTTBIK XaJl aKTUIEPiH TIpKey Typaibl KyallIKTepAl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIi
HEMECE OpTaJbIK KbhI3METKEpl THICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KyHenepiaeH
MEMJIEKETTIK OpraHAapAblH YOKUIeTTI TyiaranapeiablH JI[K-MeH KyomaHaplpbuFaH
DIEKTPOH b KYXXaTTap HBICAHBIHJA ajajbl.
Kepceruerin KbI3MeTTI OepyIIiHIH KbI3METKEpPl HEMECE OPTaJbIK KbI3METKEpi
KY)KaTTap TYMHYCKAJAPBIHBIH TYNMHYCKAIBIIBIFBIH MEMJIEKETTIK OpTaHaap.ibIH
MEMJICKETTIK aKIapaTThIK >KYWEJIEepPiHeH YCHIHBUIFAH MOJIIMETTEPMEH CaJIBICTHIPHITI
TEKCepe/ll, COJaH COH TYIMHYCKaJapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlibliFa KalTapabl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET OpTalbIK apKbLJIbl KOPCETIITEH KarAaiiga KepceTuleTiH
KbI3MeTT1 anymbl, erep Kaszakcran PecnmyOnukacelHBIH 3aHHAMachblHIA ©3Telle
Ke3JIeJIMECe, aKMapaTThIK >KyHelaepaeri 3aHMEH KOpPFajlaThlH KYIUSHBI KYPalTbIH
MOJIIMETTEP/Il MaiiganaHyra OpTalblK OepreH HbicaH OOUbIHINA jkaz0alia KeiciM
6 e p e 1 i
MeMITeKeTTIK KbI3METTI OPTAJIBIK apKbUIBI KOPCETYTe KaXKETTI KYXKaTTapIbl
KaOblamay Ke31He KepceTiIeTiH KBI3METTI aJyIibIFa:
1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuIJaHFaH KYHI;
2) cypaThUIBIl OTBIPFAaH MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3SMETTIH TYPi;
3) koca OepiiareH KyXaTTapJAblH CaHbl MEH aTayhl;
4) xyxartapabl Oepy KYHI, YaKbITbl JOHE OpPHBI;
5) KyKaTTapael paciMaeyre KaOblIlaFraH OpPTalbIK KbI3METKEPiHIH TETl, aThl,
OKECIHIH aThl KOPCETIIreH THUICTI KYKaTTapJblH KaObUIJAHFAHbI Typasibl KOJIXaT
6 epimxe i
3aH/bl KYIIIHE €HI'eH COT IIEIIIMI HET131H/1e MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KEe31H Ie
KOpCeTiaeTiH KBI3METTI aJay bl MBIHAJIAPABI:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 aIyIIBIHBIH XeKe KYQIIriH (TYIFaHbl COMKECTEHIIPY
Yy m i H )
2) oCbl MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHA 2-KOCBIMIIIaFa COMKEC
OeNrije”Hred HBICAHIAF bl OTIHIMTI;
3) MEMJIEKETTIK TIPKEY OPHBI MEH YaKbIThl KOPCETUITCH aKTIIIK jKa30aHbl KaJIIbIHA
KeJTipy TypajJbl COTTBIH 3aHJAbl KYIIIHE €HIeH IIeNmIiMiH YCHIHAJBI.
MeMITeKEeTTIK KOPCETIIETIH KhI3MET KOPCETINETIH KhI3METTI OepyIr apKbLIbI
KOpPCETY YIIIH KaXETTI KYKaTTapIbl KaObuigay Ke3iHJe KOpCETIIETIH KbhI3METTI
aTymBbFa MBIHaAITAPp:
1) OTIHIIITIH KaObIJIJaHFaH KYHI;
2) Koca OepinreH KYXaTTapaAblH CaHBbl;



3) KYJXaTTapabl oepy KYHI, YaKBITHI;
4) KyKaTtTapibl paciMeyre oTIHIIITI Ka0bUllaFaH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aThl KOpCETINTeH KOJIXaT Oepineni.
Opanmannap Kaszakcran PecnyOnukacbiHa 3aHJIbI KOIIIN KEATEHI Typajbl )KOHE
onapnabiy Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH a3aMaTTRIFBIH ally Typajbl KoJgayXaTTaphbl
Typajibl 1IIKI ICTep OpraHaapbl OepreH KyKaTTapAbl KOCBIMIIA TarChIpaibl.
A3aMaTTBIK XaJl aKTUIEpIHiH ka30anapblH KaJIIblHA KEATIPY YIIIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyIllbl a3aMaTThIK XaJ aKTUIEpiHIH jka30ajapbhlH KaJMblHA KENTipyre
KOKETTI MAIIMETTEpJll PAcTaWThlH KYXKaTTaplbl (KYMBIC HEMece OKY OpHBIHAH
aHbIKTaMa, OLTiMI Typasbl KY)KaTTap, MEMJIEKETTIK MyparaTTap/blH aHbIKTaMaliaphbl)
Yy C Bl H a 1O Bl
10. KepceTiyieTiH KbI3METTI aldyImIbl OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET
CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH Ti30ere coilkec KyKaTTapIblH TONTaMaChiH
TOJIBIK OEpPMETEH KaF/Aaiila OpTAIBIK KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObLIAAYJaH Oac TapTajbl
KOHE OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA 3-KOCHIMIIIAFa COMKec
HbICaH OOMBIHIIIA KYKATTap bl KaObUIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJXaT Oepe.

3. MeMieKeTTik KbI3METTEp KOpCceTy Macelieepi OOMBIHIIA OPTAaIBIK,
MEMIJIEKETTIK OpraHAapAbIH, COHNali-aK KOpCeTLIeTiH KbI3MEeTTi
OepymiiiepiH xkoHe (HeMece) OIapABIH JIaya3bIMAEI aiaMIaphIHbIH
opeKeTiHe (opeKeTci3Airine) marsMIany TopTioi

11. KepcerineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH XoHE (HEMece) OHBIH Jiaya3bIMIbI
afgamMIapblHbIH, OPTAJIBIKTHIH >KOHE (HEMece) OHBIH KbI3METKEpJEPiHIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTEp KepceTy Mocenesnepi OoWbIHIIA mIemIiMAepiHe, opekerTtepiHe (
OpeKeTCi3airiHe) MmarbIMAaHY:

1) marpiM OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbiHia
KOPCETITeH MEKeHXal OOMbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyili OacHIbIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kanacel, OpbiHOOp Keleci, 8, 13-kipedepic MEeKeHKalbl
OoiibpIHIIa MUHUCTPIIIK OACIIBIIBIFBIHBIH aTbiHa Oepineni, Tenedonsl: 8(7172) 74-07-
37, 74-07-628.

[TarpiMaap modTa apKbUIBI jka3z0allla HbICAHJIA HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH Hemece MMHUCTPIIKTIH KEHCecl apKbUIbl KoJIMa-KoJl —Oepineni.

KepceTunerid KpI3MeTTI OepylliHiH HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH 1€ KaObuiiar
aJIFaH aJIaMHBIH TE€T1 MEH aThI-)KOHI, OCPUITeH MIaFbIMFa JKayar alyIblH Mep3iMi MEH
OpHBI KOPCETIJI€ OTHIPHII, MAFBIM/BI TIpKEY (1ITami, Kipic Ne jkoHe KyH1) IIaFrbIMHbBIH
KaOBUIaHFAaHBIH pacTay OOJbIT TaObuIaAbl. TIpKENITeHHEH KEeiiH jKayamnTbl
OpBIHAAYLIBIHBI AUKBIH/IAY JKOHE THICTI IIapaiap KaObUiaay YIIiH IIaFbiM KOpCEeTUIETIH
KbI3METTI  OepymriHiH Hemece MUHUCTPIIKTIH  OacmibicbiHa — KiOepiiesl.



2) opTanbIK KbI3BMETKEPIHIH OpeKeTTepiHe (OPEKETCI3/IriHE) IIaFbIM OCHI
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHBIH 14-TapMarblHIa KOPCETIITreH
MEKeHX aiinap MeH TeleQoHmaap OOMBIHINIA OPTAIBIKTBIH OacHIbIChIHA >KiOepisel.

[Touta apKbUIBI, CON CUSKTBI KOJIMAa-KOJ KEJM TYCKEH IIaFbIMIbl OPTaIbIKTHIH
KeHceciHe Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIpI MEH TIPKEIreH KYH1 IIaFbIMHBIH €KIHII
JlaHAChIHA HEMEcCEe IIarbIMFa 1JIecTie XaTKa KOWbUIaIbl) OHbIH KaObUIIaHFAHBIH pacTay
O0onbin TaObuTaAbl. TipKEATeHHEH KEWIH KayanThl OpPbIHAAYLIBIHBI alKbIHIAY JKOHE
TUICTI IIapanap KaObuimay YIIIH IIaFrbiM OPTaJbIK OacHIbIiChIHA JK1OEpiei.

KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECe OPTAJBIKTHIH aThlHA KEJINM TYCKEH IIaFbIMbl TipKEITeH
KYHIHEH Oactamn Oec >KyMbIC KYHI 1lIiHAE Kapaiyra xaTtajsl. [lareiMasl KapaybiH
HOTIDKENIEpl Typambl QNN JKayam TodTa OaillaHBIChI apKbUIBl KOPCETIIETIH
KBI3METTI alyIIblFa >Ki0epijienl He KOPCETIIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHIe KOJIMa-KOJI Oeplieni.

[TopTas apKbUIbI )KYTIHIE€H Ke3/€ IIaFbIM KacayIblH TOPTIOl Typasbl aKIapaTThl
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Macelesepl XeHiHJer: OipblHFail OaljaHbIC
OpTaJbIFbIHBIH 1414 TeneoHbI OoMbIHIIIA alyra Oomasbl.

[IlaFpIMIbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTylIblFa OPTal apKbUIbI «GKEKe KaOMHETTEH
KiOepreH Kes3je KYTiHy Typaiabl akmapaT KOJDKeTIMal OoJajbl, 07 KOpCETUIeTiH
KbI3METT1 OCpYIIiHIH OTIHINIH eHIey (KETKI3y, TIpKey, OpPbIHAYy Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayaaH 0ac TapTy Typajibl jkayar) OapbIChIH/IA KaHAPTHUIBII TYPaIbl.

KepceriieTiH KbpI3METTI alyIlibl KOPCETIATEH KBI3METTIH HOTHXKEIEpPIMEH
KEJIICIIETEeH JKaFaaiijla MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETy camachblH Oaranay »MKoHE
OakplIay JKOHIHIET1 YOKIJIETTI oprasnra IaFBIM )Kacau ajJajnbl.

KepcerisieTiH KbI3METTI aldylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy canachliH
Oaranay >koHe 0aKpUIay KOHIHJIET] YOKUIETTI OPraHHbIH aThIHA KEJIM TYCKEH IaFbIMbI
TIpKEJATeH KYHIHEH Oactam OH Oec >KYMbICHI KYHI 1IIIHIE KapaayFa »KaTajbl.

12. KepceTiireH MeMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJICIIereH KaFaaiapaa
KOPCETIIETIH KbI3METTi anymbiHblH Kazakctan PecnyOinkachlHBIH 3aHHaMachIHAA
KO3J/IeJIT€H TOPTIMIEH COTKA )KYT1HYTe KYKBIFbI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY, OHBIH ilIiHAE IEKTPOHABIK HEICAHIa
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTaphl apKBUIHI KOPCETLIECTIH
KBI3METTIH epeKImeNikTepi eCKepiJireH e3re Jie Tajlamrap

13. JleHcaymbIK >kaFgalibiHa OaiJIaHBICTBI OPTAIBIKKA JKEKE 631 KeJIyre MYMKIHIIT1
KOK KOpPCETUIETIH KbI3METTI alylIbUIApJAaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YILUIH
KOKETTI KyXKaTTapJbl KaObLIIayabl OpPTAJBIK KBI3METKEpl KOPCETIIETIH KBI3METTI
ayIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI KepiHe OapwIm Ky3ere achIpajbl.



14. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYy OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHXKainapsl:
KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTI OepymiiHiH — www.adilet.gov.kz, «MemekerTtik

KOpPCETIJNIETIH KBI3METTEP»

OoniMiHIE;

OpTaNBIKTBIH — WWW.CON.Z0V.KZ MHTEpHET-pecypCcTapblHAa OpHAIACTBIPBLIFAH.

15. KepceTineTiH KbI3METT] adyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IiH TIpTioi

MEH MopTebeci Typasbl aKMapaTThl MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETy Macenesepi

KOHIHJIET1 OlpbIHFall OalIaHbIC-OPTANBIFbl APKbUIbl KAIIBIKTHIKTAH KOJKETIMIUTIK

peXUMIHIE any MYMKIHIITI

Ooap.

16. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTEP KOPCETY MAcelesiepl XKOHIHJEr! aHbIKTaMaJbIK
KbI3METTiH Oaitnanbic Tenedonsl: § (7172) 58 00 58. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY

Macenenepi xkoHiHAer1 OipbIHFall OailmaHbIC-OpTaibIFbl: 1414,
«A3aMaTTBIK Xal aKTIiICepiHIH
xa3zbamapblH KaJMblHa KeJATIipy»
MEMJIEKETTIK KOpCEeTIIEeTIH KBI3MET
1 -KoCBIMIIIA

(Tipkeymi OpraHHBIH aTaybhl)

MEeKeHXalb  OOWBIHIIA TYpPAaThIH

(ertinim OepyminiH T.A.O.)
KEKeE KYaJIliK No

CTaHJapThIHA

(HOMIpI, KIM >KOHE KalllaH OepreH)

AXT %a30achH KAJIIBIHA KEITIPY TYPaJIbI
OTIHIIII

TypaJbl

aKT ’)Ka30achlH KaJIllbIHA KEeNTIpY1H13a1
O3iMm Typajbl MBbIHaAau MOJIIMETTEP 1
ATbl, okeciHiH aThl (06ap Oojca), Teri

CYpauMBbIH.
xabaplialiMBbIH:

Tyran KyHI1

Tyran xepi

A3aMaTTBIFbI

Ot0acel Xargaibl

1

2

3.

4. ¥ntel
5

6

7

KomeneTke TonmmaraH OanajapblHBIH aThl, OKECiHIH aThl

Teri, TyFaH KYHI JXOHE Xepi

(6ap Ooica),




8. Ara-iHUIEpiHIH, amna-CiHJUIEepiHiH, KapbIHAACTAPBIHBIH  aThl, OKECIHIH
atel (Oap Oozca), Teri, TyFaH KYHI MEH Xepl >KOHE OJapJblH TYpaTblH >Xepi

9. XKeke GacThl KyoNaHIBIPATBIH KyXaT
10. Kaitna xoHE KiM OOJBIN KYMBIC 1CTEHII
11. o9cKkepu KBEI3METKE KATBICTHIJIBIFHL:

a) Kaiga ecenTe TYp
0) KbI3MET €eTeTIH OJCKepu O6eNIMHIH aTaybl

12. TypraH yaKbpITBIH KOPCETE OTBIPHINI TYpPFaH >KEPJEpiHIH TOJBIK Tiz0eci

13. Tepreyne, coTta TypFaH HE ©TEJIMEIreH COTTBUIBIFBI HEMece 3aHJa
OeNruIeHreH TOPTINIEH ajblHOAFraH COTTBUIBIFBI OOJIFAaH JKarjaija, OJI TypaJbl
aTBhIH, OKECIHIH aTblH, TEriH aybICTHIPYy Typasibl OTIHIMTIH KaObUITaHFAHBI
Typajibl MEMJIEKETTIK opraHjapra THICTI Xabapiama kiOepy VIIiH KOpCETy

OTiHIIIKE MbIHaJau KYXKaTTapasl Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

Kanran wMomiMeTTep xabapiiaraHbIM VIIIH JKayamKepIIiJiK Typajbl MaraH
eckKkeprTianmgi
20 K. « »

(eTiHIiIITI KAOBUIIAFaH JIaya3bIMbl TYJIFAHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
Kypuan 6oiibiHma No

(KUBIT Ty CHI3BIFBI)

20 x. «_ _»
T.A.O.
OTIHIII1 KOoca OeplareH KY>KaTTapMeH KaObUI1JIaH Ibl.
Kapay notmwxkenepi 20 k.« » xabapJiaHaTBIH 0OJTa/IbI.
Maman
(aTbl, TET1, OKECIHIH aThl)
«A3aMaTTBI K Xalia aKTIJIEepiHIH
xa3zbamapbelH KaJIlbIHa KEeATIpy»
MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETiH KbI3MET CTaHJlapThIHA

2-KOCBIMIIIA




(Tipkeymri OpTaHHBIH aTaysbl)

M€K € HXaM bl OOWBIHIIA TYpaThlH

(aTh, OKEeCiHIH aThl, TEri)
KEKE KYoJliK No

(HeMIp1, KIM KoHE KalllaH Oeprex)

AKT >ka30aChIH KaJIIBIHA KEJITIPY TypaJIbl

OTIHIII

TypaJIbI
20 KBUIFBI «  » 3aHJbl KYIIIHE €HTeH COT MIeNIiMi HeTi3iHae (COT aTaysl)
aKT *Ka30achlH KaJIlbIHA KEeNTIpY1HI311 CYypauMBbIH.
O31m TypaJibl MBbIHa1al MAJIIMETTEPAI xabapiaalMBbIH:

ATbl, okeciHiH aThl (06ap Oojca), Teri

Tyran KyHI1

Tyran xepi

A3aMaTTBIFbI

Ot0acel Xargaibl

KomeneTke Tonmaran OananapblHBIH aThl, OKeciHiH aThl (Oap ©Ooica),
Teri, TyFaH KYHI JXOHE Xepl
8. AFra-lHUIEpiHIH, ana-ClHJIUIEpiHIH, KAapbIHAACTAPBIHBIH  aThl, 9KECIHIH
atel (6ap Oozca), Teri, TyFaH KYHI MEH Xepl JKOHE OJapJblH TYPaTbIH >Xepi

1

2

3.

4. ¥nrel
5

6

7

9. XKeke OacThl KyonmaHIBIPATBIH KYXKaT
10. Kaiina >xoHe KiM OOJBIN >KYMBIC iCTeMi

I1. oOcKepHu KBI3METKE KATBICTHIJIBIFBI:
a) Kaifjla ecemre TYp
0) KbI3MET €TETIH oCKepu O6eNIIMHIH aTaybl

12. TypfaH yaKbITBIH KOpPCETE OTBIPBIIl TYpPFaH >XEpJEepiHiH TOJBIK Ti30ecl

13. Tepreynme, coTta TypFaH HE OTEJIMETeH COTTBUIBIFBI HEMece 3aHJa
OCNriJICeHreH TOPTINIEH ajblHOaFaH COTTBUIBIFBI OOJIFAaH Karjgaija, oJl Typasbl
aThlH, OKECIHIH aThlH, TEriH aybICTBIPY Typaabl OTIHIMTIH KaObUIJaHFaHbI
Typalibl MEMJIEKeTTIK opraHjapra THICTI Xabapiama xi0epy VIIIH KepceTy



OTiHIIIKE MbIHaJau KYXKaTTapasl Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)
XKanran MmoniMerTep XabapiiaraHbIM YIIH jKayalnKepUIUTiK Typajibl €CKepTUIIIM
20 XK.« »

(eTiHIIITI KaObUIAAFaH Jlaya3bIM/Ibl TYJIFAHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
Kypuan 6oiibiamma No

(KUBII a1y ChI3BIFBI)

20 K. « oy
T.A.O.

OTIHIII Koca OepliareH KY’KaTTapMeH KaObLIJIaH Ibl.

Kapay notmwxkenept 20 k.« » xabapJyiaHaThIH 00JIa/Ibl.
Maman

(aThl, TEr1, OKECIHIH aThl)

«A3aMaTTBIK Xall aKTIIEepiHIH

xa3zbamapblH KaJNblHa KeIATipy»

MEMJIEKETTIK KOpCeTINeTiH KBI3MET cCTaHJapThIHA
3-KOCBIMIIIA

(T.A.O. HE KOpPCETINETIH KbI3METTI aJIy I BIHBI H aTaybl)

(KepceTINeTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH MEKEHKaTh)

Kyxarrapasl kabsuraaynal 0ac TapTy Typalibl
KOJIXaT

«MeMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputFer 15
coyipaeri Kazakcran PecnyOnukaceiabiH 3aHbl  20-0aOBIHBIH ~ 2-TapMarblH
OacIIbUIBIKKA aJla  OTBIPHIN, «XaJblKKa KbI3MET KepceTry opTaibiFbl» PMK
bunuaneiaeiy Ne Oemimi  (MekeHxkaWbiH KepceTy) Ci3fiH MEMIJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHJA KO3JIeJIreH Ti30ere Ccolkec KyKaTTapiblH

TOJIBIK TOIITaMaCBbIH, aTaIll aﬁTKaHﬂaI
KO K KyXXaTTapablH atTayJlapsl:
1) ;
2) ;
3)

YCBhIHOAYBIHBI3FA 0aiIaHBICTHI MEMJIEKETTIK KBbI3METTI (MEMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH  KbI3MET  CTaHJApThIHA COWKEeC MEMJIEKETTIK  KOpCEeTUIETiH
KbI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KOepCeTyre KyKaTTaplbl KaObuigaynaH Oac
T a p T a IO B

Ochl KoXat 2 gaHaja, op Taparnka oip-OipeyeH.

T.A.9. (XKO kbI3meTKepi) (KoJIBI)
OpbiHIAYIIBL: T.A.O.
Tenedonnl
AnaeIM: T.A.O./kepceTineTiH KBI3METTI AJIYIIBIHBIH KOJIBI
20 KBUIFBI «___ »
Kazakcrtan PecnyOnuxkacsl
YXKi1iMeT1HI1H
2013 K BIJIF BI 31 KeEeJITOKCaHIar bl
No 1559 KayJdblCBl MEH
OCKITIIITeH

«KaitTsrc 60Ty 181 TipKey, OHBIH ilIiHAE a3aMAaTTHIK, XaJI aKTLIepi

’kaz0aIaphIHa ©3repiCTep, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp CHTI3y»
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHIaPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «Ka#iTeic O60onmyasl Tipkey, OHBIH I1MIIHAE a3aMaTTBIK Xald aKTUIEpiHIH
*az0anapblHa e3repicTep, TOJIBIKTBIPYJAp MEH TY3ETyJIep E€HII3y» MEMIIEKETTIK
KOpCEeTINeTiH KbI3MeTl (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MemeKkeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT cTtanfaapThin Kaszakcran PecryOmnukach
oauer MHHHUCTPJIITI (6ynan api —  MuHuctpuik) 931pJIeTreH.
3. MeMIIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTI ayMaKThIK JIIJIET OpraHaapbl kepcerei (
OynaH api — KOpPCETIIETIH KBI3BMETTI Oepyuri).
OTiHImTEepl KaObUIay >KOHE MEMIICKETTIK KhI3MET KOPCETy HOTHIKECIH Oepy:
1) KOpCEeTIJNIeTIH KBI3METTI Oepymri;
2)Kazakcran PecnyOnukacel Keilik *oHe KOMMYHHMKAIM MHHUCTPJIIII
MeMieKeTTiK KbI3METTep/l aBTOMATTAHJABIPYAbl OaKbplIay >KOHE XaJbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIpY KOMHUTETIHIH «XaJIbIKKa KbI3MET
KOPCETYy OpTaJbIFb» IIAPYyalIbUIBIK >KYPri3y KYKBIFBIHAAFBl PECIyOJINKaIBIK
MEMJIEKETTIK KOCIOpHBI (OyaH 9pi — OPTaNbIK) apKbUIbI )KY3€T€ aChIpbLIa/ibl.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi



3. MemMaekeTTik  KBI3MET KOpPCEeTy Mep3iMaepi:

1) KyxaTTap TONTaMachlH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylilire TanchblpFaH KYHHEH
6 a ¢ T a @

KalThiC OOMyAbl TIPKEY XKOHIHJETT MEMJEKETTIK KbI3MeT 1 (61p) »KyMbIC KYHI
imiHge kepcerutemi (KaObuimay KYHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy Mep3iMiHe
Ki1pMeduagi).

KalThIC 00Ty Typasbl akT »*a30achlHa ©3repiCTep, TOIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp
€HT13y Typaisl eTiHimTep JKeke Tyranap Typajabl MEMIICKETTIK JIEPEKTep KOPHIHBIH
Opranbik cepBepinge Kazakcran PecnyOnnkacel OOWBIHINIA aKT Ka30ajdapbIHbIH
ANIEKTPOHIBIK HYCKaIaphl OOJFaH Ke3/ie KyHTI30emik 15 (oH 6ec) KyH imiHae Kapaaaabl
, KOCBIMIIIA 3epJieJiey MEH TEKCEpY/l KYPrizy KaxeT OoJiFaH Ke3Je Kapay Mep3iMi
eTiHII OepymriHi Oyi Typaibl 2 (€Ki) )KYMbBIC KYHI imIiHAe Xabapaap €Te OTBIPHIII,
KyHTi30emik 15 (oH ©Oec) KyHHEH acmaWThlH YyaKbITKa  Y3apThiJajbl.

2) OpTamaxsr KK a:

KalThIC 00JyAbl TIPKEY KOHIHACTT MEMJIEKETTIK KbI3MeT 1 (6ip) *KyMbIC KYHI
1riHAe Kepcetineal (kKadbuigay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTy Mep3iMiHe
K1pw™MedwHumgi).

KalThIC 00JIy Typasbl akT *a30acklHa ©3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp
€HT13y Typaisl eTiHimTep JKeke TyjFanap Typajabl MEMIICKETTIK JIEPEKTep KOPHIHBIH
Optanbik cepBepine Kazakcrtan PecnyOnukackl OoMbIHIIA akT ka30alapbIHBIH
ANEKTPOHIBIK HYCKaIaphl OOJFaH Ke3/ie KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyH immHae Kapaaaasl
, KOCBIMIIIA 3epJieliey MEH TEKCEepY/l KYPrizy KaxeT OoJIFaH Ke3Je Kapay Mep3iMi
oTiHII OepyiriHi Oya Typaybl 2 (€Ki) )KYMbIC KYHI 1IIiHAEe Xabapaap €Te OTBIPHIIL,
KYHTi30emik 15 (oH 0ec) KyHHEH acmalThlH YakbITKa Y3apThUIAJbI;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH KYXAaTTap TONTAMAChlH TaIlChIPy YILIH

pykKcar OepineTiH €H y3akK KYTY YaKBITHI:
KepceTiieTiH KbI3MeTTl Oepymire — 20 (KubIpMa) MHHYT;
OopTanblKKa — 15 (oH oec) MHUHYT,;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 aJylIbIFa KbI3MET KOPCETYI1H pyKcaT OEpUIETIH eH Y3aK
y a K Bl T B
KOpceTieTiH KbhI3MeTTi Oepymiige — 20 (kublpMa) MUHYT;
OpTanbIKTa — 15 (oH oec) MHUHYT.
5. MewmekeTTik KbI3MET KOpCeTy HBbICaHBl: Kara3 KYy3iHJe.
6. MemiekeTTiK KbI3METTI KOPCETYAlH  HOTHXECI:
1) KOpCEeTINEeTiH KBI3METTI Oepymine:
KAUThIC OOIYyIbI TIPKEY JKOHE JKEKe OacChIH KyoNaHIbIPAaThIH KY)KATThl KOPCETKEH
Ke3J1e JKOHE KalThIC OOJIFaHbl Typalibl KySJIIKTI KaFa3 *KETKI3rimTe Oepy; keke OachiH
KyoJaHABIPAThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/Ie ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp €HI131IreH
KOHE TY3ETUINE€H KY)KAaTThl Kafa3 >KETKI3TiITe OepreH KOpCETIIETIH KbI3METTI



OcepymIiHiH KOJIbI KOMWBIIFaH KaHa KYOQIliK oepy;
2) OpTalbB KTa:
KeKe O0achlH KyoJaHIbIPaThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/le KaWThIC OOJIYIIbI
MEMJIEKETTIK  TIpKEy  Typajbl  KYyQJIKTI  Kara3z  KeTki3rimre  Oepy;
*Keke OachlH KyoIaHABIPATHIH KYXKaTThl KOPCETKEH Ke3lle e3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIAP €HT13UITeH JKOHE TY3eTUITeH KY)KaTThl Kara3 JKETKI3rimTe OepreH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KOJIbl KOWBUIFAH JKaHa Kyaulk Oepy.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET aKbLIbI/aKbIChI3 KOpCeTlIel.
KaitTeic 60myabl Tipkey *OHIHJErT MEMIIEKETTIK KbI3MET aKbIChI3 KOPCETLIEI].
Kaitteic 00ony Typanbl aKkTire e3repicTep, TOJBIKTBIpYJap MEH Ty3eTyJiep
EHTi3U1yiHe OailnaHbICThl KyanikTi OepreHi ymiH 0,5 aliablK €CenTik KOepCeTKill
MOJIIIEPiHIEC MEMIIEKETTIK Oax aJbIHABI.
MemitekeTTiK 0axx comachl «CabIK KoHE OIOHKETKE TOJIEHETIH OacKa J1a MIHIETTI
tenemaep Typaib» 2008 xpuirbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOnukachiHbIH
Konmekcinge (Canblk KOAeKCl) OENTijieHreH MeJIIIep/e €CeNnTeNe/al *KOHE 3aHJIbIK
MaHbI3bI 0ap 1C-9pEKETTEp KaCaIFaH KOHE (HEMECE) YOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHaap
HEMece Jlaya3bIMIbl TYJIFajiap KyxXaTTap OepliareH opHbl OOWBIHINA €CENKE aJIbIHAIBI.
MemnekeTTik 0ak MeJepl MEH TOJEHI€H KYHIH pacTaWThIH TeJIeM KYKaThIH
Ooepetin O0aHK Mekemenepi apKbLIIbI TOJCHEA1.
8 . Kywmseic KecTecit:
1) xepcerineTin KpI3MeTTI OepymriHiH — Kazakcran PecryOnukachlHbIH eHOECK
3aHHaAMacblHA COWMKEC JeMallbIC KoHE MepeKe KYHJIEpiH KocmaraHnaa, ITyHceHOi/leH
Oactan ceHO1H1 Koca anranna, carat 9.00-gen 18.30-ra neiiin, Tycki y3uuic carat 13.00-

IeH 14.30-ra TEeWl1H.
MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KE3€KKEe TYpy TOpTIOIMEH, aJlJIbIH aJia
Ka3BlLITyChI3 XKOHE Ke el KbI3MET KepCceTyci3 KepceTinemi.

2) opranbikTa — Ka3zakcran PecnyOnuKachIiHBIH €HOEK 3aHHaAMachlHA >KOHE
OCNTUICHIeH KYMBIC KECTECIHE COMKeC JAeMaJIbIC JKOHE MEpeKe KYHIEpiH KOCIIaraH/a,
nyicenOinen Oacran ceHOIHI Koca anranja, caraT 9.00-men 20.00-ra geiiin y3imiccis.

MeMIIEeKEeTTIK KOpPCETUIETIH KBhI3MET KEIENJETIN KbhI3MET KOPCETYCI3 «
AJIEKTPOHBIK» KE3€K TOPTIOIMEH KOpPCETUIel, dJEKTPOHBIK Ke3eKTl OopTall apKbLIbI
OpoHgayfra OoJlapms.

9. KepcerisnieTin KbI3METTI aiymibl (HE OHBIH OKUIl CEHIMXaT OOMBIHIIA)
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire HeMece OpTajbIKKa JKYTIHIeH Ke3/le MEeMJICKETTIK
KBI3METTI KOpCeTy yIIif KaXeTTI KY>KaTTapAblH Tizbeci:

1) MeMeKkeTTiK KbI3MET CTaHAapThiHA |-KOCBhIMIIIaFa COMKec OeNTijeHreH
HBICaHJJAaFBbI ©T1HIIII;

2) KaWTeic Ooay (¢akTiCiH pacTaMThIH KYXarT;
3) KauThIC OonraH alaMHBIH KYyQIIiri;



4) KepcCeTUICTIH KBbI3METT1 aJdyIIbIHBIH OKLI1 OTIHINI jXacaraH jkarjanaa
HOTapuasbl KYQJaHIBIPBIJIFaH CEeHIMXaT;
5) KaxeT OosFaH Ke3/ie KauThIC 00y (DaKTICIH Oenriiey Typaiabl HEeMece aTaMIbl
KalThic OonfaH jaen xabapiiay Typadbl COTTBIH 3aHJAbl KYIIIHE €HI€H IIelIiMi.
Kaiiteic 60omysl Typanbl akT jka30acblHa, ©3repicTep, TONBIKTHIPYJAp MEH
TY3€TyJep eHI13y yIIiH KaXeTT1 KY>KaTTapablH Ti30eci:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA 2-KOCHIMIIIaFa COMKeC
OeNrijJieHTreH HBICAHaF bl OTIHIII;
2) KaWThIC OOJIFAHBIH TIPKEY Typasibl KYaJliK, KyQJIKTIH TYHNHYCKACHI KOFAJIbII
KaJFaH >OKarjaijga — KaWTeic OOJNIFAaHBIH TIPKEYy Typalibl aHBIKTaMa;
3) e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJIep €HT13y KaKETTITH pacTalThiH
K Yy X aTTap ;

4) O610JKETKE MEMJICKETTIK OaK/IbIH TOJICHT'€HIH PACTaTBhIH KY>KaT HEMECEe CaJIbIK
KEHIJIIIKTEP1H oepyre HEri3 00JIbIN TaObIIATHIH KYyXar;
5) KepceTiAeTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OKUI OTIHIII jkKacaraH Ke3Jle HoTapuarTa
KYyOoNaHIBIPBIJIFaH CeHiMxar.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylili apKbUIbl KOPCETUITEHIE
KOKETTI KYKaTTapabl KaObullay Ke3iHJe KOpPCETUIETIH KhI3METTI alyIllbliFa MbIHAIAP:

1) OTIHIMTIH KaOBIJIJaHFaH KYHI;

2) Koca OepinreH KYXaTTapablH CaHBbI;

3) KY)XaTTap abl oepy KYHI, YaKBITHI;

4) KyKaTtTapibl paciMeyre oTiHIIITI KaObUIIaFaH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aThl KOpCETINTeH KOJIXaT Oepiaeni.

Erep Tipkey 2008 kpuiian KeiliH Kypri3uireH 0osca, a3aMaTThIK XaJl aKTUIepiH
TIpKEY Typajibl, COHJAal-aKk >XeKe O0acThl KyoJaHJbIPAThIH KYXKaTTap Typaisl
MOJIIMETTEPl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIlli HeMece OpTalbIK KbI3METKEpl THICTI
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KyHeJeplleH MEMIIEKETTIK OpraHjapAblH YOKUIETTI
tyrranapeiHbiH JI[K-MeH KyonmaHABIpBUTFaH SJEKTPOHIBI KY)KAaTTap HBICAHBIHIA
a nm a o Bl

KepceruieTiH KbI3MeTTI OepylIiHIH KbI3METKEpPl HEMECE OPTaJbIK KbI3METKEp1
KY)KaTTap TYNHYCKaJaApPbIHBIH TYNHYCKAIBUIBIFBIH MEMJIEKETTIK OpraHaap.IbIH
MEMJICKETTIK aKmapaTThIK >KYHelepiHEeH YCBHIHBUIFAH MOJIMETTEPMEH CaJIbICTBHIPHII
TEKCepe/ll, COJaH KEeHiH TYMHYCKAHbl KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIliblFa KaWTapasbl.

MemiieKeTTIK KbI3MET OPTalbIK apKbLIbl KOPCETUITeH JKaFjaiga KepceTiIeTiH
KbI3METTiI anymibl, erep Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBhIHIA ©3Telle
Ke3J/IeJIMEce, aKMapaTThIK >KyHeJaepaeri 3aHMEH KOpPFallaThlH KYIHUSHBbI KYPalTbIH
MOJIIMETTEp/Il TallaJaHyFa OpTaiblK OepreH HbicaH OOWBIHINA jka3darma KeiciM
6 e p e 1 i

MeMieKeTTIK KbI3METTI OPTalbIK APKbUIBI KOPCETYTre KaKETTI KY>KaTTapbl



KaOblI1ay Ke31He KepCceTiIeTiH KBI3METTI aJyuiblFa:

1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuIJaHFaH KYHI;

2) CcypaThUIBIT OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTIH TYpi;

3) Kkoca OepiJredH KyKaTTapJblH CaHbl MEH aTayhl;

4) kyxartapasl Oepy KYyHI, YakKbITBl J>KO0HE OpHBI;

5) KyKaTTapabel paciMeyre KaObUIlaFraH OpPTalbIK KbI3METKEPiHIH TET1, aThl,

OKECIHIH aTbhl, KOPCETUIT€H THUICTI KY)KaTTapAblH KaObUIJAHFaHbI Typajbl KOJIXAaT
6 epinmxe i

10. KepceTiyieTiH KbI3METTI aldylibl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET

CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarblHa KO3JIENTeH Ti30ere colikec Ky»KaTTapablH TOJIBIK eMec

TONTaMacChlH OEPreH KaFaaia opTalbIK KbI3METKEP1 OTIHIMITI KaObu1am aayaad 0ac

TapTajbl )KOHE OChI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET CTaHIapThIHA 3-KOCBHIMIIIaFa

colikec HbICaH OOMBIHIIIA KYKAaTTap bl KaObULIayJaH 0ac TapTy Typasbl KoJxaT Oepei.

3. MeMnekeTTik KbI3MeTTep KepceTy Macelienepi OOMBIHIIA OPTaIBIK,
MEMIIEKETTIK OpraHJapblH, COHAai-aK KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
6epymrinepain xkoHe (HeMece) OIapbIH Jaya3bIMIbl aJaMIaphIHEIH,
XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTANILIKTapPLIHEIH XKoHE (HEMECE) OIapAbIH
KBI3METKEPJICPiHIH dpeKeTiHe (9peKeTCi3Airine) markIMAaHy TopTioi

11. Opranbik MEMJIEKETTIK OpraHAapAblH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIHIH jKOHE
(HEeMece) OHBIH Jaya3bIMJbl aJaMIapbIHBIH, OPTAIBIKTHIH KoHE (HEMece) OHBIH
KBI3METKEPJIEPIHIH MEMJIEKETTIK KbhI3METTEp KepceTy Mocenenepi OoibiHIIA
memiMaepie, OpeKeTTepiHe (opekeTrci3airive) IarbIMIAHY:

1) mareIM OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbiHIa
KOPCETIIreH MEKEeHXal OOWbIHIIA KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll OacIubIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kamacel, OpbiHOOp Kemieci, 8, 13-kipedepic MEeKeHKanbl
OoiibiHIIa MUHHUCTPIIIK OACIHIBIIBLIFBIHBIH aThiHa Oepinesl, Tenedonsl: 8 (7172) 74-07-
3 7

[MarpiMap mouTa apKbUIbl >ka3bala HbICAaHJAa HE KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH Hemece MMUHUCTPAIKTIH KEHCeCl apKbUIbl KOJIMa-Koil —Oepineni.

KepcerinieTiH KbI3MeTT1 OepyiniHiH HeMece MUHHUCTPIIKTIH KEHCECIHIe KaObu1iam
aJfaH aJaMHBIH TET1 MEH aTbl-XKOH1, OEpPUIreH IIaFbIMFa Kayan ajlyAblH Mep3iMi MEH
OpHBI KOPCETIJE OTBIPHII, IIAFBIMILI TIpKEY IIaFbIMHBIH KAaObUITaHFAHBIH pacTay
Oonbin TaObuTaAbl. TipKeAreHHEH KeWiH KayanTbhl OpPbIHAAYLIBIHBI alKbIHIAY JKOHE
THUICTI IIapanap KaObuiay YIIiH IIaFbIM KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH HeEMece
MUHUCTPIIKTIH OacuIibICBhIHA xKibepimeni.

2) OopTanbIK KbI3METKEPiHIH OpeKeTTepiHe (OPEKETCI3IriHe) IIaFbIM OCHI
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAPTHIHBIH 14-TapMarbiHIa KOPCETIITeH



MEKeHX aiiaap MeH TeieQoHmap OOWMBIHINIA OPTAIBIKTBIH OacHIbIChIHA >KiOepiiel.
[Touta apKbUIBI, CON CUSKTHI KOJIMAa-KOJ KEJiM TYCKEH IIaFbIMIbl OPTaIbIKThIH
KeHceciHe Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIPI MEH TIPKEITEH KYHI IIaFbIMHBIH €KIHIII
JaHachlHA HEMecCe IIaFbIMFa 1JIeCTe XaTKa KOWbIIaabl) OHBIH KaOBbUITaHFAaHBIH pacTay
Oonbin TaObuTaABl. TipKENTEHHEH KEWiH jKayamnThl OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHIAY JKOHE
THICTI MIapanap KaObulmay VINIH IIaFbIM OPTajblK OaciIibiChiHA KiOepineni.
KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECE OpTAJbIKTBIH aThlHA KEJIN TYCKEH IIaFbIMbl TipKeJITeH
KYHIHEH Oactamn Oec >KyMbIC KYHI 1IIIHAE Kapaimyfa xaTajsl. [lareiMabsl KapayablH
HOTIDKENIepl Typambl JQNIENJII jKayam Touta OaillaHBIChl apKbUIBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI alyllblFa Xi0epijel He KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEeHCECIHIe KOJIMa-KOJI Oepimeni.
[TopTas apKbuUIbl )KYTIHI€H Ke3/€ IIaFbIM KacayAblH TOPTIOl Typasibl aKnapaTThl
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCEeTy Macelesepl XKeHIHJer: OipblHFail OaljaHbIC
OpTaJIbIFbIHBIH 1414 TeseOHBI OoMBIHIIA ajyra OoJtaabl.
[IlaFpIM/IbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTyIIbIFa OPTal apKbUIbI «KEKe KaOMHETTEH
KiOepreH Kes3je KYTiHy Typaibl akmapaT KOJDKeTIMAl OoJjajbl, 07 KOpCETUIeTiH
KbI3METT1 OCpYIiHIH OTIHINIH eHJey (KETKI3y, TIpKey, OpPbIHIAY Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarl) OapbhIChIHA KAHAPTHUIBIT TYPAIbL.
KepceriieTiH KbI3METTI alyllbl KOPCETIATEH KBI3METTIH HOTHXXKEJIEpPIMEH
KeJICIIereH JKarjJaia MEMIICKETTIK KbI3METTEp KOpCEeTy camachlH Oaraliay >KoHE
Oakplnay JKOHIHIET YOKIJIETTI opraHra [IAFBIM )Kacai ajJansbl.
KepceriyieTiH KbI3METT! adylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy calachliH
Oaranay >koHe 0aKpUIay KOHIHJIET1 YOKUIETTI OPraHHbIH aThIHA KEJIIN TYCKEH IIaFbIMbI
TIpKEJATeH KYHIHEH Oactam OH Oec >KYMbICHI KYHI I1IIIHAE KapaayFa »aTajbl.
12. KepceTinreH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHIKEIEPIMEH KeIICIIeTeH KaFaaiaapaa
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymiblHbIH Kazakctan PecnyOiukachlHBIH 3aHHaMachlHJIA
KO3IETITeH TOPTIMIEH COTKA KYTIHYTe KYKBIFBI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH, illliHAE JIEKTPOHABIK HEICAHAA
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OpTAJIBIKTaphl apKBUILI KOPCETLICTiH
KBI3METTIH €pEeKIIEIIIKTepi €CKEPLITeH 03re I TalamTap

13. JleHcayJbIK »KaraaiibiHa OalIaHBICThl OPTANBIKKA JKEKE 031 KeTyre MyMKIH/IIT1
KOK KOPCETUIETIH KBI3METTI aIylIbUIApJaH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy YIIiH
KOKETTI KyKaTTapJbl KaObLIAayJbl OPTAJBIK KBI3METKEpPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ayIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI KepiHe OapsIm Ky3ere achIpajbl.

14. MemieKeTTiK KbhI3MET KOPCETy OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHXKainaphl:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepymriHiH — www.adilet.gov.kz, «MemiekerTtik



KOPCETINETIH KBI3METTEP» OoniMiHIE;
OPTAJIBIKTBIH — WWW.CON.gov.KZ WHTepHET-pecypCcTapblHaa OpPHAIACTHIPBLIFAH.
15. KepceTineTin KbI3METTI allyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH TOpTiOi
MEH MopTeOeci Typaibl aKMapaTThl MEMIICKETTIK KbI3METTEp KOPCETy Macelesepi
XKOHIHJET1 OIphIHFal OalIaHBIC-OPTANBIFEI APKBUTHI KAIIBIKTHIKTAH KOJDKETIMIILTIK
peXUMIHIE any MYMKIHIITI oap.
16. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTEP KOPCETY Macelesiepl XKOHIHJEr! aHbIKTaMaJbIK
KbI3METTIH Oaitnanbic Tenedonmaps: 8§ (7172) 58 00 58. MemiekeTTik KbI3MET
KOpCeTy Macesenepi )KoHIHAeT1 OipbIHFail Oailianbic-opTabIFbl: 1414.

«KanTeic 00y Bl TipKey, OHBIH 181188: 91 ( a3aMaTTBIK
xal akTiaepi xka3zbanapbiHa e3repicTep,

TOJNBIKTHIpYJAp MEH TY3eTymaep EHTI3y»

MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3MET cTaHJapThiHA
1-KochIMIIIa

(Tipkeymri OpTaHHBIH aTaysbl)

MEKE€HXaM bl OOWBIHIIA TYpaThlH

(eTiHIWI OepymiHiH T.A.O.)
KEKe KYQIiK No
(HeMIp1, KIM KSHE KalllaH Oeprex)

KaifTeic 60IIyasI MEMJICKETTIK TipKey Typajikl OTiHII

KanTsic 001y 1B MEMJIEKETTIK TipKeyI1H1311 CYpaWMBIH:

(kaliTeic OoOJIFAaH aJaMHBIH aThl, OKeciHiH aThl (0ap ©Oosca), Teri)

(kaiTeic OOJNFaH aJaMHBIH TyFaH KYHI1)

(ka¥iTeic OoJIFAaH aJaMHBIH COHFBl TYpFaH Xepi)

(kaiThic OOJNFaH aJaMHBIH OTOACBUIBIK JKaFJaibl)

(kaWThIC OOJFaH aJaMHBIH KaWThIC OOJFaH KYHI)

(KalTBIC OOJIFaH aJJaMHBIH ©JIIMIHIH ce0eO1)



OrtiHilKe Koca OepeMiH:

1y

2)

3)

4)
20 KBUIFBI € » Kot
(KUBII aly CHI3BIFBI)

Kaiirsic 00y abl TipKey Typaisl KYQJIiKT1 any YILIIH:
20« » KEy KEepEK.
KyxatTrapabpl kabbu1jaran MaMaHHbiH T.A.O.:
«KanTeic 00y b TipKey, OHBIH 1miHge a3aMaTTBIK
xal akTiaepi xka3zbanapbiHa e3repicrep,
TOJNBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyaep EHT13y»
MEMJIEKETTIK KOpCeTINeTIH KbI3MET CTaHIapThIHA
2-KochbIMIIIa

(Tipkeymri OpTaHHBIH aTaysbl)

MEKEHXaMuBbl OOWBIHIIA TYpPaThlH

(eTiHIWI OepylmiHIH T.A.O.)
KEKE KyQJiK No

(HeMIp1, KIM KoHE KalllaH OepreH)

Osrepicrep,
TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJep €HI13y Typajbl
(xaxerriciHiH acTsl cer3bUICHH) OTTHIII

KBUIFBI « » No aKT ka30achIH

MBbIHAJIal ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIAp MEH TY3eTyJjep

€HT13y/11 CYypailMbIH.

O3im TypaJibl MBbIHa Al MOJIIMETTEPAl xabaplialiMBbIH:
1. Atel, Teri (Oap ©OoJica), OKeCiHIH aThl

Tyran KyHI1

2.
3. Tyran xepi
4. ¥nuTe




5. A3aMaTTBIFBI

6. OT0achUIBIK JKaFaaubl

7. Komenetrke TonmaraH OamamapablH aThl, oKeciHiH atbl (O0ap Oomca), Teri,
TyFaH KYHI »OoHE XKepi

8. XKeke GacThl KyanaHIBIpaThIH Ky>KatT

9. Kaiina xoHe KiM OOJBIN >KYMBIC 1CTEHII

10. OcKepH KBI3METKE KAaTBhICTHIJBIFbI:
a) Kailza ecenrte TyYp

0) KbI3MET €TETiH oCKepu O6eNIIMHIH aTaybl

11. Typran yakbITBIH KOpCETE OTBIPBIN, TYpPFaH 3KEpPJEpPiHIH TOJBIK Ti30eci
12. Tepreynme, coTTa TypFaH HE ©TEJIMEreH COTTBUIBIFBI HEMece 3aH7a
OeNTriJICHreH TOPTINIEH ajblHOaFraH COTTBUIBIFBI OOJIFaH JKaFjgaija, oJl TypaJbl
aTbIH, OKECIHIH AaTblH, TEriH aybICThIPY Typalbl OTIHIMTIH KaObUIJaHFaHbI
Typalibl MEMJICKeTTIK opraHjgapra THICTI XaOapiama xi0epy VIIIH KOepceTy

13. bypweiH aTbl, OKECiHIH aThl, TETi AyBICTBIPHULABI Ma

14. Osrepictep, TOJBIKTHIPYJIAp KOHE TY3€Tyjlep eHrizy cebebi
OTiHIIIKE e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJap MEH TY3€TyJep €Hri3y KaXXeTTirlH

pacTalThIH MBbIHagal KyXaTTap bl Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

XKanran wMomimertep xalapiaraHblM YUIIH JKayalnKepIIUNK Typajabl MaraH
eckKepTianxgi
20 x. « »

(eTiHIIITI KaObUIIaFaH Jaya3bIM/Ibl TYJIFAHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)

Koca Oepijirex KyXXaTTap
Kapay notmxkenepi 20 k. «  » xabapiaHaTbhlH OOJIaJIbl.
Maman

(aTbl, OKECIHIH aThl, TET1)

(Kublm any CBI3BIFH)
20 K. « » azamart(ma)

azaMaTTBIK XaJ akTijgepl ka3zbacblHa  e3repicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH
TY3€TyJ€p €Hri3y Typajbl OTIHII IeH OfaH Koca OepiiareH Ky>KaTTap



Kapay¥fra KaOBIJI/TaH/IBH.
Kapay nHotmwxkenept 20 k.« » xabapJyiaHaThIH 00JIa/Ibl.

Mawman

(aTbl, 9KECIHIH aThl, TET1)

«Kanrtsic 00y bl TIpKeEY, OHBIH IM1HIE a3aMaTTBIK
xal akTiaepi xka3zbanapblHa e3repicrep,

TOJNBIKTHIpYJAp MEH Ty3eTyaep EHT13y»

MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET CTaHJapThIHA
3-KoChIMIIIa

(T.A.O. HE KOpCETUIETIH KbI3METTI aJIyIBIHBIH aTaysbl)

(KepceTIIeTIH KhI3METTI aTyIIbIHBIH MEKEHKaNbI)

Kyxarrapasl Kabsiiaayaad 6ac TapTy Typajisl
KOJIXaT

«MeMJIEKEeTTIK KOpPCETUIeTIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputFel 15
coyipaeri Kazakctan PecnyOnukaceiHblH 3aHbl  20-0a0BIHBIH ~ 2-TapMarblH
O0acIIbUIBIKKA aJla  OTBIPHIN, «XaJdblKKa KbI3MET KepceTry opTaibirbl» PMK

bunmmaneiaeiH, Ne  OesiMi  (MekeHxkaibiH KepceTy) Ci3AiH MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBhI3MET CTAHAAPTHIHIA KO3JCITeH Ti30ere colkec KYKaTTapIblH
TOJBIK TONTaMacChiH, artan aiTKaHJa,
XK O K KYJXXaTTapIblH aTayliaphl:
1) ;
2) ;

3)
YCBhIHOAYBIHBI3FA 0aiIaHBICTHI MEMJICKETTIK KbI3METTI (MEMIIEKETTIK

KOPCETIJIeTIH KBI3MET  CTaHJapThIHA  COHMKEeC  MEMIICKETTIK  KOPCETUICTIH
KBI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KepceTyre KyKaTTapibl KaObuigaymaH 0Oac
T a p T a O B

Ocsl KONXaT 2 Aa”ana, op Tapamnka O0ip-OipeyieH.

T.A.O. (XKO kp13meTKepi) (KOJIBI)
OpbiHAayuibl: T.A.O.
Tenedonn
AnapIM: T.A.O./kepceTineTin KBI3METTI QJIYIIBIHBIH KOJIBI

20 KBUIFBI € »
Kazakcran PecnyOnuxkacsl
YK KiMeT1HI1H




2013 K BIJIF Bl 31 JKeJITOKCaHJarF bl
Ne 1559 KayJIBCB MEH
OeKITUIreH

«bara acsIpaI aysl Tipkey, OHBIH iIiH/E a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi

xkazbayapbHa ©3repicTep, TONBIKTEIPYIap MECH TY3ETYJIEp CHTI3y»
MEMIIEKCTTIK KOPCETLICTIH KbI3MET CTaHAAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «bana aceipanm amyasl TipKey, OHBIH IIIIHAE a3aMaTTHIK Xall aKTuIepi
asz0aapblHa ©3repiCTep, TOJBIKTHIPYJIAP MEH TY3ETyJep EHTI3y» MEMIICKETTIK
KopceTineTiH Kbi3MeTi (OymaH opi — MEMIIEKETTIK KOPCeTUIETIH KbhI3MET).

2. MeMJekeTTiK KepceTuIeTiH KbI3MeT crannapThiH Kazakctan PecnyOnukacsl
OauIeT MHHUCTPJIITI (Oynan api —  MuHucTpuik) 931pJIETeH.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ayMaKThIK 9JIJIET opraHjaapsl kepceteai (OynaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpceTy TopTifi

4. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMmiaepi:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIilire Ky>aTTap TONTaMAaChlH TalChIpFaH KE3/ICH
6 a ¢ T a @

Oama acelpanm anyasl Tipkey — 1 (0ip) XKYMBIC KYHI;

Keke Tynranap Typajgbl MEMIIEKETTIK JepeKTep KOPbIHBIH OpTallbIK cepBepiHIe
Kazakcran PecnyOnukacsl OolibiHIIA Oajia acelpan ajly Typajbl akT jXa30acblHa
©3repicTepi, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJIep/Il €HT13y Typasbl OTIHIIMITIH 3JICKTPOHIBIK
HYCKaJIapbl OOJIFaH Ke3/ie KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyH iIiHAe Kapaiaibl, KOChIMIIIA
3epJiesiey HeMece TeKcepy JKYprizy KakeT OoJiFaH Ke3je Kapay Mep3iMi MeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbIHbI Kapay Mep3iMi y3apThUIFaH Ke3/1eH 0acTtar 2 xKyMbIC
KYHI immiHge xabapaap €Te OTHIphIN, KyHTI30emik 15 (oH Oec) KyHHEH acmailThiH
YyaKBITKa y3apThijgambh;
2) KOpCeTUIETIH KbI3METT] aIyIIBIHBIH KY)KAaTTap TONTAMACHIH TAIlCHIPYHI YIIiH
pykcat OepuleTiH €H y3aK KyTy yakbiTei — 20 (OKUbIpMa) MUHYT;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI allyIIblFa KbI3MET KOPCETY/IIH pyKcaT OepUIETIH €H Y3aK

Yy aKBIT bl — 20 (KuBIpMA) MUHYT.
5. MemMiekeTTik KbI3MET KOpCETy HBICAHBl: Kara3 TypiHIe.

6. MemiekeTTiKk KBI3METTI  KOPCETy  HOTHUXKECI:

1) Gana ackIpan anyabl TIpKEY >KOHE KeKe OacChlH KyoJaHIbIPAThIH KY>KaTThI



KOPCETKEH Ke37I¢ Kara3 ®KETKI3TiIITe 0ana aceipan ajry Typajibl KydJliKTi Oepy He Kapay
HOTHUXKEIepi TYpasbl ToNenai Kayamn,
2) xeke 0achblH KyolaHABIPATHIH KYKATThl KOPCETKEH Ke37e Tyy Typajibl aKT
Ka3z0achlHA ©3TepicTep, TOJBIKTHIPYJAp MEH Ty3eTyJiep CHTI3UITeHHEH KeHiH
KOPCETUIETIH KBI3METT1 ayIlblFa EHTI3IITEH ©3TepicTep, TOJBIKTHIpYIap >KOHE
TY3€TyJEpPMEH KYXKaTThl OE€preH YyoKUIeTTI aJaMHBIH KOJIbl KOMBUIFAH »aHa KyoJiK
6 e p vy
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET aKbLIbI/aKbIChI3 KOpCeTlIel.
Kazakcran PecnyOnukacblHbIH a3aMaTTapbiHa 0ajia acklparl aimyabl TIPKEY aKbIChI3
KepceTimenai
bana aceipan anyapl TipKereHi YIIIH MIETEJIIK azaMarTapaaH 2 aljbIK €CenTiK
kepceTkim (Oyman opi — AEK) wMemmepinme MemieKeTTik Oax aibIHAIbI.
MemitekeTTiK 0axx comachl «CabIK KoHE OIOHKETKE TOJIEHETIH OacKa J1a MIHIETTI
tenemaep Typaib» 2008 xpuirbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOnukachiHbIH
Konekcinae (Canblk Kojekci) OenrijeHreH MeJmiepiaeMerniep OoWbIHINA ecenTeneal
JKOHE 3aHJIBIK MaHBI3bl Oap 1C-OpEKETTep JKacalifaH XKoHE (HeMmece) YOKIIeTTi
MEMIJIEKETTIK OpraHjap HeMmece Jaya3bIMAbl ajamjap KyxKarrap OepreH OpHbI

OoWBIHIIA ecemKe QB HA B .
MemekeTTik 6ax MeJIepi MeH TOJEHTEH KYHIH PacTalWThIH TOJIeM KYKaThIH
OepeTiH 0aHK MeKeMenepi apKbIJIbI TOJEHE 1.

8. Kepcerinerin KpI3MeTTI OepymriHiH kymbic KecTeci — Kaszakcrtan
PecryOnukachiHbIH €HOCK 3aHHAMAacChlHA COMKEC JIeMAaJIbIC KOHE MEpeKe KYHJEpPIHEH
Oacka, ayiicenOieH Oactam >kymaHbl Koca anranna, carat 9.00-gen 18.30-ra geiiiH,

y3iinic carar 13.00-nen 14.30-ra NeuiH.
MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET alIJIbIH ajla ’Ka3bUTyChI3 KoHE JKEeACIACTII
KbI3MET KepceTyci3 KE3€K TOpTiOiMEeH KepceTineni.

9. KepceTineTiH KbI3METTI aJlylIbl HEMECE OHBIH OKUII KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiire MeMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy VIIiH Keleci KYXXaTTapIbl YCHIHAJBIL:
Oama acelpan any bl TIpKey YIIiH:

1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHJIapThIHA |-KOCBIMILIaFa COMKEC
OenrijedHred HBICAHIAF bl OTIHINITI;
2) xeke OachlH KyoJaHABIPATHIH KYXKATThl (COMKECTEHAIPY YIIiH);
3) Oama acelpanm any Typajbl COT IICMIIMIHIH KOIIIPMECiH;
4) OanaHBIH TYy Typambl KYQIiKTIi;

5) erep 2008 xbuTFa neiiH HEKe KUbLUIFAH OoJica, Oajia ackipan alylIbUIapibiH,
COHJAN-aK IIETENIK a3aMaTTap YIIiH Je Heke (epJi-3albINThUIBIK) KHUIO TYypalbl
KyQ9JniTriHiH KOMIpMECiH;
6) KepcCeTUIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH OKIJ1 JKYTIHT'€H JKaFjaijga HoTapuaT
KyomnaHIBIpFaH CEHIMXAaTTH;



7) meTenaIKTep YIIH OFKETKE MEMIICKETTIK OaKIbIH TOJICHI'€HIH pacTalThIH
K ¥ X a T T Bl ;
8) MEeTeNqIKTIH TYpyfFa BIKTHSAPXAThIH,
9) merenaikTep keke OacTapblH KyalaHIbIpaThIH KY)XKaTIEeH Oipre OHbIH
MEMJIEKETTIK HEMECE OPBIC TUTIHAET] MOTIHIHIH HOTapHaT KydJaHABIPFaH ayaapMachiH
Yy ¢ Bl H a 1 Bl ;
Oama aceIpam aly Typalbl akT ka30acblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIPYIAp MEH
TY3eTyliep €HT13Yy YII1H:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThiHA 2-KOCHIMIIIaFa COMKeC

OeNrijJiedre” HbBICAaHIAF bl OTIHINITI;
2) Tyy TypaJibl KyoliKTi, €rep KyalliKTIH TYHMHYCKACHI JKOFalIfaH 0oJjica — TyyAbl
TipKey Typalbl AHBIKTAaMaHBbI;

3) Gana aceIpan ajry Typasibl Ky9JliKTi, €rep KyaJIiKTiH TYITHYCKAChI JKOFaiFaH 0oJjca
— Oana acelpamn any bl TipKey TypaJibl aHBIKTAMaHBbI;

4) 6ana (KbI3) ackIpall axy/bl )KOK HEMECe KapaMChl3 JIel TaHy Typalibl COTTHIH
m ¢ m 1 M 1 H ;

5) e3repicTep/ii, TOMBIKTHIPYIap MEH TY3ETYyJIEp/l €HI13y KaKEeTTIT1H pacTalThiH
KyJXaTTapadhH,

6) KOpCETINETIH KhI3METTI ajdylIBIHBIH OKUTl KYTIHTE€H jKaraaijga HoTapuaT
KyollaHABIpFaH CEHIMXAaTTBhl YCBIHAbI.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIili apKbUIbl KOPCETKEHIE

KOKETT1 KyKaTTapapl KaObulay Ke3iHJe KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIlblFa MbIHAIAP:

1) OTIHINTI KaObInmay KYHI;
2) Koca Oepinrex KYy>XXaTTapaAblH CaHBbl;
3) KyxartrtapaslH  OepiareH  KyHi1,  YyaKBbIThI;

5) KyKaTTapasl peciMieyre oTiHIITI KaOblIJaraH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECIHIH
aThl KOPCETIJIE OTHIPHIN, THICTI KY>KaTTapAbl KAObUIIay Typasbl KoaxXat Oepiiel.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macesielepi OOMBIHINA OPTAIBIK
MEMJIEKETTiK OpraHAapAblH, COHNai-aK, KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTTi
Oepymrinepai xkoHe (HEMece) ONapAbIH JIaya3sIM/IEI aJaMAAPEIHEIH
memiMaepiHe, SpeKeTiHe (OpeKeTci3airine) markIMaany TopTioi

10. OpranblKk MEMJIEKETTIK OpraHAap/AblH, COHJIaill-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH )KoHE (HEMece) OHBIH JIaya3bIMIbl adaMIapbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP
KOpceTy Macesenepl OoHWbIHINA MICHIIMJIEpiHE, OpEKeTTepiHe (OPEKETCI3AIriHE)
m af B M T aHYy

[IIaFeIM OCBI MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH |2-TapMarbiHIa
KOPCETINTeH MEKeHXal OOWBIHINIA KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyili OacHIbIChIHBIH



ateiHa He 010000, Actana kamacel, OpbiHOOp Keieci, 8, 13-kipedepic MEeKeHKanbl
OoiibiHIIa MUHHUCTPIIK OACHIBUIIBIFBIHBIH aThiHa Oepinel, Tenedonsl: 8 (7172) 74-07-
37, 74-07-68.
[arpim xa30amia HeICAaHAA MOYTA apKbUIbI HE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
HeMece MUHHCTPIIKTIH KEHCEC1 apKbUIbl KYMBIC KYHIEpl KOJIMa-Koj Oepiieni.
KepcerisieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH HeMece MUHUCTPIIIKTIH KEHCECIH/IE IIaFbIM/IbI
KaObUIIaFaH aJJaMHbIH TErl MEH aThl-)KOHIH, OEpIIreH IIaFbIMFa jKayarn ajly Mep3imi
MEH OpHBI KOpCEeTUIe OTBHIPBIN OHBI TipKey (MopTaHOa, Kipic HOMIpI MEH KYHI)
mareIMAapIbl KaObu1Aayabl pacTay 0okl TaObulaAbl. TipKEJITeHHEH KEWiH IaFrbIM
KayanThl OPBIHIAAYIIBIHBI aWKBIHAAY JKOHE THICTI MIapajap KOJIJIaHy VIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH HeMece MUHMCTPIIKTIH OaclIbIChiHA KiOepisiel.
KepcertineTin Kp3MeTTi OepyIIiHiH HemMece MUHUCTPIIIKTIH aThIHA KEJII TYCKEH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIILIHBIH IIaFBIMBI OHBI TIPKETeH KYHHEH OacTar 0ec AKYMBIC
KYHI 1IIIHJe KapaiyFa >katajpl. [LareiMIbl Kapay HOTHKENEpl Typaibl JaJIEI/Il Kayan
1oYTa apKbUIBl KOPCETUIETIH KBI3METTI ajlyIbIFa i0epiie/Il He KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymriHiH  HeMece  MUHHMCTPIIKTIH  KEHCECIHJe  KOJIMa-kKoia  Oepiienl.
[TopTan apkKpUIbl XKYTIHT€H Ke3/le MIaFbIMJIaHy TOpTiOl Typalsibl aKMmapaTThl
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEep Macejeepl >KeHiIHJer: OipblHFail
OaiiaHpic-OpTanbIFbIHBIH 1414 Tenedonsr  OoiibiHmIa  amyra  OOJajbl.
[IlaFpIMIbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTylIblFa OPTal apKbUIbI «KeKe KaOMHETTEH
XKi0epreH Kes3le JKYTiHy Typasibl akmapaT KOJDKETIMII OoJiajbl, 01 KepCeTuIeTiH
KBbI3METTI OCpYIiHIH OTIHIIIH eHIey (KETKI3y, TIpKey, OpbIHIAY Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayaaH 0ac TapTy Typajbl jkayan) OapbIChIH/IA KaHAPTHUIBII TYPaIbl.
KepcerineriH KbI3METTI alyIibl KOPCETUIT€H MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH
HOTHXKEJEpIMEH KeNICIEereH »KarAaiila MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETYy calachblH
Oaramay >koHe Oakbpulay »JKOHIHJETl YOKUIETTI oOpraHfa IIarbIMJaHa aajbl.
KepceTineTin KbI3METTI alyllIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY calachiH
Oaranay >koHE OaKbUIay KOHIHJIET] YOKUIETTI OPTaHHbBIH aThIHA KEJIM TYCKEH IaFhIMbI
OHBI TIpKEreH KYHHEH Oactam OH 0ec JXYMBIC KYHI 1IIIHAE Kapajayfra XKaTajbl.
11. KepceTinren MeMIIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEIEPIMEH KEJICIEereH Karaaiapa,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHblH Kazakctan PecryOiukachiHBIH 3aHHaMachIHAA
OeJIT1JIEHreH TOPTINIEH COTKA JKYT1HYTe KYKbIFbI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH ilIiHAE IEKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETy OpTAJIBIKTaphl apKBUIbI KOPCETLIeTiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy epeKIIeliKTepi eCKEpUIreH o3re Je
TaJIaITap



12. MemIiekeTTIK KbI3MET KOPCETY OpPBIHAAPBIHBIH MEKEHKaIapbl KOPCETUICTIH
KbI3METTI anyubiHblH www.adilet.gov.kz uHTepHer-pecypchiHaa «MeMIeKeTTIK
KOpCEeTLIeTIH KbI3METTEP» OenmiMiHIE OpHaNaCTHIPBIJIFaH.

13. KepceruieTiH KbI3METT1 allylIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOl MEH
MopTebeci Typalbl akmapaTThl MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KoepceTy Macelnenepi
YKOHIHJIET1 OipbIHFall OalJIaHBIC-OPTAIBIFBl APKBLIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETIMILIIK
pexXUuMIHAE any MYMKIHIIT1 Oap.

14. MeMIIeKeTTIK KbI3METTEpP KOpPCETYy Mocelsesiepi OOMbIHIIA aHBIKTaMaJIbIK
KbI3METTIH Oaitmanbic Tenepoumapel: 8 (7172) 58 00 58. MemiekeTTiK KbI3MET
KepceTy Maceenepl OobIHIIa OipbIHFal OailTaHbIC OpTabiFel 1414,

«bana acelpan any Jbl TipKey, OHBIH 1miHae
a3aMaTThIK xan akTimepi xa3zbanapbliHA

e3repicrep, TOJIBIKTBIpYyJIap MEH Ty3eTylepual
€HT13y» MEMIEKETTIK KOpCETINETIH

KBI3MET CTaHZAapTBIHA

I-xochiMIIIa

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTayshl)

M €K € H X a i bl OoWBIHIIA TYpaThlH

(eTiHI1Im OepymiHIH T.A.9.)
KEKeE KYaJIliK No
(HOMIpI, KIM >KOHE KalllaH OepreH)

basa aceipan aimyisl MEMIIEKETTIK TipKey TypaJibl
OTIHIIII

A3zamar

(Teri, aTwl, okeciHiH aTel (O6ap Oolca)
A3zamarmia

(Teri, aTwl, 9okeciHiH aTel (O6ap Oolca)
HekeHi (epii-3albINTBUIBIKTBI) TIpKEY KYHI MEH Xepi

bana Ttypaisl

(atwl, okeciHiH aTwel (Oap Ooica), Teri)

(6bama acelpanm aJblHFaHHAH KeWiHri OajaHbBIH TyFaH KYHI)




(acelpan ajbIHFAaHHAH KeWiHT1 OallaHBIH TYFaH >Xepi)
MQJIIMETTEp/Il KepceTe OThIPhIN, Oaja acklpam ajlyJabl TIPKEyJl CypaulMbI3.
Tipkeymi opranra COTBIHBIH

(COTTBHBIH aTaybhl)
3aHIBIK KYIIiHE €HTEH COT memiMi YCBIHBIIBI.
banara

(GamaHbIH achlpan ajdblHFaHFa JIEHMIHT1 aThl, OKECiHIH aThbl, TEri)
bamaneiy Tyran kyHi 20 KBUIFBI «  »

bananblH TyraH xepi

bananeig Tyybsl 20 KBUIFBI «__ »

TIPKEJIrEeH.

(Tipkeymi OpraHHBIH aTaybhbl)
bip wme3ringe ara-aHackl Typadbl MOJIMETTEp eHTri3ylal (erep COTTBIH
HICIIIMIH/IE KOPCETUIreH 00JIca) )KOHE KaHa KyaliK Oepyl CypaiMbIH.

OTiHim OepymIiepaiH KOJIbI
OTiHIITI OepreH KyHi

Kanran w™omimerTep xalapiaraHblM YIIIH JKayalnKepIIUNK Typaiabl MaraH
eckKepTIi1anmgi
20 K. « »

(eTiHIIMITI KAOBUIIAI aJIFaH J1aya3bIM/Ibl aIaMHBIH aThl, OKECIHIH aThl, TET1)
Kypuan 6oiibiamna No

(KUBII ATy CHI3BIFBI)

20 KBUIIFBI  «___» OTIHII  Kapayfa KaObUIJaHJBbI.
Kapaynbiy Hotrokenepi 20 SKBUIFBI € » xabapJiaHaJibl.
Kyxarrapael kaObuiiaran
Mawman

(T.A.9.)
«bana acelpan aay bl TipKey, OHBIH 181188:91(
a3aMaTTBIK Xal aKTinepi xazbaapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTBIpYyJap MEH TY3€Tyliep
EHT13y» MEMIEKETTIK KOpCEeTINEeTIH
KBI3MET CTaHJapTH HA
2-KOCBIMIIIA

(Tipkeymi OpraHHBIH aTaybhl)



MEKEeHXalbl  OoWBIHIIA TYpaThlH

(ertinim OepyminiH T.A.9.)
KEKe KYyQJiK Ne

(HOMIpI, KIM >KOHE KalllaH OEpreH)

Osrepicrep,
TOJBLIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HIi3Y TypaJibl
(xaxxeTTiciHiH acThl ChI3bUICHH) OTTHIIII

K. Ne «___» Typamsl aKT »xaz0achIHa
e3repicTep, TOJIBIKTHIpYJIap, TY3€TYyJIep SHT13y1H13/1 CypalMBbIH:
O3iMm Typasl MBIHaJIap bl xa0apraalMBbIH:

ATbl, okeciHiH atbl (Oap Oonca), Teri

Tyran KyHi

1

2

3. Tyran xepi
4. ¥ntel
5
6
7

A3aMaTThBIFbI

Ot0acel Karmanbl
KoMeneTke Ttosmaran OamnanapablH aThl, OKeCiHIH aTbl (Oap Oosca), Teri,

TyFaH KYHI OHE Kepi
8. JKeke OacTbhl KyonaHIbIpAaThIH Ky>KaT
9. Kaiima, xiMm OOJBIIT KYMBIC iCTeHi
10. o9cKepHu KBEI3METKE KATBICTHIJIBIFEL:

a) Kaiga ecenTe Typ
0) KbI3MET eTeTiH ocKepu OeJIIMIHIH aTaybl
11. TypraH yakbITBIH KOpCETE OTBIPbIN, TYpPFaH 3JKEPJIEPiHIH TOJBIK Ti30ecl

12. Tepreyme, coTTa TypFaH HE OTEJIMEreH COTTBUIBIFRI HEMece 3aHza
OCNTUICHTeH TOPTINIEH aiblHOAFaH COTTBUIBIFBI OOJIFAH JKaFjaija, OJI Typabl
aTbIH, OKECIHIH AaTblH, TEriH aybICThIPY Typasbl OTIHIMTIH KaObUIJaHFaHbI
Typajdbl MEMJIEKETTIK OpraHjapfra THICTI xabapiama Xibepy YIIIH Kepcery

13. bypbiH aTbl, 9KECiHIH aTbl, TErl AybICTBIPBULABI Ma
14. OrtiHiKe ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJNAp MEH TY3€TyJep €Hri3y KaXeTTIriH
pacTaThlH MBbIHaal KyXXaTTapabl Koca OepeMiH:




1) 3)
2) 4)
XKanran wMomimerTep xalapiaraHblM YIIIH JKayanKepIIUIiK Typaabl MaraH
eckKepTIianmgi

20 KBUIFBI «___ »

(eTiHIIITI KAOBUIAAFaH Jlaya3bIMIbl TYJIFaHbIH T.A.O.)
*KypHan OorbrHIa No

(KUBII a1y CHI3BIFBI)

20 K.« » azaMarIlaiad
a3aMaTTBIK XaJl aKkTijgepi Ka30achlHA ©3TepIiCTep, TOJBIKTBHIpYJAp JKOHE
TY3€TyJep €Hri3y Typalbl OTIHIIIl Koca OepiiareH KYy)KaTTapMeH
Kapayfa KaOBl JITaHIBHI.
Kapay notmwxkenepi 20 k.« » xabapJsiaHaTBIH 0OJTa/Ibl.
Maman

(T.A.9.)
KazakcTaH PecnyOnuxkachsl
Y Kki1iMeT1HIH
2013 K BIJI F BI 31 KEeJITOKCaHJaFr bl
Ne 1559 KayJIBCB MEH
OeKITIITeH
«HexkeHi (epii-3aHbIITUIBIKTHL) OY3y/BI TipKey, OHBIH ilIiHze

a3aMaTTHIK XaJI aKTiJiepi xKa30ajaphHa e3repicTep, TONBIKTHIPYIap
MEH TY3€ETYJIep €HTi3y» MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. «HekeHi (epi-3albINTHIIBIKTH) OY3y/Ibl TIPKEY, OHBIH 1I1HJIC a3aMaTThIK Xajl
aKTijgepl »ka30ajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBIPYJAp MEH TY3€TYyJep EHrI3y»
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (OyaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET).

2. MemIieKeTTiK KepCceTIeTiH KbI3MeT cTanaapThiH Ka3zakcran PecniyOnukachiHbIH
Oaiier MHUHUCTPJIIT1 (Oynan opi — MuUHUCTPIIK) a3iprueni.
3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ayMaKThIK 9AUIET Opranjapsl (0y/1aH api — KepCeTUIEeTIH
KBI3METTI Oepymii) KepceTenal.
OTiHITI KaOBLIAy *KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTy HOTHXKECIH Oepy:
1) KOpCETINETIH KBI3METTI Oepymri;

2) Kazakcran PecnyOmukacel Keiik oHe KOMMYHMKAIUs MUHHUCTPJITIHIH



MeMJleKeTTIK KbI3METTEp/Il aBTOMATTAHMABIPY/bl OaKbUIAy KOHE XaJIbIKKa KBI3MET
KOPCETY OpPTAJBIKTAPbIHBIH KBI3METIH YHJIECTIpDY KOMHUTETI MIapyallbUIbIK >KYPrizy
KYKBIFBIHAAFBl PECIyOIUKAIBIK MEMIIEKETTIK KOCIMOpHBI (OyAaH opl — OPTaJbIK);

3) «3NEKTPOHIBIK YKIMETTIHY» BeO-mopTaiby: www.e.gov.kz (0yan opi — nmopran)
apKbLIBI XKY3€Te achIpbLiIabl.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TOpTioi

4. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy Mep3imiaepi:
1) KyXaTTaplblH TONTaMachlH TamchIpFaH Ke3JaeH Oacram:
KOPCETIJIETIH KBI3METTI Oepyllire HeMece OpTajbIKKa:
COT MICNIIMIHIH HETi31HJIe HEeKeHi (epii-3albINTHIIBIKTEI) OY3yIbl TIPKEY, COT
HISNIMIHIH HETi31H/1e OCNTiJICHIeH TOPTIMNIEH Xa0apchl3 KETKEH HEMECE JKaH Kyi3enici
CBIPKATHl HEMEeCEe aKbII-€CIHIH KeM/IIT1 cajiapblHaH OpEeKeTKe KabiIeTci3 Aen TaHbUIFaH
agamMJapMeH, He KBUIMBIC jKacaFaHbl YIIIH YII KbUIJAH actaMm Mep3iMmre Oac
OOoCTaHIBIFPIHAH allbIpyFa COTTAJFaH aJaMJapMeH HEKeHi (epi-3albINThUIBIKTHI)
Oy3yIbl TIpKEY >KOHIHAETT MEMJICKETTIK KbI3MET COT MISHIIMiHIH HeriziHae 2 (exi)
KYMBIC KYHI 1mIiHAe (KyXaTTapAbl KaObuiay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
Mep3iMiHe KipMeui) KepceTineni;
OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIApThIHbIH 9-TapmarbiHIa
OeNruIeHreH Ky)KaTTapabl KOCBIMINIA TEKCEpPy KaKeT OOJFaH Ke3[e MEMIICKETTIK
KbI3MET KepceTy Mep3iMi KyHTI30emnik 15 (oH Oec) KyHre aeiliH y3apThuianbl, Oacka
MEMJIEKETTIK OpraHJapFa cypay caiy KaxeT OOJFaH Ke3/e KbI3MET KOPCETy Mep3iMmi
KOPCETUICTIH KbI3METTI ajayIIbIHBI Kapay Mep3iMi y3apThUIFaH Ke3JieH Oactam 2 (eKi)
KYMBIC KYH1 I1IIIHJAE Xabapaap €Te OThIpbIN, KyHTi30enmik 15 (oH 0ec) KyHHEH
acHalThIH Mep3iMIe y3apThUiabl (KyKaTTapbl KaObU1Iay KyHI MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY Mep3iMiHE KipMenal);
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajaphl JKOK epii-3ailbIIThUIApbIH ©3apa KeliciMmi
OOWbIHIIIA HEKEH1 (€pJli-3albINTHUIBIKTHI) OY3y/bl MEMJIEKETTIK TipKey KyHTi30emik 30 (
OTHI3) KYHHIH imIiHAe (KyKaTTap[bl KaObUIgay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMiHe KipMeil) KepceTineni;
e3repicTepIl, TOTBIKTRIPYJIAP MEH TY3€TYJIEpi €HT13y Typasbl OTIHIIT KyHTI30emiK
15 (on Gec) KYHHIH 1IIHAE Kapajaajbl, KOChIMIIA 3epiesey HeMece TEeKCepy KaxkKeT
0oJIFaH Ke3Je KOpCEeTLIETIH KhI3METTI aJlylIbIHbl Kapay Mep3iMi y3apTbUIFaH COTTEH
Oactan 2 (eki) *KYMbIC KYHI 1mIiHIe Xa0apiaHabipa OTBIPHIN, KyHTI30emik 15 (oH 6ec)
KYHHEH acCmalTHIH Mep3iMre y3apThIIajbl;
2) mopTanaa — OTIHIMITI aJFaHbIH pacTay >KoHE Oip KYMBIC KYH 1IIIHJE HEKEeH1
Oy3yAbl TipKey KYHIH, YakbIThlH Oendruiey Oedjirinae axkmapar —any.
3) KepCeTINEeTIH KbI3METTI alyIIblFa KY)KaTTap/IbIH TONTAMACHIH TAICHIPY YIIIH



pykKcar OepineTiH €H y3akK KYTY YaKBITHI:
KepceTiieTiH KbI3MeTTl Oepymire — 20 (KubIpMa) MHHYT;
OpTanblKKa — 15 (oH oec) MUHYT;
4) KepceTUIETIH KbI3METTI alyllblFa pyKcaT OepuIeTIH €H Y3aK KbI3MET KOpCEeTy
y a K Bl T Bl
KOpCeTieTiH KbI3MeTTl Oepymire — 20 (kublpMa) MHUHYT;
opTanblKKa — 15 (oH oec) MHUHYT;
5. MemJekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (1miHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
6. KepcerimeTin MeMIEKETTIK KBI3MET HOTHXKECI:
1) KOpCETINETIH KBI3METTI Oepymige:
Keke OacblH KyolaHJbIPaThIH KYXKATThl YCBIHY Ke3iHIe HeKeHl (
epITi-3alBINTHUIBIKTEI) OY3Y/IbI TIPKEY JKOHE HEKEH1 (epili-3aMbINITHUIBIKTHI) OY3YIbI
MEMJIEKETTIK  TIpKEy  TypajJbl  KYyaJUIKTI  Kara3  JKeTki3rimre  Oepy;
KeKe 0achlH KYyQJIaHABIPATHIH KY)KaTThl YCHIHY KE€31HJI€ Kara3 KETKI3TiITe
KYKaTTbl O€preH KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIUiHIH KOJbl KOWBLIFaH E€HII3UIreH
©3repiCTepMEH, TOJBIKTBIPYJIAPMEH KOHE TY3€TYyJepIMEeH JKaHa KyoJlik Oepy;
2) OpTamlbB KTa:
*Keke O0achlH KyoJaHIbIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3ae HeKeHi (
epi1-3alBINTBUIBIKTEI) OY3YyJIbl MEMJIEKETTIK TIpKEY Typasibl KYQNIIKTI Karas
KETKI3ZTIMTE oepy;
Keke 0aChIH KyoJIaHIbIPaThIH KYXKATThl YChIHY KE€31HJI€ CHT131ITeH 03repicTepiMeH,
TOJIBIKTBIPYJIADMEH KOHE TY3€TYJEepIMEH Kara3 J>ETKI3TIIITe KYXXaTThl OepreH
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIiHiH KOJIBl KOWBLUIFaH »J>KaHa Kyoalik Oepy;
3) moprania — KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIeTTI aJaMbIHbIH
OUK-chiMeH KyoNlaHABIPBUIFAH JJEKTPOHIBl KY)KaT HBICAHBIHAAFBI HEKeHl (
epIi-3albINTHUIIBIKTE) OY3yAbl MEMIIEKETTIK TIpKEyre 3JIEKTPOHABIK OTIHIIITI
KaObplIay  KOHE  OHBIH  KYHIH  Oenrimey  Typaiasl  xabapiamachl.
7. MeMlieKeTTIK  KbI3MET  aKbIJIBl  KepcCeTiJel.
HekeHi (epi-3albINTHUIBIKTEI) OY3yAbl TIPKEr€H1 YILIH MEMJIEKETTIK Oak MbIHa Al
MeImepmne aJ bl HAJMZBD:
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajaphl >KOK epii-3ailbInThUIapIbIH ©3apa KeliciMmi
OolipiHma — 2 ainbplK ecentik kepcetrkim (6yman opi — AEK);
cot wemrimi Heri3inae — 1,5 AEK (epni-3aiipintbuiapabiy OipiHEH HEMece eKeylHEeH
it e ) ;

COT IICMIIMIHIH HeT131H/ie OCNTUICHTeH TOPTINIMEH Xa0apchl3 KETKEH HeMece KaH
Ky#3emici ChIpKaThl HeMece aKbUI-€CI1HIH KeM/IIT1 callJapblHaH 9peKeTKe KabiieTci3 en
TaHBUIFAH aJaMjap/iaH, He KbUIMBIC KacaraHbl YIIIH YIII KbUIIaH acTaM Mep3iMre 6ac
OocTaHABIFBIHAH  aWbplpyFa  coTTajdfraH  agamaapaan — 0,1 AEK.



Hekeni Oy3y Typaibl akT ’Ka30acblH ©3repTy, TOJIBIKTHIPY, TY3€TYy MEH KaJIlbIHA
KenTipyre OainanbeIcThl Kyanik Oepreni yuiiH 0,5 AEK menmepinae MmeMiaekeTTik 6ax
a 1 Bl H a J Bl

MemiekeTTik 0axx comachl «CalbIK )KOHE OIOKETKE TOJICHETIH 0acKa Ja MIHAECTTI
tenemaep Typanb» 2008 xpuirbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOnukachIHbIH
Konekcinae (Canblk Kojekci) OenrijeHreH MeJepiaeMenep OobIHINA ecenTeneal
KOHE 3aHJIBIK MaHBI3Bl Oap 1C-OpPEKETTep JKacalifaH XKoHE (HeMmece) YOKIIeTTI
MEMIJICKETTIK OpraHjap HeMmece Jaya3bIMAbl ajamaap KyKarrap OepreH OpHbI
OoWbBIHIIA ecemKe QB HAIB.

OpTanblKkTa MEMJIEKETTIK 02’k MeJIIiepl MEH TOJICHTeH KYHIH PaCTalThIH TOJEeM
KYKaTblH OepeTiH 0aHK MeKkemesepi apKBLIBI TOJIEHEI].

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe AIEKTPOHIBIK CYpay Calyabl MOPTaT apKbUIBI
OepreH Ke3je TejieM «IJIEKTPOHBIK YKIMETTIH» TeseM i3l (oynan opi — DY TII)
ap KBl JI B Ky3ere achIPBITAdgHB.

8 . Kywmsec KecTecit:

1) xepceruierin Kpi3MeTTi Oepymine — Kazakcran PecnyOinkacbiHbIH eHOEK

3aHHaMAaChIHA COMKEC JIeMallbIC )KoHEe MepeKe KYHAepiHeH 0acka, AylhceHOineH Oacrarn

KyMaHbl Koca anranja, caraT 9.00-nen 18.30-ra neitin, y3uric 13-00-gen 14.30-ra
o1 e W 1 H

MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET aJIJIbIH aja ’a3bUTYChI3 JKOHE JKeIeNIeTUIreH

KBI3MET KepceTyci3 KE3€eK TOpTiOIMEH KepceTiaenl.
2) opranbikta — Kazakcran PecnyOinkachlHBIH €HOEK 3aHHaMacblHA >KOHE
OCNTUICHIeH KYMBIC KECTECIHE CoMKec JIeMalbiC )KoHE MEpeKe KyHJIepiHeH Oacka,
nyicenOinen 6acran ceHOiHiI Koca anranaa, caraT 9.00-men 20.00-re aelin y3imiccis.
MemeKkeTTIK KOpPCETUIETIH KBI3MET MKEACNACTIN KbI3MET KOPCETYCI3, «
ANIEKTPOHJIBIK» KE3€K TOPTIOIMEH KOPCETUIe N, DEKTPOHIBIK KE3€KTI MOPTaT apKbLIbI

OpoHgayfra OoJams.
3) mopranma — TOyJiK OOWBI (BKOHJEY >KYMBICTAPBIH KYPTi3yre OaillaHbICTHI
TEXHUKAJBIK y3iaictepai KocmaraH/a).

9. KepceriieTiH KbI3METTI alyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire HeMece
OpTalbIKKa XYT1HIMeH Ke3J/le¢ HEKEH1 (epsi-3albINTBUIBIKTEI) OYy3yabl TIPKEY YIIIH
KaXeTTl KYXXaTTapAblH Ti30eci:

COTTBIH IICIIIMI HET131H/I€ HEKEH1 (epii-3albINThUIBIKTEI) OY3yIbl TIpKEY YIIiH:

1) xeke OachlH KyollaHIBIPATBIH KYXXaT (COMKECTeHAIpy VIIiH);

2) oCbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIApPThIHA |-KOCHIMIIIaFa COMKEC
OelNrijieured HBICaHaF bl OTIHIII;

3) HekeHi (epii-3albINTHUIBIKTEI) Oy3y Typasbl COT IMIEHIIMIHIH KeulipMect;

4) OmIKEeTKE MEMJICKETTIK OaXJIplH TOJCHIeHIH pacTalTBhIH KYKaT;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI aJlylIbIHBIH OKUI1 KYT1HT€H JKar/lai/la HOTapUuabl



KYONmaHIBIPBIJIFAaH CeHiMxarT;
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajaphl >KOK epii-3ailbInThUIapIbIH ©3apa KeliciMmi
OoMBIHIIIA HEKEHI (epi-3afBINTHIIBIKTHI) OyY3y bl Tipkey YIIiH:
1) »xexe OachlH KyollaHIBIPATBIH KYXXKaT (COMKECTEeHAIpy VIIiH);

2) oChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAApThIHA 2-KOChIMINIAaFa Coiikec
OeNTiJIEeHTEeH HBICAHJIAFbI OipieckeH OTI1HIII;
3) HekeHl KHIO (eplil-3aWBINTBIIBIK) Typajdbl KyolikK;
4) OrIKEeTKE MEMIICKETTIK OaXJIblH TOJCHTeHIH pacTalWTBhIH KYKaT;

COT HICNIIMIHIH HETi31H]ie OeNTIeHIeH TOPTINNeH Xabapchl3 KETKEH HEMece JKaH
KYH3eiCl ChIPKAaThl HEMECe aKblI-€CIHIH KEMJIIT1 cajgapblHaH opeKeTKe KaOlieTci3 aen
TaHBUIFaH ajjaMIapMEH, He KbIMBIC )KacaFaHbl YIIIH YII XbUIJaH acTaM Mep3iMmre 6ac

OOCTaHIBIFBIHAH aWbIpyFa COTTAJFaH agaMJapMEH HEKEHi (epii-3aibINThUIBIKTHI)
Oy3yadsl TIpKEYy YII1iH:
1) xekxe OachlH KyollaHIBIPATBIH KYXXKaT (COMKECTEHAIpy VIIiH);

2) oCbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA 3-KOCBHIMIIIaFa COMKEC
OenTiIeHTEeH HBICAHJAF bl OTIHIII;
3) coT MmemiMiHIH HeMece COT YKIMiHIH KellipMmeci;
4) Heke KU (ephi-3aMBINTBUIBIK) Typajbl KYyoliK;
5) OmmKeTKe MEMIICKETTIK OaXIIblH TOJCHTEHIH pPacTalWThIH KYXKar;

6) KepCceTUIeTIH KbI3MET aJIyIIbIHBIH OKUIl JKYT1HT€H Karjaiia HOTapHuasabl
KYONmaHIBIPBIJIFAaH CeHiMXxarT;
e3repicTep, TY3€TyJep JKOHE TOJBIKTBIPYJIap €Hri3y YIIIH:
1) xeke OachlH KyollaHIBIPATBIH KYXXKaT (COMKECTEHAIpy VIIiH);

2) OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH 4-KOCBIMIIIAChIHA
coMKkec OenrigeHTeH HBICAHIaF bl OTIHIII;
3) HekeHi (epi-3albINTHUIBIKTEI) OY3y TYpasbl KydJiK, erep KyolliKTiH TYITHYCKAChI
XKoranraH OoJjica — HeKeHl (epii-3albINTBUIBIKTEI) Oy3y Typajbl AaHBIKTaMa;
4) OMKETKE MEMJICKETTIK OaKJbIH TOJICHTeHIH pacTaWThIH KYIXKarT;

5) KepceTieTIH KbI3METT! alyIIbIHBIH OKUIl JKYTIHIeH JKaFjaiijia HoTapuaTrTa
KYyOoNMaHIBIPBIJIFAH CeHiMxar.
MeMIIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIll apKbLIbI

KOPCETUITEHJIE KaXKETTI KYXKaTTapAbl KaObUIIay Ke3iHJe KOPCETIIETIH KbhI3METTI
aTyubFa MBIHAaIap:
1) OTIHIMITIH KaOblIgaHFaH KYHI;
2) Koca OepinreH KYXaTTapAblH CaHBbl;
3) Ky KaTTapabl oepy KYHI, YaKBITHI;

4) KyKaTTapbl paciMIeyTe OTIHIMTI KaObUIJaFraH MaMaHHBIH TET1, aThl, OKECiHIH
aThl KOpCEeTINTEeH KOJIXarT Oepineni.
KepceriyieTiH KbI3METTI alylUbIHBIH JK€K€ OAChIH KyoJIaHABIPAThIH Ky)KaTTap



Typajibl MOJIIMETTEP/I1, COHMai-aK erep Tipkey 2008 >KpUIIaH KeiiH Kypri3uired 6osca,
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY Typajibl KyTIKTEepAl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIi
HEMECE OpTaJbIK KbhI3METKEpl THICTI MEMJICKETTIK aKMapaTThIK >KYHeleplacH
MEMJICKETTIK OpTaHIap/AblH YOKUIeTTI TyiranapbiHblH DLK-MeH KyomaHIpIphUTFaH
3JIEKTPOHIBI KYXXaTTap HBICAHBIHA amajibl.
KepceTineTiH KpI3MeTTI OepylIiHiH KbI3METKEP1 HEMECE OPTabIK KbI3METKEP1
KY)KaTTap TYMHYCKAJAPBIHBIH TYNHYCKAIBIIBIFBIH MEMJIEKETTIK OpTaHIap.IbIH
MEMJICKETTIK aKMapaTThIK >KYWENEepPIHEH YCHIHBUIFAH MOJIIMETTEPMEH CaJIbICTHIPHIT
TEKCepe/ll, COJaH KEHIH TYMHYCKAHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlblFa KaWTapassbl.
MeMIeKkeTTIK KbI3MET OPTaNbIK apKbIIbl KOPCETIITEH XKardaiiga KepceTuIeTiH
KbI3METTi anymbl, erep Kaszakcran PecnmyOnukachIHBIH 3aHHAMAachblHIA ©3Telle
KO3JIeJIMECe, aKMapaTTHIK >KyHelIepaeri 3aHMEH KOpPFalaThblH KYIUSHBI KYPaWTHIH
MOJIIMETTEp/II TaiaanaHyra OpTaliblK OepreH HbIcaH OOWbIHINA jkaz0aria KeiciM
6 e p e a1 i
MeMJITeKeTTIK KbI3METT1 OpPTAJIbIK apKbUIbl KOPCETYTe KaXKETT1 KYXKaTTap bl
KaOblaay Ke31HJe KOpCeTJIeTiH KBI3METTI aJlylibIFa;
1) cypay canyablH HeMipl MeH KaOblIJaHFaH KYHI;
2) cypaThuUIbIl OTHIPFAH MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTIH Typi;
3) koca OepiareH KyXaTTapJAblH CaHbBl MEH aTayhl;
4) KyxarrapAabsl Oepy KYHI, YaKbIThl OHE€ OpHBI;
5) KyKaTTapasl pociMaeyre KaObUIIaraH OPTAIBIK KbI3METKEPIHIH TETi, aThl,
OKECIHIH aThl, KOPCETIIreH THICTI KyKaTTapJblH KaObUIIaHFaHbI Typasibl KOJIXaT
6 epine i
[Topranra KYTIHT€H Ke3e:
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajapsl >KOK epii-3ailbIIThUIapIbIH ©3apa KeliciMi
OoMBIHIIIA HEKEHI (epii-3afBINITHIIBIKTHI) Oy3y bl TipKey YIIiH:
1) kepceTiieTiH KbI3METT1 anyubiHbIH DI[K-MeH KyanaHAbIpbUIFaH 31€KTPOHIBIK
KyXarT HBICAHBIHAAFBI cypay cany;
2) erep azamaTThIK XaJ akTuUIepiH Tipkey 2008 KplIIFa IeHiH )KYPri3UIreH kaFaanaa
, Ky)KaT CKaHEpJICHTeH KelllipMe TYPIHAE S3JEKTPOHMABIK Cypay caiyFa TipKelemi.
10. KepceriyieTiH KbI3METTI alyIIbl OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHIAPTHIHBIH 9-TapMarblHa KO3ACNTeH Ti30ere Collkec Ky>KaTTapHblH TOJBIK eMec
TONTaMachlH OEPreH JKaraiia OpTalibIK KbI3METKEp1 OTIHIITI KaObu1aan anyaad 6ac
TapTajbl )KOHE OChl MEMJICKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET CTaHAapThIHA 3-KOChIMINIaFa
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKaTTap bl KaObUIAay/1aH Oac TapTy Typalibl KOJIXaT Oeperi.

3. MeMueKeTTik KBI3METTEP KOpCeTy Maceieliepi OOHBIHIIA OpTaIbIK
MEMJICKETTiK OpraHiapAblH, COHNai-aK KOpCeTLUIETiH KbI3METTi



OepymiuiepiH koHe (HeMece) OIapABIH JIaya3bIMABI alaMIaphIHBIH
opekeTiHe (opeKeTCi3irine) markiIMaany TopTioi

11. Opranblk MEMJIEKETTIK OPraHAapAblH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIHIH jKOHE
(HEeMece) OHBIH Jaya3bIMIbl aJaMIapbIHBIH, OPTAIBIKTHIH XoHE (HEMece) OHBIH
KBI3METKEPJIEPIHIH MEMJIEKETTIK KbhI3METTEp KoepceTy Mocesenepi OoibIHIIA
memiMaepise, OpeKeTTepiHe (epekeTcizairine) HIaFbIMJIaHY

1) marbIM OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTAaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbiHIa
KOPCETIIreH MEKEHXal OOWBbIHILA KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepylll OacIubIChIHBIH
ateiHa He 010000, Actana kamacel, OpbiHOOp Keeci, 8, 13-kipedepic MEeKeHKanbl
OoiipiHIIIa MUHUCTPIIIK OAaCIHIBUIBIFBIHBIH aThiHa Oepinenl, Tenedounsl: 8(7172) 74-07-
37, 74-07-628

[IlarpiM mOYTa apKbUIbI Xa30alia HbICaHa HE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
HEMece MUHHCTPIIKTIH KeHcecl aApPKBLIBI KOJIMa-KOJ Oepineni.

KepcerinieTid KbI3MeTT1 OepyiniHiH HeMece MUHHUCTPIIKTIH KEHCECIHIe KaObu1iam
aJfaH aJaMHBIH TErl MEH aTbl-)KOH1, OEpPUIreH IIaFbIMFa Kayal alyAblH MEp31Mi MEH
OpHBI KOPCETIJE OTBIPHII, IIAFBIMIBI TIPKEY IIaFBIMHBIH KAObUITaHFAHBIH pacTay
0onbin TaObu1aAbl. TipKEATeHHEH KEWiH KayanThl OpPbIHAAYLIBIHBI alKbIHJAY JKOHE
THICTI IIapajnap KaObuiay YIIH IIaFbIM KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH HeMece
MUHUCTPIIKTIH OacuipIChIHA xKibepimeni.

2) OopTanbIK KbI3BMETKEPIHIH OpeKeTTepiHe (OPEKETCI3/IriHe) IIaFbIM OCHI
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHBIH 14-TapMarblHIa KOPCETIITeH
MEKEH)Xaimap MeH TenedoHaap OONBIHIIA OPTAJBIKTBIH OacIIbIChIHA XKiOepiieni.

[TouTa apKbUIbI, COJI CHUSKTBI KOJIMAa-KOJI KEJIN TYCKEH IAFbIMbl OPTAIBIKTHIH
KEeHCeciHe Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIPI MEH TIPKEIT€H KYHI IIAFbIMHBIH €KIHIII
JlaHacblHA HEMEce IIaFbIMFa 1JIeCIe XaTKa KOiblIaabl) OHbIH KaObUIaHFAaHBIH pacTay
Oonbin TaObuTaAbl. TipKeATeHHEH KEeWiH KayanThl OpPbIHAAYLIBIHBI alKbIHIAY JKOHE
TUICTI Imapanap KaObuimay YIIIH IIaFrbIlM OPTAJbIK OacHIbIChIHA JKIOEpiei.

KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECe OPTAJBIKTHIH aThlHA KEJINM TYCKEH IIaFbIMbl TipKEITeH
KYHIHEH Oacrtam 0ec »KYMBIC KYHI 1IIiHAE KapaiayFa »kartajabl. [1larbIMIbl KapayabiH
HOTHDKEJIEpl Typalibl QNN Kayan modTa OaiJIaHbICKI apKbUIbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayIIblFa >ki0epijienl He KOPCETIIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHE KOJIMa-KOJ Oepiaeni.

[TopTan apKbuIBI )KYTIHTEH Ke3/€ MIaFbIM KacayAblH TOPTIOl Typasbl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Maceleliepl XKeHiHJer: OipblHFail OalaHbIC
OpTaJbIFbIHBIH 1414 TeneoHbI OOMBIHIIIA alyra Oomasml.

[IlaFpIMIbI KOPCETLIETIH KI3METTI alTylIbIlFa OPTal apKbUIbI «CKeKe KaOMHETTEH

XKi0epreH Kes3ie JKYTiHy Typasibl akmapaT KOJDKETIMII OoJiajbl, 01 KepCeTuIeTiH



KBI3METTI OEpYIIiHIH OTIHIMIH eHJey (KETKi3y, TIpKey, OpbIHAAY Typasbl Oeiriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarr) OapbhIChIHA KAHAPTHLIBIT TYPAIbI.
KepceTineTiH KbI3METTI alylibl KOPCETIITEH KBI3METTIH HOTHXKEIEPIMEH
KEJIiCTIETeH JKaFjaljla MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOPCETy camlachblH Oarayiay »XoHe
O0akplmay — KOHIHJAEri  yoKiJeTTI  opranfa  IIaFbIM  JKacail  amajpbl.
KepcerisieTiH KbI3METT! adylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY camachliH
Oarayiay >koHE OaKbuIay KOHIHAET1 YOKUIETTI OPTraHHbIH aThlHA KEJII TYCKEH IaFbIMBI
TIpKENATeH KYHIHEH Oactam OH Oec >KYMBICHI KYHI IIIIHIAE KapaayFa >aTajbl.
12. KepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeICTIereH Karaainapaa
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymblHbIH Kazakcran PecryOaukachiHBIH 3aHHaMacChIHJIA
KO3JICJITeH TOPTIIIEH COTKA )KYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH iIIiHAE ICKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOpPCETy OPTAIBIKTAPHl apKBLIBI KOPCETiIeTiH
KBI3METTiH €pEeKIIETKTEP] €CKEPLITeH ©3re A€ TajlarTap

13. JlencaynbIk >xaFaiibiHa OaliIaHBICTBI OPTAJIBIKKA KEKE 031 KeTyre MyMKIH/IIT1
AKOK KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbUIapJaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy VIIIH
KOKETTI KyKaTTapabl KaObUIAayIbl OPTaNbIK KBI3METKEPl KOPCETIIETIH KBI3METTI
Ay IbIHBIH TYPFBUIBIKTHI KepiHe Oapsin Ky3ere achIpajbl.

14. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCETy OpPBIHIAPbIHBIH MEKEHXainapsl:
KepceTuieTiH KbI3MeTTi Oepymrinig — www.adilet.gov.kz, «MemuekerTik

KOpCETINETIH KBI3METTEP» Oenimi;

OpTaNBIKTBIH — WWW.CON.ZoV.KZ MHTepHET-pecypCcTapblHia OpHAIACThIPBUIFaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT] aTyLIbIHBIH MEMJIEKETTIK KopceTuieTiH Kpi3MeTTi DK
OosFaH >Karmaia MopTan apKbUIbl AJEKTPOHJBIK HBICAHJA aly MYMKIHAITT Oap.

16. KepceTineTiH KbI3METT] allyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H TOPTiOi
MEH Mapreleci Typaibl akKmapaTTbl MOPTAJAbIH <OKEKe KaOMHET1», COHOal-aK
MEMJIEKETTIK  KBIBMETTEp KOpCEeTy Macelenepl KeHiHAeri  OipbIHFai
OalIaHbIC-OPTANBIFl  APKBUIbl KAIIBIKTBIKTAH KOJDKETIMIAUIIK PEXUMIHIE aly
MYMEKIHIITI 6ap.

17. MeMJeKeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Macesesepl KOHIHACTT aHbIKTaMaJIbIK
KbI3METTiH Oaitnanpic Tenedonsl: § (7172) 58 00 58. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY
Macenenepi xkeHiHAer1 OipbIiHFail OailmaHbIC-OpTabIFbl: 1414,

«Hexkeni (epai-3aMBIITHIIBIKTHI ) Oy3y bl TipKey,
OHBIH IMIiHAE a3aMaTThBIK Xal aKTinepi
xazbanapbiHa e3repicrep, TOJBIKTHIpYJIap MEH



TY3E€TYyJEP CHTI3Y» MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH
KBI3MET CTaHOapTHHA
I-xochimIa

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysnl)

MEKEHXaMbl OoWbIHIIA TYpaThiH

(aTh, OKECiHIH aThl, TEeT1)
KEKe KYQJiK No
(HOMIpI, KiM JKOHE KalllaH OepreH)

HEKEHI (EPJI-3AUBIITHUILIKTEI) Y3V TYPAJIBI O TIHIIII

Hexeni (epmi-3alBINITBUIBIKTEI) OY3yAbl  €pili-3albINTBUIAPIBIH  HEKEHI  Oy3y
(epmi-3afBINTBUIBIKTEI) TYpaJibl COTTHIH

(COTTBHIH aTaybl, WIEMIIMHIH KYHI ME€H HeMipi)
mIemiMIHIH HETi31He TIpKey i cypaimbI3(-MBbIH)
Hexeni (epni-3allbINTBUIBIKTBI) Oy3ylIbulap TypaJibl MbIHaJal MAJIIMETTEp/l
xabapraaitMbI3(MBIH):

No KaxerTi momimeTTep EP OUEI
1. ATBI

2. OKeciHiH aTel (0ap 6oJica)

3. Teri: HeKeHi (epi-3adBINTHUTBIKTEI) OY3FaHFa JeHiHTi

Oy3raHHaH KEHiHT1

TyraH KyHi, aiibl, )KbLIBI

Kacsr __ ’Kacka TOJIIBI __ ’Kacka TOJIIBI
¥aTel

A3aMaTTBIFBI

3aHa6l MEKEHKAIbI

| X || |0k

Kaii xxpuigan 6acran
10. Bimimi

Kaiina sxoHe kiM OoxbIn icTedai (erep >KYMBIC icTemece,

11. . .
KYHKODIC KO3iH KOpCeTy Kepek)
12. Canbl OOMBIHILIA HENITHII HEKele TYPFaH

Bysran Hekeci (epii-3alBINITBUIBIFGI) Kaiina xacanraH (HeKe

13. g .
KHIO TYpaJIbl akT >Ka30achIHBIH HOMipi MEH KYHi)

14. OHJipin ajyFa KaTaThlH MEMJICKETTIK OaK/IbIH COMAChI

15. 18 sxacka meftinri 6anamapsl (TeTi, aThl, 9KECiHIH aThl)



16. XKexe GacTbl KyanaHABIPaThIH KYXKATTHIH AepeKTepi (HOMipi,
KalllaH )oHe KiM Oep/ri)

OrtiHilKe Koca TipKeHWMi3(-MiH):

Hekeni (epai-3adBINTHIIBIKTHI) Oy3yuIbIIapablH KOJIAapBhl:
EP OVEJI
20 K BLJI F bl « >
Xonpgawpger
20 K.« » Kayan KyTiaesl

20 KBLABI « »

OayablH XKOKTBIFBI, O0JYBl Typalbl
Kayam aJdblHJABI, )Kayal ajJblHFaH JXKOK
(KaXeTTICiHIH acCTBhl CHI3BIJICHIH)

(KMubploD any CBI3BIFH)
Otinim 20 KBUIFBI  « » KaObUITaHOABl  JKOHE
KypHainga N TIpKeaAl.

Hexeni (epmai-3albINTBUIBIKTBI) Oy3yabl Tipkey 20  KBUIFBI «  »
TafFaus HAATIBH .

Komnbl

«Hexkeni (epai-3allBINTHIJIBIKTHI) Oy3yabl TipKey,
OHBIH 1II1HIE a3aMaTTBIK Xal aKTimepi

xaz0anapbiHa e3repicrep, TOJIBIKTHIpYJap MEH
TY3€TyJep CHT13y» MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH
KbI3MET CTaHAApTHIHA

2-KochIMIIa

(Tipkeymi OpPTaHHBIH aTayshl)

MEKEHXaMbl OoWbIHIIA TYpaThiH

(aTh, OKECiHIH aThl, TEeri)

KEKe KYQIiK No
(HeMIpl, KIM JKoHE KalllaH OepreH)

HexkeHi (epii-3afbIITEUILIKTE) OY3Yy Typajbl
OTIHIIII



bi3, TeMmeHae KON KOmIIbIIAp, ©3apa KeliciM OOWBIHINIA HEKEHI
(epi-3albINTHUIBIKTEI) OY3ylbl CcypaiMbi3. bi3zlie KoMENeTTIK jkacka ToJIMaraH
Oasanap >KoHE MYJIKTI Oeayre OailIaHbICTHI ayJiap JKOK.

Ne Kaxerri MonimerTep EP OME
1. Teri

2 ATbl

3 OKECIHIH aThl

4. TyfaH, KyHi, aifbl, XKbLUIbI

5 Kacsr

6 Y nTeI

7 3aHIbI MEKEHKaNbI

Kim Oompin sxoHe Kaima XyMbIC icTeiimi (erep >KYMBIC

8. . . .
icremece, KyHKepic Ke31epiH KepceTy)
9. Bimimi
10. CaHbl OOHMBIHIITA HEMIIHIII HEKele TYpFaH
1 By3butaThiH Heke (epii-3aibINTHUIBIK) Kail Kep/ie jKacajbIHFaH
’ , HEKe KHIO TypaJibl aKTiHiH HOMIpi MEeH KYHi
Hekeni (epmi-3afiBINTBUTBIKTEI) OY3FaH COH KiMHIH TeriH
12. aJFBICHI Kelledl (Hekere ACHIHTT HeMece HeKeHI KMFaH Ke3ze
KaObL1/1aFaH)
13. Hexkeni (epmni-3affBINTEUTBIKTEL) 0Y3y ce0eOi
14 XKexke O6acTbl KyanaHAbIPaThIH KYXKATThIH JepekTepi (HeMmipi,

KalllaH YXoHe KiM OepreH)

Hexeni (epnai-3alibINTBUIBIKTBI) OY3y IIAPTTAPBIMEH XOHE TOPTIOIMEH
TaHBICTBHIK. A3aMaTTBIK XaJl aKTUIEpIHJAE >Ka3bUIFaH Karujaamapasl Oy3aThiH
0oyicak, «OKIMIIIJIIK KYKBIK OY3ymbUiblK Typaibe» KoaekctiH 376-0a0biHa
ColiKeC OKIMIIUTIK jkKa3a KOJIIaHbUTATBIHBIFEI TYPaJIbl 013T€¢ €CKEpTUIII.

Hekeni (epmni-3afibINTBHUIBIKTBI) OY3yLIBLIAPABIH  KOJJAPHI:
EP OUEJI
(aThl, 9KECiHIH aThbl, Teril) (aTpl, OKECiHIH aThl, TeTl)
20 K BLIIF bl « »

(KUBII ATy ChI3bIFBI)
Otinim 20 SKBUIFBI «__ » KaOBUIIAHIBI JKOHE >KypHaJIa

N 00BN TIpKeNIi.

Hexkeni (epmni-3alibINTBUIBIKTEI) Tipkey 20  KBUIFBI «_ »
TafFaWbB HIAIIBH .

Konbl
«Hexkeni (epni-3aWBINITHIIBIKTHI) Oy3y bl TIpKeY,
OHBIH 1miHAe a3aMaTThIK Xan aKTinepi

xkaz0amapbiHa e3repicrep, TOJBIKTHIpYJIap MEH



TY3E€TYyJEP CHTI3Y» MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH
KBI3MET CTaHOapTHHA
3-KOChIMIIIa

(Tipkeymri OpPTaHHBIH aTaysnl)

MEKEHXaMbl OoWbIHIIA TYpaThiH

(aTh, OKECiHIH aThl, TEeT1)
KEKe KYQJiK No
(HOMIpI, KiM JKOHE KalllaH OepreH)

BenrineHreH ToprimieH Xabap-omapchI3 )KOFAIbII KEeTKeH HeMece KaH
Kyii3eici CHIpKaThl HeMece aKbUI-€Ci KEMITiHIH calaphiHaH
opekeTke Kabiinerci3 JeH TaHRUFaH, He KbUIMBIC JKacaFaHbl YIIiH YIII
XKBULIAH acTaM Mep3iMre 60CTaHIBFBIHAH alpEUFaH COTTAIFaH

aJjaMIapMeH COT MICHIiMiHiH Heri3iHAe HeKeHi (€piii-3afbITRUILIKTHI)
6y3yas! Tipkey Typasl
OTiHImTi

TypaJibl COTBIHBIH

(aThl, OKECiHIH aThl, TET1)
20 KBUIFBI « _ » Ne MIeNTiMiHIH/ YKIMIHIH HET131HJe

-M€H HEKeHI (epi-3aibINThUTBIKTEI) OY3yIbl CYPaiMBbIH.
HexeHni (epmi-3adbINTHUIBIKTEI) OY3yIIbLIAP TYypaJibl MOJIIMETTED:

Ne Kaxerri monimerTep EP OHEN

ATBI

—_—

OKeciHiH atsl (6ap Oosca)

Teri: HekeHi Oy3raHFa JeHiHT1 HeKeHi Oy3FaHHAH KeWiHT1

Tyran KyHI

Kacsr __ ’Kacka TOJIBI ___ ’KacKa TOJIBI
¥ nTe1

A3aMaTTbIFbI

3aHabl MEKEHKAbI

e e N N e e N

Kaii sxpimgan 6acrarm Typasl

,_‘
e

Bimimi
Kim Gomsim sxoHE Kail xkepje KYMBIC icTeHIi (erep >KYMBIC
icTeMece, KYHKOPIC KO3iH KOPCETY KepeK)

—_—
—_—



12. Canpl OoWbIHIIA HEUIHII Hekene (epii-3albINTHIIBIKTA)
TYpFaH

13 By3binaTeiH Heke (epii-3aibINThUIBIK) Kall JKepae KUbUIFaH (
" HEKeHi KHIO TypaJibl aKT 5ka30aChIHBIH HOMIpI MEH KyHi)

14.  Ownnuipim arxyra >KkaTaTBIH MEMIICKETTIK O0aXIbIH COMACHI
15. 18 xxacka aeiinri Oananapsl (aTbl, 9KECiHIH aThl, TETi)

JKexe 6acTpl KyanmaHABIPATHIH KYXKATTHIH JIepeKTepi (HeMmipi,

16. .
KaIllaH oHe KiM OepreH)

IHomranbIKk MEKEHKaNbI
(cotTtanran xkyOaWbIHBIH, 9peKeTKe Kalinerci3 >KyOalbIHBIH

KOPFaHIIBICBIHBIH, Xa0ap-0omapchl3 MKOFaJbIl KETKEH >XYOalbIHBIH MYJKiHE
KOPFAHUIBICBH HBIH

TEriH, aTblH, OKECIHIH aTblH, HAKThl MEKEH)XallblH KOpPCETY)
OriHimke Koca OepeMi3(-MiH):
OTiHim OepyuriHiH KoJbl: EP OUEJ
20 K Bl J1 F Bl « »

(Kublo any CBI3BIFH)
20 KBUIFBI «__ » Ky)KaTTap Kapayra KaObUIAaHIbI.

Kepcerinerin kpi3merTi Oepymrinin T.A.O.
Hekeni (epmi-3alibINTBUIBIKTBI) Oy3yJbl TIpKEY Typajbl KyoJiKTI ajly VIIiH

20 KBUIFBI «___ » KeJeIl.

KY’KaTTapblH KaObUIIaFaH MaMaHHbBIH T.A.O.
«Hexkeni (epni-3aUBINTHIIBIKTHI) Oy3y bl TIpKeEY,
OHBIH IIMI1HIE a3aMaTTBIK Xal aKTimepi
xa3z0anapbiHa e3repicrep, TOJIBIKTBIpYJap MEH
TY3€TyJep CHT13y» MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH
KBI3MET CTaHOapTHIHA
4-xochIMIna

(Tipkeymri OpTaHHBIH aTaysbl)

MEKE€HXaM bl OoWbIHIIA TYpPaTHIH

(aTh, OKECiHIH aThl, TEeT1)
KEKE KYoJliK No
(HeMIp1, KIM JK9HE KalllaH Oeprex)




Osrepicrep,
TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEp €HI13y Typajbl
(xaxerriciniH acTrl ce3bUICHH) OTTHIII

KBUITBI « » No _aKT »kaz0achIHa

MbIHAJIal ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3eTyjep

€HT13y/11 CYpailMbIH.

O3im TypaJibl MBbIHa A MoJIIMETTEPAl xabapiaaWMBbIH:
ATbl, Teri (Oap Oozca), OKECIHIH arThbl

1

2. TyraH KyHI
3. Tyran xepi
4. ¥Ynurel
5
6
7

A3aMaTThIFbI

. OT0acChUIBIK >KaFdaiibl

Komenerke TtonMaran OananmapiblH aThl, OKeciHIH aThl (O6ap Ooiica), Teri,
TyFaH KYHI »oHE xXKepi
8. JKeke OacThl KyonmaHIBIPATHIH KYXKaT
9. Kaiina >xoHe KiM OOJBIN >KYMBIC iCTEHI

10. OCKepHu KBI3METKE KaTBhICTHIJBIFbI:
a) Kaijga ecemnTe TYp
0) KbI3MET €TETIH JCKepu O6NIIMHIH aTaybl

11. TypraH yakbITBIH KOpCET€ OTBIPbIN, TYpPFaH 3JKEPJEPiHIH TOJBIK Ti30eci
12. Tepreyne, coTTta TypFaH HE ©TEJIMEreH COTTBUIBIFBI HEMece 3aHJa
OeNruJIeHreH TOPTINIEH ajblHOaFraH COTTBUIBIFBI OOJIFaH JKarjgaija, oJl Typalbl
aThIH, OKECiHIH AaThlH, TETiH aybICTBIPY Typaibl OTIHIMTIH KaObUIJaHFAHBI
Typajibl MEMJICKETTIK oOpraHjapra THICTI Xabapiama xi0epy VIIIH KepceTy

13. BypweiH aTbl, OKECiHIH aThl, TETl aybBICTBIPHULABI Ma
14. Osrepictep, TOJBIKTHIPYJIAp KOHE TY3€Tyjlep €eHrizy cebebi
OTiHiKe e3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJep €Hri3y KaXeTTiTiH

pacTaThlH MBbIHa Al Ky>KaTTapabl Koca OepeMiH:
1) 3)
2) 4)

XKanran wMomimertep xalapiaraHblM YUIIH JKayalnKepIIUNK Typanbl MaraH



eckKepTiangi
20 K. « »

(eTiHIITI KaObUIAAFaH Jayas3bIMIbl TYJIFAHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl,
Jaya3bIMbl)
XKypHa OolbIHIIa Ne
(KUBITI Ty CHI3BIFHI)
20 SKBUIFBI «__ » azamar(1a)

a3aMaTTBIK Xall aKkTijgepi jka3z0achlHA  ©3TepicTep, TOJBIKTBHIPYJIAp MEH

TY3€TyJEp €HTIi3y Typalbl OTIHIII KOCBIMILIA
Ky’KaTTapMEH KapayFa KaObUIIaH/Ibl.
Kapay notmxkenepi 20 KBUIFBL «__ » xabapiaHaTblH OOJAIbI.
Mawman

(Teri, aThl KoHE OKECIHIH aThl)
«Hexkeni (epni-3alBINTHIIBIKTHI) Oy3y bl TIpKeEY,
OHBIH 1II1HIE a3aMaTTBIK Xal aKTimepi
xaz0anapbiHa e3repicrep, TOJIBIKTBIpYJap MEH
TY3E€TyJIEep CHTI3Y» MEMJIEKETTIK KOpCeTIJIeTiH
KBI3MET CTaHOJapTHhIHA
S-KocChIMIIIa
(T.A.O. HE KOpCETUIETIH KbI3METTI aJIyIBIHBIH aTaysbl)

(KepCeTIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH MEKEHKaNbI)

Kyxarrapasl kabsiiaaynad 6ac TapTy Typasisl
KOJIXaT

«MeMIIeKeTTIK KepceTUIeTiH KbI3MeTTep Typaibly 2013 xbuiFbl 15
coyipaeri Kazakctan PecnyOnukaceiablH 3aHbl  20-0aObIHBIH ~ 2-TapMarblH
0acIIbUIBIKKA alla  OTBIPHIN, «XaJblKKa KbI3MET KepceTry opTaibifbl» PMK
bunmaneiaei, Ne  OesiMi  (MekeHxkailbiH KepceTy) Ci3AiH MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIeTIH KBI3MET CTaHJApPThIHIA KO3JeJIreH Tiz0ere colkec KyKaTTapiablH
TOJBIK TONMTaMacChlH, atan aiTkaHga:

K O K KYJXaTTap bl H aTayjgaphl:
1) ;
2) ;
3)




YCBhIHOAYBIHBI3FA 0alIaHBICTHI MEMJIEKETTIK KBbI3METTI (MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH  KbhI3MET  CTaHJapThlHA  COMKEC  MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KoepceTyre KyKarTapAsl KaObuigaygaH Oac
T a p T a Ja bl

OcwI KOITXaT 2 AaHama, op Tapamnka 0ip-OipeyieH.

T.A.9. (XKO xp13meTKepi) (KOJTBI)
OppiHIayms: T.A.O.
Tenedounnt
AJIpIM: T.A.O./kepceTineTin KBI3METTI Iy IIBIHBIH KOJIEI
20 OKBUIFBL € »
KazakcTaH PecnyOnuxkachsl
YxKkiMeT1HIH
2013 K BIJIF BI 31 KEeJITOKCaHgaFBbl
No 1559 KayJdIbICBMEH
OeKITUIreH

«Ka3akcraH PecryOiMKachHBIH S/iJIeT OpraHJaphHIHAH JKOHE 03I
MEMIIEKETTIK OpraHapblHaH, COHNai-aK HOTapHyCTapAaH IILFAThIH
PECMH KYKaTTapFa aloCTHIb KOI0» MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
CTaHIAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «Kazakcran PecmyOnuKachIHBIH S/IIJIET OpraHAapbIHAH KOHE 63Te¢ MEMJICKETTIK
OpraHjiapblHaH, COHJai-aK HOTapUyCTapAaH IIBIFATBIH PECMH KY)KaTTapra armoCTUIIh
KOI0» MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTIH Kbi3MeTi (Oy/IaH opi — MEMIJIEKETTIK KOpPCETUICTIH
K Bl 3. M € T )

2. MeMJeKeTTiK KepceTUIeTiH KbI3MeT craHnapThiH Kazakctan PecnyOnukacsl
OauIeT MHUHUCTPJIITI (6ynan opi —  MuHucTpiik) o31pJIereH.
3. MemneketTik kepceTuieTiH Kbi3MeTTi Kasakctan PecnyOnmkacel Oniier
MUHUCTPIITIHIH Tipkey KbI3MET1 KoHE KYKBIKTHIK KOMEK KOpPCETYy KOMHTETI KoHE
oOnbIcTapabIH, AcTaHa xoHe AJMaThl KajalapbIHbIH 9/IUIET JenapTaMeHTTepi (Oyaan
opi — KOpCeTIlJIeTIH KBI3METTI Oepymri) KepceTeIi.
OTiHimTepAl KaObLIAay >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIH Oepy:

1) Kazakcran PecnyOmukacel Kesik koHE KOMMYHUKAIMST MHHHUCTPIIIT
MeMJIeKeTTIK KbI3METTEp/Il aBTOMATTAHMABIPY/Ibl OAaKbUIAY KOHE XaJIbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIpYy KOMHUTETIHIH «XaJIbIKKa KbI3MET

KOPCETY OpTAaJbIFbD») IIAPYalIbUIBIK >KYPri3y KYKBIFBIHJAFbl PECIyOIUKaIBIK



MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBI (Oynaun opi — OpTaibIkK);
2) «QJIEKTPOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTaibl (OyaH opi — moprain): www.e.gov.kz
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTibi

4. MewmiuekeTTik KbI3METTI KepceTy Mep3imaepi:

Ky’kaTTap TOINITaMachlH TalCblpFaH Ke3jaeH OacTtam:

1) opranbikka — 2 (€Ki) )KyMbIC KYHI (KaObLIAay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MEep3iMIiHE KipMenai);
2) mopTanaa — eTIHILITI alFaHAbIFbIH pacTay >KOHE Ky)KaTTapfa arnocTUIIb KOO
KYHIH, YaKbITBIH Oenriiey OeniriHae akmaparThl Oip J>KYMbIC KYHI INIIHAE aiy.
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI aJylIbIHbIH OpTalbIKKa KYXKaTTap TONTAaMacChliH
TarchIpybl YIIIH pyKcaT OepuieTiH eH y3aK KYTy YakbIThl — 15 (oH Oec) MUHYT;
4) KepceTIeTIH KbI3METTI allylIblFa OPTAJIbIKTa KbI3MET KOPCETYAIH pyKcaT

OepineTiH eH y3aK YaKbIThI — 15 (oH oec) MHUHYT.
5. MeMIlekeTTiKk KbI3MET KOpCETy HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (ilmiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) JKOHE (nemece) Karas KY31HIE.

6. MemiekeTTik KBI3METTI KOPCEeTYyAlH  HOTHXKECI:

1) opTanbikTa — keKe 0achlH KyQJlaHIBIPATBIH KY)KAaTThl KOPCETKEH KE€3/I€ OCHI
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET CTaH/IapThIHA |-KOCHIMINIAFa COMKEC «arOCTHIIb)
MepTabaHbl 0ap JalbIH KYKAaTTap bl Kara3 )KETKI3TIITe Oepy HE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy i Kapay HOTHXKeEJepi TypaJibl Tomenml Kayarl.
2) mopTanga — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy/ Il Kapay HOTXKeepl Typalibl JAJIEI/ Il
JKayanTbl KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllbl OpTajbIKTa *a3z0ama Typlae He moprajja «
KEKe KaOuHEeTIHAE» AIEKTPOHIBIK KYXaT TYpiHIE anajbl.
7. MeMnekeTTiK KbI3MET aKbUIbl TYpAE KepceTiienl.

Kazakcran PecnyGnukacsl patudukanusiaral XalbIKapalblK MIapTKa COHKeC
Kazakcran PecryOnmkaceiHa skacanraH pecMH Ky)KaTTapFa armoCTHIIb KOO YIIH op
Kykatka 0,5 alJIbIK €CenTiK KOPCETKII MOJIMEpPiHAe MEMJISKETTIK Oak ajbIHaJIbI.
MemiekeTTik 0axx comachl «CalbIK )KOHE OIOKETKE TOJIECHETIH 0acKa Ja MIHACTTI
tenemaep Typanb» 2008 xpuirbl 10 xentokcangarsl Kazakcran PecnyOnukachIHbIH
Konekcinae (Canblk Kojekci) OenrijeHreH MeJiepiaeMernep OobIHINA ecenTeneal

KOHE 3aHJIBIK MaHbI3Bl Oap 1C-OpeKeTTep ’KacalfaH >XoHE (HEeMece) YOKIUJIETTI
MEMJICKETTIK OpTaHjap HeMece Jaya3bIMJIbl ajamMjap KyKarrap OeplireH OpHbI
OoWbBIHIIA ecemKe AIBIHA B .
MemrekeTTik 6ak MeJIepi MeH TOJEHTEH KYHIH PacTaWThIH TOJIeM KYKaThIH
O0epeTiH OaHK MeKemenepi apKbLIbI TOJEHEAl.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe AIEKTPOHIBIK CYpay Calyabl MOPTAT apKbUIBI



OepreH Ke3zie TeleM «IJIEKTPOHABIK YKIMETTIHY» TeseM muto3i (Oymaan opi — DY TIL)
ap KBl JI B Kys3ere achIPBIJTAgHb.
8 . Kywmsolc KecTeci:

1) opranbikra — Ka3zakcran PecnyOnukachlHBIH €HOCK 3aHHaAMachlHA JKOHE
OCIIT1JICHTeH KYMBIC KECTECIHEe COHKeC JeMalbIC )KOHE MEpeKe KYHIEPiH KOCIaraHa,
nyiicenOinen Oacran ceHOiHI Koca anranja, caraT 9.00-men 20.00-re aeiiin y3imiccis.
MeMIIEeKEeTTIK KOpPCETUIETIH KBI3MET KEIENJETIN KbhI3MET KOPCETYCI3 «
ANIEKTPOHJIBIK» KE3€K TOPTIOIMEH KOPCETUIe N, SEKTPOHIBIK KE3€KTI MOPTal apKbLIbI

OpoHgayfra Oolapmsl.
2) mopTanaa — TOyJiK OOWBI (3KOHJEY >KYMBICTAPBIH KYPri3yre OailiaHbICThI
TEXHUKAJIBIK y3iaictepail KocmaraHaa).

9. KepceTisieTiH KbI3METTI aJIyIIbl HE CEHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OK1JII OPTATBIKKA
KYTTHT€H Ke3/Ie MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KaXXeTTI KY>KaTTap/IbIH Tiz0eci:
1) xekxe OachlH KyollaHIBIPATBIH KYXXKaT (COMKECTEHAIpy VIIiH);
2) oCbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHA 2-KOCBIMIIIaFa COMKEC
OenTiIeHTEeH HBICAHJAF bl OTIHIII;
3) AllOCTHUIIb KOUBINyFa THIC KYXarT;
4) MeMJIEKEeTTIK OaXJIblH OI0JKETKEe TOJCHTeHIH pacTalThIH KYXKaT;
5) KepceTineTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH OKUII JKYTIHTeH JKarjaaiaa, HoTapuaTTa
KYOoNaHIBIPBIJIFaH CeHIMXaT;
6) O0acka MEMJICKETTIK opraHjap OepreH Ky»KaTTapIblH KOoJTaHOa MEH Mep
TaHOACBH HBEH yarici.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH KaKeTTl Ky’KaTTapJpl KaObuiiay Ke3iHzAe
KOpCeTiJieTiH KBI3METTI ajlyuibIFa MBIHAJIAP:
1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuIJaHFaH KYHI;
2) CcypaThUIBIT OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTIH TYpi;
3) Koca OepinreH KYXaTTapAblH CaHBbl;
4) xyxartapabl Oepy KYHI, YaKbITBI JKOHE OpHBI;
5) KyKaTTapbl peciMaeyre OTIHIMTI KaObUIaFaH OpTaJIbIK KbI3METKEPIHIH TeT1,
aThl, OKECIHIH aThl KOPCETUIT€H THUICTI KYy>KaTTapbl KaObUITAHFAHbI TypaJibl KOJXaT
6 epinxe i
MeMIIeKeTTIK 3JIEKTPOHABIK aKMapaTThIK pecypcTap OoJbll TaObLIATHIH
MOTIMETTEP/1I KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili HeMece OPTAIBIK MOPTaJl apKbUIBI THICTI
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK kyhenepaeH DI[K-meH KyomaHIbIpBLIFaH 3JIEKTPOHIBIK
KyXart HBICAaHBIHIA alabl.
OpTalnbIK KbI3METKEP1 KYXKaTTap TYMHYCKaJapbIHbIH TYTHYCKAIBIFBIH MEMJIEKETTIK
OpraHiap/blH MEMJEKETTIK aKHapaTThIK JKYWelepl YCBhIHFAaH MOJIIMETTEPMEH
CaJIBICTBIPBINT TEKCEpesl, COoAaH KEHiH TYIMHYCKalapJbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI
aJymWBFa KaWTapamusl.



MeMIeKeTTIK KbI3MET OPTaNbIK apKbLIbl KOPCETIITEH XKarAaiiga KepceTuIeTiH
KbI3METTI anymibl, erep Kaszakctan PecrnyOiaukachlHBIH 3aHHAMACBhIHIA ©3Telie
KO3JIeJIMECe, aKMapaTThIK >KyHelaepaeri 3aHMEH KOpPFalaThlH KYIUSHBI KYPaWTHIH
MOJIIMETTEP/Il TaijanaHyra OpTaliblK OepreH HbicaH OOWbIHINA jka3z0alia KeaiciM
6 e p e m i

[TopTan ap K blJI bl KYTIHTEH Ke3Je:
1) kepceTineTiH KbI3MEeTT1 anyibiHbIH DI[K-MeH KyonaH bIpbUIFaH 3JEKTPOHIBIK
KyXart HBICAHBIHIAF B cypay cany;

2) CKaHEepJIEHI'eH KOIIpMeCl TYPIHJErl aloCTUb KOWBUIYFa KaTaThIH Ky>KaT

AIEKTPOHABIK cypay callyra Koca Oepineni;

3) MeMJIEKeTTIK OaxXJblH OIOJKETKE TOJIEHT€HIH Typajibl MOJIMET;

4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI aTYIIbIHBIH XEKe OaChlH KyoIIaHIBIPAThIH MOJIIMET;
[TopTanaa SAEKTPOHABIK Cypay callylbl KaObUIJay KOPCETIIETIH KbI3METTI

ATy M BIHBIH «KEKe KaOWHETIHIE» Kysere aCBIPBIJTIAIbI.

10. KepceriyieTiH KbI3METTI allyIIbl OChI MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET
CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarblHIa KO3MIEITeH Ti30ere cColkec KyXKaTTapablH TOJIBIK eMec
TONITaMachlH OepreH jkar/aiijla OpTajbIK KbI3METKEpl OTIHIMTI KaObuiaayaaH Oac
TapTaabl )KOHE OCHl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET CTaHJapThIHA 3-KOCHIMIIIaFa
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKaTTap bl KaObUIAay/1aH Oac TapTy Typalibl KOJIXaT Oeperi.

3. MeMueKeTTik KBI3METTEP KOpCeTy Maceieliepi OOHBIHIIA OpTaIbIK
MEMJICKETTiK OpraHiapAblH, COHNai-aK KOpCeTLUIETiH KbI3METTi
Oepymiiiepain xkoHe (HeMece) OIapABIH JIaya3bIMABI alaMIaphIHbBIH
opekeTiHe (9peKeTCi3/irine) markIMaany TopTioi

11. OpTanbsik MeMJIEKETTIK OpraHaapablH, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH )KOHE
(HEMece) OHBIH JIaya3bIMIbl aJaMIIapbIHBIH, OPTANBIKTHIH JXKOHE (HEMece) OHBIH
KbI3METKEPJIEPiHIH MEMJEKETTIK KBbI3METTEp KOpceTy mocelnenepi OoibIHIIA
memiMaepine, opeKeTTepiHe (opeketcizairine) IaFrbIMIAHY:

1) mareIM OCBI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbIiH/Ia
KOPCETIIreH MEKeHXal OOWbIHIIA KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepylli OacIIbIChIHBIH
aterHa He 010000, Actana kamacel, OpbiHOOp Kemieci, 8, 13-kipedepic MEeKeHKanbl
OoiipiHIIa MUHHUCTPIIIK OAaCIIBIIBIFBIHBIH aThiHA Oepinesl, Tenedonsl: 8 (7172) 74-07-
37, 74-07-68.

[ITarpiM TIOYTA apKBLIBI Ka30alia HeICaHa HE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
HEMECE MUHUCTPIIKTIH KeHcecl aAPKBLIBI KOJIMa-KOJI Oepiueni.

KepcerineTid KbI3MeTTI OepyiniHiH HeMece MUHHUCTPITIKTIH KEHCECIHIe KaObu1Iam
aJifaH aJaMHBIH TErl MEH aTbl-XKOH1, OEpUIreH IIaFbIMFa JKayaln alyAblH Mep3iMi MEH
OPHBI KOPCETIJIC OTHIPHIMN, MAFBIMIBI TIpKEY (MOpTadaH, Kipic HOMIpP1 )KOHE KYH1) OHBIH



KaObUITaHFaHBIH pacTay OoJbi TaObuTaAbl. TipKENTeHHEH KEWiH IIaFrbIM KayamThl
OpBIHJAYIIBIHBl AMKbIHJAY >KOHE THICTI Iapanap KaObuljay YIIIH KOpCETUIETIH
KbI3METTI  OepymriHiH Hemece MUHUCTPIIKTIH  OacmibicbiHa — KiOepiiesl.
2) opTanbIK KbI3BMETKEpPiHIH 9peKeTTepiHe (OPEKETCI3IrHE) IIaFbIM OChI
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 15-TapMarblHIa KOPCETUIreH
MEKeHXKainap MeH TelegoHaap OOWMBIHIIA OPTAIBIKTHIH OaclIbIChiHA JKiOepiiei.
[Touta apKbUIBI, COM CUSKTBI KOJIMAa-KOJ KEJIM TYCKEH IIaFbIMIbl OPTaJbIKThIH
KEeHceciHe Tipkey (MepTabaH, Kipic HOMIPI MEH TIPKEITE€H KYHI IIaFbIMHBIH €KIHIII
JaHachlHA HEMece IIaFbIMFa 1JIecTie XaTKa KOMbIIaabl) OHBIH KaOBUITaHFAaHBIH pacTay
Oonbin TaObuTaAbl. TipKENTeHHEH KEWiH jKayamnThl OPBIHAAYIIBIHBI alKBIHIAY JKOHE
TUICTI Imapanap KaObulgay YIIIH IIaFrbiM OPTaJbIK OaclIbIiChIHA K1Oepiei.
KepceTineTiH KbpI3METTI alyIIBIHBIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIriHiH,
MUHHCTPIIIKTIH HEMECE OpTAJbIKTBIH aThlHA KEJIN TYCKEH IIaFbIMbl TipKEITeH
KYHIHEH OacTtam Oec *KYMBIC KYHI 1IIIHAE Kapanyra »xartajabl. [IlarbiMIbl KapayabiH
HOTIDKEJIEpl Typalibl JQJICNI »Kayan To4Ta OailaHbIChI apKbUIbl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 alyllblFa X10epijel He KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH Hemece
MUHUCTPIIKTIH KEeHCECIH]Ie KOJIMa-KOJI Ooepiueni.
[TopTas apKbuIbl )KYTIHI€H Ke3/€ IIaFbIM acayAblH TOPTIOl Typaibl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEpP KOpPCETy Maceselepi XKoHiHIeri OipblHFail OalaHbIC
OpTaJIbIFbIHBIH 1414 TeseOHBI OoMbIHIIIA ajyra 0oJiaabl.
HIarpIMABI KOPCETUIETIH KBI3METT] aNIyIIbIFa MOPTAJl apKbLIbI OKEKE KaOMHETTEH
XKi0epreH Ke3ae JKYTiHYy Typajbl akKmaparT KOJDKETIMAI 0oJyiaabl, OJ1 KOpPCETIIeTiH
KBI3METT1 OEpyLIIHIH OTIHIIIIH eHJey (KETKI3y, TIpKey, OpbIHAAYy Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy Typajbl jkayarl) OapbhIChIH/A KAHAPTHUIBIN TYPAIbI.
KepceTineTiH KbI3METTI alyllbl KOPCETUITeH KbI3METTIH HOTHXKEIepiIMeH
KeJIICIIereH JKarjaija MEMIIEKETTIK KbI3METTEp KOpCeTy camachlH Oarajiay >KoHE
Oakplnay JKOHIHIET YOKUJIETTI OoprasHra IaFbIM )kacan ajiajpl.
KepcerineTiH KbI3METTI aTyUIbIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY CalachlH
OaraJiay >koHe OakbUIay KOHIHICT1 YOKUIETTI OpraHHbBIH aThlHA KEJIII TYCKEH IaFbIMBbI
TIPKEIreH KYHIHEH Oactam OH Oec JKYMbICHI KYHI I1IIIHAE KapaldyFa »aTajbl.
12. KepceTuireH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKEJIEpIMEH KeJiCIIereH JKaraainapaa
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymibiHblH Kazakctan PecnyOiukachiHBIH 3aHHaMachliHJA
KO3JIEJITeH TOPTIMNIEH COTKA KYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH, illliHAE AIEKTPOHABIK HBICAHAA
JKOHE XAJIBIKKA KBI3MET KOPCETy OpTAIBIKTaphl apKbUIBI KOPCETiIeTiH
KBI3METTIH €pPEKIIEIIIKTEPi €CKEPLITeH 63re I TajlarrTap



13. JleHcaynbIK KargaiibplHa OaillaHBICTBI OPTaIBbIKKA KEKe 03 OeTIMEH Kelyre
MYMKIHJIIT1 )KOK KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblIap/laH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH KOKETT1 KyKaTTapAbsl KAObUIIAyAbl OPTAIBIK KBI3METKEP1 KOPCETUICTIH KBI3METTI
aNyIIBIHBIH TYPFBIIBIKTHI KepiHe OapsIn Kysere achIpaibl.

14. MeMnekeTTik KbI3MET KOpPCeTy OpPBIHAAPBIHBIH MEKEHKaillapsl:
KOpCEeTUIEeTIH KbI3MeTTi OepymiHiH — www.adilet.gov.kz, «MemiekerTik
KOpPCETIJIETIH KBI3METTEDP» OeniIMIHIE;
OPTaJBIKTBIH — WWW.CON.gov.KzZ UHTEepHET-pecypcTapbiHia OpHAIACTHIPHLIFAH.
15. KepceTineTiH KbI3METT] alyLIbIHBIH MEMJIEKETTIK KopceTuieTiH Kpi3MeTTi DK
OonFaH >Karnmaia MopTan apKbUIbl AJEKTPOHJBIK HBICAHJA aly MYMKIHAITT Oap.
16. KepceTineTiH KbI3METT] amylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H TopTiOi
MeH MopTeleci Typaibl akKmaparThl MOPTANAbIH «KeKe KaOWHET», COHJaii-aK
MEMJICKETTIK  KBIBMETTEp KOpCeTy Macelenepi KeHiHAeri OipbIHFai
OalIaHbIC-OPTANBIFBl APKBUIBl KAIIBIKTBIKTAH KOJDKETIMIUIIK PEXUMIHIE ally
MYMEKIHIITI 6ap.

17. MeMJeKeTTIK KbI3METTEP KOPCETY Macesesepl *KOHIHAETT aHbIKTaMaJlbIK
KbI3METTiH Oaitnanbic Tenedonsl: § (7172) 58 00 58. MemiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY
Macenenepi xkoHiHAer1 OipbIHFall OailmaHbIC-OpTaibIFbl: 1414,

«KazakcTaH PecnyOnukachlHBIH QM1NIET

OopraHjapblHaH KOHE e3re MEMIEKETTIK

opraHjapblHaH, COHaaM-aK HOTapuycTapaaH

HIBIFATBIH pecMu KyXaTTapfa aloCTUIIb KOIO»
MEMIIEKETTIK KOpPCETINETIH KBI3MET CTaHJapThIHA

1-KochIMIIIa
A P OSTTITULTLE
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7. KiMMeH

8. sous No
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«KazakcTaH PecnyOnukachlHBIH QM1IIET

opraHjgapblHaH JKOHE e3re MEMIIEKETTIK
opraHjapblHaH, COHIal-aK HOTapuycTapaaH
IBIFATHIH pecMu KyXaTTapra alloOCTHUINb KOO »
MEMIIEKETTIK KOpCeTINeTiH KBI3MET cTaHJapThiHA
2-KOChIMIIIA

OaCTHIFEI
(KkepceTiNneTiH KBbI3METTI Ay bIHBIH T.A.O.)

MEKEeHXalb  OOWBIHIIA TYpaThiH

(TYpPFBIABIKTBL  MEKEHXalblH KOPCETY)
KEKe 0acThl KyoJaHIbIpaThIH Ky>KaT

(No xoHE Ky)KaT aTaysbl, KiM jKOHE KalllaH OepreH)

ATNOCTIIH KOIO TypaJIbl
OTIHIII

(KYyXaTThIH aTaybl MEH MAa3MYHBI)

KOIIIIPMECIHE amnoCTUJIb KOIOJBI OTIHEMIH
(Kamas, KiM Oepres)

HOTapUyC KyoJaHAbIpFaH
(HotapuycTtelH T.A.O.)

ANOCTUIIb KOMBLIFAH KY>KaT

(KyxaT xi10epijeTiH enaiH aTayhl)
oprasiapbIHa Tarchlpy YIIiH KaXeT
O T1H1mM K e
1) KEKe 6acThl KYQJaHABIpATHIH KYXXaTTBhl;
2) ATTOCTHUID KOS THIH KYXaTTHI;
3) wMemiekeTTik OaxX  CalbIFBIHBIH  TOJEHTeHI  Typalbl  TYOIpTeKTi;
4) HOTapuaTTa KyoJaHIBIPbUIFaH CEHIMXATThl (erep KyXKaT CeHIMXaT OOoMbIHIIA
anoOCTHUJIbACHTECH Karnaiina) Koca OepeMiH.



20 XK.« » (eTiHIII OEpyIIIHIH KOJIBI)

(amocTrb MOpTA0aHBIH KOWFAH J1aya3bIM/Ibl TYJIFaHbIH T.A.O.)
XKypHan ooibiHIa No

(KUBITI a1y CHI3BIFHI)

20 K.« » arnoCTUJIb KOIOFa KYKAaT KaObULTaHIbI
Kyxarrapasl 6epy yakbIThl 20 SKBUIFBI « _ »
Maman
(Teri, aThbl, OKECIHIH aThl)
0acCTBIFBI
(kepceTiieTiH KBI3METTI alylIbIHBIH T.A.O.)
MEKEHXaMbl OolbpIHIIA TYpaThlH
(TYpPFBIIBIKTHI MEKEHXaMublH KOpCEeTY)
Keke 6acThl KyoJaHIBIPaThIH KyXart

(No xoHe, Ky)KaT aTaybl, KiM JKOHE KalllaH OepreH)

ATIOCTIIIb KOIO TypaIbl
OTIHIII

(KYy>KaTThlH aTaybl MEH Ma3MYHBI)

aroCTHWIb KOIOJAbl OTIHEMIH

(kamaH, KiM OepreH)
AnocTuip KOWBUIFAH KY)KaT

(kyxaT xi0epijieTiH €JJ1H aTayhbl)

opraHjaapblHa TamnceIpy YUI1H KaXeT
O T1HI1 MWK e

1) KEKe 0acThl KYO9JIaHIABIPATHIH KYXaTTBhI;
2) AIIOCTHID KOSITHIH KYXaTTHhI;

3) wMemiekeTTik  Oax  CajbIFbIHBIH  TOJEHreHl  Typalbl  TYOIpTEKTI;

4) HOTapmaTTa KyoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXATThl (erep Ky)KaT CeHIMXaT OOWbIHIIA

AllOCTUJIBAEHT E€H xKargaunga) Koca OepeMiH.
200 k.« »

(eTiHI1m OepymiHIH K O JI Bl )




(amocTuie MepTabaHbIH KOWMFaH J1aya3bIM/Ibl TYJIFaHbIH T.A.O.)
XKypHan 6orbraIIa No

(KUBII ATy CHI3BIFBI)
20 XK.« » aroCTUJIb KOIOFa KyXaT KaObLIJIaH]Ibl.
Kyxarrapasl 6epy yakbIThl 20 KBUIFBI « _ »

Mawman
(Teri, aThbl, OKECIHIH aThl)
«KazakcTaH PecnyOnukachlHBIH QM1JIET
opranjgapblHaH KOHE e3re MEMJIEKETTIK
opraHjgapblHaH, COHmaM-aK HOTapuycTapaaH
MIBIFATBIH pecMu KyXaTTapra amoCTHUIb KOO»
MEMJIEKETTIK KOpCEeTIIEeTIH KBI3MET CTaHJapThIHA
3-KOCBIMIIIa
(T.A.0. HE KOpCEeTUIETIH KbI3METTI aJlyMIBIHBIH aTaysl)

(KepceTiNeTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH MEKEHKAITbI)

Kyxkatrapmsl KabsU1ayan 0ac TapTy Typaiisl
KOJIXaT

«MeMIIeKeTTIK KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputksl 15
coyipueri Kazakcran PecnyOnukacweiublH —3aHbl  20-0a0bIHBIH ~ 2-TapMarblH
O0acIIbUIBIKKA ajla  OTBIPHIN, «XaJblKKa KbI3MET KepceTry opTaiubiFbl» PMK
bunuaneiaeiy, Ne Oemimi  (MekeHxaWbiH KepceTy) Ci3fiH MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHJA KO3JIeJIreH Tiz0ere colkec KyKaTTapiblH

TONBIK TOINTaMacChIH, aTarl aliTKaHa:
XK O K KyXXaTTapaAblH aTayjgapsl:
1) ;
2) ;

3)
YCBHIHOAYBIHBI3FA 0aliaHbICTHI, MEMJIEKETTIK KBI3METTI (MEeMIIEKETTIK

KOPCETIJIETIH  KbhI3MET CTaHJapThlHA  COMKEC  MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTIH aTaybl KOPCETUICIH) KoepceTyre KyKarTapAsl KaObuigaygaH Oac
T a p T a I Bl

OcsI KOITXaT 2 AaHama, op Tapamnka 0ip-OipeyieH.

T.A.O. (XKO xb13meTkepi) (KOJIBI)



OpsbiHAayuibl: T.A.O.
Tenedonn

AnapIM: T.A.O./kepceTineTin KBI3METTI QJIYIIBIHBIH KOJIBI
20 KBUIFBL «___ »
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