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"TlaTpoHATTHIK TopOHeneyre Ganamapsl aiyFa Titek Ournipres orbacsuiapaan
OTiHIMTEp KaOhUIAay" MEMIIEKETTiK KEI3MET KOPCeTYAiH CTAaHAApThIH OEKIiTY Typasl
Kymin sxoriran

Acrana xanacel okiMairinig 2008 sxbutrsl 18 aknangarsl N 22-223k Kaynbichl. AcTana
KaJIachIHBIH OpineT aenaprameHTiHae 2008 xbpuiFbl 13 Hayphi3ga HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK KeciMIepi MeMJIEKeTTIK TipkeynaiH TizimiMide N 505 Goibin eHri3iimgi.
Ky sxoibuiasl - Actana kanackl okiMIiridiH 2009 xbuarbel 26 Haypbizaarsl N 06-
285K KayJIbICbIMEH

Ky »xoripuael - Actana kanacel okiMairiHig 2009.03.26 N 06-285k KayabICbIMEH

KongmanymbermapabelH Hazapbeiaa!!l

KaynbIHBIH KOJITAHBICKA CHTI3LTY TOPTIOIH S-TapMaKTaH KapaHbI3.

Kazakcran PecnyOnukacel YKiMeTiHIH "MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAlH YTl
ctangapTheiH OekiTy Typanbl" 2007 xbutrbl 30 MayceiMaarbl N 558 KayJbIChIHA COMKeC,
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/IIH CalachlH KOTEepPY MaKcaThiHAa AcCTaHa KaJaChIHBIH
okimairi KAVJIBI ETE/I :

1. Koca Gepinin oTeipran "AcTaHa KajgachlHbIH biliM genapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK
mekemeci (Oyman opi - JlemapramenTt) kepcereTiH "IlaTpoHATTHIK TopOueneyre
Oanayiap/ipl aayFra TiIeK OUIIIpreH oTOackUIap/iaH eTIHITEP KaObuiaay" MEMIIEKETTIK
KBI3MET KoepceTyAiH (OymaH opi - MEMJICKETTIK KBI3MET) VCHIHBUIFaH CTaHAapThI
OEKITLICIH.

2. JlemapTaMeHT MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH OEKITUINeH CTaHIapThIH, OHbIH
1ITIHE KBTI CalibIH OEKITUIeTIH KOPCETKIIITEPAiH camachkl MEH KOJ JKEeTIMIUIITIH,
KaTanblK MaHbBI3BI Oap OyKapanblK akmapaT KypajagapblHIa >Kapusaaybl;

€CeNTIK TOKCAaHHaH KeHiHri ailaeiH 10 >Kyiabpi3biHA KOHE 9pOip ecem Oepy
KBUIBIHBIH 15 ')KeNTOKCaHbIHA JIeHiH ACTaHa Kajachl 9KiMi anmapaThbIHbIH MEMJICKETTIK
KBI3METTEP MOHHUTOPHHIT O6JIiIMiIHE cama KOpCEeTKIIITepli MEH KOJI KETIMIUIITIHIH
MaKCaTThl MOHJIEPIHE KOJ JKETKI3y KOHIHJE TOKCAH CaWbIHFBI jKOHE JKBULABIK €cel
Oepy/ll KaMTaMachi3 €TCIH.

3. JlemapTaMeHT OChI KayJbIHBI SJIJIET OpraHAapblH/la MEMJIEKETTIK TipKeyi
KaMTaMachI3 €TCiH.

4. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAAIYBIH Oakbuiay AcTaHa Kajachl OKIMIHIH O1piHII
opbiHOacapel E.X. CylaTaHOBKa KYKTEJCIH.

5. Ochl Kaymsl oAIET OpraHapblHAa MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTam
KYIIIHE €HEeJll KoHEe aJIFalll PeCMU >KapHsiJlaHFaHHAH KEeH1H KYHTI30€IiK OH KYH 6TKEH
COH KOJIJIaHBICKA €HT131Ie].



OKIM A. Mamux

AcTtaHa KaJackl OJKIMOITIHIH
2008 K BI J1 F BI 18 aKmaHOgar bl
N 22-223K KayJIBbICBIMEH

OeKITUIreH

MeMIeKeTTik KEI3MET KOPCETyAIH CTaHAapThI
"[IatrpoHaTTHIK,  TopOmeneyre Oamamapasl anyra Timek  OGingipren
or0acsuIapaH eTiHimrrep KaOsuizay"
1. Xamms! epexernep
1. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET MAaTPOHATTHIK TopOueneyre Oananap/sl aimyFa TUIEK
Olnipred oToacklIapiad eTiHIIITEep KaObuliay TOPTIOIH aHBIKTANIbI.
2. KepceTineTin MEeMIIEKETTIK KbI3METTIH HbICAaHbI aBTOMATTaH IbIPhIIMAaFaH.

3. MemneketTik Kbi3MeT Kazakctan PecnyOnukacwinbiH "Heke sxoHe oTOachl
typanbl" 3ansiHbiH 119 , 120 , 121 , 122 xone 123 OanrtapsiHa , Ka3zakcran
Pecniy6nukacel YkiMmeTiniH 1999 sxwuirbl 9 kbipkyiekteri N 1346 "Kazakcrtan
Pecny0mKkachIHBIH, KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHAapbl Typalbl jKOHE
[Tatponat Typasibl epexkenep/li *KoHe ATa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KalFaH
OasamapApl OpPTaJBIKTAHIBIPBUIFAH €CENKe aly/bl YHBIMAACTBIPY €peXeciH OeKiTy
Typansl" Kaynbeickl , Kaszakctan PecmyOnuxacel YkimeriHiH 1999 xbutrsl 24
MaycbiMaarbl N 842 "AnmampaapasiH Oajia acelpan ajlyblHa, OHbI KaMKOPIIBUIBIKKA (
KOPFaHUIBLIBIKKA), MAaTPOHATKA alyblHa OOJIMAaNTBIH aypylapAblH Ti30eciH OekiTy
Typajbl" KayJabIChl HET131HE JKY3€Te aChIpbLIaIbI.

4. MeMnekeTTiK KbI3METT1 [lenmapTaMeHTTIH apHaiibl KOchIMIIa OL1IM Oepy KoHe

TopOue KYMBICTApPBbI 6enimi KepceTeal.
Ks3mer kepcety opHbl: AcTaHa Kajackl, beitdiTmuik kemeci 11, 723 kaOuner,
TenedoH 75-25-12.

Pecmu caiit: www.astana.kz.

5. MeMekeTTIK KbI3METTI KOpCEeTY/Il asKTay HbICaHbl 00JbIN biniM nenapraMenTi
MEH MaTPOHATTHIK TOPOUEII apachIHIaFbl €K1 )KaKThl TATPOHATTHIH KeJiciM-IIapT O0epy
0OJIbITT TAOBLIAIBI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET jKeKe TyjIFanapra (OyaH opi - TYTHIHYIIIBI) KOPCETLIS/I].

7. Kyxartapabsl KapacTelpy Mep3iMi OH 0Oec KYMbIC KYHI IIIIHJE:

1) YyCBIHBUTFAH Ky KaTTapFa capanTaMa eTiHIII TIPKeIreH KYHHEH 0acTam OH KYMbIC
KYHI 1IIIHJAE KYPTri3iie/l, €Kl KaKThIK MaTpoHaT IIAPTHIH kacay Oec >KYMBIC KyHI
lmriHge  pociMaelnim, oJaH  KeHiH  eTiHim  Oepymire  Oepineni.

2) KaKeTTl Ky)KaTrTap/bl TalchipraH Ke3je (TIpKey, TaloH aly Ke31HJE) Ke3eK
KYyTyre pykcat OepinreH eH y3aKk yakeitr 40 MUHYTKa JCHiH;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI KY)KaTTap bl aJIFaH Ke3/1€ Ke3eK KYTyre

pyKcat OepiiareH eH y3akK yakbsIT 40 MUHYTTaH Kol eMec.



8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TET1H.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET TOPTIOl Typasbl akmapatr peCMU aKNapaTThIK KO3/IepIHJIE,
JlemapraMeHT (Qoiiecinmeri KabpIpraiapa, conaaii-ak www.astana.kz. BeO-caiiTeIH/1a
OpHaJIaCKaH.

10. MemiiekeTTiK KbI3MET CEHO1, )KeKCeHO1 KOHE MEpPEKeNiK KyHIepaeH Oacka
KYHIETIKTI carar 9.00-1en 19.00-re neuln KepceTiyel.

Kyxarrapael kabsuigay carat 09.00-men 13.00-re  ngeiiH.

MemJiieKeTTIK KbI3METTI ally VIIIH ajjblH ajia ’a3bUly JKOHE KbI3MET KOPCEeTYIi
KEACIIETY JKY3eTre aChIPhUIMAN/IbI.

11. MemiiekeTTik KpI3MeT JlemapramMeHTTiH apHaiibl KOChIMINA O11iM Oepy JKOHE
TOpOUE KYMBICTaphl O6TIMIHIE KopceTiieai, AcTtaHa Kanacel, belOitmuik kemeci 11,
723 KabOumnaert

JlemapTaMeHT FuUMapaTbiHa Kipe OepicTe »*eKe OachlH KyollaHIbIPaThIH KYXKaT
OoMbIHIIA OTKI3Y NYHKTI OpHAaJlacKaH.

doifene KoHEe KaOMHETTE TONTHIPBUIFaH OJaHK YJIruiepi KOMbUIFaH aKIapaTThK
KaObIpFa Oap.

2. MeMJIeKeTTiK KEI3MET KOpCETy TopTiOi

12. EKi %aKTbIK TaTPOHATTHIH KENICIM-IIAPT Kacay KoHE ally YIIiH YChIHbUIAbL:

JlemapTaMeHT TUPEKTOPBIHA aThIHA MATPOHATTHIK TOpOMEIIi OOyFa ©31HIH HUETI
Typajabl  JKEKe  TYJFaHBIH  OTIHIIN  epKiH  TYpAe  Ka3blIajabl;

NaTpOHATTHIK TopOuenti 0oyra HUET OUIIIPTeH TYJIFa HeKeae OoNiFaH Karaanaa
KYOalbIHBIH (3aiibIOBIHBIH) HOTapHuajIbIK pacranraH KeJicimi;

NaTPOHATTHIK TOpOMeI OoJlyFa HUET OUIIPreH TYIFa HeKene OOoJiFaH Karaaiina
OTIHIII OepyIIiHIH >XYOalWbIHBIH (3albIOBIHBIH) JKEKE KYOJITiHIH TYMHYCKAChl MEH
K e W i1ipM™ME®ec.Il,;

oChl CTaHAAPTTHIH N 3-KOCBIMINIACHIHA COMKEC MAaTPOHATTHIK TopOueIi O0yFra HUET
OUTIpreH TYJIFaHBIH JEHCAYJBIK JKaFJdaibl Typasbl MEIUIIHMHAIBIK KOPBITHIH/IBI,

OCBhI CTaHAAPTTHIH N 3-KOCHIMIIIACHIHA COWKEC MATPOHATTHIK TOPOUEII 00IyFa HUET
OlnmipreH TyJFa Hekene OoJFaH Karjaija >KyOaWbIHBIH (3aiBIOBIHBIH) JICHCAYJIBIK
Kargansl Typabl MEeIUIIHHAIBIK KOPBITBIHJIBI;

OTIHII Oepylll HeKene OoMaraH jkaraaiiga HoTapualabl pacTajraH aHbIKTaMma;
OTiHIII OepywiHiH ©eMipOasHbl, €pKiH TypAe >Ka3blIalbl;
oTiHIm Oepyurire >»XyMbIC OpHBIHAH Oe€piireH MiHe3aeme;

K Y MBI C OpPHBIHAH aHBIKTaMma,;
eHOEeK aK bl C bl Typaabl aHBIKTaMa;
MeKeH)XalblHaH aHbiKTama (TypFblH YyH JenapTaMeHTIHIH akKnapaTThbIK
AaHB KTaMacBH ) ;
y #t K1TaO0 Bl HBIH KemipMect;
HEKEe KUK  Typalibl KyoaJuik (KeuipMmecti);



OTIHIII OepyIli MEH OHBIH >KYOaWbIHBIH (3aiibIOBIHBIH) COTTAIMAFaHbl TYPasbl
a HB KTaM a
Conpaii-ak, 3aHHaMara CoWKec MmaTpoHaT TopoOuemnriiepre OepineTiH op Oanara
Oanayiap MEKeMeCiHIH OKIMIIUIIrT HeMece bumim nemapraMeHTi MbIHagal Ky>KaTTapabl
TamecG s pamgs
OasiaHbl TopOMeNeyre TallanTaHAThIH TYJIFAHBIH TYPMBIC YKaFAaillapblH TEKCEPY
a K T 1 ;
MEKTeN OKIMIIIJIT pacTaraH OanaHblH Kenicimi (0ana 10 skactaH yiakeH OosiFaH
xKarpaiga), EpKIH Typae pacimaeneni;
Oanmanmap MeKeMeci YChIHATBIH MAaTPOHATKA OepisieTiH OalaHbIH TYY TypaJbl KyoJIiri;

Oamayap MekeMeci YChIHATHIH MAaTpOHATKa OepiieTiH OallaHbIH JCHCAYJIIBIK
Karaabl Typajibl MEJUIIMHAJBIK aHbIKTaMa KoHE OallaHbIH JamMy TapUXbIHAH Y31HII
K e m1 1 p M € ;

aTa-aHachl Typalibl Ky>KaTTap (KalThIC O0JybI Typasibl KySJIIKTEPIHIH KelllipMeci,
COT YKIMI HEMece IIelliMi, aTa-aHACBIHbIH aypybl HEMece I3[EeCTIpUlyl Typabl
aHbIKTaMa, Oajia HeKelle TyMmaraH jkarnaiiia N 4 HpIcaHJarbl aHBIKTaMa >kKoHE Oana
aTa-aHa KaMKOpBIH JKOFAJITKaHBIH pacTaWTeiH Oacka Ja KyXarTap);

OalaHBIH O1mimi Typamnbl KyXXaTTap;
3eifHeTaKbl alaThlH Oanajiapra 3eHHeTaKbl KiTalllackl, aTMMEHTTEP/II OHIPIN aly
Typamabl COT MemiMiHIH Kelmipmeci;
ara-1HUJIepl MEH ana-KapbIHJIacTaphl KoHE OJIApJIbIH TYPATHIH KEpJepl Typalbl
aHBIKTaMa.

13. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH OChbl cTaHAapTThiH N 2 , 3 KOoChIMIIIaNapbIiHa
colikec OnaHkuiepai JemapraMeHTTIH apHaiibl KOChIMIIA OuTiM Oepy KoHe TopOue
KYMBICTAphI O6IIMIHIH MaMaHAapbl Oepe/ti.

14. MeMJekeTTiK KbI3MeT kabuHeTTep e JlenapTaMeHTTiH apHaiibl KOChIMIIIA OLTIM
Oepy 'koHE TOpOUE KYMBICTaphl 06TiMi KbI3METKEpJIepi TaparblHaH KOPCETUIEII.

15. KyxaTThl KaOblIjaFraH yOKIIETTI KbI3METKEP OTIHIII OepyIlire aybiiia Typ/ie
OapibIK KKETTI KYKaTTap bl aFaHbl )KOHE OJIapJIbIH OPbIHAAIFaH KbI3METTI allaThlH
KYHI Typajibl Xa0apJiaipl.

16. Exi xaKkThIK NaTpOHAT MIApThIH Oepyal JlemapramMeHTTIH apHaiibl KOChIMILIA
O11iM Oepy KoHe TopOue KYMBICTAphl OOJIMIHIH KbI3METKEp1 KaObUIIaHFaH KY>KaTTap
HEeT131H]e KYHIETIKTI Ky3ere achlpajbl.

binim genapramMeHTi MEH maTpoHAT TOPOUEII apachIHIAFhl €Kl JKaKThIK MMaTPOHAT
mapThlH Oepy DdJIEKTPOHIBIK II0YTa, CaMT apKbUJIbl >KY3€re achIpblIMAaIbI.

Exi ’kakTbIK maTpoHAaT MmapT Keke Oapranga Oepineni.



Erep TyThiHYymIBI KY’KaTTapIbl anxyFa Mep3iMiHle xabapiacnaraH karaaiiia,
JlenapramMeHT OEpiJIETIH €Ki )KaKThIK MaTpoOHAT WAPTTap MEH KapajFaH KyXaTTapblH
Mep3IMCi3 CaKTaTybIH )KY3€Te achIpaibl.

17. Ochbl cTtangapTThiH |2-TapMarbiHIa KOPCETUITEH KYXXaTTapHAblH OipeyiH
TYTHIHYIIBI YChIHOAFAH JKaFAaiia, JlenapraMeHT MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTyIeH 0ac
TapTYy bl MYMKI1H, CoOHmal-aK:

1) matpoHaT TopOuemiyiepAiH €HOEriH Tejey >XoHEe TopOueuiaepain

KaMKOPIIBUTBIFBIHIAFEI Oajajgapasl KYTy VIIIH akKiIajail KapaxkaTrrap OoJMaraHJa;

2) Kazakcran PecniyOnukachkl YkimeTiHiH 1999 xbinrel 9 kbipkyiiekteri N 1346
KayJbIcbIMeH OekiTiiareH [larpoHat Typasibl epekere coiikec maTpOHATTHI peciMIeyICH
6ac TapTH Y B MYMKIiH:

COT OpEKEeTKEe KablIeTci3 HeMece opeKeTKe KaOUIeTTIIIr WEKTey i e TaHbIFaH
TYyaAfFamnapaahs;

coT OOMBIHIIA aTa-aHa KYKBIKTApbIHAH aibIPBIIIFAH HEMECE aTa-aHa KYKBIKTaphI
COTIEH MEeKTENTeH TYJFanxapabl;

©31HE 3aHMEH >KYKTEJITe€H MIHJETTEep/l THUICTI TYpAe OpbIHAaMaraHbl YIIIH
KOpFaHIIBl  (KaMKOPIIbI)  MIHASTTEPIHEH  MIETTETIITeH  TYJIFalapibl;

Oana aceIpan ajly 3 KiHojaphl OOWBIHIIIA COTIEH TOKTAThUIFaH OYPBIHFBI Oasa
acelpan ANy blaapms;

3) neHcayJbIK JKaFaaibiHa OaimaHbICThI (aypyap Ti3iMmi Kazakctan PecnyOmukacer
Ykimeriaig 1999 xwputrel 24 maycbiMaarbl N 842 KaynbIChIHIIA KOPCETINTEH) Oana
TopOueney KoeHIHIeTI MIHAETTEPIH KYy3€ere achblpa alMalThIH TYJIFaNIap/sl KOCIaraHia
TEK KOMEJIET kKAaCTaFbl €Kl KBIHBICTAFbl TYJIFAJIap MaTpOHAT TopOueniyiep 001a aaajbl.

JlemaprameHT 6ac TapTy ce0e0iH ajFaH COH OTIHIII OepyIire ojaapabl alFaH COH,
Oip >KyMbIC KYHI 1mIiHAe xabapnaap erell >koHe Oac TapTy ceOentepiHiH jka3z0aina
Heri37epi Oepineni.

3. XXyMBIc KaFmgaTTaphsl
18. JlemapTaMeHT KBI3METI:

1) Kazakcran PecnyOnukaceiHbiH KOHCTUTYIMACHI MEH 3aHJIapblH CaKTay;

2) cpibaiinac KEMKOPJBIK KOplHICTEpiHE Kapchl TYPY;

3) MeMIJIeKeTTIK JXoHe eHOeKk TopTiOiH OVDKBITIAW cakTay;
4) KepceTieTiH MEMJEKETTIK KbI3MET Typajbl TOJIBIK akKmapatr Oepy;
5) TYTHIHYIIBUTAPBIH KYKBIKTAPhl MEH OOCTAHMIBIKTAphIH Oy3yFa KON Oepmey;
6) eTIHIITEPl Kapay Ke3iHJe TOpelIiIaiK MeH ce30yiigara kol OepMmey;
7) TYTBIHYIIBI KYXXaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKmapaTThl CaKTay;

8) KyXarTtapIblH KYNUSAJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €TYy;
9) 6enrinenren Mep3iMae aJMaraH Ky>KaTTapAblH CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty,

10) ceimaiibl sxoHE oeNTI 00Ty KaFuajJapblHa HET13/ee 1.

4. XXyMbIC HOTHXKEIepi



19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
N 1 KochIMIIIachiHA COMKEC carla KOHE KOJI )KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIICHEI].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
e3re Jie CyOBeKTUIEP IiH )KYMBICHI OarajaHaThlH MEMJIEKETTIK KBbI3METTEPIiH Camachl
AKOHE KOJI JKETIMIUIIK KOPCETKIIITePiHIH HbICAHAIbl MOHIH JKbUI CaliblH apHailbl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOIITapbl OCKITE 1.

5. llareiMaany TopTiOi

21. YokineTTi Jayas3bIMAbl TYJIFalapiAblH OpEKeTTepiHe (OPEKEeTCI3IIrIHE)
MIaFbIMAAaHy KaXETTUIIr Ke3iHae Tanamn ety JlemapraMeHT OaclibichlHA IAFbIMIaHa
anaael (tenedon: 8 (7172) 75-26-33, snekTpoHAbIK moyTa: astana do@mail.ru.)

Tanamn eTymn KaObULIaHFaH IIapajiapra KaHaraTTaHOaca HEMece MOCeJe JKOFaphl
TYpFaH OpPraHHBIH KapayblH KaKeT eTce AcTaHa Kajachl OKIMiHIH OphIHOAacapbiHA
*az0ala marbkiM XaT >KoJaybiHa Ooaibl.

22. larpv xaz0ama Typae nomraMer Hemece JlenapTaMeHTTiH KeHCeCl apKbUIbI
KOJIMa-KOJI MbIHA MEKEH-ai OOWBIHINA >XYMBIC KYHIEpl KaObLngaHajel: AcTaHa
Kanacel, beroiTmimk kemeci 11, 718 kabuner.

23. Tikenet »ka3z0aia OTIHIII )KacaraH TYTHIHYIIBIFA TIPKEITEH KYHI MEH yaKbIThI,
OTIHIIMTI KaObUIJaFraH aJaMHBIH TE€T1 MEH aThl-)KeHl KOPCETUITeH EKIHII JaHachl
KauTaphsl JOagsl

biniM nemapTamMeHTiHE KeJim TYCKEH IIarbIiMIbl Kapay Kazakcrtad
PecniyOnukaceIiHBIH 3aHHAMAJIAPBIMEH OCNTIICHTeH TOPTIN TEeH Mep3iMIie JKy3ere
a Cc Bl p Bl J Aa I bl

bepinren marpiMFa )ayanTsl HE ITAaFBIMIBI KAPACTBIPY OaphICHl TYpasbl aKMapaTThI
JlemapraMeHT oOpHaJacKaH MeKeH-)Kail OoipiHIMa 723-m11 KaOWHETTEH, He
KaHIEensipusigaH anyra Oomannl.

3aHHaMajia OeTiIeHIeH TOPTINIeH OeplIreH MarbIM MiHISTTI TYpAe KaObUITaHyFa
, TIpKEITyTe, ecelKe allbIHyFa )KOHE KapallyFa THiC.

6. baitnansic akmapaThl
24. TyteiHymbUIapAbl KaOblngay JlemapTamMeHT KYMBICBIHBIH O€TiIeHTeH

TopTiOiHE colKec Kysere aCBIpBITAJbI.
1) JenmapTaMeHT TUPEKTOPHI:
Mexken-xaiibl: Actana Kanacel, beitoiTminik kereci 11, 709 kabunet, TenedoH 8 (
7172) 75-26-33;

DJNEeKTPOHABIK IMoYTa MEKeH-Kailpl: astana do@mail.ru.
Kymeic kecteci: ceHO1, JkeKCeHO1 dKoHe MEPEKeNTiK KYHAEepJeH 0acka, KyHICTIKTI
carat 09.00-nen 19.00-re neitin, yszimic caratr 13.00-men 15.00-re neifiH.
Kexe mocenenep OoiibiHIIA KaOBIIAAY: MEPEKETIK KYHACPICH Oacka, TyHceHO1
KYHI carar 17.00-geu carar 19.00-re NEeiiH.
2) JlemapTaMe€HT JUPEKTOPBIHBIH OpbIHOAcaphl:



Meken-xaiibl: Actana Kanacel, beitoiTmrinik kermmeci 11, 716 xabunet, TenedoH 8 (
7172) 75-27-20;
DNEKTPOHABIK TO4YTa MEKeH-)kaibel: astana do@mail.ru.
Kymrbic kecteci: ceHO1, xeKCeHO1 )KOHE MEPEKeNiK KYHIEep/IeH 0acka, KYHIETIKT1
carat 09.00-men 19.00-re neiiin, ys3imic caratr 13.00-men 15.00-re nmeifin.
Kexe mocenenep OolibiHIIA KaObLIAAY: MEPEKEIIK KyHIAEpAeH 0acka, copceHO1 KyHi
carar 17.00-nen carar 19.00-re NEeHiH.
3) Acrtana Kajachl OKIMiIHIH oOpblHOacapshl:
Mexken-xalibl: Actana Kanacel, beitoiTminik kereci 11, 225 kabunet, TenedoH 8 (
7172) 75-21-47;
DJEeKTPOHABIK TMMOYTa MeEKeH-kaipl: akimat225@mail.ru.
Kexe mocenenep OoifbiHINIA KaOBIIAAY: MEPEKETIK KYHACP/ICH Oacka, MyHceHO1
KyHi carat 16.00-1eH carar 18.00-re geifin.
25. KochIMIlIa KbI3METTEP KOPCETIIMEM L.
MeMaeKeTTIK KbBI3MET
KOpCETY/AlH CTaHAapThiHA
N 1 KocbiMIlIa
Cama xoHe KO XKEeTIMAUTIK KOpCeTKIITepiHiH MoHi

Camna KoHE KO KepcerkimTiH KepceTkimTiyg Kepcerkim-

KEeTIMOINikK HOPMAaTHUBTIK Keieci JKBIIT- TiH ecenTi

KepceTKimTepi MOH1 Imarel  HBICAHAa- JKBUIIAFEI aFBIMIAFEl MOHI
JI6I MOHI

1. YaKTbUIBIFBI

1.1. KyJXKaTTap bl 60 50 44
TanchpFraH COTTEH

Oacran OeNrijeHreH

Mep3imae KBI3METTI

YCBIHY KaraniapblHbIH

% (ymeci)

1.2. Keizmer any bl 80-85 55 47
KE3EeKTe 40 MHUHYTTaH

acmanThiH YaKBIT KYTKEH

TYTBIHYIIBIJIAP ABIH %

(ymeci)

2. Camacsl

2.1. KpizmerTi YCBIHY 85 55 47
yAepiciHiHg camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

meLTapaeiH % (yteci)

2.2. Kyxarrapast (xyp- 98 88
ri3inren ecemnreyiep,
ecen alipIpbICYyTIAp JKOHE



T.0.) IYpBIC pecimnme-
reH JKaFau bl H %
(ymeci)

3. Ko xxeTiMaiIik

3.1. Keizmer YCBIHY
TOpTiOi Typansl camara
KOHE aKmapaTkKa KaHa-
FaTTaHFaH TYTHIHY I BI-

napsiy % (yaeci)

3.2. Kyxarrap IypbIC

TOJITBIPBUIFAH JKoHE OIpiHIII peTTeH

Tarmc bl -
pBIIFaH Kargamapas
% (ymeci)

3.3. UuTtepueTt apKBIIBI
KOJI KeTIMIl KBI3METTED
TypaJbl aKmapaTThliH

TOJIBIKTBIFEI %o (Yyiieci)
4. UlarpiMnany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCHI
TYpi OOWBIHIIA KBI3MET
KepceTiIreH TYTHIHY B -
JMap by JKaJIbI CaHbIHAH
HETI3JeNreH marbIMaap-
IeH % (yreci)

4.2. Benrinenren
Mep3iMae KapajfraH
KOHC KaHaFaTTaH}]I)IpI)IH-
FaH HEeri3aenrex

mareIMIapabIH % (yieci)

4.3, [TarpiMaaHy ABIH
Kaszipri TopTiOi KaHa-
FATTAHIBIPBIIFAH

TYTEIHYIIBLIAp % (yieci)

4.4. [MarsiMIaHy ABIH
Ka3ipri Mep3iMi KaHa-
FaTTAaHIBIPBIJIFaH

TYThIHYIIBLIAp % (yieci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. Kpi3ameTkepnepaiy
CBHITIaH BLIBIF BI KaHararT-
TaHBIPBLIFaH TYTBIHYIBI-
nap % (yneci)

85

95

100

85

95

70

65

50

100

63

59

56

12

25

25

25

53

Eckepry: Kepcerkimrep Kazakcran PecmyGnmkacer MeMIteKeTTiK KbI3MET icTepi

areHTTIr1 TepaFachlHBIH OYHPBIFBIMEH

OEKITUITEH MEMIJIEKETTIK KBI3MET



CTaHJAPTTAPBIHBIH KOPCETKIIMITEPIH aHBIKTAy KOHIHACTT MOACIIIK dJIICTEMEIIK
YCBIHBICTApFa COMKeC ecenTene/l.

MeMaekeTTIK KBI3MET

KOpPCETYylH CTaHIaApTHIHA

N 2 kockiMIia

Yori

bamask (6amamapmsr) MaTPOHATKa Topbueneyre 6epynin
TYPHATTH MIAPTHI

Actana kanacel N

1. "Heke >xoHe orbacel Typanbl" 1998 xbputFbl 17 xenrtokcanmarsl Kazakcran
Pecniy6nukace! 3aHpiHbiH 100-60a0b1 HET131HE, KOPFAHILBI )KOHE KAMKOPILBI OpraHbl
aThIHAH OpPEKeT eTeTiH AcTaHa Kanackl bimim genapramenTi aupektopsl (T.A.O)

MeH azaMmar/ma (T.A.O) , OepreH eke
Kyomirit N , KQJIACBIH/IA TYBIIT-OCKEH.
MEKEHXalbIHAa TYpPaThIH
OymaH opl - maTpoHaT TopOuenn (maTpoHAT OTOAChl) JIeN aTajajbl, TOMEHJETIep

Typajbl OCHI MAPTTHI KACACTHIL:
IlapT MoHI

2. KopraH1ibl %oHe KaMKOPIIIBI OpraHbl OajaHbl (Oanaiap/sl) KOMENET JKachlHa
TOJIFAHFa neiln
(T.A.©., T.%., Tyy Typansl KyoamniriHiH N  ’X0He  KYHI)
naTpoHaT TopOuelrire (maTpoHaT 0TOAChIFa) TopOueneyre
Oepeni, an maTpoHaT TopOueli (maTpoHat oTdackl) MaTpoHaTKa (MaTpoHaT 0TOAChIHA)

TopOueneyre anaabl XKoHE OHBIH TYPYBIHA, TOPOHENIeHyl MEH OKybIHA, COH/Iai-aK JICHE,
NCUXMKAJIBIK, aJaMreplIlIiK >XOHE pyXaHW JAaMybl YIIIH KaXeTTl TYPFbIH
YH-TYPMBICTBIK xKarjainap xKacayra MIHJAETTEHEI].
3. banansl (6ananapapl) maTpoHaT TopOuenrire (marpoHaT oTrOachkiHa) Oepy
KOPFAHIIBUIBIK TI€H KAaMKOPIIBUIBIK OpraHbl MICMIMIMEH peciMIeNesi.
10 xacka TosraH Oayia maTpoHaT TopOuellire (marpoHaT oTdéackiHa) MaTPOHATKA
TopOueneyre OHbIH ka3z0alma KejaiciMIMeH Oepiieni, OyJI OChl MIAPTTBIH a)KbIpamac
Ooutiri 00BN TaObLIAbL.
TapamrrapasiH KyKbIKTaphl MEH MIHAETTEP1
4. KopraHIbl K0HE KaMKOPIIBl OPTaHbIHBIH KYKBIKTAphl MEH MIHAETTEPI:
OanaHbIH KYTLTyl MEH TopOueseHyiHe, JeHCayJIbIK JKaFJaiblHa, OHbIH MYJIKIH
Oackapyra OaKbliay bl Kysere acelpajibl;
OKBITY JKOHE TopOueneyaiH HbICAaHJapbl MEH OMICTEpIH YCBhIHAJbI,
naTpoHaT TopOueniire (maTpoHaT oTOACkIHA) MbIHAAAal KY>KaTTap bl TaObIC eTei:
TYyYy Typaisl KYQI1K;
OanmaHbIH JCHCAYNBIK JKaFdaiibl Typajibl MEAUIIMHAIBIK aHBIKTaMa JKOHE aypysl



TAapUXBIHAH Yy31HOI KOoIipMe;
01d1M1 TYypanasl KyXarT;
aTa-aHachl Typaibl KyXarTap (KalThIC OOJYBI Typaibl KyQNiKTiH KeIlipMeci,
COTTBIH YKIMI HEMece IIeliMi, aypybl, aTa-aHaCbIHbIH 13J€CTIplIyl HEMece aTa-aHa
KaMKOPJBIFBI ~ OONIMaraH  ©3re  JKarjgauiap  Typadbl  aHBIKTaMa);
ara-1H1JIepl HeMece ana-KapblHIACTapPbIHBIH OOJTYBI KOHE OJap/IbIH TYPATHIH OPHBI
Ty pal bl AaHBIKTAaMa,;

Oamara TUecUTl MYJIIKTIH Ti3IMJEMECl KOHE OHBIH CaKTaldybl YIIIH >KayamnThbl
TYyJFamap Typansl MOJTIMETTED;

KOMEJIETKE TOJIMaraH Oanara OYpBIH TYpFaH TYPFBIH YH ayJdaHblH OCKITY Typaibl
K Y X aTTap;

ATUMEHTTEPl OHAIPIN amy Typasibl COT IIEMIIMIHIH KeIlipMeci, COHmai-aK
KOpJIEeMAaKbIFa, 3eHETAaKbIFa JKOHE 0acKa dJICYMETTIK TeJleMep KYKbIFbIH pacTalThIH
K Y X aTTap;

O0aHk MekemeciHae OamaHbIH (OamamapablH) aThlHA AlIBLIFAH IIOTTHIH OOJYBI
Ty paduasl KYXart;

©@3T ¢ I e KyXaTtTap.

5. KopraH1ibl koHE KaMKOPIIIBI OpraHbl O11iM JenapTaMeHTTepi (backapMaliaphbl)
xKoHe OeiMaepl apKbUIbl aif CalbIH aNJBIHFBI alIbIH 15 KemrkripiiiMen, maTpoHaT
TopOuenIiHiH (maTpoHaT OTOACHIHBIH) OaHK IIOTHIHA €peKere colkec OeKITUIreH
MaTepUAIIBIK KaMTaMachl3 €Ty HOPMAaJIapbIHAH IIBIFATBIH aKIIaIail KapakaTTap bl
aymapyra MIHIETTEHE 1.

6. [Tatponar TopOuelliHiH (HIaTpoHAT OTOACHIHBIH) KYKBIKTaphl MEH MIHJIETTEPI:

bananb! (Oananapabl) OHBIH (OJApABIH) MIKIPI MEH KOPFAHIIBI )KOHE KaMKOPIIIBI
OpraHJapbIHBIH YCHIHBICTAPBIH €CKEPE OTHIPHIN, TOpOUENey TOCIIACPIH aHBIKTANIb;

bimim Oepy MekemeciH >KO0HE OKBITY HBICAHIApPBIH TaHIAMNIbI;
bananpin (GananapbiH) THICTI OLTIM alysl YIIIH KaFAaiiapibl KaMTaMachl3 €Tel;

[Tatponat TopOuemrire (maTpoHat ordackira) OepinreH OananbpiH (OamamapiabiH)
KYXaTTapblHBIH CaKTalyblH KaMTaMachl3 eTenl;

Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH KOJJAaHBICTaFbl 3aHHAMAachlHA COiikec OallaHbl
Oayianmapipl) OHBIH JEHCAYJBIFBIH, JIEHE, TICUXUKAIBIK, aJaMIepIIIiK KOHE PyXaHH
JTaMyBbIHa KaMKOPJIBIK KacauIbl;

bananel (6ananmapasl) KyTyre, TopOueney MeH OUTIM allyblHa KOJanChI3
XKargannapAslH Taiga Oolybl Typajdbl KOPFAHIIBI JKOHE KaMKOPIIBI OpraHbIHA
Xxabapmaiungho

7. Ochbl mapt KbUIFa JCHIH Mep3iMre jKacalfaH *KOHE KO
KOWBIJIFaH COTIHEH Oactan KYII1HE eHel.

8. Ochl mapTThIH KOJIJIAHBLUTY MEpP3iMi TapanTap/AblH ©3apa KejiciMi OOWbIHIIA
OHBIH  asKTalyblHa  JeWlH o1ip aiifa  y3apThUIybl  MYMKIH.




9. OcsI mapT TananTapblH OpbIHAY OapBICHIH/A TapalTap apachbiHAa TybIH/IaFaH
JayJapbl TapanTtap KeJllCUIreH MIeIIIMIe Kely MakcaThIHAa ojap maiiiga OonraHHaH
keilin 10 kyH Mep3iMzie Kapaiapl, al KeJiciMre KOJI JKeTKI3UIMETeH Xarjaija
HISNIUTYTe COTKa XKi0epiaei.

ITapTTHIH Mep3iMiHEH OYphIH OY3BUIYHI
1 0. O c Bl mapert

Her13ri cedentep (aypy, 6anamen (6ananapmeH) e3apa TYCIHICIIEYUILIIK 0TOAChI
HEMece MYJIKTIK aFJIalbIHbIH e3repyl) OosiFaH >karjaija marpoHaT TOpOMENIiHiH (
naTpoHAaT 0TOACBHIHBIH) OacTamachl OOWBIHIIA;

naTpoHaT TopOueniine (marpoHat orOaceia) OanaHbl (Oamamapasl) KyTyAe,
TopOuesney MeH OUTIM alyFa KOJIaChI3 *Karaaiiap TyFaH arjaijga HeMmece Oananbl (
Oayanmapmpl) aTa-aHAChIHA KalTapFaH jkaFdaiiia HeMece Oananbl (Oamanapapl) aceparn
ajFfaH >KarjJaija KOpFaHIIbl oHE KaMKOPIIbl OPraHbIHBIH OacTaMachl OOMBIHINIA
Mep3iMiHEH OYpBIH OY3BIIY B MYMKIH.

11. Hlapt opkalchICBIHBIH OipJieil 3aHIbl Kyl Oap eki JaHaja >kacajiFaH.

12. Ochl MIApTTHIH TaJlanTapbl OpbIHAAIMAaFaH Karjai/ia TapanTap OHbl Oy3yFra

KYKbUTBI (IIApTTHI OY3Y JKaFaailiapbl KOPCETIICIH).
KopraHiibl koHE KaMKOPLIbI OPTaHbI [Tatponat TopOuemnii (marpoHaT OTOAchl)
Acrana xamacel bimim gemapramenTti T.A.O.

Keleci, , Tel. TypaTblH MEKEHKaWbI
CTH CTH
KUK HK/TIOTBI
bBK
KOJIbI KOJIbI
MeMIeKeTTI1K KBI3MET
KOpPCETYyIlH CTaHJapTHIHA

N 3 KochIMIIIa
Xexke Tyrra ymris yiri
AcrtaHa KaJiachl binim nenapTaMeHTIHIH
apHaiibl KOChIMILIA O111M Oepy KoHE TOpOUe KyMbICTApbl OemiMi
Komnama
KaMmKopibIHBIH (achIpall alylIbIHBIH) JCHCAYIIBIFBI TYPATbl KOPBITHIHIbI
T.A.O.

TyraH XKbUIbI

Mexken-xaubl
[Icuxuatp
Hapkouior
Tepi-KbIHBIC aypyJapsl aopirepi
Kekipek KyBICBIHBIH PEHTTCHOCKOMHSCHI




Tepamnest

KopbITeiHabBI

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MUHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapat uHCTUTYTh [IIDKK PMK



