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"XKeke mopexenmeri azaMaTTapra SKCKYPCHAIBIK, Canap YIIiH oJICyMETTIK KOMEK
KOpCeTy'" MEMJICKETTIK KRI3MET KOPCETY/AiH CTaHAAPTHIH OEKiTy Typaibl

Kymin sxoriran
Contyctik Kazakcran o06abicel Fabut MycipenoB aTeiHaars! ayaanbl oKiMairidiyg 2008
KbUIFbl 14 coyipneri N 94 xaynbicel. Contyctik Kaszakctan oOnbIChiHBIH Fadbut
MycipenoB aTblHIaFbl ayIaHBIHBIH O 1i1eT 6ackapmachkiaaa 2008 sxpu1rel 19 MaMbIpaa
N 13-5-74 tipkennai. Kymni xo#buiael - Coaryctik Kazakcran o6nbickl Fadut
MycipernoB aTbiHAaFbl aymaaHbIHBIH oKiMAITIHIH 2009 xpinrel 16 kazanma N 250
Kaynsicbimen

Ky xoiipuigsr - Coaryerik Kazakcran o6Jibicel Fabut MycipenoB aTbIHAaFbl
aynanbpIHbIH oKIMAIriHiH 2009.10.16 N 250 KaynbicbiMeH

Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2000 sxbutebl Kapamagarsl Ne 107 «OKIMIIKTIH 9C
KOCBIKTaphl Typasib» 3aHbIHbIH 1, 9-1, 15-1 Ganrapeina, Kazakcran PecryOiukacs
Yxkimerinin 2007 xpuirbl 30 MaycbiMaarsl Ne 558 «MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/11H
YJT1 CTaHJAApThIH OekiTy Typamiby, Ne 561 «Keke 3aHabl TysiFanapra KOpCETIIETIH
MEMJICKETTIK KbI3METTEPIiH TI3UIIMIH OCKITY Typasibl» KayJbllapblHa COMKeC ayJaH
oKiMairTi KAVYIJIHI ETEAIL:

1. Koca 6epunin otsiprad «XKeke nopekeneri azamarrapra 3KCKYpPCHUSIIBIK carap
YIIIH QJIEYMETTIK KOMEK KOPCETY» MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH YNl CTaHIapThl
6exkiTimnciH.

2. Ochpl KayJbIHBIH OpPBIHAAIYBIH Oakbliay ayJaH 9KIMIHIH OpbIHOAcapbl
AnTBIHIIAII Kynap130eKKbI3bI TalimabaeBara KYKTEJICIH.
3. Ocwl kaynsl Fabut MycipenoB aTbiHAAFbl ayJaHHBIH OJI1JIET

OackapmachiHA TipKey yUIif KiOepinciH.
4. Ochbl KayJibl pECMU KapusiJIaHFaH Ke3/IeH OacTarl KOJJaHbICKA CHT131Ie/1.
AynaH oKiMi M. TacmaraHb6eToB
Faodur Mycipenos AaTBIHJAFBI
ayanas QKIMIOITIHIH
2008 K BIJI 1 Bl H 14 coyipnuneri

Ne 94 kaynbicbiMeH OEKITIITEeH
MemiekeTTik KBEI3MET KopceTy cTaHmapThl <« Keke mopexemeri a3amarrapra
SKCKYPCHSUILIK, Camap YIIiH dJIEYMETTiK KOMEK KOpCeTy»
1. Xams! epexenep

1. bepuiren ctaHmapT KeKe Aopekeaeri a3aMaTTapra dKCKYpCHUSUIBIK canap YIIiH
QIEeyMETTIK KOMEK KepceTyal AHBIKTAM JBI.



2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HbICAHHI 1lIiHApa aBTOMAaTaHIBIPBUIFaH.
3. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakcran Pecnyonukaceinbiy bromket Konekcinin 2004
KbUTFBl 24 coyipaeri Ne 548, Kazakcran PecmyOmukaceiaeiy 2001 xbputFbr 23
kanTapaarbl Ne 148 «Kazakcran PecnyOnukacblHIarbl KEPrilikTi MEMJIIEKETTIK
O6ackapy Typauabl» 3aHBIHBIH HET131He KepceTineni.
4. Memnekettik Kpi3MeTTi «Contycrik Kazakcran ob6nbicel Fabutr Mycipernos
aTBIH/IAFbl AyJAHHBIH >KYMBICIIEH KAMTY OHE QJIEYMETTIK Oarnapiamanap Oeiimi»
MemJiekeTTik Mmekemeci. Keizmer kepcety opHbl; Conrtyctik Kazakcran o0mbichl, Fadut
MycipenoB aTbelHAarbl aynaHbel, HoBoummum cenocel, Mekrten, kemeci 19.
5. MeMIlekeTTiK KbI3METTI KOPCETY/IH asKTray HbIicaHachl JKeke mopexkeneri
azaMaTTapfa OKCKYPCHUSUIBIK camap YIIIH QJIEyMETTIK KOMEK KOpCeTy.
6. Ocunl MEMIIEKETTIK KBI3MET KepceTiiemi:
1) ¥nb1 OTaH coFbiChiHA KAaTBICKAHAAp MEH OJlapFa TEHECTIPUITeH TYJIFajapra;
2) ¥nb1 OTaH COFBICBIHBIH MYTEIEKTEpIHE KOHE oJiapFa TEHECTIPUIreH
TYynTFfFamaxapfteFa,;
3) ¥ab1 OTaH COFBICH KbULAAPHI Ka3a TAlKaH KaybIHTepJIEPIHIH, €KIHIII KalTapa
TYpPMBICKA mbIKIIaFaH KeciplepiHe;
4) ¥np1l OTaH COFBICHI THUIBIH/A JKAHKEIITI €HOET1 )KOHE dCKEpPU MIHCI3 KbI3MET1
yurin Oypeiarel KCP OparblHBIH OpaeHAepl KoHE MenalbIapbiMEH HarpaiTajFaH
TYyaTFfFamanapteFa,;

5) bapnabik nopexeneri MYTE€AEKTEepTre;
6) «AntbiH ankay, «Kymic anka» alkalapblMEeH HarpaarajiraH Hemece OypbIiH «AHa
JTaHKBI» aTarblH ajlraH KOl Oayanbl aHajapra;

7) Casicu KyFbIH-CYPTIHHEH 3apjan IIeKKeH 3eHHeTKepl OOJIBIT TaObLIATHIH
TYJTFamnapeFa,;

8) Commanuctik Enoex Epi skone «Xanblk kKahapMaHb» aTakTapblH alfaHIapra,

3€EMHET )KaCBhlHJ aFBHI ;

7. MemInekeTTiK KbI3MET KeJeci Mep3iMIe KoepceTiieni:

1) MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy Mep3iMi KakeT KyKaTap/ibl OTKI3T€HHEH KEeHiH -

0 H 0 e c K Y H ;

2) KaxxeT Ky)aTTap/bl KaJbIITaCKaH 3JIEKTPOHIbI CypayFa TalChIpFaHjia e€H Kol

OepinreH KYTY YaKBbITBI - OTHI3 MUHOT;
3) Kyxar any yuiH Ke3eKTe TYPYAbIH €H KON YaKbIThl - OTbI3 MHUHOT;
8. MemiekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KOHE KePEKT1 Ky KaTTap OJap.IbIH TOJITHIPHLTYbI
Typajbl ToiablK akmnaparsl «Coatyctik Kazakctan o6nsicel Fadbut Mycipenos
aTBIHJAFbl ayJaHHBIH KYMBICIICH KaMTy JKoHE SJICyMETTIK Oarmapiamanap Oeiimi»
MEMJIEKETTIK ~MEKEMeCi FUMapaTbIHbIH 3aJbIHJAFbl TaKTaJa OpHaJacKaH.

10. MemnekeTTik KbI3MET AyliceHOineH xxymara aeiin carat 9.00-gen 18.00-re



neiin kepcetineai y3umic 13.00-gen 14.00-xe nmeiiin KaObuLIay KE3€KIICH, allJIbIH aia
AKa3blJIYChI3 KOHE Te3 KbI3MET KepceTinel.
11. «Contycrik Kazakcran o6ipicel Fadbut MycipernoB atblHIarbl ayJaHHBIH
KYMBICIIEH KaMTy KOHE dJIeyMETTIK Oaraapiamarnap OesiMi» MEMIIEKETTIK MeKeMeci
FUMapaTThIH 2 Ka0aThIHAa OpHATACKaH, OHAa 0eiiM MaMaHJapblH MIAKBIPy TYHMeci,
KYTY 3aJIbIHJIa OPBIHIBIKTAP, aKMapaT TaKTalapbl OpHAIACKAH.
2. MeMiteKeTTiK KBI3MET KOpCETy TOpTiOi.
12. Ocbl MEeMIEKEeTTIK KbI3METTI ally YIIiH OTIHII OepyIIl TamnchIpajbl:
OeNriTeHreH TYpAeri OTIHIII;
TOIKYXaTBhl HBbIH KemipMeci;
OChl CaHATKa JKAaTAaTBIHABIFBIH pacTAaWTBHIH KYXKATTHI,
MOpTeOECiH  aHBIKTAWTHIH  KYXKATTHIH  KOIIIPMeECi;
TYpaThlH JKEpiH AaHBIKTaWTBIH KYXKATTHIH KeIlipMmeci;
TEpameBT OopiTepaAlH KOPBITBIHAACHI;
13. bnankinep Contyctik Kazakctan obnbicel Fabut MycipenoB aTblHIaFbl
ayJaHHBIH >KYMBICTIEH KaMTy >KOHE QJICYMETTIK Oarjapiamainap OeJliMiHIH MaMaHbI
6 e p e 1 i
14. MemieKkeTTiK KbI3MET ally VIIiH Ka)KETTl OTIHIITEep/l >koHe Oacka jaa
kyxatTapasl «Conrtyctik Kazakcran o6mbeicsl Fabut MycipenoB aTbIHAAaFbl ay1aHHBIH
KYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap 0eiiMi» MEMIICKETTIK MEKeMere
TarChIpaabl, MEKeH Jkaitbl: HoBoumuMm cenocel, Mekten, kemieci 19, Ne 3 mii 6enme.
15. MemIieKeTTIK KbI3MET ally YIIiH OapJibIK KePEeKTi KyKaTTap/ibl TallChIpFaHHaH
KE1H,MEMJIEKETTIK KbI3MET alyIlUblFa KaObUIJAHFaH KYHI OHE OpPbIHIANY Mep3iMi
KOpCeTiNreH xabaprnama TamChIpbIJIabl.
16. XabapiaaMaHbl ToIITa apKbUIbI Ki0epijie/ll HeMece MEMJIEKETTIK MEKEMeTe
KeKe Keay apKbUIbl MeMileKeTTik MekeMe «Contyctik Kaszakcran o6ibicel Fadbur
MycipenoB aTeIHAFbl ayJaHHBIH )KYMBICTICH KaMTY JKOHE JICYMETTIK Oaraapiamanap
6 e m 1 M 1 »
17. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Al TOKTaTa TYpy HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YCHIHYdaH bac TapTy Heri3gepi:
1) KyXarTapAblH TOJBIK MakeTi OoJMmaraH Karjaina;
2) YChIHFaH KYXKaTTapblH COMKECCI3Ir;
3. XKyMBIC KaFuaaTTaphl
18. XKymbicieH KaMTy >KoHE QJIe€yMETTIK Oarjapiamanap OeJiMiHIH KYMBbICHI
aJJaMHBIH KOHCTHUTYIUSJIBIK KYKBIFBIH CaKTay ChHIMaWbUIbIK, >KayanmKepIIlIiK
KOpPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typadbl TOJBIK aKmapaT, TYThIHYIIbI
KY)KaTTapblHBIH Ma3MYHBI Typallbl aKMapaTThiH CaKTalyblH, KOPFAaybIH JKOHE
KYIUSITBUTBIFBIH KAMTAMaChI3 €Ty .

4. XXyMbIC HOTHXKEIepi



19. J)KyMpbICIIeH KaMTy KOHE oJIeyMETTIK Oarmapiamarnap 0esiMi )KYMBICHIHBIH
KOPBITBIH/IBICHI TYTHIHYIIBIIAPFAa MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKEIEpi OCHI
CTaHJApTKa, KOCBIMIIIaFa COMKEC cama »oHE KOJ JKeTIMIUIK KOPCETKIMTEepIMeH
© 1 m € H € 1 1

20. MemekeTTiK KbI3METTEpIiH cama >K9He KOJ JKeTIMIUTIK KOpPCeTKIMITEPiHIH
HBICAHAJIBI MOHIH JKbUJI CalibIH apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TONITApPhl OEKITE/I1.
5.1llareMpaHy TOpTiOi.

21. Jlaya3siMibl TYJIFaHBIH opeKkeTiHe marbiMaany «Contyctik Kazakcran 00bICh
Fabut MycipenoB aTelHAAFbl ayJdaHHBIH JKYMBICTICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK
Oarnmapnamanap 0eiiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH OacThIFbIHA Xabapiacy apKbLIbI
Kyprizuieni, MekeH-xaiibl: HoBoummmckoe cenocel, Mekren kemieci 19, Ne 1 nHemece
opeiHOacapra, No 6 benme.

Fabut MycipenoB aTeIHJaFbl ayJIaHHBIH oKiMiHe AObUTaii-xaH keieci 28 yil.

Conryctik KaszakctaH OOJBICHI KYMBICIIEH KaMTy »EHE 9JIEyMETTIK
OarmapiamManap/sl yisiectipy aemnapramenTi — IlerponaBn kamacel, Abait kereci, 64.

22. «Contyctik Kazakctan obnbicel Fadbut MycipenoB aTblHIarbl ayJaHHbIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OoJIeyMeTTIK Oarmapiamanap OeJiMi» MEeMJIEKETTIK
MeKeMeCiHIH OacTbifbl, | Oenme, OacThIFBIHBIH OpbiHOacapel No 6 Oeisme;

DNEeKTPOHABI MOIITA: ro_celin@mal.onlihe. kz

[arpim xaz0aina Typae MoiTa apKbUIbl HEMECE ©31HIH OKeJyIMEH >KYMBICIICH
KaMTy JKOHE OJISyMETTIK Oarmapiiamanap OeiMiHIH KaOpligay OemMeci apKbUIbI
XK Y MBI C KYHIEpI KaOBlJIgJaHambI

23. KaObu1ianraH apel3, KiCUIEpAEH TYCKEH XaTTap.ibl, apbI3apAbl ©TIHITIPAI
TIPKEUTIH JKypHAJIFa )KYMBICIICH KaMTy KE€HE QJICyMETTIK Oarnapiamanap OeniMiHzae
3ag apKBLJIBI OeKITIITEH Mep3iMe TipKeJaenl.
Orti"im Oepymiire apbI3AblH KapalybIHBIH KOPBITBIHIBICH Typalbl jkaz0arra
xabapJiaHaJibl.

6. baitnansic akmapaThl

24. «Conryctik Kazakctan obnbicel Fabut MycipenoB aTbiHIarel ayJaHHbIH
KYMBICIIEH KaMTy KOHE JIeyMeTTIK OaraapiamMainap OesiMi» MEMIIEKETTIK MEKeMeci
OacTBIFBIHBIH MEeKeH-kaiibl: HoBoummmMckoe cenocol, Mekten keieci 19, Ne 1 6enme.

3NIEeKTpOHABl  momrta: ro_ celin@mail.online.kz,
MexkemeHiH OacTeifbl - Tenedon 21060, Ne 1-mi OGenme.
bacTeikThiH opbiHOacapsl — Ttenedon 23009, Ne 6-mi Oenme.

Fabur MycipenoB aTbiHIarbel ayJaHHBIH oKiMmi AObu1aki-xaH kemieci, 28
Contyctik Kazakcran 00JIBICHIHBIH KYMBICIICH KaMTY/Ibl YHJIECTIPY JKOHE QJICYMETTIK
Oarmapiamanap aenapraMeHTi, MekeH-xaiibl: [leTponasn Kanacel, Abaii kereci, 64.
MeMIeKETTIK KBI3MET KepceTy
CTaHAAapThIHA KOCHIMIIIA



Kecre. Cana sxoHe KOJ XKETiMALTIK KOPCETKIIITepiHiA MoHi

Cama >xaHe KOJI JKeTiMALIIK KepceTkimrepi KepceT- KepceTkim- Kepcerkini-tin
KIMTIH TiH Keleci €CenTl XBUIIArbl
HOpPMAaTHB- KB AAF b aFbIMJIaFbl MOHI
TIK MOHI HBICAHAJIBI MOHI

1 2 3 4

1. YakTbUIBIFBI

1.1. KyXaTTapasl 95 95 95

TamncheIpFaH COTTEH Oacran

OenrilieHTeH Mep3iMae

KBI3METTI YCHIHY

OKHFaJIapbIHBIH MalbI3 yieci

1.2. KBI3MET any sl 95 95 95
KE3EeKTe 40 MHUHYTTaH
acmaiTeIH YaKbIT KYTKEH

TYTBHIHYIIBIIAP/BIH TaibI3 YiIeci

2. Camnacsl
2.1. KBI3METTI YCBIHY 95 95 95
yAepiciHiH camachelHa

KaHaraTTaHFaH
TYTBHIHYIIBIIAP/ABIH TaibI3 YiIeci

2.2. KyXxaTTapasl 95 95 95
Jaya3bIMIbl TYJFa IYphIC
pecimaereH JKaFaai IbIH
(xyprizinren TemeMaep,
ecen alsIppICyTaAp JKOHE

Tarbl 0ACKachl) MaibI3 yieci

3. Ko »xeTiMaiTiK

3.1. KBI3METTI YCBIHY 95 95 95
TOpTiOi Typaisl camara
KoHE aKmapaTka

KaHarFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBLIAP/IBIH TTaibI3 YiIeci

3.2. TYTHIHY B KyXXaTTapasl 95 95 95
OYpBIC TOJTHIPFaH KoHE
OipinHmIi peTTeH TalchIpFaH

OKHUFaJIapJIbIH MaibI3 yieci

3.3. HHTEPHET apKBLIBI xou 0 0 0
KeTiMai KBI3METTEPiHIH

aKnapar nansI3 yJeci

4. IllareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIiH OCHI TYpi S 5 5
OOMBIHIIA KBI3MET

KepceTinrex

TYTBIHYIIBITAPIBIH KA BI

CaHBIHA Heri3jenreH

MIAFBIMIIAP/IBIH MAbI3 yilec

4.2. OenrineHreH S 5
Mep3imiae KapalFraH KIHE



KaHaFaTTAaHIBIPBIIFaH
HerizaesireH MIaFbIMAAPIAbIH
MaibI3 yieci

4.3, mWarbIMIaHyABIH S
KOJJAaHBICTAFbI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBLIAP/IBIH TTaibI3 YiIeci

4.4. mareIMIaHy Mep3iMmiHe 5
KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBUIAPIBIH TTalbI3 Yieci

5. CrImalbUIBIK,

5.1. KBI3METKEepJepaiH 95
CHIMAWNBIFBIHA

KaHaFraTTaHFaH

TYTHIHYIIBUIAPIBIH TTalbI3 YiIeci

95

95
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