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Hcaraii aymanmbsik okiMUATHIHEIH 2007 xeUms! 26 kapamagarsr N 226 "Kameickana
CEJIOJIBIK, OKPYTiHiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTY CTaHIapTHIH OEKiTy Typaibl"
KayJIBICBIHA TOJIBIKTHIPYJIap €HTi3y TypaJIbl
Kymin sxxotiran
Ucaraii ayganablK oKIMUATBIHBIH 2008 XbUTFbI 23 sxentokcanaarbl N 186 KaylbIChI.
Ucaraii aymanasik Oxginer O6ackapmackinga 2009 xeuirbl 5 akmanga N 4-4-126
Tipkenal. Kyun xoitbiasl - Ateipay o0sbickl Mcataii aynanabik oKiMUATBIHBIH 2011
KbUTFBI 24 MaMbIpsiarbl Ne 77 KayJIbICEIMEH
Eckepry. Ky sxoiibuinsl - Ateipay o0mbickl Mcatail ayJaHabIK oKIMUSTHIHBIH
24.05.2011 No 77 KAyJIBICBIMEH.
Kazakcran PecnyOnukaceiggarbl 1998 xbeinrbl 24 Haypwizgarel N 213 "
HopMaTHUBTIK-KYKBIKTBIK akKTuiep Typaiubl" 3aHbIHBIH 28-0a0blHa COilKeC MKoHe
Kazakcrtan PecnyOmukacer YkimetidiH 2007 sxwutFbl 30 maycbeiMaarbl N 558
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH YJrl CTaHAApThIH OEKITy Typajbl" KayJbIChl
Heri3iHJe ayJnaH OKIMHSATHI KAYVYJIbI ETEAI:
1. Wcaraii aynanaplk okiMuaThiHbIH 2007 xbUarbl 26 Kapamiagarsl N 226 "Hcaraii

"

CEJIONIBIK OKPYTIHIH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTy CTaHIapThIH OEKITy Typaibl"
KayJbickl (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3iaimine 2007
KbUThI 24 sxentokcanna N 4-4-78 Tipkenmi, aynauasik "Hapeia Tansr" razeringe 2008
K BIJT bl 25 KaHTapaa N 4 pecMu KapuslaHFaH).
2. Wcaraii ceyoablK OKPYTiHIH MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIaFa COMKEC >KaIFbI3 0acThl, achIpayIIbICHl KOK KapTTapra >koHe 18-re
TOJIMaFraH MYMKIHJIT IIEKTeydl Oananapra YiJeH 9JIeyMETTIK KbI3METTEp KOpCEeTy

Typalibl TONBIKTHIpYyJap €HT131JCiH.
4. Ochbl KayJbIHBIH OpbIHAANYBIH KaJlaFanay ayJaH 9KiMi anmnapaThbiHbIH 0acIIbIChI
M. XUCMETYIIHNHTE KYKTEJCIH.

5. Kaynbel pecmu kapusiiaHFaH KYHHEH OacTam KYHTI30€NIiK OH KYH ©TKeH COH
KOJITAaHBICKA €HT131JIE/1.

AynaH oKimi 3. CyiiHeloB
Ucartan ayJIaHablK OJKIMHUATHIHBIH
2008 K BIJIF BI 23 KeJITOKCcCaHIarbl

N 186 kaysbICbIHA KOCBIMIIIA

MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH CTaHAapTHI
JKanFe13 6acTel, aCEIPayMILICH XKOK KapTTapra xkoHe 18-re TonmMmaran



MYMKIHZIT] IeKTeyI Oatagapra YHICH oJIEYyMETTIK KbI3METTEp KepceTy (
MEMJICKETTIK KbI3METTIH aTayhl)
1. XKamms1 epexenep

1. MemiiekeTTiK KbI3METIHIH aHbIKTamachl JKanrbi3 0acThl, achIpaylIbIChl JKOK
KapTTapFra *oHe 18-re ToJMaraH MYMKIHJITI IIEKTEYJ Oananapra YHAEH 9J€yMETTIK
KBI3METTEp KOpCeTy (MEMJIEKETTIK KbI3METIHIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aHBIKTAMACHI)

2. KepceTuieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METIHIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaH]IbIPbUIMAFaH.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KepceTyre Heri3 00JlaThIH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTHIK
akTiHIH (3aHHaManblK akT, Kaszakctan PecmyOnukacel Ilpe3uaeHTiHIH aKTicl,
Kazakcran PeciyOimkace! YKiMETiHIH akTici) aTaysl MeH 0a0bI (Tapmarsl): Kasakcran
Pecniy6nukaceinbiy Konctutynusiceina, Kazakcran PecrnyOnukacbinbiH 3aHiapbiHa,
e3re 1e HopMaTUBTIK-KYKBIKTBIK akTiiepre, EHOEK ’oHe XabIKThl 9JIEYyMETTIK KOpFay
MuHHCTpiriHiH 2005 xpuirbl 1 xkenTokcangarsl N 306 "Yiine oneyMeTTiK KbI3MET
KepceTyaiH Yuari epexeci' OyHpbIFbIHA COMKEC JKYy3€re  achIpblIajbl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeMece o3re Jie CyOheKTuIep i aTtaysl: Mcarail cenosiblKk OKpyT1 OKiMiHIH
anmapartel, Mcaraii aynansl, Mcaraii cenocel, Temip xon mentek aynansl N 8 yi,

5. TYTBIHYIIBIFA KOPCETIICTIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH asKTaTy HbICAHBI

Yinen ONMEYMETTIK KBI3METTEP KOpCeTy.

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEeKe KOHE 3aH bl TYJIFajJap/blH CaHaThI:
Kexke TYpFBHOIAD.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IET1 YaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3iMIepi:
I e x Teycis3

8. MemiaekeTrTiKk KBI3ZMET TET1H KepceTiyieai.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMILIIrHEe KOWbLIaThIH
TajanTap Typaibl McaTtait celnoabsiK OKpyTi 9KiMi amnmapaThiHIa aKIapaTThIK CTEHLIED
UTiH1, 6acka Ja KaKeTTl aknapaTThl McaTall cenosblKk OKpyTi oKiMi anmapaThIHbBIH 0ac
MaMaHBIHAaH alyra Oomansl.

10. XKympic kecteci: TyThIHYMIBIIAD MEH QJICYMETTIK KbI3METKEPIEPAiH KeTiCIM/II
KecTeclHe coilkec OenrineHenl.

11. KpI3MeT KepceTuIeTiH OpBIHHBIH MIAPTTAPBIH KOPCETY YH-KOU pekuMi,
KayIICI3A1KTI KAMTaMachI3 €Ty, )KeKe MYreJIeKTepl MEeKTey Il agaMaap YIIiH kacaliFaH
Karanmap, KYTyAiH j)KOHE KaKETTi KYKaTTap/abl JalbIHIAy IbIH KOJIAMIIbI JKaFqailiapel
(KyTy 3aibl, YATiIep KOWbUIFaH TaraH): KbhI3MET KepceTy TYTBHIHYIIbLIAPIBbIH
TYPFBUIBIKTHI YH-7KOM OpHBIHAA.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TOpTioi



12. Yiine oneyMeTTiK KbI3MET KepceTyliH TapTidi: KpIsmeT kepceriierin
agamMaapblH YHPEHIIIKTI 9JI€YMETTIK opTaja OoyblHA KOJIAWIIbI KaFAailiap TyFbI3y,
TUTHCHAJIBIK TaJanTapFa COMKec eMip Cypy KaFaaiaapbiHa KOJaay *Kacay, dJIeyMETTIK
KbI3METTEp KOPCETY JKOHE KEKe OHAITY Oarmapiamachl OOMbIHIIA ic-IIapaiap Kyprizy.

13. XKanfpI3U1iKTI KapTTap/sl )KOHE YHIE KbI3MET KOPCEeTyre MYKTak MYMKIHAIT1
MeKTeYydl  KaHJapJbl  aHBIKTAy  KOHE  OJIapJAblH  e€ceO0lH  XKypri3y.

14. KpI3MeT KepceTiieTiH aaaMIaplblH AepO0ec KYKBIKTBUIBIFBIH KOHE
KayIimci3airiu KaMTaMachl3 eTy.
15. OneyMeTTIK-KYKBIKTBIK  KBI3METTEP  KOpCETY.

16. KeI3mMeT kepceTisieTiH agaMaapFa OJapJblH KYKBIKTapbl, KOPCETIICTIH
KBI3METTEP KeJeMi MEH TYp1 TypaJibl xabapaap eTy.

17. OneyMeTTiK KbI3METTEP KOPCETY IiH carmachl MEH THIMIUTITIH apTThIPY.

3. XKyMEIC KaruaaTTaphl

18. CenonbiK OKpyTi 9KiMi anmapaThIHBIH TYTHIHYIIBIFA KATHICTHI MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTyie OacuIbIIBIKKA anaThlH HET13r1 Karujanaphl:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy/I€ KaXXKETT1 aKMmapaTThl TYTHIHYIIbIFA TOJIBIK
KETKI3Y, ChimaiblIbBIK ,;
2) azamaTTap]iblH TalChIpFaH KYKaTTapblHJa KOPCETUIT€H aKmapaTTapblH
Ma3MYHBIHBIH KYTUSIBIIBIF Bl H cakTay;
3) TYTBIHYIIBI OCJITUICHTeH MEp3iMJie ajJiIMaFaH KyXaTTapAblH CaKTaJlyblH
KaMTaMachI3 eTy;

4. XyMeic HoTIOKENEpi

19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cama JKOHE KOJ KETIMIUIIK KOPCETKIIITEepIMEH OJIIeHEe1Il.
20. MemneKeTTIK KbI3MET KOPCETYyHlH camachl MEH KOJ JKEeTIMAUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HOTUXKECI CeJOJBIK OKpyr OOWBIHIIA KYpBUIFaH apHaWbl
KOMUCCHSHBIH, )KYMBICIITBI TOOBIHBIH aHBIKTaMachl OOWBIHIIIA OaFalaHa b,

5. lllaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpEKETIHE (SPEKETCI3AIriHE) MaFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE MIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, MEKEH->Kalibl, TeJIeQOH HOMIpI, Jlaya3bIMAbl afaM: McaTail cenomnbik
OKpYTi 9KiIMIiHIH amnmapaTsl, ATeipay o0sbIckl, Mcartaii aynansl, Mcaraii cenocsr, Temip
KOJ MeJTeK aynmaHel N 8 y#H, Tten.: 26-3-01, ceaonblK OKpPYr OKiMi.

22. IlarpiM O€plieTiH MEMIIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3biMabl anam: Mcarai



CEJIONIBIK OKpYTl OoKiMiHIH ammapaThl ATbipay oOmbickl, Wcarait aynansl, Mcaraii
cenockl, Temip xos1 MenTek ayaanbl N 8 y#, Ten.: 26-3—01, ceioyblK OKpyTr 9KiMi
K. Kyo6bamyna s

23. lllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAUTHIH XKoHE OCpUITeH IIaFbIMFa JKayan
aJaThIH MEP3iM MEH OPBIHJIBI KO3CHTIH KYKATThIH aTaybl, IIAFBIMHBIH Kapary 0apbhIChI
Typaibl Olayre OojaThIH Jlaya3bIMIbl anamaapAblH Oainanbic aepektepi: [larbim
apbI3-1IaFbIM TIPKEY >KypHaJbIHA TIPKEJEl jKoHe 15 KyH 1MIIHAE Kapajbll jkayaObl
oepineni, Ten.: 26-3-01, ceToNbIK OKPYT OKIMi.

6. baitmansIC aKmapaTTapsl

24. Wcaraii ceJoJIbIK OKPYT1 9KiMi almapaThiHbIH OalyaHbIC naepektepi: Mcarai
aynansl Mcatait cenocel, Temip oy MenTek aynanbl N 8 yil. KaObuigay OenmeciHig
tenedonsl 26-3-01; McaTtail cenoibiK OKpyri oKiMi anmapaThIiHBIH 0aC MaMaHBIHBIH

TenedoHBb 26-3-01.
A3zamatTtapasl KaObuimay kecreci: TYTHIHYIMIBUTAPIBIH TUIETiHE Opald anTaHBIH
0apnbIK KYHaAEpi KaOblJI1aHa/ bl.

25. TyreiHymbUIap yiniH 0acka Aa maiaibl aKnapaTThl CENOIBIK OKPYT1 9KIMI1
armapaThIHbIH 6ac MaMaHBIHAH O1TyTe 00MaIbl.

Kecre. Cana xkoHe KOJI KEeTIMILIIK KOpCeTKIIITepiHiH MoHi

Cama >oHe Koxn xerimaimik Kepcerkimrin KepcerkimTin keneci  Kepcerkimrin  ecenri
KepCeTKiITepi HOPMATHUBTIK MOHI1 JKBUIAFBl HBICAHAIBI MOHI  JKBUIJAFBI aFbIMIAAFEl MOHI
1 2 3 4

1. YakTbUIBIFEI

1.1. KyxaTttapas
TalChIpFaH COTTEH
G6acran OeNTiNeHrex 100
Mep3iMae KBI3METTI 90 85
YCBIHY OKUFaJlapblHbIH
% (ymeci)
1.2. Ksizmer almyra

aHaFaTTaHFaH
) . 100 90 85
TYTHIHYIIBLIAPABIH %
(ymeci)
2. Camacsl
2.1. KeizmerTi
YCBHIHY yAepiciHiH
camachlHa

100 90 85

KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBLIAaP IBIH %

(ymeci)



2.2. Kyxattapas
Jaya3bIMabl TYJFa
IYpHIC pecimaereH
KargaWgblH
(xyprizinren

TeleMaep, ecen
alBIpBICYIIAp KOHE
1.0.) % (ymeci)

3. Ko skeTiMaiik

3.1. KeizmerTi
YCBIHY TopTiOi
Typasl camara KoHE
aKkmapaTka
KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBLIAP ABIH %
(ymeci)

3.2. TyTBIHY I B
KYXXaTTapabl OYpBIC
TOJITBIpFaH KoHE
OipiHIIi peTTeH

TalncbBpFaH
okuranapabiH Yo(yeci)

3.3. NutepueT

100

100

100

apKBIIBI KOJI KeTIMO1

KBI3METTEPiHIH
aknapar % (yJeci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3MeTTIiH OCBHI
TYpi OOMBIHIIIA KBI3MET KOPCETLIreH
TYTBHIHY I BLIAP IBIH

JKalambpl  CaHbIHAHETi3HelreH
IIareIMAapabIH Yo(yiect)

4.2. Benrineduren
Mep3iMmae KapalfaH
JKOHE ~ KaHaraTTaHJbIPBUIFaH
HETi3MeNTeH MarbiMaapaslH - Yo(
yuteci)

4.3. HlarpiMaapabiH
KOJJaHBICTAFbI TopTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBLUIAPIBIH
%

(ymeci)

4.4, larpiMaany
Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTApABIH Yo(yneci)
5. ChImaibUIBIK

5.1. Kei3MeTkepiepiin
CHIMTAWBLTBIFRIHA KaHAFATTaHFaH
TYTHHYIIBLIAP IBIH %
(ymeci)

0,1

100

100

100

100

95

90

90

0,3

95

95

95

99

90

80

80

0,5

90

90

90

98
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