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MeMIIeKETTiK KbI3MET KOPCeTy IR KeiOip cTanaapTTaphiH O€KiTy Typass

Kymin sxorran

bateic Kazakctan o6mbicel TepekTi aynanbl okiMairiHig 2008 sxputFel 30 MaMbIpaaFbl
N 146 xaynbicel. batsic Kazakctan o6mbickl TepekTi aynanbl 9iaeT 0ackapMachiHIa
2008 xputrel 25 maycbiMaa N 7-12-60 tipkenai. Kymn xoiisiasl - bateic Kazakcran
obmbicel Tepekti aymanbl okiMAiriHiH 2010 xbuirel 24 KpipkyiekTeri N 382
KayJbICBIMEH

Eckepty. Kymn xo#ibunasl - bateic Kazakcran oOnbickl TepekTi aymaHbl
okimairidig 2010.09.24 N 382 KayiabICbIMEH.

PKAO eckepTtmecit.
Mortinzae aBTopiabiK opdorpadust koHe MyHKTyalusl CaKTaJFaH.

Kazakcran Pecnybnukaceinbiy "Ka3zakcran PecnyOnukacblHIaFbl sKEepPrijiKTI
MEMJICKETTIK Oackapy Typaibl" 3aHbIH OacHIBUIBIKKA ajia OThIphin, KazakcTaH
PecniyOnukachiHbIH "OKIMIIUIIK paciMaep Typaibl" 3aHbIHBIH 9-1 0aOblHa KoHE
Kazakcran Pecnybmmkacel Ykimetinin 2007 >xwuirbl 30 mayceiMmarsl N 558 "
MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH VIl CTaHAapThlH OEKITY Typajibl' KayJbIChIHA
ColikeCc, aymaH/bIK JCHTeie KOPCETIIETIH MEMJEKETTIK KbhI3METTEp/l KOpCeTy/ll
KaMTamMachl3 ety  MakcareiHma aygad  okimairi  KAVJIBI  ETEI:

1. Koca Oepinin OThIpFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEpAl KOpCeTy CTaHIapTTaphl
6exkiTinciH

1) XKymbicchl3 azaMaTTapAbl €cenke KOw KoHe Tipkey (l-KocwkiMmiia);

2) CeMeil aapOJbIK ChIHAK MOJMTIOHBIHJA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPBIH cajjapblHaH
3apjam  IIeKKEH a3aMaTTaplibl TIpKey JKoHe ecemnke any (2-KochIMIla);
3) MemiieKeTTIK TYPFBIH Y KOPbIHAH TYPFBIH YHT€ MYKTaX a3zamMaTTap.ibl €CerKe

any KOoHE KE€3eKKeE KO 10 (3-KochIMIIA);
4) ITatpoHaTTHIK TopOUeneyre OamanapIbl amyFa TieK OULIIpreH oTOackUIapaaH
OTIHINITEP KaOplagay (4-KkocwIMIIA);
5) Ketim OGanamap/pl )koHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaanap/ibl
OHIPIIK ecenkKe KO IO (5-xocpMIIa);
6) MexkTernke aeiliHri Oanaiap MekeMelepine xKidepy YIliH MeKTenke Aekinri (7
xKacka JeHiH) JKaCTaFrbl Oamanapabl TipKey (6-KoChIMIIIA);
7) MyrenekTepre mpoTe3aiK-OPTONEAUUIBIK KOMEK YCHIHY YIIH KY’KaTTap/Ibl
pecimMmaey (7-KoceMIIa);

8) Myrenexrepai cypao-TudIoOKypaijgap MeH MIHASTTI TUTUCHAIBIK Kypayiaap
bepy (8-KochMma);



9) 18 xacka geitinri O6amanapel 0ap oTOachlIapFa MEMIICKETTIK JKOpIeMaKbLIap
TaraMblHIAY (9-KkochMmIIA);
10) TypreiH y# kemeriHn Ttaradsingay (10-xkocwsiMimna);
11) Tapmakia anbiHbIN TacTanabl - bareic Kazakcran oOnbickl TepekTi ayaaHbl
OKIMOIT1HIH 2008.07.31 N 195 [MemrimMiMeH.
12) MyreaekTtep yiiHJe, OHBIH 11TIH/E 06T/ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE XKOpACMIHE
MYKTaX MYTeJleK Oananapra QJIEyMETTIK KbI3MET KOpPCETYre apHaliFaH KY>KaTTap.Ibl
peciMaey (12-kochmMma);
13) XKeprumikri eKUIETTI Opra’AapAblH IMIemiMaepl OOMBbIHIIA MYKTax
a3aMaTTapJIbIH KEKEJEreH CaHaTTaphIHA JJICYMETTIK KOMEK TaralbIHIAy KoHE Teey (
l3-KocH MIIa) ,;
14) Yiine TopOMencHETiH KOHE OKHUTBIH MYTEASK Oamanapibl MaTepHAIIBIK
KaMTaMachi3 eTy YIIiH Ky KaTTap bl pecimaey (14-xocwiMIma);
15) OtbiH caThin any OOMBIHINIA ayBUIABIK XEpJe TYpaTblH SJEYMETTIK cajia
MaMaHIapblHa OJIEyMETTIK KOMEK TaralbIHIAY (15-kochimIIa);
16) XKetimaepii, aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaIFaH Oanaapbl SJI€yMETTIK
KaMCBhI3IaHAbIpYFa Ky>KaTTapAbl pecimaey (16-kochIMIIIA);
17) MemiiekeTTik arayJiibl oJ€yMETTIK KeMeK Taraibinaay (17-kockiMina);
18) Kocankpl mapyambUIbIFBIHEIH 0ap eKeHAIr1 Typansl aHbikTama Oepy (18-
K O CB M II a ) ;
19) Man Oacel Typansl Mamimertep (19-koceimMmia);
20) XKerim Oananap/pl )KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oanaiapisl
OHIPIIK ecemnke KO0 (20-KocweiMmIIa);
21) KopraHiiibl (KaMKOPIIIBI) KOHIHI€ OO0JIBIT OCNT1JICHTeH alaMFa Kyaiik oepy (21
- KOCGB MII a ) ;
22) Komenerke ToiMaraH Oayiamapra THECUIl TYPFBIH Y aJlaHBIH ayBICTHIPYFa
HEMece caTyFra pykcaT Oepy YIIiH HOTapuasabl KeHcere aHblkTaMma 0epy (22-KochIMIla)
23) 3eitnerkepaik kKopiapra, [IM XKon nmonunusicel KoMUTETIHIH ayMaKThIK
OesiMILETEpIHE KOMEJIETKE TOJIMAaraH Oajanapra MypaHbl peciMJiey YIIiH aHbIKTaMa

bepy (23-KkocpMmIa);
24) KomeneTke TonMaraHiapra TUECUTl TYPFBIH Y1 OaHKKE HecHe peciMIey YIIiH
Kemiare KOIOFa pyKcar oepy (24-xochiMIIa);

25) TypfblH YiAIH MEHIIIK Hesiepl OOJbIN TaOBUIATBIH KOMENETKE TOJIMaraH
OayanmapabplH MYJICNIEpIH KO3FAUTHIH MOMUIENIEP/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbIIAp MEH
KaMKOpIIbIJIap  KEHECiHIH  IIeliMiHe  aHblkTama  Oepy  (25-kKockiMmina);

26) JIu3uHTKe TEXHUKAHBI CATHIN Ay VIIiH aHbIKTaMa Oepy (26-KochIMIa).

2. TuicTi MEMJIEKETTIK KbI3METTEp/ll KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraH/iap OCHI
KayJbITaH TYBIHIAUTHIH KaXeTTi mapasnap bl aJICHIH.



3. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKblIay ayJlaH oKiMi ammapaThiHbIH 0aCHIbICHI
AMaHTeNn1 Kopimyibr Tyryz0aeBka KYKTEJICIH.
4. OchbI KayJIbl ajIFall peCMH JKapUsJIaHFaHHAH KeHiH KOJTaHBICKA €HT131Ie/Ti.
AynaH oKiMi

TepexkTi ayaas OQKIMIOITIHIH
2008 K BI J1 F bl 30 MaMBIpJafF bl
N 146 KayJIBICBIMEH OEeKiTINTEeH
1-KOCBIMIIIA

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapAbl €CenKe KOO KoHe Tipkey"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy

CTAHJIAPTEI

1. JKanmer epexenep
1. MemiekeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMAacChl - )KYMBICCHI3 a3aMaTTapibl €CENKe KOO
K O H € TIpKEY
2. KepcerTineTiH MEMIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: apThlJai
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAaH.
3. MeMIIeKeTTIK KBbI3MET TOMEHJIETUICpP HETi3iHAe KepceTlIeai:
1) Kazakcran PecriyOnukachiHBIH " XalbIKThI dKYMBICTIEH KaMTy Typajibl" 3aHbIHBIH
1 5 6 a 0 B
2) Kazakcran Pecniyonukacer YkimeTiHniH 2001 xbputebl 19 mayceimaarst N 836 "
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH " XanbIKThl KYMBICIIEH KaMTy Typaibl" 3aHbIHBIH 1CKE
aACBIPBIIY bl KOHIHIET1 mapanap Typanbl" KayJbICHI;
3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH

OeKITy Typans" KayJbICBIHBIH 1-6eniMiHIH 22-TapMarhl.
4. AtanraH MEMJIEKETTIK KBI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpPTaHHBIH,
MEMIIEKEeTTIK MEKEMEHIH aTayshl:

"TepeKTi ayJaHbIHBIH JKYMBICIIEH KaMTY JKOHE 9JIEyMETTIK Oarnapiamanap oeximi"
MeMJIEKETTIK Mekemecl (Oynan api — benim), mekenxkaiibl: bareic Kazakctan oOmbICHI,
Tepexti  aynanwsl, ®enopoB  aywinbl, HOOuneitnas  kemeci, 16.

5. TyTeIHYIIBI aTanaThlH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asgKTay HBICAHBI —
’KYMBICCBI3 a3aMaTTap/ibl €CEIKe KO0 KOHE TipKey, TYPAaKThl HEMECE YaKbITIIA, AKbIIbI
KOFaMJBIK JKYMBICTapFa, QJIEYMETTIK >KYMBIC OpBIHAApbIHA KOHE KOCIOM OKyFa
XKoagama oepy, KeJiciMmapT xKacacy.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEKE KOHE 3aHbl TYJIFajap caHaThIHA -
Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH a3aMaTTaphl, MIETENIIKTEP JKOHE 1K1 icTep OOiMIHIH
TipKeylHEH OTKEH, a3aMaTThIFbI KOK TYJFanap XKaTazbl.



7. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAETl YaKbIT OOUMBIHINA MIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaXKEeTTl KyXKaTTapiAbl TalChIpFaH (TIPKENreH,
TaJOH aJlFaH COTTEH OacTar), MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH AJIEKTPOHIBIK cypay
OepreH coTTeH OacTal MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTY Mep3iMi — OTIHIII Oepy1ill OapiibIK
KOKETTl KYy’KaTTapJbl TalChbIpFaH KE€3€HHEH OacTtam eH a3 yakbIT meumepi - 20
MUHYTTaH acmaipgs;
2) KaXeTTl KY>KaTTap/bl TallChIpFaHHAH KEHIH KE3€K KYTyre €H y3aK yaksIT - 20
MUHYTTaH acmaumgsl;
3) KyKaTTapbl alFaH Ke3/Ie Ke3eK KYTYyre €H Y3aK YakKbIT — OJapbl TYPaKTHI,
KOFaM/JIBIK JKYMBICTapFa >KOHE JJIEYMETTIK JKYMBIC OpBIHJAapblHA HEMece Kociou
JaspibIKKa KaKeTTI KY)KaTTapbl TAalChIpFAHHAH COTTEH OacTam ecemKe ajbIHBIM,
)KoJaaMa Oepineni — YaKbIT 20 MUHYTTaH acrmauabl.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTiyienl.

9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa jKOHE KOJ JKEeTIMIUTITIHE KOUbLIAThIH
TajanTap Typajbl akmapar Ke3i — OyKapaiblK akmapar KypalJapblHAarbl aknaparrap,
TepekTi aynaHbl oKIMJIITIHIH pecMu calTel (Www.terekta-zko.kz). byn cranmapt "
TepekTi ayJaHbIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE dJIeyMeTTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJICKETTIK MeKeMeCiHIH 1 KabaThIHIaFkl JAi3/eri KaOblpraja OpHaIaCKaH, MEKEH -
KOMI: denopos aybIJbI, KO6uneitnas Kelieci, 16.
10. XKymbic kecteci — KyH caiibiH caraT 9.00—18.30-ra neliiH, qeMaibiC KoHE
MepeKe KyHAepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakbITel carat 13.00-14.30-ra neiiiH,
aTaJfaH MEMJIEKETTIK KbI3bIMETTI ally YIIIH aJlJIbIH-aJIa 5Ka3blLly JKOHE KeZeN KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpBIIMAaFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:

1) OenMene MEMIIEKETTIK JKOHE OpbIC TULAEPIHAE apbI3apiAblH YATLIEpl
KOpCEeTUITeH xKazy ycTennepi MEH OPBIHBIKTAP KOWBIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHIa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOMWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpPakThl TeMIEpaTypaHbl CakTay YIIIH aya Ta3apTKbIII

OpHamTacKkKadt Hd ;

4) ecik anapiHAa Oananap MEH MYreJeKTep/ liH apOanapsl YIIiH MaHAyC OpHAThUIFaH

5) epT Kayinci3Airi Tajlantapbl CaKTaJIFaH.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHJE KeHULAIKTepl 0ap agamaap

YIIiH KaXeTTi KyXKaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:

1) XKeke kyamiriniy kemipmeci (Tenkyxkar), Kazakcran PecryOnukacblHbIH OI1IET
munuctpiiri bateic Kaszakcran o6nbicel TepekTi aygaHbl OOMBIHIIA OAiNET
OackapMachIHBIH XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/ll, KYH CalbIH
carart 9.00-18.00-re neiiin y3imicci3, Tenedon: 21-8-31, MekeHxkaiibl: TepeKTi ayaaHsbl,



denopos ayBblJIbI, IO6uneiinas KeIeci, 24;
2) AzamatTtapibl Tipkey KiTaOblHBbIH Kemipmeci (y# kiTaObl), Kaszakcrtan
PecnyOnukaceiaeie Oninet munuctpiiri bareic Kazakcran o6mpickl TepekTi aynaHbl
OoWBIHINIA 9/IiJIeT OacKapMachIHBIH XalIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbLIBI
6epineni, kyHcaitbia caraT 9.00-17.00 nefiin y3imiceis, Tenedon: 21-8-31, MmexeH aibI:
Tepexkti  aynmanbl, ®emopoB  aybuibl, HOOunedinas  kemeci,  24;
3) OneyMeTTIK KeKe KOIbIHBIH OepiiareHi Typaibl Kyaniri (KOK), barsic
Kazakcran o6mbichl, TepekTi aynanbl OoiibiHIIa MEMIIEKETTIK 3€MHETaKbl TOJey
OpTalbIFbl apKbUIbl Oepuienl, kKyH caiibiH carat 8.00 -18.00-re meifin, y3idic carar
13.00-14.00 neiiin cenbi MeH kekceHOigeH Oacka KyHuepi, Tenedon: 21-7-34;
MekeHxkaibl: Tepekti ayaanbl, ®demgopoB aybuibl, HOOuneitnas xkemieci, 15/1;
4) CanbIK TeJCYIIiHIH TipKey HOMIpi OepinreHi Typansl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecnybnuxacer Kapsxbl Munuctpiiridiyg bateic Kazakcran o6mbicel, TepekTi ayaaHbl
OOMBbIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAE Oepiyie/il, CeHO1 MEH >KeKceHO1/IeH 0acka KYHIepl carat
09.00-18.30-ra neitin kaObuLHalabI, y3utic yakbiThl caraT 13.00-14.30-ra neiiiH,
MekeHxkaiibl: TepekTi ayaansl, PeqopoB aybuibl, KOOunelinaa kemeci, tenedon: 21-9-
94, 21-2-48; 21-7-50;
5) EHOex KbI3METiH OoNeNAeuTiH KyxkarTtap (eHOeK KiTaliiachkl, eHOeK
KeniciMmapTEH),;

6) J)Kunak KiTammachiH amry (ecer) XaJdbIKThIK OaHKTeH Oepineni, sKeKceHO11eH
Oacka kyazaepi carat 9.00-18.00-re nmeliin KaObUTIANIBI, Y31Tic yakbIThl carat 13.00-
14.00-re neiiin, mexenxaiibl: Tepekrti aynansl, @enopos aybuibl, FOOumeitHas keleci,
TeneoH: 21-6-84, 21-6-38.

13. MemmeKkeTTiK KbI3METTI ally YIIIH TOJTBIpyFa OJaHKTEp Oepiameitni.

14. MeMJEeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KYXKaTThl TalChIPAThIH JKayaIlThl
aJaMHBIH KaOMHETIHIH MEKEHKaUbI MEH HOMIpI:

BeniMHIH XKYMBICTICH KaMTy oHE €HOCK KaThIHACTap CEKTOPbI, MEKEHIKAWBI:
Tepexrti aymanwi, KOOuneitnas kemeci, 16, N 2, kabuner, tenedonsi: 23-2-56.

15. TyThIHYIIBI MEMJICKETTIK KbI3METT1 aJIy YIIIH OapJiblK KaKETT1 Ky KaTTapIbl
TaIllCHIPFAHBIH PACTANTBIH KYKAT — JKYMBICCHI3APBIH KYXKaTTapblH KaObUITaFaH
CEeKTOp MaMaHaphl, OHBIH OapJIbIK MAJIMETTEepl Oazara €HTI3ITeHIH Xabapiaiabl
dKOHE IJKYMBICKA HeMece Kocibu oKyra Oapyra KoJijjaMa YCHIHBIIAJbI.

16. Kpi3MeT kOpCceTy HOTHKECIH JKETKI3y TACIIl — >KYMBICCHI3AApAbIH JKEKe
KOJIBIKKAH Ke31Hae MaMaHIap KOPTBIHIBICHIH xabapaupl.
JKyMmpicchI3 azaMaTTapIbl €CemKe KOK JKOHE TIpKEY Typajbl aKmapaTThl
AJEKTPOHIBIK TIOIITa HEMece CaWT apKbUIbl Ki0epy KapacThIpblUIMaraH.

17. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY/l yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra
HeTi3AeMeNepaiy TOJBIK Ti30€eci:

1) ocbl cTanmapTThiH 12-TapMakiiachiHAA KOPCETUIT€H MEMIICKETTIK KbI3MET



KOpCeTy  YIIIH  KakeTTi  Kyxarrtap  Ti30eciHiH  TOJBIK  OOJIMayhl;

2) KyKaTTapaarbl aKapaTThIH TOJBIK HEMECe HAaKThl 00IMayHhl.

3. XKyMbIc Karuanapsl

18. beim MmamaHAapbl )KYMBIC OapBICHIH/IA MbIHAH/IA KaFUIaTTapabl OACIIBUIBIKKA
ayazpl: CHIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TyPaJIbl KaH-)KaKThI aKIapaT
0epy, TYTHIHYIIBl KY>KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMNapaTThlH CaKTalyblH,
KOPFaIybIH KOHE KYIHUSUTBLIBIFBIH KAMTAMACHI3 €TY.

4. )KyMbIC HOTIDKENEp1

19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa

KOCBIMITIAJIaFbIFa COMKEC cama »oHE KOJIKETIMJIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI

OaraJlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIH cama JKoHE KOJ IKETIMIUIIK

KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallbIH apHAbl KYPbUIFaH dKYMBIC TONTAPHI

OexiTenl.

5. lllarpiMaany TopTIOI

21. YokineTTi naya3bpIMIbl alaMAapIblH 9PEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH TeJle(QOHBIHbIH, KAaOWMHETIHIH HeMIpI:

1) Tyreinymbl erep bemim MamangapbeiHa IareIMAaHFaH JKaFaaiaa, bexiMidiH
0acThIFBI MIAFBIMJAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIaFBIM JalbIHAAYFa JKOpJEM KepceTe/l,
MekeHxaiibl: TepexTi aynansl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOuner, renedonst: 21-5
- 8 4 ;

2) Tyrteinyusl erep besniM OacThiFblHA IaFBIMIAHFAH JKaFgaiga TepekTi ay1aHbl
OKIMIHIH ammapat >KEeTEKIIICl MaFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, IIaFbIM JalbIHAAyFa
XKOpAeM Kepcerenl, MeKeHxkaiibl: TepekTi ayaanel, FOOuneinas kemeci, 18 N 13
KaOuHET, TeaedoH: 21-3-35.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) llareiMaap momta HeMeEce KOJIMa-KOJ, KeHCe - apKbUIbl benim 0acThIFbIHBIH
aTbiHa "TepexTi ayJdaHbIHBIH >KYMBICIIEH KaMTY >KOHE QJICYMETTIK OarjapiamMaliap
OeiiMi" MEMJIEKETTIK MEKeMecCiHAe KaObulaaHaabl, MeKeHXalbl: TepekTi ayaaHbl,
®enopoB aybuibl, HOOuneinas kemeci, 16, N 3 kabuner, tenedon: 21-5-84;

2) lllarpiMmap moImiTa HEMece KOJIMa-KoJ, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi aylaHbl
OKIMIHIH amnmapaTbiHa KaObU1IaHa bl, MEKeHKalbl: TepekTi aynanbl, @egopoB ayblibl
, HOOwmnetinas kemeci 18, N 13 kabuuer, Ttenedon: 21-3-35.

23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAaWTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’a3z0ailia KYTiHyiH Kipic )ypHaJlbIHA TIpKeN, TIpKey Typajibl TaJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEeKe MocelleciMeH KaObuiay OoibIHINA KaOBLIAay YaKbIThI KOPCETUITeH KapToukKa
Oepineni. 3aHHamaza OENTIJIEHTeH TOPTINIMEH OEpUIreH MIaFblM MIHJETTI TYpIe



KaObUIIayFa, TIpKeyre, )koHe Kapayra xkaTtaabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.
[[TarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MekeHxkaibl: TepekTi aynanbsl, @enopoB aybutsl, OOuneitnas kemeci, 16, N 3 xkabuner
, Tenedon: 21-6-91.
6. bainaneic akmaparsl
24. baiinanbic ManimMeTrTepi: TyToiHyIbLUIapaAbl Kadbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy JKoHE oJIEyMETTIK Oarjnapiamanap Oemimi" MeMIlekerTTik
MEKEeMEeCiHJe  O€NTIJIeHreH  JKYMBIC  KECTeCiHe  Coilkec  Kyprisijeni.
1) beniwm 0acTHBhIFBH:
Mekenxaiibl: TepexTi aynansl, @eopoB aybuibl, OOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabunet, Tenedon: 8(71132)21-5-84, xymbIc KecTeci: KyH caifbiH carat 9.00—18.30-ra
JIeHiH, IeMalIbIC )KOHE MEPEKeIiK KyHAep/ieH 0acka, Tycki y3imic carat 13.00-14.30-ra
neriin. JKeke cypakrap OoibIHIIIA KaObu1Aay: kyma KyHi carat 9.00—-13.00-re netiis,
MepeKelik KYHIEpAECH backa;
2) 0emim 0acCTBHIFBIHBIH opelHOAcCapHl:
Mekenxaiibl: Tepekti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemweci, 16, N 4
kabuHet, Tenedon: 21-2-53, sxymbIc KecTeci: KyH caiibi carat 9.00—-18.30-ra nefiiH,
JIeMaJIbIC )KoHE MepeKeIiK KYHaepeH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00—14.30-ra neiiiH.
XKeke cypakrap OoiibiHIIa KabbUIIaY: ceficen0i, 6eiicendi kynmaepi carat 9.00—13.00-re
NeliH, MEpEeKeiK KYHIEpAEH Oacka.
XKoraper Typran yHBIMHBIH OailmaHbic MOJiMETTEpI:
1) MemueketTik Mmexkemeci "baTeic KazakcTan 0OJIBICTHIK )KYMBICIIEH KaMTY JKOHE

QJIEYMETTIK Oarmapyiamanapbl ynectipy nemnapTaMeHTi".
Mexkenxaitbl: Opan kanacel, Capaimbik kereci 46, N 201 6enmve, baitnanbic
TelnedOoOHBH: 51-28-83;.
2) Opan KaJjacbl QKIMOITI

Mexkenxkaiibl: Opan kanacel, Jlocteik—/pyx6a nanreuisl, 182/1 N 10 "a" Genme,
TenedoHBH : 51-36-85.
25. KocbiMiia akmapat: bemiM COHBIMEH Karap Kejleci MEMIJICKETTIK KbI3MET
TYpPAEpI1H KepceTeni:

1) 18 sxacka aeiiinri Oamamapbl 6ap orOacklIapFa MEMIICKETTIK JKOpJieMaKbliIap
TafaWwsHIaAaYy;

2) MeMiekeTTiK aTayjidbl oJIEyMETTIK KOMEK TaraillbiHay;

3) Yiine TopOueENeHEeTIH KOHE OKUTBIH MYyTeeK Oanamaplbl MaTepUaIAbIK

KaMTaMachl3 eTy ylIiH KYXXKaTTap pecimaey;

4) XKeprimikTi OKIJETTI OpraHjapAblH IIemiMaepi OOWBIHIIA MYKTaX

azaMaTTap/IbIH JKEKEJIEreH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY KOHE TOJIEeY;

5) Kywmbicchi3  a3zamarTtapra aHbIKTama  Oepy;

6) Myreaekrepre mpoTe3AiK-OPTONEIUSUIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl



peciMuzey;
7) TypfblH yi KOMET1H TaraublHIAY ;
8) Myrenekrepai cypao-TUMIOKYpaIJapMeH >KOHE MIHJETTI TUTHCHAIBIK
KypajagapMeH  KaMChI3JaHABIPY  VIIIH  OJapfa  KyXXaTrap  peciMjey;
9) Cemeil siApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHaH
3apaan HIEKKEH azamaTrTapbl TipKey KoHE ecernke any;
10) Myrenekrep yiliHae, OHbIH 1lIiHAE 06rjie aJaMHbIH KYTIMiHE XKOHE KopJIEMIHE
MYKTaXX MYTreZieK Oananapra oJe€yMETTIK KOMEK KOepCETyre apHajfaH Ky)KaTTapabl
peciMuagey
benimuiH cenim Tenedonsr: 21-5-84.

"XymbIicChI3 azaMaTTapabl €CEeIKe KOO KOHE Tipkey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy CTaHJapThiHA
KOCBIMIITA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

.. . KepcetkimTiy keneci KepceTkimTiy ecemnTi

Cama xoHe KomkeTiMainik Kepcerkimrig

. . . . KBIIJAFbl  HBICAHANBI  KBLIJAFbl  aFbIMIAFkI

KepceTKimTepi HOpPMATHBTIK MOHI . .
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3iminiri
1.1. KyKaTTapabl TarChIpraH

OKuFaapbHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl ke3ekre 40
MUHYTTaH acIaWTHIH YaKbIT

KETKeH TYTBIHYIIBUIApIBIH % (
yJteci)

100 % 94 % 94 %

2. Camnacsel

2.1. KbI3METTI YCBIHY YPOICIHIH
carmacblHa  KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

2.2. KYXKaTTapabl Jlaya3bIMIBI

TYJIFa JOYpBIC paciMaereH

KarganablH  (OKyprizinrexn 100 % 98 % 98 %
TeJeMep, €cen aubIphiCyJiap

*koHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TopTiOi
Typallbl carara >KoHe aKlapaTKa
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

100 % 98 % 98 %

3.2. TYTBIHYUIBl KYXXaTTapisl
JIYpbIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHIIi 100 % 95 % 95 %
peTTeH TarnchelpraH

oxuranapasH % (ymeci)



3.3. I/FHT?pHeT apKLI.J'II.,I 0% 0%
KOJDKETIMII  KbI3METTEpiHiH
aknapart % (yieci)

4. UlarpiMpuany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCH TYpi

OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH

TYTHIHYIIbIApAbIH  kannel 100 % 80 %
CaHBIHA Heri3aelrex

IIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeinrineHTeH Mep3iMe

KapainfraH KOHE

KaHaFraTTaHIBIPHII- FaH 100 % 97 %
HETI3JIeNreH MarbIMaapasiH % (

yJieci)

4.3. IaFrsIMJaHy 1B H

KOJIJaHBICTAFBl  TOPTIOiHE
P 100 % 95 %
KaHaraTTaHfaH

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

4.4, marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 % 94 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiieci)

5. ChImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpaiH
chlmaibUIbIFbIHa Kanararranrad 100 % 99 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yi1eci)

TepekTi aynas

2008 K Bl JI F bl 30
N 146 KayJdBbICBIMEH
2-KOCBIMIIIA

"CeMeil AOpONEBIK CBIHAK MOJATOHBIHAA
AIPOJILIK, CHIHAKTapABIH CalJaphiHaH 3apAall
MICKKEH a3aMaTTapAbl TIPKEY XKoHE ecelnKe amy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTAHIIAPTHI

1. XKanmel epexenep

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIATreH

1. MeMJiekeTTIK KbI3METTiH aHbIKTamachl - CeMel SpOJIbIK ChIHAK MOJUTOHBIHIA

SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CaJIapblHAH 3apaan IIEKKeH a3aMaTTaplbl TIpKEy KoHE

€c C € II K €

any

2. KepcerineTiH MeMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI — >KapThLIal

AdBTOMATTAaHAOBIPBIJIFAH.

3. MemMIiiekeTTiK KBI3MET TOMEHIET

HET131HJI€ KepCeTUIel:

1) Kazakcran PecmybOnukaceiHblH "CeMelt sSApONBIK ChIHAK IOJIUTOHBIH/IAFbI



SJIPOJIBIK ChIHAKTAPBIH CalapbIHAH 3ap/all MIEKKEH a3aMaTTapbl dJIEyMETTIK KOpFay
Typans" 3aHBIHBIH 12 0a0bml;
2) Kazakcran Pecny6nukacel YkimeriHiH 2006 xbutrbl 20 aknangarst N 110 "
Cemeii SAPONBIK ChIHAK TOJIMTOHBIHIAFHI SJIPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHAH 3ap/iar
IMIEKKEH a3amaTTapra OIp»KOJIFbI MEMJICKETTIK aKliajail eTeMaKhl TOJeymiH Kellip
Maocenenepi Typanas" KayJbICHI;
3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiniH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
Keke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KBI3SMETTEPIH Ti3LIIMIiH
OekiTy Typaiusl" KayJIBICBIHBIH 1-0eniMiHIH 23-TapMarsl.
4. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCBHIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH,
MEMJICKETTIK MEKEeMeHIH ataybl - "TepekTi ayJaHbIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE
oneyMmeTTik Oarmapiamanap Oemimi" mMemiekeTTik mekemeci (Oyman opi — bemim),
mekenkaiibl: bateic Kazakctan oOunbichl, Tepekti aynansl, DenopoB ayblibl,
IO6unernnas Kemeci, 16.
5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTY Il asKray HbicaHbl (HoTHX)ecl) — CeMel AIpOoIIbIK
ChIHAK TIOJIUTOHBIHAA SAPOJBIK CHIHAKTAPJBIH CallapblHaH 3apJam IIeKKeH
azamaTTapra OIpKOJIFBI MEMJICKETTIK aKilajaii eTeMaKbl TOJEYy VIIIH TIPKEY KOHE
e cemEK e a ny
6. MemuekeTTik Kbi3MeT Kazakctan PecrmyOnukachiHbIH a3aMaTTaphl, a3aMaThIFbI
KoK afgamaap, Kasakcran PecryOnnkachIHbIH ayMarblHa TYPAKThl TYPAThIH 11IKI iCTep
O6eniMiHEH €CenTeH ©TKEHJEepre KepceTlienl.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYJIeTl yaKbIT OOMBIHINIA IIEKTEYy Mep3iMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaXKETTI Ky KaTTapjbl TanchipraH (TIPKEJreH,
TaJOH aJiFaH COTTEH OacTar), MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH AJIEKTPOHIBIK cypay
OepreH coTTeH OacTal MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi — OTIHIII OepyIil OapiIbIK
KOKETTl KY)KaTTap/bl TalChIpFaH Ke3e€HHEH OacTam eH a3 yakbIT meumepi - 20
KYHTI130enik KYH;
2) KaxeTTl KyXKaTTapAbl TamlchIpFaH Ke3ae (TipKey, TaJloH airy
KE31H/JEe JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTYyre, JJEKTPOHJBIK cayalibl KaJbIITACThIPyFa
pykKcar OeplireH €H y3aK yaKbIT — 20 MHUHYT;
3) MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECl pEeTiHIE KyXaTTap.bl
alfaH Ke3/le Ke3€K KYyTyre pykcaT OepuUIr€H €H Y3aK YakbIT, Galiaabiyg
pykcart OepinreH KOFaphl MeJmepi — 10 MUHYT.
8. MeMIeKeTTiK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JKYy3ere achIpblIaabl.
9. MeMJieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJ KETIMILTITIHE KOWBIIATHIH
TajanTap Typajbl aKknapar ke3l - OyKapaiblK aKnapaT KypalgapblHIarbl akmaparrap,
TepexTi aymanbl oKIMAITIHIH pecMu calThl (Www.terekta-zko.kz). byn crammapr
TepekTi aynaHBIHBIH JKYMBICTIEH KaMTY JKOHE oJIeyMeTTIK Oarmapiamanap Oesimi'"

"

MEMJIEKETTIK MEeKeMeCiHIH | KabaThIHAAFbl 12J113/1€T1 KaObIpFaia OpHAIaCKaH, MEKEH -



KOUI: denopos ayblIbl, KO6uneitnas Kelieci, 16.
10. XKympbic kecteci — KyH caiibiH, caraT 9.00-18.30, nemanbic kxoHE Mepeke
KYHIepiHeH Oacka KyHaepi, y3imic yakbiTel 13.00-14.30, atanraH MeMIIEKETTIK
KBI3METTI ajly YIIIH alJblH ajla >Ka3bUly JKOHE JKelIeNl KbhI3MET KOpPCETY
KapacTbhpBIMAaraH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH YCHIHBUIATBHIH KOJIAMIIBI JKaFaainap:
1) OenMene MEMIIEKETTIK JKQHE OpBIC TULAEPIHAE apbI3apiAblH YATLIEpl
KOpCEeTUITeH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBIIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHIa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOMWBUIFaH;
3) ka3 Mes3ruiaepl TYpaKThl TEMIIEpaTypaHbl CaKTay YIIIH aya Ta3apTKBIII
OpHamackKaH,;
4) ecik anmpIHaa Oanaiap MEH MYTeIeKTepIiH apOanapsl YIIiH MaHIyC OpPHATHUIFAH

5) epT Kayinci3Airi Tajlantapbl CaKTaJIFaH.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy TopTioi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHAE KeHULAIKTepl O0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi1 KyXXaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) XKeke kyamnirinig kemipMmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamkacbiHbIH Oau1eT
munucTpairi bateic Kaszakctan oOmbickl, TepekTi aynmanbl OOWBIHIIA OITET
OackapMachIHbIH XaJlbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepiiiell, KYH CalbIH
carat 9.00-18.00-re neifin y3imiccis, Tenedon: 21-8-31, mekenxaiibl: TepekTi ayaaHsbl,
IO6unerunas Koemect, 16;
2) OneyMeTTIK KeKe KOIbIHbIH OepuireHi Typausl Kyadirt (KOK), barsic
Kazakcran o6mbichl, TepekTi aymanbl OoifbiHIIA MEMIIEKETTIK 3€MHETaKbl TOJey
OpTaJbIFbl ApKbLIBI Oepineni, KyH caiibia caraT 8.00-18.00-re neiiin, y3uiic carar 13.00
-14.00 neitin cenb1 MeH kekceHbineH Oacka KyHzaepi, tenedon: 21-7-34; MeKeHKaibl:
Tepexti  aynansl, ®emopoB  aybuibl, MOOuneitnas  kemeci, 15/1;
3) CanbIk TeneymIiHiH Tipkey HoMipi O6epinreni Typansl kyaiiri (CTH), Kazakcran
Pecnybnuxacer Kapsxbl Munuctpiiridiy bateic Kazakcran o6mbickl, TepekTi ayaaHbl
OoibIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAE Oepiiie/il, CeHO1 MEH >KeKceHO1/IeH 0acka KYHIepl carat
09.00-18.30-ra neitin KaObuLHalabl, y3uric yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra neiiiH,
MekeHxkaibl: TepekTti aynansl, @enopoB aybuibl, FOOuneiinas keieci, 16, Tenedon: 21
-9-94; 21-2-48; 21-9-98;
4) AzamatTtapibl Tipkey KiTaOblHBIH Kemipmeci (y# kitaObl), Kaszakcrtan
PecniyOnukaceiabig Ofiner munuctpiiri bareic Kazakcran o6mbichkl, TepekTi ayiaHbl
OolibIHINIA 9/I1JIeT OACKapMachIHbIH XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAJIbIFbl apKbLIbI
6epineni, kyHcaitbia caraT 9.00-18.00 nefiin y3imiceis, Tenedon: 21-8-31, MmexeH aibI:
TepexTi aynanbsl,De1opoB aybLIbI, KO6uneitnas Kelieci, 24;
5) Kazakcran PecnyOnukacbinbiH 1992 xbinrbl 18 kenTokcaHaarbl 3aHbIMEH



OenriieHreH TopTin OoibiHIIa, CeMel SAPOJIBIK ChIHAK IMOJUTOHBIHIAFI SIPOJIBIK
ChIHAKTapJbIH CalJapblHAH 3apjan Herymire OepuleTiH XKEHUIIIKTepre KYKbIFbIH
pacTaWTBHH KYyomnikK;
6) Kazakcran PecnyOnukachl ¥ITTBHIK OaHKIHIH JUIICH3UACH Oap eKIHII
neHreuneri OaHKTEH alblIIaH €CEeINumoT HOMIpi;
7) 1949-1965 xpinra geiin xkoHe 1966—1990 xbuimap apansirbinga Cemei
AIPOJIBIK CBhIHAK IOJUIOHBI ayMarblHAA TYpPY (aKTICI MEH KE3€HIH pacTaWThIH
K Y )X aTTap
13. MeMJeKeTTiK KbI3METT] ally YIIIH KaKeTTi OiaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJAPhl JKOHE T.C.C.) - oTiHim Omankuiepi bemimae N 3 kabunerre Oepineni,
MekeHxaibl: TepekTi aynanel, ®egopoB aybuibl, OOuneitnas xkemeci, 16.
14. MemeKkeTTiK KbI3METTI ally YIIH Ka)XeTTi TOJTHIPBUIFAH OJaHKiIepi,
OTIHIIITEp MEH 0acka Ja KYKAaTThl TalChIPAThIH KayallThl aJaMHBIH KaOWMHETiHIH
MEKEHKaiibl MeH HeMipi — TepekTi ayaansl, FOOuneiitnas kemeci, 16, MekeHxalbIHAa
OopHaJlacKaH beniMHIH N 3 OenmMmeciHIeEr1 MaMaHaap.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT] ally YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI aJifaH KYH1 0ap OapibIK KaKeTTi Ky>KaTTapJibl TalChIPFAaHbIH PacTalThIH
KYXKaTTbIH aTaybl MEH HBICAHBl — MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTBIHYLIBIHBIH ©TIHIII1
OTIHIIITEP/Il TIpKEY KiTaObIHA JKa3blIaabl, OTIHIITIH KaObUITaHFAHY YaKbIThl TYPaJIbl
xabapnawma bepineni.
16. KpI3MeT KepceTy HOTUKECIH JKETKI3Y TOCUIl — TYTHIHYIIBIHBIH KEKE Kelyl.
Bip>xonFbl akinangail eTeMakbiHbI AIyIIBIHBI TIPKEY *koHe ecenke any N 20 6enmene
Kyprisineni
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYll yaKbITIIIa TOKTaTa TYPy HEMECe MEMJIEKETTIK
KbI3METTI  YChIHyJaH 0Oac  TapTy  HEri3JieMeJepiHiH  TOJBIK  TI31Mi:
1) ocel cTanmapTThiH 12-TapMakIIachbiHAa KOPCETUITEH MEMJIEKETTIK KBI3MET
KepceTy  YIIIH  KaXeTTli  KyXarTap  Ti30eCiHIH  TOJBIK  OOJIMayHhl;
2) eTiHINI Weci OYPHIHFBI KYMBIC OPHBIHAH HEMECE TYPFaH KepiHEH O1piKOJIFbI
KOPAEMaKblHbI ajfraH xKarjgaimga;
3) KepceTUIreH paJuoaKkTUBTIK JacTaHyFa YIIbIparaH aiiMakTapAa TOJBIK O1p JKbLI
TYpMaraH arJanma.
3. XKyMbIC KarumarTrapbl
18. beniM MamMaHIapsl )KYMBIC OapbICHIHIa MBIHAH 1Al KaFugaTTapabl OaCIIbUIBIKKA
aJajpl: CHIMARBUIBIK, KOPCETIJIETIH MEMIICKETTIK KBI3MET Typajibl )KaH-)KaKThl aKmapaT
O0epy, TYTHIHYIIBl KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThiH CaKTalybIH,
KOPFaJTybIH KoHE KYNUSUIbUIBIFBIH KAMTAMACHI3 €TY.
4. Kymbic HOTHXKEEP1
19. TyTbIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaJarblfa COMKEC cama MoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHEI].



20. MeMIeKkeTTiK KbI3BMET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OpPTaHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIIBI MOHIH KbUI CAbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
oexiTenl.

5. Hlarprmaany TopTioi

21. YokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKETCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJIbl TYJFaHbIH Tele(pOHBIHBIH, KAOWMHETIHIH HOMIpI:

1) Tyteinymsl erep besim MaMaHapbeiHa IIaFbIMJaHFaH Karnaiina, bemiMiHiH
0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHIPIN, MAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTe/l,
MekeHxaibl: TepekTi aygansl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kabuner, tenedonst: 21-5
- 8 4 ;

2) Tyteinyusl erep besiM OacThIiFblHA IMIaFBIMIAHFAH JKaFgaiaa TepekTi ay1aHbl
OKIMIHIH anmapar >KEeTEeKIIICl aFrbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, IIaFbIM JalbIHAAYyFa
KOpIeM Kepcerenl, MekeHxkanbl: TepekTi ayaansl, ®emnopoB aybuibl, KOOuneitnas
Kemect, 18 TenedoH: 21-3-35.

22. larpiM OepinieTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHBIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) lllarerMaap momiTa HeMece KOIMa-KoJ, KeHCe - apKbUIbl beiim 0acThIFBIHBIH
aTeiHa "TepexTi ayJlaHbIHbIH *YMBICIIEH KaMTy oHE JJIeyMETTIK OaraapiiaMmainap
Oemimi" MEMJIEKETTIK MeKeMeciHAe KaObUlgaHaabl, MeKeHXaibl: TepekTi aynaHsl,
®denopoB ayblibl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kabuner, tenedon: 21-5-84;

2) IlarpiMaap momiTa HEMEce KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIbl TepekTi ayJaHbl
OKIMIHIH amnmapaTbiHa KaObUIIaHa bl, MeKeHKalbl: TepekTi aynanbl, @eaopoB ayblibl
, HOOuneiinas xemeci, 18 N 13 kabuner, Ttenedon: 21-3-35.

23. lllarpiMHBIH KaObUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KAaTTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0alna KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKeIN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKEe MocelieciMeH KaObuimay OOWBIHINA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIITEH KapTouKa
Oepineni. 3aHHamazaa OENTIJIEHTeH TOPTINIEH OepUIreH MIaFblM MIHJSTTI TYpIe
KaObLIayFa, TIpKEeyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[ITarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojasbl,
Mekenkaibl: TepekTi aynanbl, @enopos aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuner
, Tenedon: 21-6-91.

6. baiinanpic akmaparsl
24. baitmausic MOoTiMEeTTepi:
TyTeiHYyIIBIIAPAEI KaObu11ay BesiMHIH )KYMBIC KECTECIHE COMKeC Kyprizuieni.
1) benim 0acTHBhIFBH:

Mexkenxaiibl: Tepekrti aynansl, @enopoB aybuisl, OOunelinas kemeci, 16, N 3
KaOuHET, TenedoH: 21-5-84.



Kymbic kecteci: kyH caiibid carat 9.00—18.30-ra neiiH, JemMabIc KOHE MEPEKETIK
KyHaepaeH Oacka, Tycki y3umic 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoilbIHIIA
KaObuImay: kyma KyHi carat 9.00—13.00-re meitin, Mepexenik KyHIepAeH Oacka;

2) 0eniM 0acTBIFBIHBIH opblHOAacaphl:
Mexkenxkaiibl: Tepekti aynansl, @enopoB aysutsl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 4
KaOuHET, TenedoH: 21-2-53.

Kymeic kecrect: KyH caiiblH caraT 9.00-18.30-ra neiiiH, AeMalbIC xKOHE MEPEKETIK
KyHaepaeH Oacka, tycki y3imic 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoifbiHIIA
KaObU1ay: copcenOi, Oeiicen6i kyHuepi caraT 9.00-13.00-re neiiiH, Mepekemnik
KYHIEpIOEH backa.

XKorapsl TypraH yHBIMHBIH OaiimaHbic MaJiMeTTepi:
1) MemiieketTik mexkemeci "bateic Ka3zakcTan 0OIBICTHIK )KYMBICTIEH KAMTY JKOHE

QJIEYMETTIK Oarmapiiamanap sl ynecTipy nemnaprameHTi"”
Mexkenxkaitbl: Opan kanacel, Capaitiibik kereci, 46, N 201 6enme, baitnanbic
TenedoHBH: 51-28-83.
2) Opan KaJjacbl OKIMIITI

Mexkenxatibl: Opain Kanackl, JlocteiK — pyx06a manrbuisl, 182/1 N 10 "a" 6enme,
TeanedoHBHl: 51-36-85.
25. "TepekTi ay/aHBIHBIH KYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiiamalnap
Oesimi" MeMJIeKeTTIK MeKEMeCIMEH TOMEH/IET1/Iel KOChIMIIA KbI3METTTEP KOpCeTLIe Il

1) 18 xacka aeliinri 6amanapel 6ap orbachUiapFa MEMIICKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafaWwseHIaAYy;
2) MeMiekeTTiK aTayjidbl oJIEyMETTIK KOMEK TaraillbiHaay;
3) Yiine TopOuUENICHETIH KOHE OKUTBIH MYyTe[eK Oanamaplbl MaTepUaIAbIK
KaMTaMachl3 eTy YUIiH KYXXaTTap pecimaey;
4) XKeprunkrti ©KUJIETTI OpraHjapAblH IIemriMaepl OONbIHIIA MYKTaX
azaMaTTap/IbIH JKEKEJIereH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY KOHE TeJey;
5) XKyMmbicchl3 azamaTTaplbl €cemKe KO JKOHE TIpKey;
6) Kymbicchl3  azamaTtTapra aHbIKTaMa  0epy;
7) Myrenekrepre npoTe3AiK-OPTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY’KaTTap/Ibl
peciMuagey;
8) TypfreiH yu KOMET1H TaraublHOAY;
9) Myrenekrepai cypro-TU(IOKYpalilapMeH KOHE MIHJIETTI TMTHMEeHaJbIK
KypajagapMeH  KaMChI3JAaHABIPY  YIIIH  ojJapra  Kyxkartap  pecimaeyl
10) MyrenekTtep yiiHJie, OHBIH 11T1H/E 06T/ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE XKOpAEMiHE
MYKTaXX MYTeleK Oamanmapra oJeyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHajfaH Ky’KaTTapabl
peciMuagey
benimuiy ceHiMm tenedonst: 21-5-84.



"CeMmeit SIAPOJBIK CBIHAK MOJUTOHBIHIA AAPOJIBIK

ChIHAKTap 1Bl H cangapblHaH 3apaan MEKKEH
azaMaTrTapabl TipKey KOHE ecenke any"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy CTaHJIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecte. Cama >x0He KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOH1

KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnri
JKBUILAFBl  HBICAHANBl  OKBUILAFBl  aFbIMIAFrbl
MOHI MOHI

1 2 3 4

Cama xoHe KomkeTiMainik KepceTkimriH
KOpCEeTKIITepi HOPMATHBTIK MOHI

1. Mep3imaimiri

1.1. KykaTTapasl TamcbIpFaH
coTTeH Oacranm OenrijgeHreH
. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJapbIHbIH %o (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl ke3ekre 40
MUHYTTaH AaCMaWTBIH YaKbIT

KETKCH TYTHIHYIIBUIAPIBIH % (
yuteci)

100 % 94 % 94 %

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camacblHa KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMIbl

TYIFa JAYpBIC paciMaeTeH

KarmaugelH  (Okyprisiren 100 % 98 % 98 %
TeNeMJIEp, €cell albIphICyIap

*koHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
TypaJbl calara XKoHe aKllapaTka
KaHaraTTaHFaH

100 % 98 % 98 %

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

3.2. TYTBIHYWIBI KY>KaTTapIsl
JIYPBIC TONTHIPFAH JKoHE OipiHII
peTTeH TaIlChIpFaH
OKuFanapabiH % (yeci)

100 % 95 % 95 %

3.3. UWHTEpPHET apKbUIbI
KOJDKeTiMai  Kei3MertepiHin 0 % 0% 0%
aknapart % (yeci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCH TYypi

OOHBIHITA KBI3MET KOPCETIITeH

TYTHIHYmbIapAslH  kanmsl 100 % 80 % 80 %
CaHBbIHA Heri3aeirex

marbIMIapasiH % (yieci)



4.2. OeiriJcHIeH Mep3iMie

KapaJraH JKoHe 100 % 97 % 97 %
KaHaraTTAHJBIPbUI-  FaH

HETi3/IeNTeH MaFbIMaapasH % (

yuteci)

4.3. HIaFbIMJaHY IBIH

OJIIAHBICTAFBl  TOPTIOIHE
KO P 100 % 95 % 95 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

4.4. wmarpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 % 94 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KBbI3METKepJIepaiH
chlnmaibuIbIFbIHA KaHararTanrad 100 % 99 % 99 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

TepexkTi aynan OKIMOITIHIH
2008 K B JI F bl 30 MaMBIpJaaFfF bl
N 146 KayJblChIMEH OeKITIATreH
3-KOCBIMIIIA

"MeMIIEKETTIK TYPFhIH Yii KOPRIHAH TYPFEIH

Yiire MyKTaXXx a3aMaTTapAbl €CENKe ay JKOHe
KE3€KKe KOI0" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy

CTAHJIAPTEI

1. JKanmer epexenep
1. MemIleKeTTiK KhI3METTIH aHBIKTaMachl: MeMIIEKeTTIK TYPFbIH Y KOpBIHAH
TYPFBIH YWI'e MYKTaX a3amMarTapabl €cemKe ally »JKOHE Ke3€KKe KOIo.
2. KepcerTineTiH MEMIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThliai
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAaH.
3. MeMJeKeTTiK KbI3MET KepceTyre Heri3 00JlaThlH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBHIK

AaKTIHIH aTay bl M e H 0a0m:
1) Kazakcran PecniyOnukachiabi "TYpFBIH Vi KaTbIHACTAPHI Typasibl" 3aHBIHBIH 67
-75 ©OamnmTapH ;

2) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Keke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KBI3SMETTEPiH Ti3LIIMIiH
OeKITy TypaJbl" KayJIbICBIHBIH 2-6e1iMi, 24-Tapmarsl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3re Jie¢ CyObeKTuUIepAiH aTtaybl: "TepekTi ayJaHbIHH TYPFbIH
YH-KOMMYHAJABIK IIapyalbUIbIK, JKOJIAyNIbUIAp KOJIri KOHE aBTOMOOWIH KOJIIAPhI
OeirimMi" MEMJIEKETTIK MEKeMeci MeKeHxkalbl: Tepekti aygaHbl DelopoB aybLIbI,



KO6uneiinas wemeci, 20, 3-mi kabatr Tenedonni: 8(71132)23-0-45, 23-3-46.
5. TyThIHYWIBI adaThlH KOPCETIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyAl asKTay
HBICAaHbI (HOTHUXKEC1): TYPFbIH YU KOPbIHAH TYPFbIH YHIe MYKTaXX a3aMaTTap/Ibl €CETKe
any KOHE KE€3EeKKEe KO IO .
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH JKEKEe XKoHEe 3aH bl TYJIFaIapAblH CaHAThIHA -
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH azamaTTaphbl KeKe TYpPFBIHIAP.
MeMIeKeTTIK TYPFbIH Y KOPbIHAH TYPFBIH Y HEMECE KEKE TYPFbIH Y KOpbIHAH
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH >KajlJaFraH TYPFbIH YU OFaH MYKTaX, OCHI €Ji/ll MEKeH/Ie
TYpakTbl TYpaThlH (TYpy MeEp3iMiHE KapaMacTaH) >KOHE XaJIbIKThIH QJIEYMETTIK
’KarblHAH KOpFajaTbhlH TaObICHl a3 TomTapblHa *aTaThlH Kazakcran PecrnyOnukace
azaMaTTapblHbIH najgananyblHa Ooepineni.
MeMIeKkeTTiK TYPFbIH Yl KOPBIHAH TYPFBIH Y HEMECE KEKE TYPFBIH Y KOpbIHAH
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH *ajijaraH TYPFbIH Y COHJaN-aK TYPFbIH YHre MyKTax
MEMJIEKETTIK KbI3METHIUIepre, OFHKETTIK YUBIMAAPIAbIH KbI3METKEPIIEPIHE, SCKEPH
KBI3METIIIEPTe KoHE cailmaHOalbl MEMJIEKETTIK KbI3MET aTKapaThlH ajaMmjapra
oepineni. Onapra OepuieTiH TYPFBIH Y, KEPrulKTI aTKapyllbl OpraH >KajjJaraH
TYpFBIH  YHII  KOcCmaraHna, KbI3METTIK TYPFBIH YHre  TEHECTIpUIeIl.
7. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAEr1 YaKbIT OOMBbIHIIA HIEKTEeY Mep3iMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KakeTTl KyXKaTTapAbl TAalChIpFaH (TipKENITeH,
TaJIOH aJIFaH COTTEH 0acTall),MeMJIEKETTIK KbI3METT1 ajly YIIIH AJIEKTPOHJIBIK Cypay
OepreH coTTeH OacTam MEMJICKETTIK KbI3MET KOpceTy Mep3iMi — OTiHIII OepyIini GapIbiK
KOKETTl KYXKaTTapllbl TalChIpFaH Ke3eHHEeH OacTam eH a3 yakbIT meumepi - 30
MUHYTTaAaH acmaumusl.
MeMIeKeTTIK TYPFBIH Yil KOpbIHAH TYPFBIH YHT€ MYKTaXK a3amMaTTap/Ibl €CETKe ary
XKOHE Ke3eKKe KO IKeHIHJaeri eoTiHimitepi | ail imiHAe Kapauajsbl;
2) KaxkeTTi Ky>KaTTap/sl TaNChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJoH aly Ke3Je JKOHE T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK cayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuIreH eH y3aK
yaKBT: 30 MUHYT,;
3) MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECI PETIHIE KY>KaTTapibl ajifaH Ke3/e
KE3€K KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (ailiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeJdmepi: 30 MUHYT.
8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.
9. Ke3mer kopceTy TopTiOi akmapar Ke3i — OyKapaiblK akiapaT KypallapbIHIaFbl
aknapartap, Opan Kajlacel OKIMAITIHIH pecMmu cailtel (www. oral-akimat.kz).
byn crangapt "TypFbiH Yii KOMMYHAIIBIK, MIAPYANIbUIBIK KOJIAYIIIBI KOJIT1 KOHE
aBTOMOOMJIb >KoJaap OemiMi" MEMIJIEKETTIK MEKEMECIHIH OpHaJIaCKaH, MEKCH)KaMbI:
Tepekri aynansl @enopos aysiisl, FO6uneinas kemeci, 20, 3-mi kadat tenedonsl: §(
71132)23-0-45, 23-3-46.
10. Kymbic kecteci — kyH caiiblH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, gemManbic XKoHE



Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHzaepi, y3umic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra neiiiH,
aTaJfaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH ajlJblH-aja >Ka3bUly >KOHE JKelleNl KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpBIIIMAaFaH.
11. Ocel MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIIH KeJecl JKaFjaainap >kacajaraH:
1) MeMJIEKETTIK ’KQHE OPBIC TULACPIHET] OTIHIITEPIH YITICl OPHATACTHIPBIIFaH
CTEHATIH auabliHAa Ka3z0a  ycTeJaepl JKOHE  OTBIPFBINTAP  KOMWBIIFaH;
2) kabuHeTTe KYTy YWIH OpPBIHABIKTAp KOMBLIFaH;
3) xa3fFpl yakbpITTa BIKTUMaJl TeMIlepaTypa YCTay YIIiH KOHIUIIMOHED
KOHBIPBUIFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHAE XCHULAIKTepl 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) Epkin TYpae OTIHII;
2) MeMJIeKeTTIK MEKeMEIIEPAIH )KYMBIC TOpTiO1 OOMBIHIIA, KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK
OpraHJiapAblH TYPFBIHAAPBIH ©3[I€PiHIH TYPFBUIBIKTHI JKepl OOMBIHINA TYPFBIH Yl

KaXeT €TeTiH azaMaTTapabl TIpKeEY.
MeMIteKeTTIK MEeKeMeIeTl OKIMIIUTIKTEP/IIH JKOHE KEPTUIKTI OpraHaapibiH
HBICAaHBIH apbl3 TYpiHIE TipKeyre KOI0;

3) Kexe OacwiH KyomaHABIpAThIH KykaT. Ky)aTThl OepeTiH YHbIM aTaybl KOHE
MeKeH-Kaibl: TepekTi aygaHbIHBIH OauteT Oenimi, denopoB aybslibl, KOOuneitHas
Kemeci, 21-8-31 23-0-01.

4) AzamatTapasl Tipkey kiTa0Obl. KaxkeT OosiFaH »araaiiga apbl3JaHyIIbl KEPTUTIKTI
OpBIHIAPIAAaH OHBIH KaHYSICH 0acka Ja TYIFandapbl KOHIHIE aHBIKTaMa CYpaubl -
Kazakctan PecmyOnukacweinbiH "TypreiH Yy KaTbiHachl Typaibl" 3aHbl. KykarThl
OepeTiH YHBIM aTaybl JKOHE MEKEeH-kKalbl: TepekTi ayJaaHbIHBIH OIeT 0eliMi,

denopon ayBblIbI, IO6uneiinas Kollecl, 21-8-31, 23-0-01;
5) TypfbIH Yi MYIIENEpiHiH TYPAaKThl MEKEH €Tyl Typajbl apbi3bl KOHIHJET1
aHBIKTaMa (OneymeTTiK KOpray OpraHJapblHAH aHBIKTaMa).

ApbI31aHysl KeTUIACHIIPETIH,oJIeyMETTIK KoFaMbl O0ap azamarrtapra, 6acka ja
KYMBIC OpBIHAApPbIHA /KBI3METTIK/ MEMIIEKETTIK KbI3METTEpre,0r IKEeTTIK
MEKeMeJIepaiH KYMBICIIBIIaPbIHA,dCKEPH KbI3METKepJiepre.

KyxaTTel OepeTiH yibIM aTaybl )KoHE MEKEH-Kailbl: TepeKTi ayJaHbIHBIH OIET
O0enimi, @DemopoB  aywuabl, HOOwuneinas  kemeci, 21-8-31, 23-0-01;

6) KaxerTi »xaraaiiga apbl31aHyIIbl MEMJICKETTIK JICHCAYJIBIK CaKTay MEKEMECIHEH
03 YKaHYSCHIHBIH aypyIbIH ayblp (h)OpPMAChIMEH aybIpa THIHJIBIFBI )KOHE, KOCBIMIIIA JKOHE
OenmMme alyra KYKBLIBI EKEHIIT1 JKOHIHE aHBpIKTaMa oeplieni.

Eckepr Ty

AJIBTEpHATUBTIK MPOIECTEP /aNbTEPHATUBTIK JKocmapiap/- Oy KalaH, KaHaanaa

00JIMachIH KBI3METTEP/IIH OpbIHJAAIMaybl, KOCBIMIIA KEIICIMIEp TEKCepicTep Taam



eTiieni KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTEPIiH Oacka TOpTiOi.
EckeprTy XarT.

KbI3MeT kepceTyaiH COHFbI HOTHXKECIH - JIEKTPOHIBIK NTOUTA, CAUT apKbUIbI, KEKe
Oapy, Kipy koHe T.c.c. CailTTa MEKEH - JKailbl ®KoHE KayanThbl TYJIFAaHbIH KaOMHETIHIH
HoMipiH KkepceTy. CoOHFBl OepiIreH KbI3METTEp/iH KOPBITHIHABICHIH Oepy.
KopwIThIHIBI €cenTepi TIpKey KYpHaJbl, aybUIABIK OKPYT OKIMACPIHEH armapar

apKBIJIBI KOPBITBIHABIJIAD I bl TabbIC eTy.
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMIHIH anmapatsl 31-4-26, TepekTi ayganbl, AKCyar
ayBIIBI, [lenTpanpHas Keuieci, I.
AHKaThl aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTti aynassl,
AHKaTBI ayBbIJIbI, [Henuunuas Kemecl, 1.
AXOKalBIK aybULIBIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 91-2-80, Tepekrti aymaHbl,
AXKXaMWbIK ayblJbI, Jlenuna KeIecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTIHIH OKIMIHIH ammapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM ayBblJIbI, Kazakctan Kollecl, 48.
borganoB aybui1ibIK OKpYTiHIH oKiMiHIH annapatel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormanos ayBIJbI, CoBeTckas KoIlecl, l.
JlonuH aybUTIBIK OKPYTIHIH oKIMiHIH anmapaTsl 34-1-98, Tepekri aynaunsl, Jloaux
Ay BB, odye30Ba Kemeci, 43,
KeHekkeTKkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBomnaBnoB aybU1bIK OKpYTiHIH oKIMiHIH ammapatsl 31-1-49, TepekTi aynaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIBbI, OkTsA0pH KOIlecl, 40.
[ToacTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapathl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIIbI, CoBeTckas Kelecl, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH oKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
[ToxkaTtunos ay blI bl Jlennna Keuieci, 42.
[TpuaoposxHBIN aybUIIBIK OKPYTiHIH OKiMiHIH anmapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHsl,
[IpumopoxHBIUK ay blJ bl JlennHna Kelieci, 1.
[IpupedeHn aybpUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH annaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayBIIIbI, HaGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenkepic ayblJbl, HentpanbHas Kelieci, 9.
¥3bpIHKON aybUIJIBIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH anmnapathl 35-3-16, TepekTi ayaaHsl,
¥ 3bIHKOI ayBbIJbI, [MlkonrHasg Kolleci, 4.
deopoB aybUIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
Penopos ayblIBbl, JlenuHna Keleci, 110.

[[TaraTaii aybUIIBIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmapaTel 94-3-96, TepekTi aynaHsl,
[ITaraTan ayBbIJbI, MmMmakoBa Koellecl, 23.



[Mankap aybuUIABIK OKPYTIHIH 9KiIMiHIH anmmapatbl 94-1-46, TepekTi aynaHbl,
Cappri-OMmip ayBblJIbI, O3epHoe Kemiect, 6.
[[Taran aypUIABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH anmapatsl 32-5-46, TepekTti aynansl, [llaran
ayBIJIBI, [TapkoBas Kemeci, 15.
13. MemJsieKeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH TOJTHIPHLUTYBI KaXKeT OJaHK OepijeTiH OpbIH (
OTIHIII HBICAHAAPHI KoHE T.C.C.): "TepexTi ayJaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK
HIapyaiibUIbIK, )KOJIAyIIbLUIAP KOJIIr )KOHE aBTOMOOWIIb KOJAaphl 061iMi" MEMIIEKETTIK
mekemeci. Mekenxaiibl: Tepekti ayaansl @egopoB aybuisl, KOOuneinas kemeci, 20, 3-
i Kabat TeaedOHBI: 8(71132)23-0-45, 23-3-46.
14. MemJIeKeTTIK KbI3METT1 aly YIIiH KaXETTI HE TONThIpFaH ONaHKIIep,
HbICAHJApAbl, OTIHIIITEPl >KOHE Oackajga KyKaTTapAbl TalChIpaThIH KayallThbl
aJaMHBIH MEKEH-)Kaibl J)KoHe KaOuHeTiHiH HeMipi: TepekTi aygansr @eqopoB aybuIHI,
IO6uneitnas xemeci, 20, 3-mi kabat Tenedonnl: 8(71132)23-0-45, 23-3-46.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT] ally YIIIH OapiibIK Ka)KETT1 KY>KaTTapbl
TariCBIpFAaHBIH PacTalTBIH - KIpiC KYXKaTTaplpl TIpKey JKypHaJIAaFbl HOMIpI.
16. KbI3MeT KepceTy HOTHXKECIH JKETKI3Y TOCUII-TYThIHYIIBIHBIH KEKE 631H1H Kemyi.
TepexTi aynanst @egopoB aysuibl, KOOuneinas kereci, 20, 3-mri kabat Tenedonsl: §(
71132)23-0-45, 23-3-46.
17. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYll TOKTaTa TYPy HEMeCce MEMIICKETTIK KbI3METTI
YCBHIHYaH Oac TapTy HEeT13JepiHIH TOJIBIK Tiz0eci:
1) Ocet CranpaptteiH N 12-111 TapMarbiHa COlKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET allyFa
KaXeTTl KyXXaTTap TOJBIK 6onIMayBhl;
2) Erep azaMaTThiH COHFBI O€C KbUILIBIH 1II1HJI€ ©3 TYPFbIH Vi KaraalaapbiH
KacakaHa HallapjaTybl CajJapblHAaH MbBIHAJAl JKOJJApMEH MYKTa)KFa aifHaJIFaHbl:
1) TYpPFBIH yH-XKaWblH AyBICTBIPFAaHBI;
2) onbig Kazakcran PecniyOnukachinbiH O6enrini 6ip el MeKeHiHIe OpHaTacyblHa
KapaMacTaH, ©31He MEHIIIK KYKbIFBIMEH THECLIl, TYPY YILIIH »apamIbl TYPFbIH Y,
KEPTUTIKTI aTKapyIbl oprad TYprbiH Yial Kasakcran PecyOnmkachiabie "TypFBIH Yid
KaTblHAcTaphl Typajibl" 3aHbIHBIH 98-1-0a0biHa colikec caThill ajfaHHaH Oaca
xKanmaunapnaa, UEJIITIHEH HIBIFAPYHI;
3) TypbIH YHAIH 63 KIHOCIHEH Oy3blIysl HeMece OYIiHYi;
4) TypFaH Ke3iHJe OHBIH MEMJICKETTIK TYPFBIH Yl KOpPBIHAH TYPFBIH YW HeMece
KEKEe TYPFBIH Y KOPBIHAH >KEPTiJIKTI aTKApyIIbl OpraH >KajjaraH TYPFbIH YU
OepliyiHe MYKTax 0onmaraH Ke3ze TYPFbIH yiiHeH KeTyi;
5) xkyOaiibiHaH, KOMEJIETKE TOJIMaraH >KoHE €HOEKKe jKapaMchl3 OanajapblHaH,
COoHJalli-aKk eHOEeKKe KapaMcChl3 aTa-aHajapblHaH Oacka ajamaapibl TYPFbI3FaHbI
aHBIKTAJICA, MEMJICKETTIK TYPFBIH Vi KOPBIHAH TYPFBIH Vi Oepy YILIiH ecenke KOIJAaH
0ac TapTHLITYybl MYMKIH.
3. JKy™msbICc Karumarrapbl



18. bemiMiHiH MaMaHAAphl KYMBIC OapbICBIHIA MBIHaHAAW KarujgaTTapibl
OacuIbUIBIKKA ajlaJibl: ChINAWbUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYypaJbl
KaH-)KaKThI aKnapar 0epy, TYTHIHYIIbI KY)KaTTaphIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKIapaTThIH
CaKTaJyblH, KOPFAIYbIH )KOHE KYIHUSIIBUIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TY.

4. Kymbic HOTHXKEEP1

19. TyTbIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOChIMIIIaJarblfa COMKEC cama MoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].

20. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH, MEKEMEHIH HEMEeCce
e3re e CyOBbeKTIIEPAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. lllarpiMmany TopTiOl

21. YVokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEeKETCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFA JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJFaHBIH Teae(OHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HOMepI:

1) Kpi3MeTkep/iiH 1c-opeKeTiHe MarbIMAany TOpTIOiH "TYpFbIH Yii KOMMYHAIIBIK,
IIapyanIbUIbIK KOJAYIIbl KOJIIT1 )KOHE aBTOMOOWIIb KOJIIaphl 0emimi" MEMIIEKETTIK
MeKeMeCiHIH 0acThIFbl TYCiHAIpeai, Mekenxalibl: bateic Kazakcran obmbickl, TepekTi
aynanel, lOOwmnetinas kemeci, 20, 3-kabar, tenedons: 23-0-45, 23-3-46.

2) bareic Ka3zakcran o06abichl, TepekTi ayaaH OKiMiHIH OpbIHOAcapbIHBIH
kaopunaysiHa Ci3 jxaz0ara apei3 xa3yslHbI3Fa Oosanel: FOOuneinas kemeci, N 18, 2-
mi kabart, Tenedon 8(71132) 21-2-98. KapmyxambeTroB Epmek AMaHTalyIIbI, op
ceiicenoO1 cau bl H 9.00-12.00.

22. llarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHBIH
KaOMHETIHIH HeOMEDpI:

1) bateic KazakcTtan oOsbichl, TepekTi aymaH OKiMiHIH OpbIHOACAPBIHBIH
kKaObu1AaybiHa Ci3 xkas0aiiia apbl3 ska3ybIHbI3ra 0osanbl: FOOuneinas kemeci, N 18, 2-
mi kabat, Ttenedon 8(71132) 21-2-98, op ceilicenbi caipia 9.00-12.00.

2) HlarpiMaap momTa HeMmece KoiaMa-Kos "Opall KajJachIHBIH TYPFBIH Y
KOMMYHAJIJBIK [IapyallbUIbIK KOJAYIIbl KOJIrl KoHE aBTOMOOWIIb xojgap Oeiimi"
MEMJIEKETTIK MEKeMecl apKbUIbl jka30alna Typhae KaObuilaHalbl, MeKeHkaibl: Opan
KaJIachl, Opna Kollecl, 85, 4-6enme, TeJePOHBI: 28-01-60.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alna KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKEe MocelieciMeH Kalbuiiay OOWBIHINA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIATEH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaza OENTIJIEHTeH TOPTININEeH OepuUIreH MIaFblM MIHJETTI TYpIe
KaOpUIgayFa, TIpKeyre, ’KoHe Kapayfa xkatanbl. Kapay mepsimi 15 kyHTi30emik KyH.



[IlarpIMHBIH Kapaily 6apbIChl Typalibl OUTyTe O0JIaThIH J1aya3bIM/Ibl aJaMHBIH OalIaHbIC
MaiMeTTepi: MeKkeHkabl TepekTi aynanbiHbiH DenopoB aybuibl, kemieci: KOOunennas
N 20, 3-m1i kabar, renedon 8(71132)23-0-45, 23-3-46.

6. baiinaneic akmaparTapsl

24. baitnanpic aepekrepi: TyTeiHyIIBIIApAbI KaObuigay OeiMHIH OeNriieHreH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijaenal.

1) beniwm OacTBhIFBH:

XKymbic kecteci: kyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra neiiin, ceHO1,)keKCeHO1 JKOHE
MepeKeIiK KyHaepJeH 0acka, Tycki y3utic carat 13.00—14.30-ra netiin. XKeke cypakrap
OoifpiHIa KaOwbuImay: ayicenOi,ceiicen0i kyHzaepi carat 9.00-13.00-re neitiH,
Mepekenik kyHaepaeH Oacka. KaOvuigay TepekTi aynanbiHbIH DenopoB aybuIbl,
kemeci: IOOumerimas N 20, 3-mi  kabar, temedon 8 (71132)23-0-45.

Korapsl TyprFaH yHBIMHBIH OaillaHbIC MOJIMETTEpI:

Tikeneill MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraH, MEKeMe HeMece
e3re Jie cyOBeKT OacIIbICBIHBIH, OHBIH OpbIHOAcapiIapbIHBIH KOHE >KOFapbl TYpFaH
YHABIMHBIH OailJIaHbIC JAEpEKTEepiH KoepceTy (CallT, ANEKTPOHJBIK MOYTACHIHBIH
MEKEH-Kalbl, XYMBIC >KOHE KaObulgay KecTeci, MeKeH-kKalbl, TenedOoHIapHI).
MewminekkeTik MekeMeciHiH TepekTi aylaHblHbIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK
IapyambUIFbl KOJAYIIBUIAP KOJIT1 XKoHEe aBTOMOOWIb xkoiyaapel OeniMmiHiH bKO,
Tepexti aynansiablH DegopoB aywuibl, kemeci: OOumeitnas N 20, 3-mi kabar,
TeneoH 8(71132)23-0-45, 23-3-46. Caiir: www.terekta.kz.

TyTreiHymbel ymiH Oacka na maijanbl aknapar (IIakeIpyjiapibl ©HJIEY
OpTaNBIKTaPBIHBIH TeNePOHIAPHI, KOChIMINA KhI3METTEP Typalsibl akmapaT *oHe T.0.).

TepekTi aymaHbIHBIH TYPFBIH YH- KOMMYHAIIBIK IIapYyallbUIFbl JKOJAyIIbuiap
KOJIIT OHE aBTOMOOWIb KOJJAaphl 06iMiI KYH CallblH JYHCEHOIZEH XKoHEe KyMmara
nentin carat: 9.00-gen 18.00-ra geitin; Y3umic 13.00-men 14.30-ra netiin (anmpiH—aina
X a 3 Bl 1Y C Bl 3 )

25. Koceimiia MomiMeT: ATanFaH KbI3METTep/ieH O0acka "TepexTi aynaHBIHBIH
TYPFBIH Y KOMMYHAJIJIBIK IIAPYaLIbUIBIK KOJIAYIIBI KOJIIr )KOHE aBTOMOOMIIb JK0J1ap
0eiimMi" MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH TYpPFbIH YU JKOHE >KeKeweJeHIipy OemiMi
MEMJICKETTIK Oarjapiama OOHBIHIIIA MEMJICKETTIK KOpAaH TYPFBIH Y Oepy, TYpPFbIH
aJaHblHA HIeIIMaep Oepy MEMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPIH KOPCETEI.

"MeMIeKeTTIK TYPFBIH yu KOpPBIHaH
TYPFHIH y#re MYKTaxX azamMaTTap bl
€CelKe any KOHE KE3EKKE Ko "
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY CTaHJapThliHA
KOCBIMIIIA

Kecte. Cana >x0He KO )KeTIMAUTIK KOPCETKIITepl



KepceTkimTiH
HOPMATHBTIK MOHI

Cama oHEe KOJDKETIMILIIK
KepCeTKIimTepi

1 2
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapasl TamChIpFaH
COTTeH Oacranm OenrijeHreH

. . 100 %
Mep3IMIE KBI3METTI YCBIHY

OKHFaapbHbIH % (yieci)

1.2. kp3MeT amyasl kezekre 40

MUHYTTaH aCHaiThIH yaKbIT
Y YIS 100 %

KETKEH TYTHIHYIMbUIapAbIH % (

yJieci)
2. Camnacsel

2.1. KBI3METTI YChIHY YPIICIHIH
camachlHa  KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

100 %

2.2. KYXKaTTapabpl Jlaya3bIMIBI
pacimaerex
(xypriziiarexn

TYJIFa  JIYpbIC
JKaraan b
TeJIeMJIep, €CCl aubIphICyIap
*koHe T.0.) % (ymeci)

100 %

3. KomkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TapTiOi
Typallbl carara >KoHe aKlapaTKa

P P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYUIBl KYXaTTapisl
JIYpBIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHmI
peTTeH TamnchelpraH
OoKuFanapabH % (ymeci)

100 %

3.3. WUHTEpHET apKbUIBI
KOJDKETiMIi  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarprmpany ynepici

4.1. KBI3METTIH OCBI Typi
OolfbIHIIIA KBI3MET KOpCeTUIreH
TYTHIHYIIbLIapAslH  xkanmmsl 100 %
CaHBIHA HETI3IENTEH

HIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.2. OeIriIeHTeH Mep3iMe
KapanfraH KOHE
KaHaraTTaHJbIPbUI-  FaH
HeTi3/IeNTeH MaFbIMAapasH % (
yuteci)

100 %

4.3, WarbIMIaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH

100 %

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

KepcerkimTiy Keneci
KBUIJAFbl HBICAHAIBI
MOHI

3

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

KepceTkimTiy ecenti
KBUIJAFBl  aFBIMJIAFBI
MOHI

4

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %



4.4, wareiMaany Mep3imiHe () o 94 %
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. CrImaibUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIEPIiH
ChIMaWBIIBIFEIHA KaHaraTTanFan 100 % 99 % 99 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

TepekTi aynas OKIMIITIHIH
2008 K BI JI F BI 30 MaMBIpaafF bl
N 146 KayJdBbIChIMEH OEKITIATrEeH
4-KOCBIMIIIA

"TTaTpoHATTHIK TopOHeneyre Oananapasl aryra
TUICK OUIAipreH orbackuIapiaH eTiHIITep
KaOBUIZay" MEMIIEKETTiK KbI3MET KOpCeTy

CTAHIIAPTHI

1. XKanmel epexenep
1. MemeKkeTTiK KbI3METTIH aHBIKTaMachl: MaTPOHATTHIK TOpOHUeneyre Oanamapiasl
alyra TiJIeK olaipreH oTbOacwuIapaa” OTIHIIITEP KaObLIAY.
TopOueHiH naTpoHATTHIK TYPl — KAMKOPJIBIK JKOHE KOPFAHILIBUIBIK OpraHbl MEH
Oayanpl TOpOMeENIeyre aNFbIChl KEJETIH aJaMHBIH (TTATPOHATTHIK TOpOMeri) KemiciMi
OOMBIHIIIA aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaliFaH Oanajapibl COJ a3aMaTTap/IbiH
orOachiIapbiHa TopOueneyre oepy.
2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaHIbIPbIIIMaFaH.
3. MemyeKkeTTiK KbI3MET TOMEHJEr1 Heri3Jepre CyhHeHe OTBIPBIN KOpCeTuUIedl:
1) Kazakcran PeciyOnukaceiabiz "Heke sxone ot6achkl Typansl” 3adbiHbIH 119-123
6 amT ap B ;
2) Kazakcran PecrryOmmkacel YkiMmetidig 1999 xbutrer 9 kpipkyiiexreri N 1346
KaynpickiMeH  Oekitinren  "[latponaTTelk  TopOue  Typansl  Epexeci";
3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiHiH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHABI TYJIFAIapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP Ti3IMiH OCKITY
Typanasl" KaYJIBICBIHBIH 1-0enimi, 25-TapMarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Jie CyOnekTinepAiH araybl: "TepekTi aymaHablK OuUTiM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKeMmeci 00T TabbuTaabl (ogaH opi — bemim). MemekeTTik
KbI3MeT kepceTy opHbl: barbic Kazakcran o0mnbickl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
boitroB KeImeci, 18, N 2 KaOWHET, TenedoH: 23-0-03.
5. TyThIHYIIBI aJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HBbICAHbI (HOTHXEC1): MaTPOHATTHIK TopOueseyre Oanaiap/ibl ajyfa TUIEK OUIIipreH



orbacwinapaan OTIHIMITED KabOwingay.
6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH JKEeKe KOHE 3aH/bl TYJIFajJapIblH CaHaThI:
Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KEKe TYJIFajapsl.
7. MemiekeTTik KbI3MET KOPCETyAerl YakbIT OOMbIHINIA HIEKTEYy Mep3iMaepi:
1) MeMJIEKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTap bl TalChIpFaH (
TIPKENTeH COTTEH, TaJOH ajiFaHHAH OacTam >K9HE T.C.C.), AJEKTPOHBIK cayan OepreH
COTTEH OacTan MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmaepi — 30 KyHTI30€emiK KYH 11IiH/e
5
2) KaXXeTTl KyKaTTap bl TallChIpFaH Ke3j/e (TIpKey, TaJOH ajy Ke3Je KoHe T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJbIITaCTBIPyFa pyKcaT OEpUIreH €H Yy3aK
yaKBblT — 20 MUHYT,;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiIH/E KY)KaTTapHbl ajaFaH Ke3Je
KE3eK KYTyTe pyYKcaT OeplIreH €H y3aK YakbIT, (palaablK pyKcaT OepuUIreH *KOoFapbl
MeJlmepi — 10 MHUHYT.
8. MemIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKy3ere achIpbliaajabl.
9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa >KoHE KO KEeTIMIUTITIHE KOUbLIAThIH
TajanTap Typajbl akmapar Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHAarkl aKknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz Hemece MbpIHA MekeH-kalibl OoibIHIIA: baTeic Ka3akcran
o6upicel, TepekTi aymanbl,DenopoB aybelibl, boitHoB kemieci, 18, N 8 kaOuner,
Tenedon:21-8-63, ofickep M.K.I[To6eagumoBa.
10. X)KyMpIc KecTeci — KyH CaiblH, IEMaJIbIC KOHE MEPEKe KYHJIEPIH KOCTaraHa,
carat 9.00-nen-18.30-ra geiin, carar 13.00-14.30-meiiin Tycki y3uaic. MemMiIeKeTTIK
KBI3METTI ally YVIIIH alJblH ajia >Ka3bUly >KOHE XKeIed KbI3MET KOpCeTy
KapacThpBIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCEeTy YIIIH Kelecl KarJgaijap KacallFaH:
1) MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIASPIHJE ’Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YITLIepl 6ap
TaKTaHbIH alJblHAQ BECTUOIONAE OpHAlacKaH YCTeNAep MEH OpBIHABIKTAp;
2) KyTy KaOWHETTEpiHIH KachlHA QIi3epre KOWBUIFAaH OPBIHIBIKTAD;
3) epT KayiIci3airi TasanTapbl CaKTaJIFaH.
2. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy TIpTiOl
12. MeMJleKeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE )XEHUIIIKTepl Oap amamaap
YUI1H KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) OTiHim (HoTapuadbl OEKITINTEeH);
2) banaHbIH Tyy Typajbl KyaJliriHiH KeUIipMecl - 0anaHblH TYy TypaJibl OepiieTiH
anramkel Kyonik, bareic Kazakcran o6inbicel, Tepekrti aynansl, denopoB aybuisl,
IO6uneitnoe kemeci, 24, ka6.N 8, ten: 23-00-1, xymbic kecteci 09.00-17.00, y3imic
13.00-14.00 MekeHxkalbIHAa OpHAJTACKAH XaJbIKKAa KbI3MET KepceTy OpTanblFbIMEH
6epinengi;
3) banaHblH aTa-aHAChl Typajibl MOIIMET (KalThIC OOJFaHbl, Oac TapTyhl, Kelicimi



Typalibl KySJIIKTIH KOIIipMecCi, aTa-aHa KYKbIFBIHAH allbIpy Typasbl COTTHIH HIEMIIMI) -
bateic Kazakcran obinbicel, TepekTi aynansl, @egopoB aybuisl, FOOuneitnoe keeci, 24
, ka6. N 8, Tem: 23-00-1, xxymbic kecteci 09.00-18.30, y3imic 13.00-14.30
MEKEH)KalbIHJa OpHAJlaCKaH XaJIblIKKa KbI3MeT Kepcery OpTaibslFbIMEH Oepiiie;
4) TlaTpoHATTHIK TOPOUEIITIHIH IEHCAYJIBIFBI TYPaJIbl aHbIKTaMa (O6J1aHKT1 OOTIMHIH

OKIMII1IIK CEKTOPBIHBIH MaMaHBbI bepeni);
5) TypFblH YH-TYpMBIC JKaFJalblH TEKCEPY aKTI MEH MYJIKTIH Ti3iMl — 2 JaHa;
6) 3aiibpl OBl HBH KeaiciMl1;

7) 3ailbIOBIHBIH I€HCAYIBIFBI Typajibl aHbIKTamMa (OJaHKTI OOJIMHIH OKIMIIUTIK
CEKTOPBIHBIH MaMaH Bl bepeni);
8) KYKBIKTBIK CTATHCTHKA OPTAIBIFBIHAH COTTATYBI KOKTBIFBI TypaJlbl aHBIKTaMa,
Opan xanacel, JlocTeik qaHFbuTBEI 203, 00IBICTBIK CTATHCTHKAIBIK OacKkapMachl, Tei: 51
-12-36, xymbic kecteci — 09.00-18.30, yszumic — 13.00-14.00 mexeH-xalbIHIA
OpHAJIaCKaH KYKBIKTBIK CTAaTUCTHUKA OpTaAJIBIFBIHAH Oepineni;
9) TypreiH YHIHIH KYXXaTTapblHBIH KeIlipMeci;
10) bamanblH OuliM YHBIMJApbhIHIA OKYbl Typajdbl aHBIKTAMa;
11) Vwyackenik WHCHEKTOpJAH epJii-3allbIlIThIAPFAa aHBIKTaMa.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaKeTTi OiaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJAPBI KOHE T.C.C.). — OCNTUIGHTeH YJTiJIeTi OTIHIII, apbl3 MECiHIH OTOACHI
KYpaMbl JKOHIHAE MOJIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOAChl MYIIEJepiHiH TaObICTaphbl Typabl
MOJIIMET, KEKe KOCAJKbl IIapyallbUIBIFBl Typadbl MaJiMeT - Omankinepi N 8
OenmMmeciHae TET1H oepinain COJI Kepae TOJITBIPBIJIABI.
14. MemJieKeTTIK KbI3METTI ajly YUIIH TOJNTBIPbUIFaH ©TIHIIITEP, )K9HE OacKa Ja
KY’KaTTap bl TallChIPaThIH KayanThl aJaMHBIH MEKECH)Kaiibl MEH KaOMHETIHIH HOMIpI —
Bateic KazakcTtan o6isbichl, Tepekri ayaansl, GenopoB aybsuisl, boitHoB kemieci, 18, N
8 OenmMmeciHaerl benim MaMaHBIHa TancChIpbIIab.
15. TyTeIHYImIBI OapiblK KaXKETTI KYKaTTapabl TallCBIPFaHBIH JOJIEIACHTIH
KY’KaTTBIPABIH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
KEHECTI1H mremimMl.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHMKECIH KETKI3y Tocuiaep—keniciM bareic Kazakcran
o6upickl, TepekTi aynanbel, @enopoB aybuibl, boitHoB Kereci, 18, MekeHKaibIHIA
OiiM Oepy OesiminiH N 8 kaOMHETIHAE TYTHIHYIIBI EKe KEeNreH Ke3zie Oepuien.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HeTi13JAeMeNepaiy TOJNBIK Ti30e€ecCt1:
1) yChIHBUIFaH KY>KaTTapAblH OCHI CTAHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITeH
TajlanTapfa cai KeaMeyi;
2) 10 >xacka TOIFaH KOMEJIETKE TOJIMaFaH OaJlaHbIH ka30arra KeTiCiMiHIH 00JIMayhI

3. JKy™msbICc Karumarrapbl



18. Beisim *KyMBbIC KE€31H/I€ CBHIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpPasibl TOJBIK
MaJIiMeT Oepinyi, CaKTallyblH KamMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKAThIHBIH Ma3MYHBI
Typajibl aKMAPATTHIH KYIUSUIBIFBI KOHE KOPFAIybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl OaCIIbIIBIKKA
anajpl.

4. Kymbic HOTHXKEEP1

19. TyTbIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMILIaFa COWKec cama >XKoHe KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH 6OJIIeHET].

20. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH, MEKEMEHIH HEMEeCce
e3re e CyOBbeKTIIEPAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. lllarpiMmany TopTiOl

21. YVokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEeKETCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFA JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOHIBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, IMIaKbIpyJIap/bl OHJCY
opTanbIKTapblHblH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajgaM
KaOUMHETIHIH HOMIDI.

1) Mamangap/ibIH 9peKeTiHe marbIMIany TOpTiOiH TyciHAipeTiH beaiM OacThbIFbl,
Mekerkaipl: bateic Kazakcran o6ibickl, Tepekri aymansl, ®enopoB aybelibl, boliHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Ttem: 23-0-03, »xymbic KyHaepi carat 9.00-18.30

2) BemniM OacTHIFBIHBIH OPEKETIHE MIaFbIMAAHY TOPTIOiH TycivAipeTiH Tepekri
ayJaHbl OKiMiHIH opbiHOacapbl. MekeH-xaibl: bateic KazakcTan o0Ousbichl, TepekTi
aynanbl, @enopoB aybuibl, KOOuneliHnoe kemeci, 20 yi, ay1aH oKUMAaTbl FUMapaThl, N
21 KaOuHET, TEI: 21-2-45.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) HlareiMaap momita HeMece KOoJaMa-KoJl beniMHIH KeHcecl apKbUIbl JKa3oala
Typae KaOblnmgaHanel, MekeHalbl: bateic Kazakctan o0mibichl, TepekTi aynaHsl,
denopoB aysuibl, boitHoB kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,

2) llarpiMaap momiTa HeMece KoaMa-Koi TepekTi ayJaHbl oKiM1 anmapatbl KEHCECl
apKBUIBI JKazdama Typae KaObulgaHalbl, MEKeH)kalbl: TepekTi ayaaHbl OKIMIHIH
opbiHOacapsl. MekeHn-xalibl: bateic Kazakctan oOsbickl, Tepekti aynansl, @enopoB
ayslibl, FOOunelinoe kemreci, 20 yil, ay1an okuMatsl FuMapathl, N 21 kabuner, Ten: 21
- 2 - 4 5

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0alira XYT1HYIH Kipic )KypHaJIbIHA TIpKEW OTBIPHII, TIPKEY Typajbl TAJIOH HEMeECe
a3aMaTThl j)KeKe MaceJeciMeH KaObuiay yakbIThl KOPCETUITeH KapTouka Oepiiei.
[TareiMabl Kapay Mep3imi — 15 kyHTI30emik kyHre naeiin. [llarsIMHBIH Kapaay 6aphIChl
Typajibl OlIyre OOJAThIH JIaya3bIM/bl aJaMHBIH OaliJIaHBIC MAIIMETTEP1: MEKEHKAMBI -



Bbarsic Kazakcran o6bicel, TepekTi aynansl, @enopoB aysiisl, boitHoB kemieci, 18, kabd
N 2, ren: 23-0-03.
6. baiinaHpIC aKmapaThl
24. baiinanbpic ManiMerTepl: TyThIHYIIBbUIAPIbI KaObU1Aay benimMHIH OenriieHren
KYMBIC KeCTeCiHe CoMKecC Kyprizijaenl.
1) beniwm ©0acTBhIFBH:
Mekenxaiibl: barsic Ka3zakcran o6usbichkl, Tepekti aynanbsl, @enopoB aybuisbl,
boitHOB KeIlecl, 18, ka0 N 2, TCI: 23-0-03,
Kywmpic kecteci: KyH caiibid, caraT 9.00-gan 18.30-re neifiH, TYCKi y3UIiC caraT
13.00-nen 14.30-ra peitin. Kabsuigay kecteci: ayiiceHOinen OeliceHOire aeiin carar
09.00-gen 13.00-re geiliH, nOeMallbIC >KOHE MEpEKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.
9.00-neH 12.00-re oeiin.
2) 0eniMm OaCTBHIFBIHBIH opelHOAcCapHI:
Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, xyMbIC KecTeci: KyH callblH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMalbIC )K9HE MEPEKENIK KYHJIepAeH 0acka, TYCKl y3UIic
carar 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OolibIHIIIa KaObUIAay: ceiiceHO1, Oeticenoi
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  neliiH, Mepekenik  KyHAeplAeH  0Oacka;
3) benim 0aCTBHIFBIHBIH OpbIHOAcCapHl:
Mexkenxkaiibl: batsic Kazakcran o6mabicel bateic Kazakctan o6isbichl, TepekTi
aynanbl, ®enopos aysuibl, boitHoB kemieci, 18, N 4 xabuner, tenedon: 23-0-54,
KYMBIC KecTecl: KyH caibiH caraT 9.00-18.30-ra nmeiliH, AeMalbIc KoHE MEpPEKesiK
KYHJepaeH 0acka, Tycki y3uric caraTt 13.00-14.30-ra netiin. JXKeke cypakrap OoiibiHIIIA
KaObUIMay: ceiicenoOi, Oeiicen61 kyHaepi carar 9.00—13.00-re neiiiH, MepeKemik
KYHOIEpIECH backa;
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaimaHbic JepekTepi:
Keprimikri atkapymbsl opran bateic Kazakcrtan oOmbichl, TepekTi ayIaHbl,
®enopoB aysuibl, HOOuneitnoe kemeci, 20 yil, aynan okumaThl rumMapathbl, N 21
kaOuHer, Ten: 21-2-45 MekeHkalbl OOMBIHIIA, )KYMBIC KECTEC1 — KYH CallbIH, AeMaJbIC
KOHE MEpeKe KYHJIEpiH Kocnarana, carat 9-00-nen 18-30-ra aeifin, TycKl y3ulic carat
13-00-gewn 14-30-ra NeiH.
25. Koceimina akmnapat: benim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCETe/Il:
1) Mekrenke neifinri 6ananap Mekemelnepine xioepy yuriH MekTenke aeiinri (7
)Kacka Ieiin) ’)KacTarsbl Oamanapasl TIpKeYy;
2) KaMKOpHmIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK KOHIHAE aHBIKTaMa Oepy;
3) 3eli"HeTkepiaik Kopaapra, [IM >Koia MONMUIUACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIK
OemimIIenepiHe KOMEIeTKe ToJIMaraH OajaliapFa MypaHbl PACiMEy YIIIH aHbIKTaMa
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4) KomeneTke ToaMaraHAapra TUECLIl TYPFbIH Yill OaHKKEe HECUE PacIMAILY YIUIH



KemiJure KOIFa pPYKcarT oepy;
5) Ketimaep/i, ara-aHaChIHBIH, KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oaianapibl oJI€yMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap paciMmnuey;
6) TypfblH YHIIIH MEHLIIK Hesepi OOoJbIN TaObUIAThIH KOMEJIETKE TOJMaraH
OanmanapaplH MYAJETIepiH KO3FaWThIH MOMUIENEp/l jKacay VIIH KOpFaHIIbUIap MEH
KaMKOpIIbIJIap KE€HECIHIH mIeIriMiae aHBIKTaMa oepy;
7) KomeneTtke ToiMaraH Oananapra TUECUIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICTBIpyFa
HEMece caTyfFa pykcaT Oepy VIIIH HOTapualbl KEHCere aHbIKTama oOepy;
8) Ketim Gananap/ibl )KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaianapisl
OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimHuiy cenim tenedonsl: 23-3-57.

"IlaTpOHATTHIK Topbueneyre Oananapasl
anyra TiJI€K OilngipreH orbacheiapaaH
OTIHILITED Kabpingay" MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYyI1H CTaHJOapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOPCETKIIITepl

S _— KepcerkimTin kemeci KepcerkimTiy ecenti
Cama joHe KoipkeTimainik KepceTkimTiH

. . . . KblIgarbl HbICAHAJbI KblIgarbl arbIMIarbl
KOPCETKILITEP1 HOPMATUBTIK MAH1

MOHI MOHI
1 2 3 4
1. Mep3imaimiri

1.1. KyKaTTapasl TamchIpFaH
coTTeH Oacran OenrijeHreH

. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY

OKHFaJapbIHBIH % (yieci)

1.2. kp13MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acCHaiTBIH yaKbIT
KEeTKEeH TYTBIHYIIBUIApIbIH % (
yJteci)

100 % 94 % 94 %

2. Camacel

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICIHIH
camacblHa KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMIbl

TYJIFa JOYpBIC pociMICreH

KarmaugelH - (Okyprisiren 100 % 98 % 98 %
TeleMIep, €cell albIphICyap

xkoHe T.0.) % (ymeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3BMETTi YCHIHY TOpTiOi
Typalibl carara jKoHe aKmapaTka
KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yieci)

100 % 98 % 98 %



3.2. TYTBIHYHIBI KYXaTTapibl

1 Gipigmi 100 %
YPBIC TONTHIPFaH JKoHE OipiHIIi

peTTeH TalChIpFaH
oxuranapaslH % (ymneci)

3.3. WUHTEpHET AapKbUIbI
KOJDKeTiMai  Kbri3MerTepinin 0 %
aknapart % (yieci)

4. HlarpiMpaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYIIbIapAbIH  kannel 100 %
caHbIHA Heri3JeNrex
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeirineHTeH Mep3iMe
KapainfraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HETI3JIe/reH marbIMaapasie % (

yJieci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1ect)

100 %

4.4. mareIMmaHy Mep3iMiHe
KaHarFaTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

5. CuImaibUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIEPaiH
chIMmaibUIbIFbIHA KaHaraTTaurad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIeci)

TepekTi

2008 K BI J1 F BI

N 146
5-KOCBIMIIIA

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynas
30
KayJblChIMEH

"Xertim Gaanapasl )koHE aTa-aHACHIHBIH,
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oayajapasl OHipIIik
€CemnKe KOI0'" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY

CTAHIIAPTEHI

1. JKanmer epexenep

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIATrEeH

1. MeMekeTTIK KbI3METTIH aHbIKTamachl: JXKeTim Oanaiap/ibl )koHE aTa-aHaChIHBIH
Oanamap bl OHIPIIIK ecemnke KOIO.

KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH

2. KepceTijeTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHIMAFaH.
3. MeMeKeTTIK KbI3MET TOMEHJEr1 Heri3zepre CyHeHe OTBIPBHIN KepceTinedi:
1) Kazakcran Pecniyonukaceinbiy "Heke sxone or6achkl Typainbl” 3adbeiHbIH 100-101
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2) Kazakcran Pecnybnukacel YkimeTinig 1999 xbuirbsl 9 kpipkyiiekreri N 1346 "
Kazakcran PecnyOimMKachIHBIH KOPFAHIIBUIBIK >KOHE KAMKOPIIBUIBIK OpTaHaphl
Typasibl, [laTpoHaT Typayibl epexesnepai koHe ATa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJlFaH Oamalapisl OPTAIBIKTAHIABIPBUTFAH €CETKEe aayabl YHUBIMIACTBIPY epekeci
Typamnas " KayiJblCBH ;
3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiniH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aH/bI TYJIFAIapFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp Ti3IMiH OEKITYy
Typanas" KaYJIBICBIHBIH 1-0enimi, 26-TapMarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Jie CyOhekTinepAiH araybl: "TepekTi aymaHablK OuUTiM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKemeci 00T TabbuTanbl (ogaH opi — bemim). MemnekeTTik
KbI3MeT kepceTy opHbl: barbic Kazakcran o0mibichl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
Bboiinos Keliecl, 18, N 2 KaOuHET, Tenedon: 23-0-03.
5. TyTBIHYIIBI ajJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HbICaHbl (HOTMIKEC1): JKETIMJAEPAl, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH
Oanmanapibl OJICYMETTIK KaMChI3JaHbIpYFa KYXaTTap pacimaey.
6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH JKEKE JKOHE 3aH[Ibl TYJIFaiap/AblH CaHAThI:
Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KEKe TYJIFajapsl.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep31MJIepi:
1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKENTEH COTTEH, TaJOH ajlFaHHAH OacTam >KOHE T.C.C.), AJEKTPOHBIK cayan OepreH
COTTEH OacTan MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMaepl — 15 KyHTI30emiK KYH ilIiHe
5
2) KaXXeTTl KyKaTTap bl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJIOH ajly Ke3Je )KoHe T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KalbIITaCTBIpyFa pyKcaT OEpUIreH €H y3aK
yaKBblT — 20 MUHYT,;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHIe KYKaTTapHbl ajaFaH Ke3[e
KE3eK KYTyTe pYKcaT OeplIreH €H y3aK YakbIT, (palaablK pyKcaT OepuUIreH *KOoFapbl
MeJlmepi — 10 MHUHYT.
8. MemIeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKy3ere achIpbliIajabl.
9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa >KoHE KO JKEeTIMIUTITIHE KOUbLIAThIH
TajanTap Typajbl akmapar Ke3i — OyKapaiblK aKkmapar KypalJapblHAarkl aknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz Hemece MpIHA MekeH-kalibl OolbiHIIA: baTeic Ka3akcran
obupicel, TepekTti aynanbl,DenopoB aybelibl, boitHoB kemieci, 18, N 8 kaOuner,
Tenedon:21-8-63, ofickep M.K.I[To6eagumoBa.
10. XKyMmbIc kecTecl - KYH calblH, AeMaJbIC )KOHE MEPEeKe KYHJIEpIH KOoCIaraH/a,
carat 9.00-n1en-18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30 cararra y3uric. MeMIleKeTTIK
KbI3METTI ally YVIIIH alJblH ajia >Ka3bUly >KOHE Keled KbI3MET KOpCeTy



KapacThpBIMAaFaH.
11. MemiekeTTiKk KbI3MET KOpPCEeTy YIIIH Kelecl Karjaijap KacallFaH:
1) MEMJIEKETTIK JKoHE OPBIC TUIJASPIHJE >Ka3blIFaH OTIHIITEPIH YITlIepi 6ap
TaKTaHbIH alJblHAQ BECTUOIONE OpHAlacKaH YCTeNAep MEH OpBIHABIKTAp;
2) KyTy KaOMHETTEepiHIH KachlHAa MJANi3Jiepre KOWBUIFAH OPBIHIBIKTAp.
3) epT Kayinci3airi TaganTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMJIEKETTIK KbI3BMET KOpCeTy TIpTiOl
12. MeMJleKeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE )KEHUIIIKTepl 0ap amamaap
YUI1H KaXeTT1 KyXaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) banagman Gac TapTysl Typanbl kazbama etiHim Hemece Kaszakcran
PecniyOnukace! ki icrep munuctpiairi bateic Kazakctan oONbICBIHBIH 11IKI iCTEp
nenaptameHTi TepekTi aymaHAbIK 1Kl icTep OackapMacblHaH OajaHbl (TacTaHIBI)
KaJlJIbIPYy Typanasl aKTicl;
2) banaHbIH Tyy Typajbl KyaJIrHIH KeIIipMecl - OanaHbIH TYy TypaJibl O€plIeTiH
anramkel kyamik, bareic Kaszakcran oOmbicel, TepekTi aynanbl, ®eqopoB aybulbl,
KO6uneitnoe kemeci,24, ka6.N 8, ten: 23-00-1, sxymbic kecteci — 09.00-18.30, y3imic —
13.00-14.30 mekeHxkalblHa OpHAIACKAH XaJIbIKKa KbI3MET KepceTy OpTalblFbIMEH
6epinaxe i
3) bananbiy aTa-aHaCBHIHBIH KaWThIC OOJFAaHbI TYpasbl KySJIiKTiH KemlipMeci, bateic
Kazakcran o6sbichl, TepekTi aynanbl, @egopoB aybuisl, KOOmneitnoe kerect,24, ka6.N
8, Tem:23-00-1, xymeic kecteci — 09.00-18.30, y3imic — 13.00-14.30 mexeHkalbiHaa
OopHajackaH  XaJblKka  KbpI3MeT  kepceTy  OprtansifbiMeH  Oepiieni.
4) banansig (OanmanapiblH) JE€HCAyJBIFBl Typajbl aHBIKTaMa.
5) TypFbIH YH-TYpPMBIC KaFJalblH TEKCEPy aKkTi MEH MYJIKTIH Ti3imi, bemim
MaMaHJIapbl aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH Oaiajap Typasbl MAIIMETTI
aJFaHHaH KEWIH VI XYMBIC KYH INIHAE OanaHbIH TYPMBICTHIK JKaFJallbiH OaphIm
Te K cepeaqa.i
13. MeMekeTTiK KbI3METT] ally YIIiH KaKeTTi OaHKTep OepeTiH OpbIH (OTIHIMI
HBICAHJIAPbl KOHE T.C.C.). — OCNTIJIEHreH YATiZeri OTiHIII, apbl3 HECIHIH 0TOachl
KYpaMbl JKOHIHAE MOJIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOAChl MYILENIEPIHIH TaObICTAphl Typabl
MOJIIMET, EeKe KOCAJIKbl IIapyallblUIBIFBl Typalibl MoJiMeT - Onankinept N 8
OesMeciHe TEeriH Oepiain coJ xKepae TOJTHIPBINIAIBI.
14. MemiieKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH TOJTBIPBUIFAH OTIHIIITEP/I, )KOHE OacKa 1a
KY>KaTTap bl TallChIPaThIH KayanThbl aJJaMHBIH MEKECH)Kailbl MEH KaOWHETIHIH HOMIpI —
bareic Kazakcran o0mbicel, TepekTi aynansl, @egopoB aysuibl, boitHoB kereci, 18, N
8 OoeJIMecCIHIET] boenim MaMaHbIHA Tarnchipblaaibl.
15. TyTeiHYIIBI OapibIK Ka)XXeTTl KY>KaTTaplbl TalCHIPFaHBIH JSJEIACHTIH
KY>KaTTBIPABIH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK »OHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
KEHEeCTIH memiml.



16. KpI3MeT KepceTy HOTHXKECIH KeTKi3y Tacuiuepi — kemicim bareic Kazakcran
o61bicel, TepexTi aynansl, DenopoB aybuibl, BoiiHOB Kerect, 1 8, MekeHkaibIH1a OUTIM
O0epy OemiminiH N 8 kaOuwHeTiHAE TYTHIHYIIBI JXEKE KENTeH Ke3ae Oepinel.

17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac Tapryra

Heri3aeMenepaiH TOJBIK Tizbeci:
1) YCBIHBUTFaH KY)KaTTapIblH OChl CTaHAAPTTHIH |2-TapMarblHIa KO3AEITeH
TajganTtapra cai KeaMeyi;

2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJIETKE ToJIMaraH OajaHbIH jka3z0alia KericiMiHiH 00JIMaybl

3. XKyMbIc KarunaTTapbl
18. Bexim )yMBIC KE3iH/I€ CBHIMANBUIBIK, MEMJICKETTIK KBI3MET TYpPasIbl TOJIBIK
MOTIMET Oepiiyi, CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYILIbl KY>KaThIHBIH Ma3MYHbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl 0acCIIbUIBIKKA
ayaspl.
4. )KyMbIC HOTIKENEP1
19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama >KoHe KON KETIMAUIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHe/].
20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
e3re e CyOBbeKTIICPaiH )KYMBICH OaralaHaTBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH calra KoHE
KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIMITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAaphl OEKITE].
5. lllarpiMaany TopTIOl
21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMAapIblH 9PEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, JEKTPOHBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, IMAKbIPyIapIbl OHJCY
opTanbIKTapbiHbiH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajgaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.
1) MamangapibIH opeKeTiHe MarbIMIany TOpTiOiH Tycinaipetid bemiM 0acThIFs,
Mmekenxkaibl: bateic Kazakcran o6mibichl, Tepekrti aynansl, @eqopoB aybuibl, BOWHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03, »xymbic kyHzaepi carat 9.00-18.30.
2) benim OGacTHIFBIHBIH OpEKETIHE MIaFBIMIIaHy TOPTIOIH TyCiHaipeTiH TepekTi
ayJaHbl oKIMiHIH opblHOacapbl. MekeH-xkalbl: batsic Kazakcran o06sbichl, TepekTi
aynanbl, @enopoB aybuibl, KOOunelinoe kemreci, 20 yi, ay1an oKUMaTbl FuMapaThl, N
21 KaOuHET, Ten:21-2-45.
22. larpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) HlarpiMaap mommTa HEMece KOJIMa-KoJ beiMHIH KeHcecl apKbUIbI Ka3z0arra
TypZe KaObUigaHanel, MekeHxaubl: batbic Kazakctan o0ibichl, TepekTi aynaHsl,
®enopoB aysuibl, boitHoB kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,



2) llareimaap momiTa HeMece KoiiMa-Koil TepeKTi ayjaHbl OKiMi armapaThl KEHCECl
apKbUIbI JKazbama Typae KaObuigaHalbl, MEKeH)XaWbl: TepekTi ayjaHbl OKIMIHIH
opbiHOacapsl. Meken-xkaiibl: bateic Kazakcran o6usbice, TepekTi aynanbl, denopos
aybu1bl, FOOunelinoe keieci, 20 yif, aynan okumathl Fumapatsl, N 21 kabuner, Ten:21-
2 - 4 5

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAaWTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0ama >KYTiHy1H KIpiC )ypHaJlblHa TipKEH OTBIPBII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMECEe
a3aMaTThl JKEKe MOceJieCiIMEH KaObUIJay yaKbIThl KOPCETIITeH KapToyka Oepiiel.
[arpiMabl Kapay Mep3imi — 15 kyHTI30emnik kyHre aeiid. [larpIMHBIH Kapaity 0apbiChl
Typaibl O1Tyre OOJATHIH JIaya3bIM/IbI aJaMHBIH OaliJIaHBIC MOJTIMETTEP1: MEKEHKAMBI -
bateic Kazakcran o0mawicel, Tepekti aynansl, @enopoB aybuibl, boiiHoB kereci, 18,
ka0 N 2, ren: 23-0-03.

6. baiilanbIC aKmapaTsl
24. baiinaneic ManiMerTepl: TyTbiHymIbUIap bl KaObu1nay beniMHIH OenriieHren

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijgeni.
1) beniwm ©0acTBhIFHBH:

Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6nbicel, Tepekti ayaansl, @eopoB ayblibl,
boinos KOIlecl, 18, Kab N 2, TCH: 23-0-03.

XKymbic kecteci: KyH caiibid, carat 9.00-gan 18.30-re meiiin, TycKi y3uIic caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuimay kecreci: ayhiceHOiaeH OeiiceHOire neniH caraT
09.00-men 13.00-re nmeifiH, aeManbIC JKOHE MEpPEKENiK KyHIEpiHEeH Oacka.

9.00-geH 12.00-re HEeHiH.
2) 0enim 0aCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHI:
MykameBa Tamapa CanmamKbI3bl.

Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boiinoB kemeci, 18, N 4 kabunert, tenedon: 23-0-54, >KyMbIC KecTecCi: KYH CallbiH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMaibIC )KoHE MEPEKETIK KYHIAEpAeH 0acka, TYCKl y31ic
carar 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OolbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oericeno1
kyHuaepi caratr  9.00-13.00-re  nmeiiiH, MepekeNik  KyHAeplAeH  0Oacka;

3) 0eniM 0acCTBIFBIHBIH opblHOAacaphl:
XycamHOBa Kanapryuasb KeHicKbI3bI.

Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0isbickl, Tepekti ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boiinoB kemeci, 18, N 8 kabunert, tenedon: 21-8-63, KkyMbIC KecTeci: KYH CallbiH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMalbIC )K9HE MEPEKEeNIK KYHJEpAeH 0acka, TYCKl y3UIic
carar 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OolbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oeticenoi
kyHuepi carar  9.00-13.00-re  neiiiH, MepekeNik  KyHAeplAeH  0Oacka;

XKorapel TypraH YHBIMHBIH OaiiJaHbiC JgepeKTepi:
Keprimikri atkapymsl opran bateic Kazakcran oOmbichl, TepekTi ayaaHbl,
®enopos aysuibl, FOOuneitnoe kemeci, 20 yid, aygaH okumaTel rumapathbl, N 21



KaOuHert, Ten:21-2-45 MexkeHxkaiibl OOUBIHIIA, )KYMBIC KECTEC1 — KYH CailblH, IeMaJIbIC
KOHE MepeKe KYHJepiH Kocnaranaa, carat 9-00-nen - 18-30-ra geifin, Tycki y3uiic
carar 13-00-nen 14-30-ra TEeiH.
25. Koceimira akmnapat: benim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCeTe/Il:

1) MekTenke neiiinri Oananap Mekemelnepine kidepy yuriH MekTenke aeiinri (7
Kacka JEeiH) XKacTarbl Oamamapasl TipKeYy;
2) KaMKOpHIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK KOHIHAE aHbIKTamMa Oepy;

3) 3eitnerkepaik Kopaapra, [IM xon moJMIUsACHl KOMHUTETIHIH ayMaKThIK
OemiMILETEpiHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIiH aHbIKTaMa

6 e p Yy
4) KoMeneTke ToaMaraHaapra TUECLIl TYPFbIH Yill OaHKKe HECUE PaciMILy YIIiH

Kemiare KOIFa pyKcart oepy;
5) Kerimaep/i, ara-aHaACBIHBIH KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaajapibl oJICyMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;

6) TypfFbIH YHAIH MEHIIIK Hesepl OOJIBINT TaOBLIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaFaH
OasanapAblH MYAJENIepIH KO3FaUThIH MaMUIENEpAl JKacay YIUIH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbLJIap KEHECIHIH HIEemIiMIiHE aHBIKTaMa oepy;

7) Komenetke ToiMmaran Oananapra TUECUIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICTBIpyFa
HEMece caTyFa pyKcaT Oepy YVIIiH HOTapualabl KEHCere aHbIKTama Oepy;

8) XKetim Gananapibl )koHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oajanap/ibl
OHIpIIK ecemkKe KO IO .
benimuin cenim tenedonsl: 23-3-57.

"Xetim Oananapasl JKOHE aTa-aHaCbBIHBI
KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaJIFaH Oamamap sl
OHIPpII1K €CeImKe Kot" MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYI1H CTaHJAAapTHIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOPCETKIITepi

KepcerkimTiy kemeci KepcerkimTiy ecenti

Cama xoHe KomkeTiMainik Kepcerkimrig
JKBULAAFBl HBICAHAJIBI  JKBUIJAFLI  aFbIMJIArbl

KepCeTKIlTepi HOPMATHUBTIK MOHI . .
MOHi MOHi

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapAasl TamChIpraH
COTTeH Oacranm OenrijeHreH
. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMI€E KBI3METTI YCBIHY

OKuFajapbHbIH % (yieci)

1.2. kp3MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acHaiThIH yaKbIT
KETKEH TYTHIHYIbUIapAbIH % (
yJteci)

100 % 94 % 94 %



2. Camnacsel

2.1. KpI3METTi YCBIHY YPHICiHIH
camacelHa KaHararrtanran 100 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

2.2. KyXKarTapipl Jaya3bIMIbl

TYJIFa JOYpBIC poaciMaereH
KarmauaeplH  (Kypriziiaren 100 %
TeJeMep, ecen aubIphiCyJiap

sxkoHe T.0.) % (yneci)

3. KomxketiMmimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TopTiOi
TypaJbl callara XoHe aKIapaTka
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

100 %

3.2. TYTBIHYUIBl KYXXaTTapisl
JIYPBIC TOJNTBIPFaH jkoHe OipiHIIi
peTTeH TanchelpraH
oxuranapasH % (ymeci)

100 %

3.3. WHTEpHET apKbLIBI
KO/DKeTiMai  Kbi3Mmertepinin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI TYpi
OolbIHIIIA KBI3MET KOpCeTUIreH
TYThIHyIIbIapAbslH  xkamnsl 100 %
CaHbIHA HEeTi3JeNreH
IIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.2. OeiriJcHIeH Mep3iMie
KapaJraH KOHE
KaHaraTTaHIBIPbLI- FaH 100 %
HETi3/IeNTeH MaFbIMaapIsH % (

yuteci)

4.3. HIaFbIMJaHY IBIH
KOJIJJAaHBICTAaFBl  TOPTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

100 %

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKepJIepaiH
ChINaWbUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

TepexTi

2008 K BIJI F BI

N 146
6-KOCBIMIIIA

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

ayJnaH
30

KayYJIBICBIMCH

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMIOITIHIH
MaMBIpJaF bl
OEKITIATEeH



"Mekrenke neiinTi 6anamap MekeMelepine xibepy
YIIiH MekTenke aeiinri (7 xacka xeiiin) )KacTarsl
Ganamapbl Tipkey" MEMJIEKETTiK KbI3MET KOpCeTy

CTAHIIAPTHI

1. Kanmel epexenep
1. MemiekeTTiKk KbI3METTIH aHBIKTaMachl: MEKTeNKe AeHiHri Oananap
MeKeMeJiepiHe Ki0epy YIIiH MeKTelKe aeiinri (7 »acka JIeiiH) jkacTarsl Oanamap bl
T 1 p K €y
2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHBIPhUIMAFaH.
3. MemieKeTTiK KbI3MET TOMEHJErl Heri3jepre CyheHe OTBIPBIN KepceTuIeai:
1) Kazakctan PecnyOnukacbiubiy "binim Typanbl" 3aHbiHbIH 15-0a0bI;
2) Kazakcran PecnyOnukacblHBIH A3aMaTTBIK KOJEKCiHIH 24-0a0kbI;
3) Kazakcran Pecniyonukace! Ykimetinig 2004 xbuirsl 21 sxentokcangarsl N 1353
KayJIbICBIMEH OEKITUIreH, MEKTEeIKe ACHIHT1 OLTiM Oepy YHbIMAAphl KbI3METIHIH YT (
TUNOTIK) epexecit;
4) Kazakcran Pecrryonukacer Ykimetinig 2007 sxpinrsl 30 maycsiMaarst N 561 "
Kexke xoHe 3aHAbI TYJIFAIapFa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP Ti3IMiH OCKITY
Typanas" KaYJIBICBIHBIH 1-0enimi, 2°7-TapMarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OPTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Jie CyObheKTiIepAiH araybl: "TepekTi aynanablK OniM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKemeci 00T TadbuTabl (ogaH opi — benim). MemekeTTik
KbI3MeT kepceTy opHbl: barbic Kazakcran o0mnbickl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
Boiinos KoIleci, 18, N 2 KaOHMHET, TenedoH: 23-0-03.
5. TyThIHYIIBI aJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HBICAHBI (HOTHKEC1): MEKTEIKe JIeHiHT1 Oananap MeKeMelepiHe xKioepy YIIiH MeKTETKe

JNEHIHT1 (7 Kacka JEiH) dKacTarbl Oamanmap bl TipKey.
6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEKe KOHE 3aH/bl TYJIFajJap/IblH CaHaThI:
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KEKe TYJFajapsl.

7. MemnekeTTik KbI3MET KOPCETyAErl YakbIT OOUBIHILIA IIEKTEYy Mep3imMaepi:
1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITeH COTTEH, TaJIOH ajiFaHHAaH OacTam >kKoHe T.C.C.), SJIEKTPOHJIBIK cayasl OepreH
COTTEH OacTam MEMIJICKETTIK KbI3MET KepceTy mep3imaepi — 30 muHyT. Mekrenke
NeWiHri yieiMaapra Oanmamapasl KaObLIgay Kbl Oo#bI, 00C OpbIH OosFaHsa
Kyprisinenai
2) KaXeTT1 KyKaTTap/ibl TallCbIpFaH Ke3/e (TipKey, TaJIOH aly Ke3Jie KOHE T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, JJICKTPOHJBIK Cayalibl KaJbIITaCTBIPyFa pyKcaT OCpUIreH €H y3aK
yakKblT — 20 MUHYT;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHE KYXKATTapJbl ajlifaH Ke3/e



Ke3eK KYTyre pyKcaT OepuUIreH €H y3aK YakbIT, GalablKk pyKcaT OepiireH >KOFapbl
MeJJluepi — 10 MUHYT.
8. MeMmIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy TEeTIH IKYy3ere achIpbIIaabl.
9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachliHa jKoHE KOJ KEeTIMIUTITIHE KOUBIIAThIH
TajanTap Typajbl aKkmapar Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHIarkl aKknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz nemece MbpIHa MekeH-kaiibl OoibiHIa: bateic Kazakcran
o0usbichl, TepekTi ayaanbl,denopoB ayblibl, boitHOB kemieci, 18, N 8 kabuner,
tenedon:21-8-63, olicKep M.K.IlobeagnmoBa.
10. XKymbIC KecTeci — KYH CailblH, JeMallbIC )KOHE MEPEKe KYHJEePIH KOCIaraHia,
carart 9.00-nen-18.30-ra netiin, carat 13.00-14.30-ra aeitin Tycki y3imic. MeMIieKeTTiK
KbI3METTI ajly YIIIH alJblH ajia >Ka3bUly »>KOHE Keled KbI3MET KOpCeTy
KapacTBhpBHIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCETy VIIIH Kejiecl Karjaliap jkacajraH:
1) MEMJIEKETTIK KOHE OPBIC TUIJEPIHJIE Ka3blIFaH OTIHIIITEP/IH YJruiepi o6ap
TaKTaHBbIH allJIbIH/Ia BECTUOMJIE OpHAJIACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHABIKTAp;
2) KYTy KaOMHETTEpIHIH KachIHA JANIi3/Iepre KOMbUIFaH OPBIHIBIKTAP.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHE KeHULAIKTep1 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) ATa-aHalapblHBIH OTIHIII;
2) bananbiH Tyy Typauibl KyaniriHig kemripmeci, barsic Kazakcran o6mbichl, TepekTi
aynanbl, ®enopoB aywuibl, FOOuneitHoe kemeci, 24, kad.N 8, tem:23-00-1, xymbIC
kecreci — 09.00-18.30, y3imic — 13.00-14.30 mMekeH)kalbIHa OpHATACKAH XaJbIKKa
KbI3MET KOpCeTy OpTanbifbIMEH Ooepimeni.
3) ATta-aHachIHBIH *eKe KyauiriHig kemnipmeci - bateic KazakcTtan oOJbICHI,
TepekTti aymansl, ®enopoB aysuisl, FOOuneitnoe kemeci,24, kad.N 8, Tten:23-00-1,
xkyMbic kecteci — 09.00-18.30, y3imic — 13.00-14.30 MexeHxaliblHIa OpHaJlaCKaH
XaJbIKKa KBbI3MET KOepceTy OpTanblFeIMEH Oepiaeni.
13. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 ally YIIIH KaKETTi OJIaHKTEep OCpeTiH OPBIH (OTIHIII
HBICAH/IAPbl KOHE T.C.C.). — OENTIJIEHreH YATIJEeri OTiHIlI, apbl3 HECIHIH OTOachl
KYpaMbl JKOHIHAE MOJIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOAChl MYIIEJEpiHiH TaObICTAphl Typabl
MQJIIMET, KE€Ke KOCAJIKbl IIapyallbUIbIFBl Typalibl MOJiMeT - Onankiiept N 8
OesMeciHTe TEeriH oepimin CoJ Kepae TOJTHIPBITAIBI.
14. MemJieKeTTIK KbI3METTI ally YUIIH TOJNTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/, )KoHE OacKa Ja
Ky’KaTTap bl TANICBIPATHIH KayalThl aJJaMHBIH MEKCH)Kalibl MEH KaOMHETIHIH HOMIPI —
barpic Kazakcran o6abichl, TepekTi aynansl, @enopoB aybuibl, boitHoB kereci, 18, N 8
OonMeciHaeri Benim MaMaHBIHA TanchblpblJIAIbI.
15. TyrblHyIIbl OapabIK KaXKETTI KYKAaTTapAbl TarChIPFaHBIH JOJEIACHTIH
KY)KaTTBIp HBICAHBIHBIH aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA



Ke€eHEeCTI1H memiMml.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHXKECIH JKETKI3y Tocuuaepl — keniciM barsic Kazakcran
o6mbicel, TepekTi aynansl, enopoB aybuibl, boiiHOB Kereci, 1 8, MeKeH)KaibIH1a OLTIM
O0epy OemimiHiH N 8 KaOWHETIHAE TYTHIHYIIBI >KEKE KEJIreH Kke3ae Oepinei.
17. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY/l yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra
HeTi3AeMeNepaiy TOJBIK T130€ecCi:
1) yCHIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OCHl CTAaHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITCH
TajganTtapra cai KeaMeyi;
2) MekTenke AeiiHT1 YibIMAApa OPBIHHBIH OOJIMAYHI.
3. XKyMbIc KarunaTTapbl
18. Bexim )yMBIC KE3iH/I€ CBHIMANBUIBIK, MEMJICKETTIK KBI3MET TYpPasIbl TOJIBIK
MOTIMET Oepiiyi, CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYILIbl KY>KaThIHBIH Ma3MYHbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl 0acCIIbUIBIKKA
ayaspl.
4. )KyMbIC HOTIKENEP1
19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama >KoHe KON KETIMAUIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHe/].
20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
e3re e CyOBbeKTIICPaiH )KYMBICH OaralaHaTBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH calra KoHE
KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIMITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAaphl OEKITE].
5. lllarpiMaany TopTIOl
21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMAapIblH 9PEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, JEKTPOHBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, IMAKbIPyIapIbl OHJCY
opTanbIKTapbiHbiH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajgaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.
1) MamangapibIH opeKeTiHe MarbIMIany TOpTiOiH Tycinaipetid bemiM 0acThIFs,
Mekenkaiibl: bateic Kazakcran o6inbickl, Tepekti aymgansl, ®egopoB ayblibl, boliHOB
kemeci, 18, kad N 2, Tem: 23-0-03, >xymbic kynaepi caratr 9.00-18.30.
2) benim OGacTHIFBIHBIH OpEKETIHE MIaFBIMIIaHy TOPTIOIH TyCiHaipeTiH TepekTi
ayJaHbl oKIMiHIH opblHOacapbl. MekeH-xkalbl: batsic Kazakcran o06sbichl, TepekTi
aynanbl, @enopoB aybuibl, KOOunelinoe kemreci, 20 yi, ay1an oKUMaTbl FuMapaThl, N
21 KaOuHET, Ten:21-2-45.
22. larpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) HlarpiMaap mommTa HEMece KOJIMa-KoJ beiMHIH KeHcecl apKbUIbI Ka3z0arra
TypZe KaObUigaHanel, MekeHxaubl: batbic Kazakctan o0ibichl, TepekTi aynaHsl,
®enopoB aysuibl, boitHoB kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,



2) llareimaap momiTa HeMece KoiiMa-Koil TepeKTi ayjaHbl OKiMi armapaThl KEHCECl
apKbUIbI JKazbama Typae KaObuigaHalbl, MEKeH)XaWbl: TepekTi ayjaHbl OKIMIHIH
opbiHOacapsl. Meken-xkaiibl: bateic Kazakcran o6usbice, TepekTi aynanbl, denopos
aybu1bl, FOOunelinoe keieci, 20 yif, aynan okumathl Fumapatsl, N 21 kabuner, Ten:21-
2 - 4 5

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAaWTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0ama >KYTiHy1H KIpiC )ypHaJlblHa TipKEH OTBIPBII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMECEe
a3aMaTThl JKEKe MOceJieCiIMEH KaObUIJay yaKbIThl KOPCETIITeH KapToyka Oepiiel.
[arpiMabl Kapay Mep3imi — 15 kyHTI30emnik kyHre aeiid. [larpIMHBIH Kapaity 0apbiChl
Typaibl O1Tyre OOJATHIH JIaya3bIM/IbI aJaMHBIH OaliJIaHBIC MOJTIMETTEP1: MEKEHKAMBI -
bateic Kazakcran obmnbicel, Tepexti aynansl, enopoB aysuibl, boliHOB kereci, 18, kab
N 2, Teir: 23-0-03,

6. baiilanbIC aKmapaTsl

24. baiinaneic ManiMerTepl: TyTbiHymIbUIap bl KaObu1nay beniMHIH OenriieHren

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijgeni.
1) beniwm ©0acTBhIFHBH:

Mexkenxaiibl: barsic Kazakcran o6usbichl, Tepekti aynanbl, @enopoB aybuibl,

boinos KOIlecl, 18, Kab N 2, TCH: 23-0-03,
XKymbic kecteci: KyH caiibid, carat 9.00-gan 18.30-re meiiin, TycKi y3uIic caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuimay kecreci: ayhiceHOiaeH OeiiceHOire neniH caraT
09.00-men 13.00-re nmeifiH, aeManbIC JKOHE MEpPEKENiK KyHIEpiHEeH Oacka.
9.00-geH 12.00-re HEeHiH.

2) 0enim 0aCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHI:

Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6nbicel, TepekTi ayaansl, @eopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, ;xyMbIC KecTeci: KyH caliblH
carat 9.00-18.30-ra jgeiiiH, gemMaibIC )KOHE MEpPEKeIiK KYHIepAeH Oacka, TyCKi y3iiic
carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoibIHIIa KaObUIAay: celicenO1, Oericeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  ngeliiH, Mepekeldik  KyHAEpJAeH  Oacka;
3) 0eniMm OacCTBHIFBIHBIH opelHOAcCapHI:

Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0isbicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, xyMbIC KecTeci: KyH CallblH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMalbIC )K9HE MEPEKENIK KYHIEpAeH 0acka, TYCKl y3UIic
carar 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OolibIHIIIa KaObUIAay: ceiiceHO1, Oeticeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  neliiH, Mepekenik  KyHAeplAeH  0Oacka;
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaimaHbic JepekTepi:

Keprimikti atkapymsl opran bateic Kazakcrtan oOmbichl, TepekTi ayaaHbl,
®enopos ayslibl, FOOuneiitHoe kemeci, 20 yid, aygaH okumaTel fumapatsl, N 21
KaOuHer, Ten: 21-2-45 MekeHkaibl OOUBIHIIA, )KYMBIC KECTEC1 — KYH CalblH, JeMaJIbIC
OHE MepeKe KyHAepiH Kocnaranjia, carat 9-00-gen - 18-30-ra pgeiliH, TYCKi y3uiic



carart 13-00-nen 14-30-ra NeniH.
25. Koceimina akmnapat: benim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpPCETe/Il:

1) Mexkrenke neitinri Oanaiap MekeMmenepine xioepy yuriH Mektenke aeuinri (7
)KackKa Jeiin) )KacTarsbl Oamanapasl TipKeYy;
2) KaMKOpUIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK XOHIHAE aHbIKTama Oepy;

3) 3etineTkepiaik Kopaapra, [IM >kKoja MONMUIUACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIK
OemniMILEEpiHE KOMEJIETKE TOJIMAaraH Oajanapra MypaHbl paciMJIey YIIIH aHbIKTaMa

6 e p Yy
4) KoMeneTke ToaMaraHAapra TUECLIl TYPFbIH Yilll OaHKKe HECHE PaciMILy YIUiH

Kemiure KOIFa pyYKcarT oepy;
5) Ketimaep/i, aTra-aHaAChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaamapibl oJI€yMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyJkaTTap pacimaey;

6) TypfFbiH YHAIH MEHIIIK Hesepl OOJIBINT TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OasanmapAblH MYIJ€NIEpIH KO3FAUTBIH MOMUIENEpAl JKacay YIUIH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbIJIap KE€HECIHIH HIeIriMiHe aHBIKTaMa oepy;

7) KomeneTtke ToiMaraH Oananapra TUECUIl TYPFbIH YU alaHbIH aybICTBIpyFa
HEMece caTyFa pykcaT Oepy YVIIIH HOTapualIbl KEHCere aHbIKTama oOepy;

8) Ketim Gananap/ bl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oaianapisl
OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuiy cenim tenedonsl: 23-3-57.

"MekTenke TeWiHT1 Oamamap MeKeMellepine
xKibepy YIIiH MEKTEIKe neniHri (7 JKacka
NEWiH) KacTarbl Oamamapabl Tipkey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYyai1H CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOPCETKIIITepl

.. .. KepcetkimTiy kemeci Kepcerkimriy ecemnTi
Cama koHe KomkeTiMaimik KepceTkimTiH

. . . . KbLIIJarbl HbICAHAJIbI KbLIgarbl arbIMIarbl
KOPCETKILITEP1 HOPMATUBTIK MJH1

MOHI MOHI
1 2 3 4
1. Mep3imiiri

1.1. xyxaTTapasl TamnchIpraH
CoTTeH Oacranm OenrijeHreH
Mep3iMIe KBI3METTI YCBHIHY
OKuFaapbHbIH % (yieci)

100 % 90 % 90 %

1.2. kp3MeT amyasl kezekre 40
MHUHYTTAH aclauThIH AKbIT

Y YA 100 % 94 % 94 %
KETKEeH TYTBIHYIIBUIApIbIH % (

yJteci)

2. Camacsl



2.1. kei3MerTi yewiny ypaiciain 100 %
camacelHa ~ KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyXKaTTapabpl Jlaya3bIMIBI

TYJIFa JOYpBIC paciMiereH
JKarmadaeiH  (KYpri3iireH 100 %
TeJIeMJIep, €Cel aubIphICyIap

*oHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi
TYpaJbl calara )KoHe aKnaparka
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

100 %

3.2. TYTBIHYUIBI KYXaTTapisl
JIYpbIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHmIi
peTTeH TaInchIpFaH
oxuranapabiH % (ymeci)

100 %

3.3. WUHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMIi  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYyIIbIApAsH  kannel 100 %
CaHbBIHA HETI3IEITEH
nIareIMAapabIH % (yiect)

4.2. OeixrineHTeH Mep3iMIe
KapanraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HeTi37eNreH marbiMaapasiH % (

yJteci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYHIBUTAPABIH % (Yieci)

100 %

4.4. mwareIMpaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

5. CuImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpICPIiH
ChIMaiibUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIec)

TepekTi

2008 3K BI JI F BI

N 146
7-KOCBIMIIIA

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynaH

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

99 %

30

KayYJIBICBIMCH

OQKIMAOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIJNTEeH



"MyrezmexkTepre NpoTe3aiK-OpTONEIUIIBIK
KOMEK YCHHY YIIiH KyKaTTapasl paciMaey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTAHIIAPTHI

1. XKanmer epexenep
1. MewmnekeTTiK KbI3METTIH aHBbIKTamachl: Myreaexkrepre
NPOTE3MIK-OPTOMEUSITBIK ~ KOMEK  YCBIHY  YIIIH  KYXKaTTapabl — peciMmiey.
[IpoTe3ik-OpTONEUsIBIK KOMEK — MYT€ACKTEP/l MPOTE3IK-OPTONEIUSIIBIK
KypajagapMeH KaMTaMachl3 €Ty KoHEe oJiap/ibl KOJJaHyFa YUpeTy OOMBbIHIIIA MEIUKO -
TEXHHUKAIBIK KOMEKTIH apHaylJbl TYpI.
2. KepcerineTiH MeMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: JKapThlIail
AaBTOMAaTTAaHJABPBHIIFAH.
3. MemJieKeTTiK KbI3MET TOMEHJIEr1 Heri3fepre CyhHeHe OTBIPBIN KOpceTuIedl:
1) Kazakcran Pecrybnukaceiabie "Kazakcran PecnyOnukaceiHma MyrenekTepi

QJIEYMETTIK Kopray Typassl" 3aHBIHBIH 18-24 0abTapsl;
2) Kazakcrtan PecnybOnukacel YkimeriHiH 2005 xbunrbl 20-minaeaeri N 754 "
MyrenekTepal  OHAATYABIH  KeWOip  Mocenenepi  Typanbl"  KayJbIChI;

3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiHiH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHe 3aHIBI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OekiTy Typaius!" KayJbICBIHBIH 4-6en1MiHIH 82-TapMmarsl.

4. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OpraHHBbIH aTtaysl - "
TepekTi aynaHBIHBIH JKYMBICTIEH KaMTY >KOHE oJIeyMeTTiK Oarmapiamanap Oesimi"
MEMJIEKETTIK Mekemeci (Oyman opi — bemim), mexerxkaiibl: bareic KazakcTan oOmbICH!,
Tepexkti  aynaHsl, ®enopoB  aybuibl,  MOOuneiinas  keieci, 16.

5. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCETY/ll asKray HbIcaHbl (HoTHXkecl) — IIpore3nik -
OPTONEIUSIIBIK KypaJiapasl (Ko, Ti3e, KeyAe IpoTe3aepine, Oaiak, KopceT KoHe T.0)
. xacaryra "bateic KazakcTaH OOJIBICBIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKQHE 9JI€YMETTIK
OarmapiiamManapabl YIWJIECTIpy JenapTaMeHTi" MeMIIEKeTTIK MEKeMEeCiHe JkoiaMa oepy.

[IpoTe3-opronenusibik Kypanaapasl oepyai Opan kanacel, F.Kapam kemeci, 37
MeKeHkaiipiHna opHanackaH [IpoTe3 »kacay mieOepxaHachl XKy3€re achbpaibl.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH JKEeKe JKOHE 3aHIbl TYJIFaIap/IblH CAaHATHIHA —
Kazakctan PecnyOnukacelHblH — a3amarTtapbl, Kaszakctan PecnyOnukacsl
TEPPUTOPUSCHIH/IA TYPAKTHI TYPHIN KATKAH MICTEIIIKTEP XOHE a3aMaTTBhIFbI JKOK
Tyaframap KaTaJdbsl.

7. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAErl YaKbIT OOUMBIHINA MIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIbI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAllChIpFaH (
TIPKEJIreH COTTEH, TAJIOH ajlFaHHAH OacTam »oHE T.C.C.), JJIEKTPOHBIK cayall OepreH



COTTEeH OacTam MEMIJIEKeTTIK KbI3MET KepceTy wep3imaept - 15 MUHYT;
2) KaXeTTl KyKaTTapAbl TamnchlpraH Ke3ae (TipKey, TaJloH aly
KE3iHJe JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTYyre, JJEKTPOHJBIK cayalabl KaJIbIITACThIPyFa
pyKcar OepiiareH €H y3aK yaKbIT — 15 MHUHYT;
3) MeMJEeKEeTTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTHXKECI peTiHAe KyKaTTapisl
aJFraH Ke3Je Ke3eK KyTyre pykcaT OeplireH eH Y3aK YakbiT, (aliabiH
pykcat OepiareH KOFapbl MeJepi — 15 MHUHYT.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TEriH KepceTiyieni.

9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa >kKoHEe KO JKEeTIMIUTITIHE KOUBLIAThIH
TajanTap Typajbl aKkmapat Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHAarkl aKknaparrap,
TepekTi aynaHbl oKIMIITIHIH pecMu calThl (Www.terekta-zko.kz). byn cranmapt "
TepekTi aynaHBIHBIH JKYMBICTICH KaMTy XOHE JJIeyMETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHIH JIaM13/eT1 KaObIpFa a OpHAJIaCKaH, MEKEH - xkol1: deaopon
ayBbIJIBI, IObuneiinas Kemecit, 16.
10. XXymbic kecteci — KyH caiiblH carat 9.00-18.30-ra neiiiH, aeManbiC KOHE

Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakwiThl carat 13.00-14.30-ra pgeidin,
aTajgraH MEMJIEKETTIK KbI3bIMETTI ajy VIIIH aJAblH-aJia ’Ka3bly JKOHE JKeJlell KbI3MET
KepceTy KapacTBhIpBIJIMAaFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:

1) Genmene MEMIIEKETTIK JKOHE OpBIC TUIJAEPIHAE apbI3JapblH YITUIepi
KOpCEeTUITeH xKazy ycTenmepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBLIFaH,
2) xaOuHETTEepIiH KachlHJIa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOMWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakKThl TEMIIEpAaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII

OpHamTackKaHt

4) ecik anapIHAa Oananap MEH MyreJeKTep/liH apOanapsl YIIiH MaHIyC OpHAThUIFaH

5) epT Kayimnci3airi TaianTapbl CaKTalFaH.
2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy TOPTiOi
12. MeMJleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dKEHUIIIKTepl 6ap amamaap
YLI1H KaXeTT1 KyXaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) XKeke kyomirinig ketipmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamkacbiHbIH OaieT
muHuctpiairi bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi ayaaHbl OOWBIHIIA OlJET
OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/li, KYH CalbIH
carar 9.00-18.00-re neiiin y3imicci3, Tenedon: 21-8-31, Mmekenkaiibl: TepekTi ayaaHsbl,
denopos aybIIbl, KO6uneiinas KeIeci, 16;
2) AzamatTapnbpl TipKey KiTaOBIHBIH KerripMmeci (y# kiTtadbswl), Kazakcran
PecrryOnukaceiabiy Oninet MuHucTpiiri bareic Kaszakcran o6bicsl, TepekTi ayaaHbl
OoiibIHINIA 9M1JIeT OacKapMachiHBIH XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAJIBIFbI apKbLIbI
Oepineni, kyHcalbia carat 9.00-18.30 neiiin y3imiccis, Tenedon: 21-8-31, MekeHKailbl:



TepekTi ayJaHbl, denopon ayBbIJIbI, IO6uneiinas KoIlecl, 16;
3) MyreaeKTiri Typaibl anbikTaMa, "batbic KazakcTan 00JIBICTHIK JKYMBICIICH KAMTY
KOHE OJIEYMETTIK OarjapiamManapibl YWIEeCTipy HaemapTaMeHTi" MeMJIEKEeTTIK
MEKEeMEeCIHIH MeauIHaIbIK-dJICYMETTIK capanTaMa KOMHCCHUSICBIHBIH HET131H/1e
Oepineni, mekenxkanbl: Opan kKamacel, Capadmbik kemreci, 46, N 311 kabwumner,
kyHcaiipiH carat 9.00-18.30 neiiin y3umic yakeiThl carat 13.00-14.30-ra neiii,
TenedoH: 51-25-83;
4) MYTeIeKTI OHANTYIbIH QJIeyMeTTIK Kaprachl "bareic Kazakcran oOJIBICTHIK
KYMBICTIEH KaMTy JKOHE QJIEYMETTIK Oarjapiamanapibl YHJIECTIpy AenapTaMeHTi"
MEMJIEKETTIK MEKEMEeCiHIH MeauIMHaIbIK-9JIEYyMETTIK capanTama KOMHCCHSICHIHBIH
Heri3iHae Oepineni, MekeHxkaibl: Opan Kamacel, Capaiimbik kereci, 46, N 201
kaOuHeT, kKyHcaibiH carat 9.00-18.30 geitin y3imic yakeitel carat 13.00-14.30-ra neitin
, TenedoH: 51-25-83;
13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaKETT1 OiaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJAPHI koHE T.c.c.) — bemmuiH N 5 GenmeciHae azaMaTTapabl paciMaey Ke3iHe
MaMaHAap OTIHII OJaHKiIepiH Oepelll >KOHE apbl3 MECl COJl KEepJe TOJThIPAb.
14. MemiieKeTTIK KbI3METTI aJly YIIIH TONTBHIPBUIFAH OTIHIIITEP/I, )KOHE OacKa 1a
Ky KaTTap/abl TalChIpaThIH JKayanThl aJaMHBIH MEKCH)Kalbl MeH OenMeci — Tepekri
aynanbl, ®enopoB aybutsl, FOOmneitHas kemeci, 16-yli MeKeH)KalbIHa OpHAIACKaH
benimuig N 5 OeaMeciHOET1 MaMaHJapblHA TamnchIpaabl.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET aly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK
KbI3MET aJiFaH KyH1 0apJIbIK KaXKETT1 KY’KaTTapAbl TAllChIPFaHbIH PACTaWThIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAAy KYHI KOPCETUIT€H MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHMIKECIH JKETKI3Y TOCUI — TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE Keyi.
Myrenexrepal Tipkey, ecenke any bemimae N 5 Oenmene Kyprizuiel.
17. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Al TOKTaTa TYPy HEMEece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YChIHYIaH 0ac TapTy HETi3/IepiHIH TOJBIK Ti30€Cl — Ky KaTTapAbIH TOJBIK OOJIMAYHI.
3. KymbIc Karuaanapsl
18. bexim MmamaHAapbl )KYMbIC OApBICHIHA MBIHAH/IAM KaFuIaTTapAbl OACIIBUIBIKKA
anazpl: CHIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TyPaJTbl KaH-)KaKThI aKIapaT
0epy, TYTBIHYIIBl KY>KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMNapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFaIYbIH KOHE KYIHUSIIBLIBIFBIH KAMTAMAChI3 €TY.
4. )KyMbIC HOTIKENEpl
19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMITIQZIaFbIFa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarallaHaTBIH MEMJIEKETTIK KBI3BMETTEPIIH cama »J>KOHE KOJ JKETIMILIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlibIH apHAMbl KYPbUIFAH KYMBIC TONTAPHI
oexiteni.



5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3bIMIibl aIaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJIbl TYJFaHbIH Tele(QOHBIHBIH, KAOWMHETIHIH HeMIpI:
1) Tyreinyisl erep benim MamangapbeiHa IIaFrbIMAAHFAH KaFaaiina, bexiMiHiH
0acThIFBI MIAFBIMJAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIaFbIM JalbIHAAYFa JKOpJEM KepceTe/l,
MekeHkaibl: TepekTi aynanbl, @enopos aybuibl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOuner
TeanedoHBH : 21-5-84;
2) Tyrteinyusl erep besiM OacTeiFblHA IIaFBIMAAHFAH JKaFgaiga TepekTi ay1aHbl

b

OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIICl MaFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAayFa
KopaeM Kepcerenl, MekeHxkaibl: Tepekti ayaansl, ®enopoB aybuibl, KOOuneitnas

Keleci, 18 N 13 KaOuHeT, TenedoH: 21-3-35.
22. IlarpiM OepiieTiH MEMJICKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) larpiMaap momTa HEMEcCe KOJIMa-KoJI, KeHCe - apKbUIbl beiiM 0acThIFbIHBIH
aTeiHa "TepeKTi ayJAaHbIHBIH JKYMBICTIEH KaMTy JXOHE JJIEYMETTIK Oarmapiiamanap
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMecCiHJle KaOblUilaHa/ibl, MEKEeHKalbl: TepekTi aylaHsl,
®denopoB aybuibl, HOOuneiinas kemieci, 16, N 3 kabuner, tenedon: 21-5-84;

2) lllarpiMmap momTa HEMece KOJIMa-KoJ, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi aynaHbl
OKIMIHIH amnmnapaTbiHia KaObU1IaHa lbl, MeKeHKailbl: TepekTi aynanbl, @ea0poB ayblibl
, KOwuneiinas xemeci, 18 N 13 kabuner, Ttenedon: 21-3-35.

23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAWTBIH KYKAaTTBhIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0ana KYTiHY1H Kipic KypHaJbIHA TIPKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiiay OOWBIHINA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHaMmana OeNTUIEHIeH TOPTINNEH OepuUIreH IIarbiM MIHJETTI TypAe
KaObuIIayFa, TIpKeyre, )kKoHe Kapayra xkataabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.
[larbIMHBIH Kapayly OapbiChl Typasibl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oinyre OoJajsl,
mekeHxaiibl: TepekTi aynanbl, @egopos aysuisl, KOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOunet
, Tenedon 21-6-91.

6. baiinaneic akmaparsl

24. baiinanpic ManimMeTTepi: TyThiHymIbLUIapAbl Kabbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy JKoHE QJIEyMETTIK Oarnapiamanap Oemimi" MeMilekerTik
MEKEeMeCiHJe  OCNTiJIeHreH  JKYMBIC  KeCTeCiHe  Coilkec  Kyprisijeni.

1) Oenim 0acTBh FBH:

Mekenxaiibl: Tepexti aynansl, @eopoB aywuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabunet, Tenedon: 8(71132)21-5-84, sxymbIc KecTeci: KyH caitbiH caraT 9.00-18.30-ra
JIeHiH, AeMaJIbIC KoHE MEpEeKeNiK KyHAepAeH O0acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra
neriin. JXKeke cypakrap OolbiHIa KaObuay: kyma kyHi caraTt 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKellik KYHIEpOACH backa;



2) 6emiMm 0acCTBHIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mekenxaiibl: Tepekti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 4
kabuHeT, TenedoH:21-2-53 xxymMmpic kKecTeci: KyH caibiH carat 9.00-18.30-ra neifi,
JIEeMaJIbIC KOHE MEPEKeIK KyHaepAeH 0acka, Tycki y3uric caraTt 13.00-14.30-ra neiiiH.
XKexke cypakrap OoiibiHIIa KaObUIAAY: ceficeH61, Oeiicen0i kynaepi carat 9.00-13.00-re
NeliH, MEpEKEeIiK KYHIEpACH backa;
XKorapel TypFaH yilbIMIapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:
1) "bateic Kazakctan OOJBICTBIK >KYMBICTIEH KaMTy XOHE OJIEYMETTIK
OarmapiiamManapibl YiJIecTipy JemapTaMeHTi" MEeMJIEKETTIK MEKEMeCi MEKEHXaubl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xkabuner, Temedon: 51-25-83;
2) Opan KaJlachl OKIMIiHIH anmaparhl:
Mexkensxkaiipl: Opai Kanacel, Jlocteik — pyx6a nanreuisl, 182/1 N 10 "a" kaOuner,
TenepoH: 51-36-85.
25. benim TeMmeHueriied KOChIMIIA KbI3BMETTEP KOPCETEIl:
1) 18 xacka aeiiinri Oamamapbl 6ap orOacklIapFa MEMIICKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafaWwsHIaAaYy;
2) MeMiekeTTiK aTayjidbl oJIEYMETTIK KOMEK TaraillbiHaay;
3) Yiine TopOueENeHEeTIH KOHE OKUTBIH MYyTeeK Oanamaplbl MaTepUaIAbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXXaTTap peciMaey;
4) XKeprimikTi OKIJETTI OpraHjapAblH IIemiMaepi OOWBIHIIA MYKTaX
a3aMaTTap/IbIH JKCKEJIETeH CaHATTAphIHA JJICYMETTIK KOMEK TaFalbIHIAY KOHE TOJIEeY;
5) JXymbicchl3 azamaTrTapibl €cemKe KO0 JKOHE TIpKey;
6) Kymbicchl3  azamaTtTapra aHblKTaMa  0epy;
7)TypfbiH y# KOMET1H TarauWblHIAY;
8) Myrexaekrepai cypao-TU(MIOKYpalJapMeH >KOHE MIHJETTI TMTHEHANbIK
KypajlgapMeH  KaMCBI3JAHABIPY  VIIIH  OJapfa  KyXXaTTtap  peciMiey;
9) Cemeli IpOJIBIK CHIHAK TMOJMTOHBIHAA SAPOJBIK ChIHAKTAPIBIH CajaapblHaH
3apaam MEeKKEH azaMaTTapbl Tipkey KOHE €CemKe any;
10) MyrenekTtep yHiHJe, OHBIH 11T1H/E 06T/Ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE XKOpACMIHE
MYKT@X MyTe[eKk Oanmajapra OJIEYMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMuagey
benimuiy ceHiMm Tenedonsl: 21-5-84.

"Myrenektepre MPOTE3AIK-OPTOME IUSIBIK KOMEK
YCBIHY YIIiH KyKaTTap bl pecimaey KOHIHer1"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy CTaHJapThiHA
KOCBIMIITA

Kecre. Cana jxoHe KOJDKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPiHIH MoHI



KepceTkimTiH
HOPMATHBTIK MOHI

Cama oHEe KOJDKETIMILIIK
KepCeTKIimTepi

1 2
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapasl TamChIpFaH
COTTeH Oacranm OenrijeHreH

. . 100 %
Mep3IMIE KBI3METTI YCBIHY

OKHFaapbHbIH % (yieci)

1.2. kp3MeT amyasl kezekre 40

MUHYTTaH aCHaiThIH yaKbIT
Y YIS 100 %

KETKEH TYTHIHYIMbUIapAbIH % (

yJieci)
2. Camnacsel

2.1. KBI3METTI YChIHY YPIICIHIH
camachlHa  KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

100 %

2.2. KYXKaTTapabpl Jlaya3bIMIBI
pacimaerex
(xypriziiarexn

TYJIFa  JIYpbIC
JKaraan b
TeJIeMJIep, €CCl aubIphICyIap
*koHe T.0.) % (ymeci)

100 %

3. KomkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TapTiOi
Typallbl carara >KoHe aKlapaTKa

P P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYUIBl KYXaTTapisl
JIYpBIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHmI
peTTeH TamnchelpraH
OoKuFanapabH % (ymeci)

100 %

3.3. WUHTEpHET apKbUIBI
KOJDKETiMIi  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarprmpany ynepici

4.1. KBI3METTIH OCBI Typi
OolfbIHIIIA KBI3MET KOpCeTUIreH
TYTHIHYIIbLIapAslH  xkanmmsl 100 %
CaHBIHA HETI3IENTEH

HIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.2. OeIriIeHTeH Mep3iMe
KapanfraH KOHE
KaHaraTTaHJbIPbUI-  FaH
HeTi3/IeNTeH MaFbIMAapasH % (
yuteci)

100 %

4.3, WarbIMIaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH

100 %

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

KepcerkimTiy Keneci
KBUIJAFbl HBICAHAIBI
MOHI

3

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

KepceTkimTiy ecenti
KBUIJAFBl  aFBIMJIAFBI
MOHI

4

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %



4.4, wareiMaany Mep3imiHe () o 94 %
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. CrImaibUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIEPIiH

CHIMTAWBLIBIFBIHA KaHaratTanrad 100 % 99 % 99 %

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

TepekTi aynas OKIMIITIHIH
2008 K BI JI F BI 30 MaMBIpaafF bl
N 146 KayJdBbIChIMEH OEKITIATrEeH
8-KOCBhIMIIIA

"MyrenexTepi CypAo-TH(IOKYpaiiap MEH
MIHZICTTI THTHEHAJIBIK, Kypaizaap oepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KepCceTy

CTAHIIAPTHI

1. XKanmel epexenep
1. MewmnekeTTiKk KbI3METTIH aHBIKTaMachl: MyreaekTepi
cypo-TU(DIOKYpaIapMeH KoHE MIHJICTTI THTHCHAIIBIK KyPaJIJIApMEH KaMChI3aHABIPY
YII1H olapra KyXaTTap peciMaey.
CypAoTeXHUKANBIK Kypauaap — €CTy MYKICTITIH peTTey >KOHE TY3eTy YIIiH,
COHBIMEH KaTap akKmaparThl >KETKI3y >KOHE OallaHbIC KypalJapblH KYIIEHTETiH
TEXHHK aJl bl K Kypanugap;
TudnorexHukaibIK Kypajiaap — Kopy MYKICTIr1 6ap MyreaekTepaid KabuieTTepin
peTTey KoHe TY3€eTy YIIIH OarbITTalfaH Kypajjaap; MIHJIETTI TUTUEHANBIK Kypaijaap —
(U3HONIOTUAIBIK TAOUFU KAXKETTUIIKTEPIH IIBIFApPy YIIIH OarbITTaliFaH Kypauaap.
2. KepceriineTiH MeMIJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBl — >KapThLiai
AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAaH.
3. MemyeKkeTTiK KbI3MET TOMEHJErl Heri3zepre CyheHe OTBIPBIN KopceTuUIedi:
1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Kazakctan PecnyOnukacbinga MyreaekTep/ii

OJIEYMETTIK KOpFay Typansl" 3aHBIHBIH L, 18-24 6abTapsl;
2) Kazakcran PecnyOnukacel YkimeriHiH 2005 xbuirel 20-minaeaeri N 754 "
Myrenekrtepal  OHANTYIbIH  KedOip  mocenenepi  Typansl"  Kaynbichl.

3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OeKITy Typans" KayJbICBIHBIH 4-60NiMIHIH 83-Tapmarsl.

4. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3METTiI YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OpTraHHbIH araysl - "
TepekTi aynaHBIHBIH JKYMBICTIEH KaMTY >KOHE oJieyMeTTIK Oarmapiamanap Oesimi'"
MEMJIEKETTIK MekeMeci (Oynan opi — benim), Mmekenxaiibl: bateic KazakcTtan o00bICHI,



Tepexkti  aynaHsl, denopoB  aybuibl, HOOwuneiinas  kemeci, 16.
5. Myrenekrepai cypao — TUGIOKYpaIAapMEH KoHE MIHAETTI TMTUEHAIbIK
KypajagapMeH KaMCBhI3JaHIbIPy YIIIH oJlapFa KyXXaTTap pociMIey VIIiH ojapra
KyXaTTap paciMaey.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETIICTIH JKEKE KOHE 3aH bl TYJIFATAp/IbIH CAHATHIHA —
Kazakcran Pecriybnukacsl azamarrapsl, Kazakcran PecryOnukacel TeppuTOpUsIChIHIA
TYPaKTBl TYPHITT KATKaH MICTSJIIKTEP KOHE a3aMaTThIFbl KOK TYJIFajlap KaTaibl.
7. MemeKkeTTik KbI3MET KOPCETYAErl YaKbIT OOMBIHINA MIEKTEY Mep3imMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKENTEH COTTEH, TaJOH aJfaHHAH OacTam >KOHE T.C.C.), IJIEKTPOHBIK cayan OepreH
CoTTeH OacTam MEMIJIEKeTTIK KbI3MET Kepcery wep3imaept - 15 MUHYT;
2) KaXeTTl KyXaTTapAbl TamnchIpFaH Ke3ae (TipKey, TaJloH airy
KE31H/JEe JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTYyre, JJEKTPOHJBIK cayalbl KaJbIITACThIPyFa
pyKcar OeplireH €H y3aK yaKbIT — 15 MHUHYT;
3) MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHXKECl pETIHIE KyXaTTap.bl
alFaH Ke3/e Ke3€K KYyTyre pykcaT OepuUIr€H €H Y3aK YakbiT, Galiaabig
pykcart OepinreH KOFaphl MeJmepi — 15 MUHYT.
8. MemiekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiieni.

9. MeMJieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachlHa KOHE KOJ RKETIMIUTITIHE KOWBIIATHIH
TajanTap Typayibl akmapat ke3i — TepekTi ayJaHbl OKIMJIITIHIH pecMU CaMThl (
www.terekta-zko.kz). byn crangapt "TepekTi ayJaHBIHBIH KYMBICIIEH KaMTy *oHE
oneyMeTTIK OarmapiamManap OesiMi" MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH JoJi3/eri KaObpraaa
OpHaJlacKaH, MeEKeH - xoii: ®DemopoB aysuibl, IOuneiinas xemeci, 16.
10. XKymbic kecteci — KyH caifblH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, nemManbic XKoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakwiThl caraT 13.00-14.30-ra pgeiiin,
aTajgraH MEMJIEKETTIK KbI3bIMETTI ajy VIIIH aJJAblH-ajla ’Ka3bl1y JKOHE JKeJlell KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpBIIMAaFaH.
11. Ochl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:

1) Genmene MEMIIEKETTIK KOHE OpBIC TUIAEPIHAC apb3fapIblH YIATLIEpi
KOPCETIIATeH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBLIFaH,
2) xaOuHeTTEepIiH KachlHIa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOMWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakKThl TEMIIEpaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII

OpHamTacKkKaHt

4) ecik anaeIHAa O6aanap MEH MyreJeKTep IiH apOaiapsl YIIiH MaHIyC OpHAThUIFaH

5) epT Kayimnci3airi TatanTapbl CaKTaaFaH.
2. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOi
12. MemJleKeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dXEHUIIIKTepl 6ap amamaap
YLI1H KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:



1) XKeke kyomirinig kemripmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamKkacbiHbIH OieT
muHuctpiairi bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi aygaHbl OOWMBIHINIA OlIET
OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/li, KYH CalbIH
carar 9.00-18.00-re neiiin y3imicci3, tenedon: 21-8-31, Mmekenxkaiibl: TepekTi aynansl,
denopos ayBbLIbI, IO6uneiinas Kemieci, 24.

2) AzamatTapnpl TipKey KITaOBIHBIH KerripMmeci (y# kiTtadbwr), Kazakcran
PecnybnukaceiublH Onuier muHuctpiir: bateic Kazakcran oOnbicel, Tepekti
ayaHbIHBIH JJIJIET 0acKapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFhl apKbLIbI
oepiieni, kyHcalbia carat 9.00-18.00 neitin y3imiccis, Tenedon: 21-8-31, MekeHKalbl:
Tepexti  aynmanwsi, ®emopoB  aywunbl, HOOuneitnas  kemieci, 16;

3) MyrenekTiri Typainbl aHbikTama, "bateic KazakcTtaH oOJIBICTBIK KYMBICIICH
KaMTYy JKOHE OJICyMETTIK Oarmapiiamaliapjibl YHJIECTIpy JemnapTaMeHTi" MEeMIIEKETTIK
MEKeMEeCIHIH MeaunrHaIbIK-dJICYMETTIK capanTtaMa KOMHCCHUSICHIHBIH HETi131H/e
Oepineni, mekerwxkaiibl: Opan kanacel, Capaitinbik kemeci, 46, N 311 kabuner,
kyHcaiipiH carat 9.00-18.30 nmeiiin y3imic yakeiThl carat 13.00-14.30-ra neiiin,
TenedoOH: 51-25-83.

13. MemJIeKeTTIK KbI3METT1 ay YIIiH Ka)XeTTi OJIaHKTep OepeTiH OpbIH (OTIHIII
HBbICAHJAphI koHE T.C.c.) — bemimuiH N 5 GenmeciHe azaMmaTTapabl paciMaey Ke3iHe
MaMaHaap OTiHIm OJaHKijIepiH Oepelli >KOHE apbl3 MECi COJl KEepJe TOJTHIPAIbI.

14. MeMeKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TOJTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/Il, )KOHE OacKa Ja
KY>KaTTap/abl TAalChIPAThIH JKayanThl aJaMHBIH MEKEH)Kalbl MeH OenmMeci — Tepekri
aynanbl, ®enopos aybuibl, FOOuneitHas kermeci, 16-yii MekeHkailbiH/1a OpHalacKaH "
beniMuiyg N 5 OesiMeciHer1 MaMaHJaapbiHa Tarnchipaabl.

15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET aly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET aJiFaH KYyHi OapiIbIK KOKETTi KY)KaTTap bl TAllCHIPFaHbIH PaCTaWTHIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAAy KYHI KOPCETUIT€H MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.

16. KpI3MeT KepceTy HOTHUIKECIH JKETKI3Y TOCUIl — TYTHIHYIIBIHBIH JKEKe Kelyl.
Myrenextepai Tipkey, ecenke any bemimae N 5 Oemmene Kypri3uiei.

17. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Al TOKTaTa TYpy HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YChIHYIaH 0ac TapTy HETi3/I€PIHIH TOJBIK T130€Cl — Ky KaTTapAblH TOJBIK OOJIMAYHI.

3. Kymbic karumagapbl

18. bemim MmamaHAapbl )KYMBIC OapBICHIH/IA MBIHAH/TAH KaFUIaTTapabl OACIIIBLTBIKKA
anaapl: CHIMARBUIBIK, KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KbI3MET TYpaJlbl KaH-KaKThl aKImapat
O0epy, TYTHIHYIIBI KY)KAaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKMapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFaIybIH KOHE KYIMHUSUTBUIBIFBIH KAMTAMACHI3 €TY.

4. )KyMbIC HOTHXKENEPI

19. TyTeIHyIIBUTApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HoTmxkenepi ocsl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIQIaFbIFa COMKEC cala jKoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIIeHEeI].

20. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHBIH >KYMBICHI



OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIH cala JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallbIH apHAbl KYPbUIFaH dKYMBIC TONTAPHI
oexiTei.
5. [larpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3sIMIbl alaMIapAblH OpeKeTiHEe (OpEKeTCI3AITiHe) MIaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH )KOHE IIaFbIM JaWbIHJAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH TeJIe(QOHBIHbIH, KAaOWMHETIHIH HOeMIpI:
1) Tyreinymbl erep benim MamangapbeiHa IarbIMAaHFaH KaFaaiaa, bexiMidiH
0acThIFbl IIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTe/l,
MekeHxkaibl: TepekTi aynansl, @enopoB aybutsl, OOuneitnas kemeci, 16 N 3 xabusner,
TenedoHBH : 21-5-84;
2) Tyremymibsl erep beniM OacTeIiFbpiHA MIAFBIMIAHFAH JKaFgaiaa TepeKkTi ay1aHbl
OKIMIHIH aImapar eTEeKIIiCl MaFbIMIaHy TOPTiIOIH TYCIHIpIMN, IIaFbIM JaibIHAAYyFa
KOpAeM KepceTrell, MekeHxanbl: Tepekti ayaanel, ®enopoB aybuibl, KOOueiitnas
KoIlecl, 18, N 13 KaOuHeET, TenedoH: 21-3-35.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUMHETIHIH HOMIpI:
1) llareiMaap moiiTa HEMECE KOJIMa-KOJ, KeHCE - apKblibl besiM 0acThIFbIHBIH
ateiHa "TepexTi aylaHBIHBIH KXYMBICTICH KaMTy KoHE JJIEYMETTIK OarmapiiaMmainap
OeJimMi1" MEMJIEKETTIK MEKeMecCiHAe KaObulaaHaIbl, MEKeH)Xalbl: TepekTi ayaaHbl,
®denopoB ayeuiel, HOOuneinnas kemreci, 16, N 3 xabuner, temedon: 21-5-84;
2) llarpiMaap moimiTa HEMEcCe KOJIMa-KoJI, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi aynaHbl
OKIMIHIH anmapaTbiHJa KaObU1aHabl, MEKeHKalbl: TepekTi aynanbl, @egopoB ayblIbl
, MOOunewinas xemeci, 18, N 13 kabuner, Ttenedon: 21-3-35.
23. IllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0arra KYTiHylH Kipic *KypHaJIbIHA TIPKEI, TIPKEY Typalbl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH Kalbuijay OOWbIHIIA KaObLIay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouKa
Oepineni. 3aHHamaaa OENTIJICHIreH TOPTINIEH OepuIreH MIaFrbIlM MIHISTTI TYpIe
KaObLIIayFa, TIpKeyre, )koHe KapayFra katanbsl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30emiK KYH.
[ITarpIMHBIH Kapady OapbiChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
Mekenxaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbhas kemeci, 85, N 27 kabunet, tenedon: 51-
06-06.
6. baiiiaHbIC aKmapaThl
24. baiinanbic ManimMeTTepi: TyTbIHyIbLIIaApAbl Ka0buigay "TepekTi ayJaHbIHbIH
KYMBICTICH KaMTy JKoHE OJJIEYMETTIK Oarmapiamanap Oemimi" MeMIleKeTTik
MEKeMeCiHJe  OenrijieHreH  JKYMBbIC  KeCcTeClHe  CoMlKkec  Kyprizuienl.
1) benim 0acTHBhIFBH:
Mexkenxaiibl: Tepekrti aynansl, @enopoB aybuisl, OOunelinas kemeci, 16, N 3
kabunet, Tenedon: 8(71132)21-5-84, sxymbic kecTeci: KyH caitbiH caraT 9.00-18.30-ra



JIeHiH, JeMallbIC XKoHE MEpeKeTiK KyHaepaeH 0acka, Tycki y3utic caraT 13.00-14.30-ra
nerid. JXKeke cypakrap OodbiHIa KaObuiay: xxyma kyHi carat 9.00-13.00-re netiiin,
MepeKeIik KYHAEpAECH backa;
2) 6enim OacCTBHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
Mexkenxkaiibl: Tepekti aynansl, @enopoB aysutsl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 4
kabuneTt, Tenedon: 21-2-53, xxymbic Kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra neiiin,
JIEMaJIbIC KOHE MEPEKENIK KyHaepAeH 0acka, Tycki y3imic caraTt 13.00-14.30-ra neiiH.
XKeke cypakrap OoiibiHIIa KaObuIay: ceiicenoi, oeiicenoi kynaepi carat 9.00-13.00-re
NeniH, MEpEKeiK KYHIEpAEH Obacka;
XKoraper TypFaH yHbBIMIapabiH OalllaHbIC MoOJIIMETTEpi:
1) "bateic KazakctaH OOJBICTBIK >KYMBICIIEH KaMTy OHE OJIEyMETTIK
Oarmapnamanapbl YHJIECTIpy JenmapTaMeHTI" MEMIIEKETTIK MEKeMeCi MEKEHKaWbI:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabunet, Temedon: 51-25-83;
2) Opan KaJlachl OKIMIHIH anmaparhl:
Mexkenxatibl: Opan kKanacel, Jlocteik — [pyx0a manreuiel, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenepoH: 51-36-85.
25. bemim TemMmeHueriiiel KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap orbachUlapFa MEMIJIEKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafrausHIaAY ,;
2) MeMiekeTTiK aTayjibl oJIEyMETTIK KOMEK TaraillbiHaay;
3) Yiine TopOueneHETIH KOHE OKUTBIH MYTeleK OaamapAbl MaTepUaIbIK
KaMTaMachl3 eTy yUIiH Ky’XKaTtTap pecimaey;
4) JKeprunkrti eKUJIETTI OpraHjapAblH IIemiMaepl OONbIHIIA MYKTaX
a3aMaTTap/bIH JKEKEJIETeH CaHaTTaphlHA QJIEYMETTIK KOMEK TaFalbIHAAY KOHE TOlley;
5) JKymbicchi3 azamMaTrTapAbl €cemke KOK JKOHE TipKey;
6) JKywmbicchi3 a3amaTrTapra aHBIKTama Oepy;
7) TypfbslH yi KOMET1H TarablHIAY;
8) Myrenekrepre mpoTE3MiK-OPTONEIUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIH KY’KaTTap bl
peciMuagey;
9) Cemeil siApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHaH
3apaarn MIeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE ecemnke any;
10) Myrenekrep yiliHae, OHbIH ilIiHAE 06r/ie aJaMHbIH KYTIMiHE XKOHE KopJIEMIHE
MYKTaX MyTejieKk Oanajapra OlIeyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHaJFaH Ky)KaTTap.bl
peciMuagey
benimuiH cenim Tenedonsr: 21-5-84.
"MyrenekTepai cypao-tudpiaoKkypaigapMeH
KOHE MIHIETTI TUTHEHAJBIK KypajJxmgapMeH



KaMCBI3TaHABIPY yIIiH ojlapra KyXaTrTap pecimaey"
MEMJIIEKETTIK KBI3MET KepceTy CTaHJIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KOKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

KepcetkimTiH kemeci
JKBLIIAFbl
MOHI

1 2 3

Cama oHE KOJDKETIMILIIK
KepCeTKiITepi

KepceTkimTiH

. . HBICaHAJIbI
HOPMATUBTIK MAH1

1. Mep3imaimiri

1.1. KykaTTapasl TamcbIpFaH

corred Oacram OeirijieHreH

100 % 90 %

Mep3iMie KBI3METTI YCHIHY
OKHFaapbIHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl kesekre 40
MUHYTTaH AaCMaWTHIH YaKbIT

KETKCH TYTHIHYIIBUIAPIBIH % (
yuteci)

100 % 94 %

2. Camacel

2.1. KbI3METTi YCBIHY YPHiCiHIH
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

caracelHa 100 % 96 %

2.2. KyXaTTapAbl Jaya3bIMIbI
TYIFa JAYpBIC pPaciMAeTeH
JKargauaeiH — (KYpri3iireH

TeneMAEp, €cell albIpbICyiap
xaHe T.0.) % (yneci)

100 % 98 %

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
Typallbl carara >KoHe aKlapaTka
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

100 % 98 %

3.2. TYTHIHYOIBl KYXKaTTapIbl
JIYPBIC TONTBHIPFAH JKoHE OipiHII
peTTeH
OKUFanapabiH % (yneci)

3.3. HHTEpPHET AapKbLIbI
KOJDKETIM1I  KBI3METTepiHiH
akmapart % (ymeci)

100 % 95 %

TaIChIPFaH

0% 0%

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCHI TYpi
OOMBIHIIIA KBI3MET KOPCETITreH
TYTBIHYIIbLJIAPAbIH JKaJIbl
CaHBIHA
IIareIMAapAbIH % (yieci)

100 % 80 %

HeT13Jelrey

4.2. OeinrineHreH Mep3iMe

KapaJraH KoHE

100 %

KepcetkimTig ecerri
JKBLIAAFbl  aFbIMIArbl
MOHI

4

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %



KaHaFraTTaHBIPBLI- FaH 97 %
HETi3/IeNTeH MaFbIMAapIsH % (
yuteci)

4.3. HIaFBIMJaHY IBIH
KOJIJJAHBICTAFBl  TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH

100 % 95 % 95 %

TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

4.4. wmarbIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 % 94 %
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

5. ChIaibUIBIK

5.1. KbI3METKEpJIEepaiH
ChIMabUIbIFbIHA KaHararTanran 100 % 99 % 99 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

TepexTi ayaas OKIMIITIHIH
2008 K B JI F bl 30 MaMBbIpJaaFfF bl
N 146 KayJdbICBIMEH OekiTINTEeH
9-KOCBhIMIIIA

"18 xacka peiiinari Oananapsl 6ap orOacsUIapra
MEMJIEKETTIK XKopJileMaKbLUIap TaFansHaay"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTAHJIAPTEI

1. JKanmer epexenep
1. MemiiekeTTIiK KbI3METTIH aHbIKTamachl 18 »acka aeiiHri Oanamapbl Oap
oTbaceuIapra MEMJIEKETTIK KOpIIEMaKhlIap TaralblHAAY.
2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI — >KapThIjai
aBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET TOMEHJIET1 HEeTi3Jepre CyhHeHe OTBIPHIN KOPCETIIe/Ii:
1) Kazakcran Pecniybnukacheinbiy "banansl orbackiiapra OepijieTiH MEMIIEKETTIK
xopaemaksuiap  typansl"  3aHbiHbIH 4, 5, 6, 9, 10 OanTapsi;
2) Kazakcran PecmyOnukacel YkimeTiHiH 2005 xbutbl 2 Kapamagarsl N 1092
KayJblcbiMeH OekiTuireH "bamansl oTOacbliapra OepuUIeTiH MEMJEKEeTTIK
XKopAeMaKblIapAbl TaraWbIHAay >KoHE Tesey epexeci”, "bamansl orbacwimapeiHa
KOpJIeMaKbl ajlyFa YMITKEp OTOACBHIHBIH >KUBIHTHIK TaOBICBIH €cernTey epexeci';
3) Kazakcran PecnyOnukacel Ykimetinin 2007 xbutrsl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
Kexke »xoHe 3aHIbI TYIFajapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KBI3SMETTEPiH Ti3LIIMIH
OekiTy Typainst" KayJbICBIHBIH 4-6emiMiHIH 84-Tapmarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH aTtaybl — '
TepekTi ayJaHbIHBIH JKYMBICIIEH KaMTY JKOHE oJeyMETTIK Oarmapnamanap Oesimi'"
MeMJIEKETTIK Mekemecl (Oynan oapi — benim), mexenxkaiibl: bareic Kazakctan oOmbICHI,



Tepexkti  aynaHsl, denopoB  aybuibl, HOOwuneiinas  kemeci, 16.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy Il asKTay HbICaHbl (HOTHKEC]) — 18 skacka JieiiHTi
Oananapel Oap orOachlHAa, TaFaWbIHIAIFAaH MEMJICKETTIK JKOpJeMaKbl aTyIIBIHBIH
OaHKTerI ecen HIOTHIHA aynapy apKbLIbI Kypeni.
6. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETUICTIH JKEeKe JKOHE 3aH/bl TYJIFajiap CaHaThIHA —
Kazakcrtan PecnyOnukaceinma Typaktsl TypatbiH Kazakcran PecnyOnukachiHBIH
azaMaTTapsl KOHE opaiMaHaap KaTasbl.
7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET1 YaKbIT OOUBIHIIA IIEKTEY Mep3iMaepi:
1) TYTBIHYLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI aly YIIIH Ka)KeTTl KY>KaTTapabl
TarnChIpraH (TipKeJIreH, TAJIOH alFaH COTTEH OacTar), MEMJICKETTIK KbI3METTI1 aly YIIiH
AJIEKTPOH/IBIK Cypay OepreH COTTeH OacTan MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi —
TipKeJNTeH KYHHEH OacTan 20 KYHTi130€e1iK KYH imiHmge;
2) KaXeTTi KyKaTTap/abl Talchlpy OapbIChIHA (TIPKEY, TAJOH aly Ke3iHJe) Ke3eKTe
KYTYAiH, SJEKTPOHIBIK Cypay KaJBIITACTBHIPYIBIH €H Y3aK YakbIThl — 30 MUHYTTaH
a c I a u 1o Bl
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PEeTIHIE KYXKATTapJbl ajlifaH Ke3/e

Ke3eK  KyTyre pykcar OepiareH eH  y3aK  YakhIT, dhannapiy
pykKcat OepinreH KOFaphl MeJmepi — 15 MUHYT.
8. MemiuekeTTik KBI3MET KOpceTy —  TeTiH.

9. Kei3mer kepcery TopTiOi Typaibl akmapaT Ke3i — OyKapalblK akmapar
KypalgapblHIaFel aKnaparrap, TepekTi ayJaHbl OKIMAITIHIH pecMH CauThl (
www.terekta-zko.kz). by cranmapt "TepekTi ay/1aHBIHBIH XKYMBICIICH KaMTy >KOHE
oneyMerTTik Oarjmapinamanap OeiiMi" MEMIEKETTIK MeKeMeciHiH | KabaTbIHIarbl
nomizzeri KaObIpraja OopHanackaH, MeKeH - xoii: demopoB aybuibl, HOOumneinas
K e meci1, 1 6

10. XXymbic kecteci — KyH caiibid, carat 9.00—18.30, nemanbic *koHE MeEpeke
KYHJIepiHeH O6acka KyHaepi, y3iiic caraT 13.00—14.30, ataiiFraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aly YUIIH alJbIH aja Xa3blly >KOHE XKeJed KbhI3MET KOpCeTy KapacThIpbIIMaraH.

11. Ocbl MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy YIIIH KeJleci »araainap »acalraH:

1) MEMJIEKETTIK K9HE OpbIC TULIEPIHIET] OTIHIITEPAIH YIATICI OpHAIACTHIPHLUIFaH
CTeHJTIH alabliHAa Ka3zba  ycTedaepl JKOHE  OTBHIPFBINTAP  KOMWBIIFaH;
2) kabuHeTTe KYTy YWIH OpPBIHABIKTAp KOMBIIFaH;
3) Ka3Fpl yakbpITTa BIKTUMAall TeMIlepaTypa yCTay YIIIH KOHIUIIMOHED
KOHJAB PBJIFaH,;
4) MyrenmekTik >koHe Oanmanmap apOaiapblHa apHajdfaH TaHIyC OPHATBUIFAaH;
5) epT ceHIpy KAYINCI3IITHIH TaJlanTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOi
12. MemeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaXeTT1 Ky>KaTTap MEH TajanTap, COHbIH
IIIHAEe MEMJEKETTIK KbI3METTI ajy YHIIH KEHUIIIKTepl Oap TyiIranapra:



1) XKeke kyomirinig kemripmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamKkacbiHbIH OieT
muHuctpiairi bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi aygaHbl OOWMBIHINIA OlIET
OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/li, KYH CalbIH
carar 9.00-18.00-re geitin y3uticci3, MekeHxkaiibl: TepekTi ayaanbl, @egopoB aybllbl,
OOuneitnas Kellecl, 16, TenedoHIAPHI: 21-8-31,

2) bananblH Tyy Typanbl Kyoalik, TepekTi aymaHbl ojijieT OacKapMachIHBIH
A3aMaTTBIK XaJ akTulepiH a3y OeniMmiHae Oepuieni, KyHCailblH ceHOl MeH
*)ekceHO1eH 6acka kyHaepi carat 9.00-18.00 neiiin y3umic carar 13.00-14.00 nmeiin,
xyma kyHi caraT 9.00-13.00 neiiin, mexenxkaiibl: TepekTi aynanbl,denopoB aybuibl,
IO6uneiinas Keleci, TeneOHBI: 21-8-31;

3) OtTOachIHBIH TYPFBUIBIKTHI XEPIH PAaCTaThIH KYXKATThIH KellipMmeci (
azamaTTapnbl Tipkey KitaObl). Kasakcran PecrnyOnuKachbiHBIH OIJIET MUHHCTPIIT]
bateic Kazakctan o0Oinbichl, TepekTi aymaHbl OO#bIHINIA 9A1IeT OacKapMacChIHBIH
XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbl apKblIbl Oeplieal, KyHcailbiH caraT 9.00-18.00
NeHiH y3umicei3, Mekerxkaiibl: Tepekrti aynansl, @eqopoB aysuibl, FOOMIeitHas Kelect,
TenepoHAZAPH: 21-8-31;
4) orbachl MyIIeNepiHiH TaOBICTAphl Typalibl aHBIKTaMa (3KaJaKbIChl, aTMMEHT,
MEMJIEKETTIK KOpJEeMaKbl, MIQKIPTAaKbl KoHE T.0. Typalbl aHBIKTaMa);

5) Kazakcran PecnyOnukaceiabiy XanblK OaHKIHIH JIMIIEH3USICH 0ap eKiHII
JNeHTelJIl OaHKTEH allbUIFAaH €CeNIIOTHIHBIH HeMipi (apbi3 ueci Oananap
KOpAEMaKbICbIHA dKa3FaH OTIHIMIIH/IE KepCceTel);

6) OJNeyMeTTIK JXKeKe KOIbIHBIH OepinreHi Typanbl kyaniri (JKOK), barsic
Kazakctan o0mnbicel, Tepekti ayganbl OolbiHIIA MeEMIIEKETTIK 3€HHETaKbl TOJey
OpTaJbIFbl apKbUIbl Oepineni, kKyH caibiH carat 8.00 -18.00-re meitin, y3imic carar
13.00-14.00 neitin cenbi MeH >kekceHOieH Oacka KyHuepi, tenedon: 50-54-74;
MeKeHxkaiibl: TepekTi aynansl, @DemopoB aybunbl, Ouneiinas Keieci,

7) Canblk TeneylliHiH Tipkey HeMipi 6epuireni Typaisl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecry6nukacer Kapsxsr Munuctpairinig bateic Kazakcran o6mbichkl, TepekTi ayqaHbl
OOMBIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAE Oepiyiei, CeHO1 MeH >keKceHO1/1eH 0acka KYHIepi carar
09.00-18.30-ra neifin kaObuIAalabl, y3ulic yakwiThl caraT 12.30-13.00-re neifin,
mekerxkaiibl: Tepekrti ayaansl, @enopoB aybuisl, FOOmneitnas kemeci, tenedon: 21-9-
94, 21-2-48; 21-9-98.

8) XKeke >xoHE KOCAIKbI IapyalllbUIBIFBI )KOHIHJIE MAIIMET (cashkai, Oakiia, xep
TeJiMli, Mall, KYCTapbIHbIH Oap AKOKTBIFBI KepceTinenl).

13. MeMJeKeTTiK KbI3METT] ally YIIiH KaKeTTi OaHKTep OepeTiH OpbIH (OTIHIMI
HBICAHJIAPbl KOHE T.C.C.). — OENTIJIEHreH YATiZeri OTiHIII, apbl3 HECIHIH 0TOachl
KYpaMbl KOHIHJIE MOIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOACHI MYIIEIEPIHIH TaObICTaphl TYypasIbl
MOJIIMET, KeKe KOCAJIKbI IIapyallbUIbIFBl Typalibl MajiiMeT - Omankiiepi N 1,3,8
OenmMmenepae TEeriH Oepiain coJ xKepre TOJTHIPBIIABI.



14. MemiieKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH TOJTBIPBUIFAH OTIHIIITEP/I, )KOHE OacKa 1a
KYy>KaTTap/lbl TAlIChIPATHIH jKayarThl aJJaMHbIH MEKEH)Kalibl MEH KaOMHETIHIH HOMIP1 —
Tepekri aynansl, @emopoB aysuibl, FOOuneitHas kemeci, 16, N 1 6envenepaeri bemim
MaMaHJZapblHA TamnCbIpbITAbI.

15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET ajy YIIiH TYTHIHYLIBIHBIH MEMJICKETTIK
KbI3MET aJIFaH KYH1 OapJIbIK Ka)KeTT1 Ky>KaTTap bl TallChIpFaHblH PACTaUThIH KYXKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAay KYHI KOPCETUIT€H MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.

16. KpI3MeT KOpceTy HOTHKECIH KETKI3Yy TOCUIl — TaFalbIHAAIIFAH KOPAEMaKbl
comachl XanblK OaHKIHIH JUIUH3UICH 0ap eKIHII JeHTeiiieri OaHKTepre aylIbIHbIH
ecen HIOTHIHA aynapbslyiabl.

17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac Tapryra

HeTri3aeMenepaiy TOJBIK Tiz0eci:
1) YCBIHBUIFaH KY’KaTTapAblH OChI CTaHIAPTTBHIH 12-TapMarblHIa KO3ICITeH
TajlanTapfa cau KeaMeyl;
2) OamaHBs H eniMi;

3) GanaHbIH TOJIBIK MEMJIEKETTIK KaMTY/1a €KEHI aHbIKTaJjICca.
3. XKymbICc Karuaanapsl
18. beniM MamaHaapsl ®KYMBIC OapBICHIH/IA MBIHAHAN KaFuaaTTapAbl OACIIBIITBIKKA
anaapl: CHIMARBUIBIK, KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KbI3MET TYpaJlbl KaH-KaKThl aKImapat
0epy, TYTHIHYIIBl KY>KaTTapblHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKNapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFaJIybIH KOHE KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMaChI3 €TY.
4. JKyMbIC HOTHXKENEPi
19. TyThIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENepl ockl CTaHAapTKa
KOCBIMIIIaJlaFbIiFa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMJIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHBIH >KYMBICHI
OaraJlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIH cama JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKILITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallbIH apHAbl KYPbUIFAH dKYMBIC TONTAPHI
oexiTei.
5. lllarpiMany TOpTIOl
21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHE) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KoHE IMarbIM JaWbIHIAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH TeJle(QOHBIHbIH, KAaOMHETIHIH HOeMIpI:
1) Tyreinymbl erep benmim MamangapeiHa IarsIMIaHFAH JKaFaaiaa, bexiMidiH
0acThIFbl IIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KepceTe/l,
MekeHxkaibl: TepekTi aynansl, DenopoB aybuisl FOOuelinas kemeci, 16, N 3 xabusner,
TenedoHBH : 21-5-84;
2) Tyteinymsl erep beniM OacThIFpIHA IIaFBIMIAHFAH JKaFAaia TepekTi ayaaHbl
OKIMIHIH aImapar KeTeKIIiCl MaFbIMIaHy TOPTiIOIH TYCIHJIpIMN, IIaFbIM JalbIHAAYFa
KOpAeM KepceTrenl, MekeHxkaibl: Tepekti ayaansl, ®enopoB aybuibl, KOOuieitnas



komecil8 N 13 KaOuHET, TenedoH: 21-3-35.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) llarerMaap momTa HeMece KOJMa-KoJ, KEHCe - apKbUIbl beirimM 0acThIFbIHBIH
ateiHa "TepexTi aylaHBIHBIH KXYMBICTICH KaMTy KoHE JJIEYMETTIK OarmapiiaMmainap
OeiimMi" MEMJIEKETTIK MEKEeMeCiHJAe KaObUIIaHadbl, MEKEHXKaibl: TepekTi aymaHsbl,
®enopoB aywsuibl KOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kabuner, Tenedon: 21-5-84;
2) lllarpiMaap momiTa HEMECE KOJIMa-KoJI, KEHCE - apKbUIbl TepeKTi aynaHbl
OKIMIHIH amnmnapaTbiHa KaObU1IaHa bl, MEKeHKalbl: TepekTi aynanbl, @egopoB ayblibl
, HOOwunetinas kemeci, 18 N 13 kabuner, Ttenedon: 21-3-35.
23. IllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0arra KYTiHylH Kipic *KypHaJIbIHA TIPKEI, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiiay OoibIHINA KaOBLIay YaKbIThI KOPCETUITEH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaja OENTIJIEHTeH TOPTINIMEH OepuUIreH MIaFrblM MIHJETTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKeyre, )koHe KapayFra katansl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30emiK KYH.
[ITarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre OoJajbl,
Mekerkaibl: TepekTi aynanbl,denopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuHer,
tenedon: 21-6-91.
6. baiinanbIC aKmapaTsl
24. baiinanbic MomiMmeTTepi: TyThiHYymbUIapAbl KaObuigay "TepexTi ayaaHbl
KYMBICTICH KaMTy >KOHE oJeyMeTTiK Oarmapiamanap Oeinimi" MeMeKeTTikK
MeKeMecCiHJe  OenrijieHreH  JKYMBIC  KeCcTeCiHe  CoMKec  Kyprizuienl.
1) beniwm 0acTBhIFBH:
Mekenxaiisl: TepekTi aynansl,@enopoB aybuisl, OOuneinas kemeci, 16, N 3
kabunet, Tenedon: 8(71132)21-5-84, sxymbic KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra
JIeHiH, JeMaJIbIC XKoHE MEpeKeTiK KyHaepAeH 0acka, Tycki y3umic carat 13.00-14.30-ra
neiid. JXKeke cypakrap OodbiHIa KaObuiay: kyma kyHi caraTt 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKeIik KYHIEPOACH backa;
2) 0eniMm OacCTBHIFBIHBIH opelHOAcCapHI:
Mekenxaiibl: Tepekti aynanbel,denopoB aysuibl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 4
kabuneT, Tenedon 21-2-53, xxyMmpIc KecTeci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra aeiiiH,
JIeMaJIbIC KOHE MEPEKeNIK KyHaepAeH 0acka, Tyckl y3umic caraTt 13.00-14.30-ra neiiH.
Keke cypakrap OolibiHIa KaObLay: ceficenoi, Oeticen61 kyHaepi carat 9.00-13.00-re
NeHliH, MEpEeKeIiK KYHIEpAEH backa;
XKorapel TypFaH yHBIMIapAbIH OalllaHBIC MOJIIMETTEpi:
1) "bBareic KazakcTan OOJBICTHIK >KYMBICIIEH KaMTy J>KOHE OJICYMETTIK
Oarmapnamanapbl YHJIECTIpy JenmapTaMeHTI" MEMIIEKETTIK MEKeMeCi MEKEHKaWbI:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabuner, Temedon: 51-25-83;
2) Opan Kajlachl OKIMIiHIH anmnaparhl:



Mexkenskaiibl: Opain kanacel, Jlocteik — pyx6a nanreuisl, 182/1 N 10 "a" kaOuner,
TenedoH: 51-36-85.
25. bemim TemMmeHueriied KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) MyreaekTepre npoTe3AiK-OPTONCANSIIBIK KOMEK YCBIHY YIIiH Ky>KaTTap.Ibl
peciMuagey;
2) MeMiekeTTiK aTayjibl oJIEyMETTIK KOMEK TarailbiHaay;
3) Yiine TopOueNneHEeTIH XoHE OKUTBIH MyrelleKk OamanapAbl MaTepualIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXaTTap peciMaey;
4) JXeprunkrti eKUJIETTI OpraHjapAblH IIenriMaepl OOWbIHIIA MYKTaX
a3aMaTTap/bIH JKEKEJIETeH CaHATTaphIHA QJIEYMETTIK KOMEK TaFalbIHIAY KOHE TOJEeY;
5) JXyMmbICcCBI3 a3zamMaTTapabl €cCemKe KO JKOHE TipKey;
6) JKywmpicchi3  a3amaTrTapra aHBIKTamMa  0Oepy;
7) TyprbelH y i KOMET1H TaraMbplHIAY;
8) Myrexnekrepai cypao-TU(MIOKYpalJapMeH >KOHE MIHJETTI TMTHEHAJIbIK
KypajagapMeH  KaMCBI3JAHABIPY  VIIIH  oJapfFa  KyXXaTTtap  peciMley;
9) Cemeli SIpoJBIK CHIHAK TMOJMTOHBIHAA SAPOJBIK CHIHAKTAPIBIH CajapblHaH
3apaarn MIeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE ecemnke any;
10) MyrenekTtep yiiHJe, OHBIH 11T1H/E 06T/Ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE XKOpAeMiHE
MYKTaX MyTejieKk Oanajapra OJIEYMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHaJFaH Ky)KaTTap.bl
peciMuagey
benimuin cenim Tenedonsr: 21-5-84.

"18 )KackKa NENi1HT1 Oamamapsl oap
oTOachwlyiapra MEMIEKETTIK KoplaeMakKbliaap
TarapiHgay" JKOHIHET1 MEMIEKETTIK
KBI3MET KepceTy CTaHZapTHIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

. . KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnri
Cana >xkoHe KokeTiMaulik KepceTkimTiH

. . . . JKBUIZAFBl HBICAHANBI  JKBUIJAFBl  arbIMIarbl
KepCeTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI

MoHI MoHI
1 2 3 4
1. Mep3immimiri
1.1. KykaTTapAsl TamcbIpFaH
OKHFaapbIHbIH % (yieci)
1.2. xp13MeT anyzasl kesekre 40
MHHYTTAH aCHAMTBIH yakBIT o0, 94 % 94 %

KETKEH TYTBIHYHIBUIAPABIH % (
yuteci)

2. Camnacel



2.1. xp3merTi yebiay ypaicinin 100 %
camacelHa ~ KaHAaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyXKaTTapabpl Jlaya3bIMIBI

TYJIFa JOYpBIC paciMiereH
JKarmadaeiH  (KYpri3iireH 100 %
TeJIeMJIep, €Cel aubIphICyIap

*oHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi
TYpaJbl calara )KoHe aKnaparka
P P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

3.2. TYTBIHYUIBI KYXaTTapisl

BIC TOJITBIPFaH >KoHE OipiHII
Ayp p p 100 %
peTTeH TaInchIpFaH

oxuranapabiH % (ymeci)

3.3. WUHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMIi  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYyIIbIApAsH  kannel 100 %
CaHbBIHA HETI3IEITEH
nIareIMAapabIH % (yiect)

4.2. OeixrineHTeH Mep3iMIe
KapanraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HeTi37eNreH marbiMaapasiH % (

yJteci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJIHaHBICTAFsl  TOPTIOiHE

P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYHIBUTAPABIH % (Yieci)

4.4. mwareIMpaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

5. CuImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpICPIiH
ChIMaiibUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIec)

TepekTi

2008 3K BI JI F BI

N 146
10-KOCBIMIIIA

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynaH

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

99 %
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KayYJIBICBIMCH

OQKIMAOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIJNTEeH



"TYprbIH Yii KOMETiH TaralbHay"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTAHIIAPTEHI

1. YKanmel epexenep
1. MeMJIeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTaMachl - TYPFBIH YH KOMETiIH TaralbIHJAY.
2. KepceTineTiH MEMIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThIJai
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. MeMIIeKeTTIK KBbI3MET TOMEHJIETICP HETi3iHAe KepceTlIeai:

1) Kazakcran PecriyOnukachiabiH "TYpFBIH Vi KaTbIHACTAPBI Typasbl" 3aHbIHBIH 97
6 amT ap B ;

2) Opan kananblk MocauxatbiHbIH 2007 XbpIIFRL 5 coyipaeri ceccusickinaa N 43-6
memriMiMed Oekitutin, 2007 xpuiabiH 24 coyipinge Oaiiet JlemapraMeHTIHIE
TipkenreH "OpaJl KaJlachbIHa Halllap KaMTaMachl3 €TUITeH 0TOachlIapbiHa (a3aMaTTapra
) TYpFeIH YH KemeriH Oepy TopTiOi MeH wMmemmepi Typansl" Epexeci;

3) Kazakcran PecniyOomukacer YkiMmetiniH 2007 xputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPIH Ti3LIIMIH
OekiTy Typainsbt" KayJbICBIHBIH 4-00IMIHIH 85-TapmMarsl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHATHIH MEMJIEKETTIK OPraHHBIH aTaybl - TepexTi
aynaaHblHbIH "JKyMbICIEH KaMTy JKOHE oJleyMeTTiK Oarmapiiamanap Oesimi"
MEMJIEKETTIK MekeMeci (oaaH api — benim), Mmekenxaiibl: bateic KazakcTan 00JbICHI,
Tepexti  aynanbsl, ®enopoB  aywinbl, HOOuneitnas  kemeci, 16.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy Al asgKTay HbICaHbl (HOTHXKecCl) - TyprbiH YH
KOMET1H TaralblHAAY Typajbl KeJaiciMIIapT oepy.

6. MeMJleKeTTIK KbI3MET KOPCETIJIETIH KEKE JKOHE 3aHbl TYJIFajap caHaThIHA -
TypreiH yii keMeri TepekTi ayJaHbl ayMarblHJa TYPAKThl TYpaTblH TYPFbIH >Kail
uejiepiHE HEMece MEHIUINHAE TYPFBIH >KalWbl JKOK Kanmnaymbsl Kaszakcran
PecnyOnukachIHBIH a3amMaTTapbiHa XKoHE O1p MEMIJIEKETTIH a3aMaTTapbIHbIH KYKBIKTHIK
Moptebeci Typasbl IapThiHA KOCHUIFaH, 0acka MEMJICKETTIH ayMarblHAa TYPaKThI
TypatbiH Toyenciz Meminekerrep JoCThIFBIHAH KATHICYIIIBI MEMJIEKET a3aMaTTapbiHA
TarauBIHOgAaIamgbhbl .

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET1 YaKbIT OOUBIHIIA IIEKTEY Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIbI KAKETTI KY’KaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKEJITeH COTTEH, TAaJOH ajfaHHaH 0acTam K9HE T.C.C), DJIEKTPOHMABIK cayanl OepreH
OacTar MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3iMi — 20 )KyMbIC KYHI immiHae (apbi3 ueci N
190 - HBICaH bl TancbIpFaH KYHHEH);

2) KaXKeTT1 KYKaTTapbl TArChIpy OapbIChIHAA (TIpKEY, TAJIOH ally KE31HAE KOHE
T.C.C.) K€3€KT€ KYTYAiH, dJEKTPOHIBIK Cypay KaJbINTACTHIPYIbIH €H Y3aK YaKbIThI - 30



M WU H Yy T
3) KyKaTTapAbl ajfaH Ke3[e KE3eKTe KYTYHIH €H Y3aK yaKbIThl, MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETYIH HOTHXKEC] peTiHae (aiiabiH OapbIHIa pyKcaT €TUIeTIH MOJIIepi
— K O K
KaxxeTTi KyKaTTappl TalchlpFaH yakpITTaH Oactam, 20 >KyYMBIC KYHI 1IIIHJIE
TaralbIHIAJIFaH KOMEK COMAachl apbl3 MECIHIH OaHKTEr1 €cel MIOThIHA ayAapbulajibl,
coman coH aynapeutran comanbl (N 190 Hbicanra coiikec) OaHK KbI3MET
KOepCceTyuijgepaiH €CEeNnmOoThIHA ayaapanasl.
8. MeMiekeTTik KbI3MET KOPCETy TeriH JKy3ere achIpbIiajbl.
9. MeMJiekeTiK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJ RKETIMITITIHE KOWBIIATHIH
Tajanrtap Typajbl aKnapar Ke3i — OyKapanblK akmapar KypajlgapblHAarbl aKmnaparrap,
TepexTi aymanpl oOKIMAITIHIH pecMu calThl (Www.terekta-zko.kz). byn crammaprt "
TepekTi aynaHBIHBIH JKYMBICTIEH KaMTY >KOHE oJIeyMETTIK Oarmapiamanap Oesimi"
MEMJIEKETTIK MEeKeMeCiHIH | KabaThIHAAFbI 19J113/1€T1 KaObIpFaia OpHAJIaCKaH, MEKEH -
KOMI: denopos ayblJbl, KO6uneitnas Kelieci, 16.
10. XKymbic kectect — KyH caiibiH, caraT 9.00-18.30 geiliH, AemMalibIC XKoHE MEpEKe
KyHJepiHeH Oacka kyHzaepi, y3uiic caraT 13.00-14.30 geitin. Kesek kyTTipmey yIniH
TYPFBIH YW KOMEriH TaralbIHJaFaH Ke3/e KeJeci Mep3iMre ajiablH-ana >Ka3bury
KapacTB PB JIFaH.
11. Ocbhl MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy YIIIH KeJecl >KarJaiiap KacalifaH:
1) MeMJIEKETTIK ’KOHE OPBIC TULACPIHET] OTIHIITEPIH YATICI OPHATACTHIPHIIFAH
CTeHJTIH aJabliHAa Ka3zba  ycTedaepl JKOHE  OTBIPFBINTAP  KOMWBIIFaH;
2) kabuHeTTe KYTy YWIH OpPBIHABIKTAp KOMBLIFaH;
3) xa3Fpl yakbpITTa BIKTUMAall TeMIlepaTypa yCTay YIIiH KOHIUIIMOHED
KOHAB PB JIFaH,;
4) MyrenekTik >koHe Oanmanmap apOanapblHa apHajdfaH TMaHIYyC OPHATHUIFAH;
5) epT ceHIipy KAYINCI3IITHIH TaJlanTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy TOPTiOi
12. MeMJleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dKEHUIIIKTepl 6ap amamaap
YLI1H KaXeTT1 KyXaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) XKeke kyomirinig ketipmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamkacbiHbIH OaieT
muHuctpiairi bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi ayaaHbl OOWBIHIIA OlJET
OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/li, KYH CalbIH
carat 9.00-18.00-re geifin y3uticci3, MekeHxaiibl: TepekTi ayaanbl, @egopoB aybllbl,
KO6uneitnas KeIieci, 24 TenepoHaapHI: 21-8-31;
2) CanbIk TeneyIIiHiH Tipkey HoMipi Oepiireni Typansl Kyadiri (CTH), Kazakcran
Pecrry6nukacel Kapsxet munuctpiirinig bateic Kazakcran o0mbickl, TepekTi ayaaHbl
OOMBIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAE Oepiiiei, ceHO1 MeH >keKceHO1/1eH 0acKa KYHIepi carar
09.00-18.30-ra neitin kaObuLHalabl, y3utic yakwiTel caraT 12.30-13.00-re neifin,



MekeHxkaibl: Tepekri aymansl, FOOuneiinas kermeci, 16 tenedon: 21-9-94;21-2-48; 21-
9 - 9 8
3) AszamatTtapasl TipKey KiTaObIHBIH Kemripmeci (yil kitaOwi), Kazakcrtan
PecniyOnukackinbiH Oiner Munuctpiairi barsic Kazakcran o0mbichl, TepekTi aynanbl
oiineT OGackapMachIHBIH XallbIKKa KbI3MET KOpCETy OpPTalbIFbl apKbUIbl Oepiieni,
KyHcaiibiH carat 9.00-18.00 nefiin y3uricci3, MekeHkaiibl: Tepekrti aynanbl, denopon
ayBLIBbI, IO6uneiinas KoIleci, 24, TesieOHAAPHI: 21-8-31,
4) maiianaHpIll OTHIPFaH ajlaH KeJieMl KOHIH/IE (TEXHUKAJBIK TOJIKYKAT) TYPFbIH
kKalFa KyXXKaTTapAblH KellipMeci (KeKelleIeH Iipy, ChIiiFfa TapTy, CaThIll ajly — carty,
xKara oepy T.0. KOHIHTIE KeliciMmapTTap);
5) KBUDKBIMANUTBIH MYJIIK KOHIHJE aHbIKTaMa (KbUIbIHA 1 peT), bateic KazakcTan
o0meIchl, TepekTi aynanbl OobIHIIIA O ieT OacKkapMachlHaH Oepisiesi, KyHCaWbiH CeHO1
MEH ekceHO1/ieH 0acka kyHaepi caraT 9.00-18.00 nmeitin y3utic carat 13.00-14.00
nemin, xxyma kyHi carat 9.00-13.00 geiiin, mekenxaiibl: Tepekti aynansl, egopos
aybIJIIbl, KO6uneiinas Keuieci, 24, TeneoHaaphI: 21-8-31.
6) ¥ub1 Otan Corbichl KaTBICYIIBICHI HEMECE MYTEJeri KyaJliriHiH KeulipMeci,
MYT€IeK KYTIMiHIH 3aHIbIJIBIFBIH KyoJIaHIbIpaThIH KYJKarT;
7) Myreaekke KyTiM jKacayJblH 3aHJABUIBIFBIH JQJICIICHUTIH KYJKaT;
8) anABIHFBI apbI3 Oepy Mep3iMiHe COMKeC OTOACHIHBIH OTKEH JKapThDKBUIIBIKKA
TaObICTaphl XKOHIHJE MOJIIMET (3€iHETaKbIChl KOHIHJE aHbIKTaMa HEMECe KMUHAK
KiTammacel, JKaJakKbIChl  Typajbl  aHBIKTaMa, aJIUMEHTTEpP, IMOKIPTaKhl);
9) TYpFBIH kail ycTay, KOMMYHAJJIBIK KbI3MET jXKoHE OalIaHbIC KbI3METI aKbICHIH
TeJiey OOWBIHIIA TOJEM KYKaTTapbIHbIH TYMHYCKACHI (TYOIPpTEKTEp MEH KITamIasap).
13. MeMeKeTTIK KbI3METTI ally VIIiH TOJTBIpyFa Ka)XeTTi OJaHK (OTiHIII
HbICAHJAphl JKQHE T.C.C.) OepeTiH OpblH — BesiMHIH TYpFblH Yi KeMeri CEeKTOpHI,
MekeHkalbl: Tepekti aymanesl, ®egopor aywuibl, KOOuneiinas kemreci, 16, N 4,
KkaOuHEeTTE, TeaedhOHB: 21-2-53.
14. MemIieKeTTIK KbI3METTI aJly YIIIiH TONTHIPBUIFAH OTIHIIITEP/ I, )KOHE OacKa 1a
KY>KaTTap bl TallChIpAThIH JKayanThl aJJaMHBIH MEKEH-kol1 MeH kabuHeTi — beniMHIH
TYPFBIH Y KOMET1 CEKTOPBIHBIH MaMaHAapbl, MEKeHKalbl: TepekTi ayaansl, PegopoB
aypnpl, lOOwneitnas «kemeci, 16, N 4 xabunerre, Ttenedonnr: 21-2-53.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT] ally YIIIH OapiibIK Ka)KETT1 KY’KaTTapbl
TaIlChIPFaHbIH PACTANTBIH KYXKaT - KaObLIAay KYHI KOPCETUITeH MaMaHHBIH OepreH
K O 1 X a T Bl
16. KpI3MeT KOpCceTy HOTHXKECIH JKETKI3Y TOCII — KyKaTTap bl KaOblUIIaFraH Ke3/e
0eJliM MaMaHBl apbl3 HECIHE MEMJIEKETTIK KBbI3METTIH KOPCETUIY KOPBITHIHIBICHI
TypaJibl xXabapiiaiipl, TaralbIHAATFaH coMa XaJIBIKTHIK OaHKTIH JUIICH3UACH Oap
eKIHII JeHrewn OaHKTeri apbl3 MECIHIH €cell MIOThIHA ayJapblLIajbl, COJaH COH
aynapbuirad coManbl (N 190 HbicanFa coiikec) OaHK KbI3MET KOpCETyUIIepAiH



€ECenumoTH Ha ayagapamgsl.
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY]ll yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece Oac Tapry
HeTri3geMenepaiy TOJBIK Tiz0eci:
TypFeIH YH KOMETiH alylibiap TYPFBIH Y KOMETIH TaralbIHAayFa KaThIChl Oap
KaHgail na OonmMachiH esrepictep keHiHae 10 KyH Mep3iM iIIiHAe TYPFbIH Y KOMeTi
OenmiMiHe xabapnayra MIHJIETTI.
1) OTiHILI HECIHIH KeKe MEHIIITHAE O1p TYPFBIH *al OIpIIriHEH apThIK TYPFbIH
’Kalbl HEMece TYPFBIH KalbIH KaJlFa HEMece JKapThUlal jkaiiFa OepreH TYJIFa TYPFbIH
Kan KOpAEeMaKbIChIH amy KYKBIFBIHAH Al BIpBITAEL.
2) KyTtiMre MyKTaxk €T TaHbUIFaH TYJIFanap/ibl KYTill OThIpFaH Hemece 3 jKacka
JeiiHri 6ananbl TopOuesen OThIpFaH, KYTIMIe MYKTaX MYTeIeKTepl KyTeTiH TyJIFara,
TyOepKyne30€H aypaThlH a3aMaTTapra, YakbITIIa )KYMBICKA KapaMChI3AbIFbI KOHIHIC
JOPIrepiiK-KeHECTIK KOMHUCCHUSIHBIH KOPBITBIHJBICHI 0ap, MCHUXUKANIbBIK JICHCAYJIBIK
OpTaJIBIFBIHJIA €CEINTE TYpFaH TYJFrajiapAbl KocHaraHJa, €HOEKKe xkapamjibl, Oipak
KYMBIC ICTEMENTIH, dCKEPH KbI3MET aTKApPMAaMTbIH, dKYMBICIIEH KaMTy KbI3METIHJIE
KYMBICCBI3 PETIHE TIPKEIMETreH MylIeci 0ap oTOachlIapbl TYPFbIH Y KpAEMaKbIChIH
anyfFa K Y K Bl F Bl KO K .
3) TypfbIH Yii KeMeri OeJlIMIHE KacaKaHa KaTe MaIMETTep OepreH/Iiri caniapblHaH
3aHCHI3 KOMEK TaFalbIHIANIbBII, TaFaUbIHAIFaH KOMEK JICHIel1 3aHChI3 KOTEPMEJICHTeH
0oJica, MEHIIIK Weci (KalJaylibl) TYPFbIH jKall KOMEriH ajdy KYKbIFbIHAH Oip KbLI
Mep3iMre albIpbUIaNbl, all 3aHCHI3 TYPAE aJbIHFaH TYPFBIH Kall KeMeri TYpiHJIeri
comajap epikTi Typae, 6ac TapTKaH JKaFaan/1a - COT TOpTIOIMEH KaTapbLIybl THIC.
3. XKy™mbIc Karumamapsl
18. beniM MamMaHIaphl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAH 1Al KaFuaaTTapabl OacIIbUIBIKKA
aJajpl: CHIMARBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KBI3MET Typajibl )KaH-)KaKThl aKmapaT
O0epy, TYTHIHYIIBl KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMNapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFaJIYBIH KOHE KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAChI3 €TY.
4. )KyMbIC HOTIDKETIEpi
19. TyTbIHyIIBIIApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHAapTKa
KOChIMIIIaJarblfa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHEI].
20. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarajiaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
OexkiTenl.
5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKeTCI3/IriHE) MaFbIMIaHy
TOpTiIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JNalbIHAAyFa KOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpPTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFaHBIH Tele(QOHBIHBIH, KaOWHETIHIH HeMIpI:
1) Tyreinyiusl erep besim MamangapbeiHa IaFbIMIaHFAH Karaaiina, bexiMiHiH



0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IAFbIM JalbIHIAYFa JKOPJEM KOpCeTe/l,
Mekenkaibl: TepekTi aynanbl, @enopos aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuner
, TeaedoOHBH: 21-5-84.
2) Tyrtemymbl erep besiM OacThIFbIHA IIaFBIMIAHFAH JKaFaaiaa TepeKkTi ay1aHbl
OKIMIHIH amnmapaT XEeTeKIIICl MIaFbIMIany TOpTiOiH TYCIHAIPIN, IIaFbIM AalbIHAayFa
KOpIEM KepceTeni, MeKeHxkaibl: TepekTi aynanbl, FOOuneitnas kemeci, 18 N 13
KaOuHET, TenedoH: 21-3-35.
22. llarpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:
1) lllareimaap momiTa HeMece KOIMa-KoJ, KEHCe - apKbUIbl benim 0acThIFbIHBIH
aTeiHa "TepeKTi ayJaHBIHBIH XYMBICTICH KaMTy OHE JJICYMETTIK OarmapiiaMmaiap
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCiH/Ie KaObUIIaHaabl, MEKEeHKalWbl: TepeKTi ayaHsl,
®denopoB ayeuibl, KOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOunet, Tenedonbr: 21-5-84.
2) IlarpiMaap momTa HEMece KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIbl TepekTi ayJaHbl
OKIMIHIH anmapaThiHAa KaObLIgaHaabl, MeKeHKaibl: TepekTi ayaanbl, KOOuneinnas
Kelieci, 18 N 13 KaOuHerT, TeqeoH: 21-3-35.
23. lllarpiMHBIH KaObUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKAaTTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alna KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKEIN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKEe MocelieciMeH KaObuinay OOWBIHINA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIITEH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaza OENTIJIEHTeH TOPTINIMEeH OepUIreH MIaFblM MIHJETTI TYpIe
KaOpUIayFa, TIpKeyre, ’KoHe KapayFa xkatanbl. Kapay mepsimi 15 kyHTi30emik KyH.
[ITarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MekeHkaiibl TepekTi aynanbl, @enopos aysuisl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 xaOuner,
tenedonsl: 21-6-91.
6. balinaneic akmaparsl
24. baiinanpic MomimMeTTepi: TyThiHymIbIIapAbl Kadbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >KoHE oJIEyMETTIK Oarjapiamanap Oemimi" MeMiekerTik
MEKEeMECiHJe  OeNTiTeHreH  JKYMBIC  KECTeCiHe  CoWlKkec  JKyprisijeni.
1) benim 0acTBh FBH:
Mekenxaiibl: Tepekti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabuneT, Tenedonsr 8(71132)21-5-84, sxymbic kecTeci: KyH caibid caraT 9.00-18.30-ra
NeiiH, IeMallbIC )KOHE MEpEKeIiK KYHaepeH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00-14.30-ra
nenin. XKeke cypakrap OodbiHIIa KaObuinay: »xyma kyHi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKelik KYHIEpAECH backa;
2) benim 0aCTBHIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mexkenxaiibl: Tepekrti aynansl, @enopoB aybuisl, OOuneiinas kemeci, 16, N 4
kabunet, 21-2-53, )xyMbIc KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, nemainbic
JKOHE MepeKeliK KYHJaepJeH O0acka, Tyckl y3imic carat 13.00-14.30-ra netiin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIIAa KaObuiIay: ceiicenoi, oeiicenO1 kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin



, MepeKeTikK KYHIEpPACH backa;
XKorapel TypFaH yilbIMaapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:

1) "bateic Ka3akctan OOJBICTBIK JKYMBICIICH KaMTy XOHE OJIEYMETTIK
Oarmapiiamanap/abpl YHJIeCTIpy JemnapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKEeMeCi MEKEHKaWbl:
Opan xamacer, Capadmbik kemieci, 46, N 201 xkabuner, temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJiacbl OKIMIHIH anmapartsl:
Mexkenxaiibl: Opan kKanacsel, Jlocteik — [{pyx0a nanrsuibl, 182/1 N 10 "a" xabuner,
TenedoH: 51-36-85.

25. benim TeMmeHzeriied KOChIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIl:
1) 18 xacka geitinri O6amanapsl 6ap oTdachlIapFra MEMIICKETTIK JKOpIeMaKbLIap
Ta¥fraWusHIaAay,;
2) MeMyekeTTiK aTayjidbl oJIEYMETTIK KOMEK TaralbliHay;
3) Yiine TopOuUENeHEeTIH KOHE OKUTBIH MYTeeK Oanamaplbl MaTepUaIAbIK
KaMTaMachl3 eTy yUI1H KyXarTap peciMaey;
4) JKeprimikTi OKIJETTI OpraHiapAblH IIemiMaepi OOWBIHIIA MYKTaX
azaMaTTap/IbIH JKEKEJIEreH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY KOHE TOJEY;
5) JXymbicchi3 azamaTTapibl €cemKe KO0 JKOHE TIpKey;
6) Kymbicchl3  azamaTtTapra aHblKTaMa  0Oepy;
7) Myrenekrepre mpoTe3/IiK- OPTONEANSIIBIK KOMEK YChIHY VIIIH KY)KaTTap bl
peciMuagey;
8) Myrenekrepai cypao-TUGIOKYpalgapMeH >KOHE MIHACTTI TMTHEHAIBIK
KypajagapMeH  KaMCBhI3JAHABIPY  VIIIH  oOJapfa  KyXaTTrap  peciMley;
9) Cemeil siApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHaH
3apaarn IeKKEH azaMaTTapbl TipKey KoHE ecernke any;
10) Myrenekrep yiliHae, OHbIH ilIiHAE 06r/ie aJaMHbIH KYTIMiHE XKOHE KopJIeMIHE
MYKTaX MyTefieKk Oanmajapra OJIEyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalfaH Ky)KaTTap.bl
peciMuagey
benimuing ceniMm temedonsl: 23-0-45.

"TypfbiH yu KOMET1H TaraplHOAY" KOHIHJIETI
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTy CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

KepcerkimTin keneci KepceTkimTiH ecenTi
JKbLIOAarbl HbICAHAJbI JKbUIJarbl arbIMIarbl
MOHI MOHI

Cama xoHe KomkeTiMainik KepcerkimriH
KepceTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imminiri

1.1. xyxaTTapabl TancChlpraH
coTTeH Oacranm OenrigeHreH

100 % 90 % 90 %



Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJIapbIHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl ke3ekre 40
MUHYTTaH AaCMaWThIH YaKbIT
KETKCH TYTBIHYIIBUIAPILIH % (
yJteci)

100 %

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camachblHa  KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMJIbl

TYJIFa JAYpBIC paciMAETeH
KarmaWgelH  (Okyprisiren 100 %
TONeMJIEP, €Cell albIphICyIap

*koHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
TYpaJbl calara KoHe aKnaparka

100 %
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUIAPABIH % (Yi1eci)
3.2. TYTBIHYHIBI KYXKaTTapibl
Sipimmi
AYPHIC TONTHIPFaH koHe bipinmi o0 o

peTTeH TanceIpFran
okuranapabiH % (yneci)

3.3. UWHTEpHET apKbUIbI
KOJDKeTiMai  Kbri3MertepiHin 0 %
aknapart % (yieci)

4. UlarpiMpuany yaepici

4.1. KBI3BMETTIH OCH TYpi
OOHBIHITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYIIbIApAbIH  kanmel 100 %
CaHBIHA Heri3aelrex
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeinrigeHTeH Mep3iMe
KapainfraH KOHE
KaHaFraTTaHIBIPBII- FaH 100 %
HETI3JIe/reH MarbIMaapasiH % (

yJieci)

4.3. IaFrsIMJaHy 1B H
KOJJAHBICTAaFBl  TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH

100 %

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

4.4, marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (yieci)

5. ChImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpaiH
chlmaibUIbIFbIHa Kanararranrad 100 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %



TepexTi ayaas OKIMIITIHIH
2008 K B JI F bl 30 MaMBbIpJaaFfF bl

N 146 KayJdBbICBIMEH OekiTINTEeH
11-KOCBIMIITA

"MeMIIeKeTTiK JKoHe MEMIIEKETTIK eMec
MEIUIMHAIBIK-JJIEYMETTIK MEKEMENIEPAE dJICYMETTIK
KBI3MET KOpPCEeTyTe apHaIFaH KyKaTTapAsl peciMaey”
MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCeTy

CTAHJIAPTEI

1. JKanmel epexenep

1. MeMitekeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMacChl: "MeMIIEKETTIK KOHE MEMIIEKETTIK €MEC
MEUIMHAIBIK-9JIEYMETTIK MEKeMeJep/ie QJIEyMETTIK KbI3MET KOpPCEeTyre apHajiraH
KyXaTTap bl pecimaey".

2. KepceTineTin MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpi: I1lIiHApa aBTOMATTaHJbIPBUIFaH.

3. MeMnekeTTiK KbI3MET MbIHaJail HerizzgemMelsiep OOWBIHIIA YCBIHBLIAbI:
Kazakcran PecnybnmkaceiablH "Kazakctan PecryOnmukaceiHga MyreaekTepal
OJICYyMETTIK  KOpFay  Typanbl"  3aHbIHBIH  24-0a0bIHBIH  2-TapMakiiachl;

Kazakcran Pecriyonukaceiabiy "Jlunensusiiay Typaibl”" 3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH -
T a p M a ¥ B ;

Kazakcran Peciy6nukace! Ykimetinid 2007 xbutrbl 30 mayceiMaarsl N 561 ")Keke
YKOHE 3aH/Ibl TYJIFAJapFa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Ti3UIMIH OeKiTy Typasibl"
KayJIbICBIHBIH 4-06n1MiHIH 86-TapMarsl;

Kazakcran PecnyOnukachl eHOEK JKOHE 9JIEyMETTIK KOpPFay MUHHUCTPI MIHACTIH
aTKapylbIChIHBIH "KapTTap MeH MyreiekTepre apHajfaH >KaJlbl YJITiAeri
MEMJICKETTIK MEIUIMHAIBIK-OJIEYMETTIK MEKEMeJIep MEH MEMJIICKETTIK eMec
MEIULHUHAIIBIK-QJICYMETTIK YHBIMIApAa oJEYMETTIK KbI3MET KOPCeTYAIH YATUIIK
epexeci typanbl" 2005 xputFel 1 xkentokcanmarbl N 306-m OYHpBIFBIHBIH 3-
TapayblHBIH ll-tapmarsl.

4. ATanmbllll MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJE MEMJIEKETTIK opraH "baTsic
KazakcTtan OOJBICHIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy OHE oJICyMETTIK Oaraapiiamanapibl
yiecTipy aenapTaMeHTi" MeMIIEKeTTIK Mekemecl (OynaH opi - [lenaprameHT) GoJbin
TaObUIabl. MEeMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy opHbl: Opai Kanacel, CapallibiK Kelec,
46 vy, 201 kabuner, kKaObuigay OeniMiHiH Oaimaneic TenedoHbl: 51-25-83.

5. TyTeIHyIIBI ajlaThIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYJl asKray HBICAHBI:
TYTHIHYITBIHBIH METUITTHAIIBIK-JJIEYyMETTIK MEKEMEIIEP/Ie dJICYMETTIK KOMEK KOpPCeTyTe
Kongama any sl OoNBIT TaOblaaabl.

6. Memnekertik Kpi3MeT Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH JKeKe TyJIFajapbiHa



KepceTiaenai
7. MemnekeTTik KbI3MET KOPCETYAErl YakbIT OOUBIHILIA HIEKTEYy Mep3imMaepi:

1) TYTBIHYIITBI MEMJICKETTIK KBI3METTI ajTy YIIiH KaKETTI KY’KaTTapAbl TarlChIpraH (
TIPKENTeH COTTEH, TAJIOH allFaHHAH 0acTam »oHE T.C.C.), JJIEKTPOH/BIK cayall OepreH
COTTEH OacTam MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy wmep3imaepi - 20 MuHyT.

MemJteKeTTIK KbI3METTI ajly YIIIH KaXEeTTl KYKaTTap Ti3iMiH (MEAUIIMHATIBIK KapTa,
OeJIT1IJIEHTeH YAT1A€ TOATHIPBUIFAH OTIHIII XaT) ajllyFa TYThIHYLIBIHBIH aJIFall ©TIHIII
xKacaraH KEe31HEH Oacran - 15 KYMBIC KYHI;

2) KaXEeTT1 Ky>KaTTapbl TallCbIpFaH Ke3/e (TipKey, TaJOH ally Ke3iH/e JKHe T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJbIITaCTBIPyFa pyKcaT OEpUIreH €H Yy3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiIH/E KY)KaTTapHbl ajaFaH Ke3Je
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH eH y3aK YakbIT, (ailiiblH pyKcaT OEpuIreH »*Korapbl
MeJlwmenpi - 20 MHUHYT.

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTiyieni.
9. KbI3MeT KepceTyAiH TopTiOl Typaibl akmapar Ke3si: OYKapalblK akmapar
KypalJapblHIAaFel aKmapaTrTap, TepKTi ayJaHbl OKIMIITIHIH pecMU CalTel — (
www.terekta-zko.kz).

10. X)KympIc KecTeci - KYH CalblH, JeMaJbIC KoHE MEepeKe KYHJIEPIH KOoclaraHa,
carat 9.00-18.30 neiiin, Tycki y3umic 13.00-14.30-ra nmeilin. ATanfaH MEMJIEKETTIK
KBI3METT] aly VIIiH ajAblH ajia )Ka3blIy, JKeJed KbI3MET KOPCETY KapacThIphUIMAFaH.

11. AtanraH MEeMJIEKETTIK KbI3METTI ally OapbIChIHIA KeJecifiel xkaraailnap
K a c a Il Ff aH
1) kxipebepic 3anmaa MEMIIEKETTIK KOHE OPBIC TULAEPIHAET1 OTIHIII YJIruiepi
OpHATBUTFAH CTEHJ alJbIHJA >kKa3y YCTeIAepl MEH OpBIHIBIKTAp KOWBUIFaH;
2) KYTy YIIiH KaOWMHET J>KaHBIHAA JQ/i3/Ie OPBIHIBIKTAp KOWBLIFaH,

3) mibira 6epicTe MYTEICKTEPAiH *KoHe OanagapablH apOagapblH KOO YIIIH MaHIyC

(MYMKIHOITiIHE Kapai);
4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETLICTIH KaOWHETTE >Ka3Fbl KE3€HJE BIKTUMAI

TEeMITepaTypaHbl YCTay YIITiH CAIKbIHIATKBIIII.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy TopTioi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHE XKeHULAIKTepl O0ap agamaap
YIIiH KaXXeTTi1 KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Ti30eci:

1) bareic Kazakcran o6isbichl, TepekTi aynanbl, @enopoB aywuibl, KOOunehinas
kemeci, N 24 mekeHxkalbiHaa opHanackaH Kazakcran PecmyOnukacel Ojiner
MuHUCTpIIrt Opan KanachlHJIarbl XajdblKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbl MEMIIEKETTIK
MekeMeciHiH TepekTi aynanblH XajblKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJbIFbIHAA OepiieTiH
azamaTTap/bIH KeKe Kyoiri (Tenkyxat). Kadsuinay xekceHO1 KyHIHeH 6acka KyHaepi
kynaenikti, caratr 9.00 carar 17.00 neitin, y3imicei3, Tenedonsl: 23-3-78;



2) Kazakcran Pecnybnukacsl Kap>kbl MUHUCTPIIITiHIH baTeic KazakcTan o0mbICH,
Tepekti aynanbsl, @enopoB aywuibl, HOOuieitnas kemieci, N 16 MekeHkalbIHa
opHanackaH TepekTi aymaHbl OOHBIHINA CaJdblK KOMHUTETIHIAE OCpUICTIH CajbIK
TOJICYIIIHIH TIpKeY HOMIp1 OepiireHi Typaibl Kyaniri. Kadbuigay ceHoi sxoHe xeKceHO1
KYHJIepiHeH Oacka KyHIepi KyHAemikTi, y3umic carat 12.30 — 14.00 carat neifi,
TenedoHBH 21-9-94,;

3) bareic Kazakcran o6isbichl, TepekTi ayaanbl, @enopoB aybuibl, KOOunehinas
kemeci, N 23/1 MexeH-)KailblH/Ia OpHajackaH MEeMIIEKETTIK 3€HHETaKbl Teley
opTanbIFbIHBIH TepekTi aynanbl OoWbiHIIA (DUIUATBIHIA OEPUIETIH QJIIEYMETTIK KEeKe
KOJIBIHBIH O€piITeHl Typajbl Kyouiri. KaObUijay >kekceHOl KyHIHeH Oacka KyHuepi
KyHaenikti, e3uric carar 13.00 carar 14.00 ne#in, Ttenedousr 21-7-34;

4) TypakTbl MEKeHXaiibl OOMBIHIIIA €MXaHa/la TONTHIPBUIFAH METUITMHATIBIK KapTa;

5) Capaiimsik Kerieci, 46 yii MEKeH)KabIH/Ia OpHAJACKAH TONTAFbl MYT€IEKTED
YUIiH MenuuuHanbIK-2JIeyMETTIK capanTay KOMHUCCUSACBIMEH OEpUIETIH MYT€IEKTIrl
Typalbl aHBIKTaMa, TEen. 50-85-27;

6) Tepekti ayganbl, FOOuneitnaa kemeci, 23/1 MekeH-*)alblHa OpHaJacKaH
MemiiekeTTIK 3eHHEeTaKbl TOJIey OpTAJIBIFBIHBIH TepeKTi ayJaHbl OOWBbIHINA
bunuaneinga  OepifieTiH  3eMHeTakbl  KiTammacel, Tenedonsl  21-7-34;

7) TypakTel MEKEH)Kailbl OOMBIHINIA MEAUIMHAIBIK MEKEeMeJeH OepiiaeTiH
aMOyJaTOpPUSIIBIK KapTajaaH KOUIipME;

8) bateic Kazakcran obmbicer, Opan kamacel, Capaiimbik kereci, N 46 MekeH
JKaWpIH/Ia OpHAJIaCKaH MeIUIIMHANIBIK-JJICYMETTIK capanTay OeJliMiHIH OepijaeTiH
TOMNTAFrbl MYTEJEKTEpAl *KEKe OHaNTy OardapiamacblHaH keinipme, Teda. 50-85-27;

9) JlemapramenTtre OepiieTiH yAri OOWBIHINA Ka3bLJIFaH OTIHIII.

13. Orinim 6naHkiIepl MEH MeauUMHAIBIK KapTtanap bateic Kazakctan o0JbICHL,
Tepekti aymansl, IOOunenas kemeci, N 11 MekemkaibiHAa OopHalacKaH TepekTi
aynanbiHblH DenopoB ayaaHIbIK €MXaHAachl MEKEMECIHIH KyMbIc OemiMinae, 14
KaOHMHETTE Oepimeni.

14. TonteipbuTFaH OJaHKIEp MEH O0acka J1a KaxeTTl Kykartap KOOuneitnas kereci
, 16 yi1 5 kaOUHET MeKeH albIH/1a OpHAJIacKaH TepeKTl ay/1aHbIHBIH )KYMBICIIEH KAMTY
KOHE OJIEYMETTIK Oarjmapiamanap OejiMiHIH KbI3METKEpJIEpiHe TaIlChIphIIab.

15. KaxkeTTi Ky>KaTTapIbIH TalChIPbUIFAHbIFbIH JAIEIIEHTIH KyKaT Oeplimeiai,
OUTKEH1 >XKoJJamMa KaXeTTi KyKaTTapHAbl TanchblpraHHaH coH 20 MHHYTTaH KeWiH
6 epiaxe i

16. KpI3MeT koepceTy HOTHIKECIH KETKI3y TOCUIi: dJIEyMETTIK KbI3MET KOPCETYyTe
OepiieTiH KoJilaMa TYTHIHYUIBIHBIH HEeMece KapT aJaMJibl HeMece MYTeIeKTi
MEIUITUHAIBIK-JJICYMETTIK MEKEMETe OpHAIACTBIPYMEH alfHAIBICKHIN KYPTeH TYJIFaHbIH
KEKe Kenyil ap K BbIJbI Oepineni.

Konnama Capaiimiblk Keieci, 46 yii MeKeHXallbiHIa OpHajlackKaH batsic



KazakcTtan OOJBICHIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy OHE OJICyMETTIK Oarjapiiamanapibl
yinectipy JlemapTamMeHTIHIH QJIEyMETTIK MEKeMeJepMeH >XKyMbIc Oemiminae, 310
KaOMUHETTE Oepinmeni.
XKonnamaHbl BJAEKTPOHIBIK IMOIITAa HEMECE CalT apKbUIbl XKibepy
KapacThpBHIMAaFraH.
17. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETYll yaKbITIIIa TOKTaTa TYPy HEMECe MEMJIEKETTIK
KbI3METTI  YChIHyJaH 0Oac  TapTy  HEri3JeMeJepiHIH  TOJBIK  TI31Mi:
1) Ocbl cTaHmapTThIH 12-TapMakmiachlH/Ia KOPCETIATEH MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy  YIIIH  KaXeTTl  KyXarTap  Ti30eCiHIH  TOJBIK  OOJIMayHhl;
2) MeaumnuHanblK Kapchl KOPCETKIMITEP - MaMaHaHbIPbIIFAaH MEIUIIMHAIIBIK
yébIMIapaa CTAllMOHAPJIBIK eMJEeyJl Tajall €TeTiH aypy MNpoIeciHiH OelceHi
CTaAMSCHIHIAFBI TYOCPKYJIe3, )KYKIAIbI TPl JKOHE IIAIl aypyJiapbl, BEHEPOJIOTHSIIBIK

aypyutap, KXKTFB;
3) 3anHama OoMbIHIIIA OJap/abl Oaryra MIHAETTI €HOCKKe *KapaM/ibl Oananapsl 6ap
ajaMap.

3. XKyMbIC KarunarTrapbl
18. JlemapTaMeHT >KYMBIC OapbIChIHIa MbIHAHJANW KaFruAaTTap/bl OACIHIBIIBIKKA
ayaspl: CHIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TyPaJIbl KaH-)KaKThI aKIapaT
O0epy, TYTHIHYIIBl KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThiH CaKTalybIH,
KOPFaJIybIH KoHE KYNHUSUIbUIBIFBIH KAMTAMAChI3 €TY.
4. Kymbic HOTHKEEP1
19. TyTbIHyIIBIIApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaJarblfa COMKEC cama MoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHEI].
20. On GoifbIHIIIA COJT MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPTraHHbIH
dKYMBICHI OarajlaHAThIH MEMJICKETTIK KBI3METTEP/IIH cama >XOHE KOJDKETIMALTIK
KOPCETKIMITEPiHIH HBICAHAIBI MOHI KbUI CaliblH apHalbl KYPBUIFAH >XYMBIC
TONTaphIMEH OCKITUIEI].
5. Hlarpimaany TopTioi
21. YokinerTi laya3bIMIbl TYIFAIapAbIH OPEKETIHE (9PEKETCI3IriHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, JIaya3bIM/Ibl TYJIFAHBIH AJIEKTPOHIBIK MOIITAa MEKEHXKaWbI, TeIePOoH
HOMIpI, KaOuHeET HOMIpIi:
TepekTi aynaHbIHBIH KYMBICIIEH KaMTy >KOHE JJIEyMETTIK Oarjapiamainap
OeniMiHIH  KbI3MeTKepJyepi, HOOuneknas kemeci, 16 yi, 3 kaOuHer.
22. ApsI3 xa3bara Typje, nomita apkelUisl Hemece FOoOwmeitnas kermeci, 16 yid, 3
KaOMHET MEKeH)Xalbl OOWbIHIIA KaObUIIay OesiMiHE KOJMa-KOJ TallChIpy apKbLIbI
KaOB ITmgaHamgs
23. KaObuiganraH apbI3/ibl QJENIEUTIH KY)KAaT aTaybl: KaObUIJaHFaH KYHI
KOPCETUITEH a3aMaTTaplbl JKeKe Mmocesenepl OoMbIHINA KaOBUIJAWTHIH KapTOudKa



HEMece TIpKey TaJOHBIMEH Oipre Kipic >KypHaJblHIA TIPKEJETIH a3aMaTTap]bIH
*az0ala apel3gapbiH Tipkey. ApbI3Fa xxkayan Oepy mep3imi - 15 KyHTI30€miK KyHre
JIefiH. ApPBI3JBIH Kapany OapbIChl Typasibl Oiayre OOJNIaThIH Jaya3bIMIbI TYJIFAHBIH
Oaitnanbic nepekrepi: KOounelinas kemect, 16 yit, 3 kabunet. Tenedon: 21-6-91.
6. bainaneic akmaparsl
24. banmaunsic MOTIMETTepli:
TYTHIHYIIBIIAPALI KaOblIgay TepekTi aylaHbIHBIH JKYMBICTICH KaMTY JKOHE
oneymeTTik Oarnmapnamanap OesiMi OacCTHIFBIHBIH JKYMBIC KECTECIHE COHKec
Kypriszimnenpi.
1) benim OacTHhIFBH:
Kymbic kecteci: ayiicen6i - xkyma kyHuepi 9.00-man carat 18.30-meifiH.
Azamattapael KaOwsuimay kecteci: ceiicen6i kyni carat 10.00-man 13.00-meiiin,
Oeticen6i, carat 14.30-gan 18.30 neitin. FOOuneinas kemieci, 16 yi. Kabsuigay
0eIMECIHIH TeaeOHB: 21-5-84;
2) beniMmi 0acCTBHIFBIHBIH opbIHOAacapshl:
XKymbic kecteci: nyhcen61 - xyma kyHuaepi 9.00-man carar 18.30-geiiin.
AzamatTapnbl KaObuUiay Kecteci: capcenOi kyHi carat 10.00-uan 13.00-neiiin, xyma
kyHi carat 14.30-gan 18.30-neitin. FOOuneiinas kemeci, 16 yit. Kabpuigay 0enmeciHig
TenedoHBH : 21-2-53;
Korapsl TypFaH yHBIMHBIH OailJlaHbIC MOJIMETTEpI:
batsic KazakcTtan o6isbickl TepekTi ayJaHbIHBIH JKEePTUTIKTI aTKapyIibl OpraHbl:
®enopoB ayblnbl, HOOunelnas kemeci, 16 yil, )KYMbIC KecTecl: JEeMaJIbIC KoHE
Mepekenik kKyHuaepaeH 6acka kyHuepi carat 09.00-gen 18.30-ra nmeifiH, Tycki y3iiic

carart 13.00-gen 14.30-ra HeHiH.
25. KocwrMma aKkmapar:

Cenim Tenedonsr 21-5-84.
TepekTi aynas OKIMIITIHIH
2008 K BLJIF Bl 30 MaMBbIpAdaF bl
N 146 KayJdBIChIMEH OEKITIATrEeH

12-KOCBhIMIIIA

"MyrezekTep YitiHze, OHBIH immiHe Oerae agaMHbIH
KYTIMiHE )KOHE XKopJeMiHe MyKTaXX Myreziek Oananapra
QJIEyMETTiK KEI3MET KOPCETYTe apHAIFaH KyKaTTapbl
pacimMaey" MeMIIEKETTiK KbI3MET KopceTy

CTAHJIAPTEI

1. XKanmer epexenep



1. MemiekeTTiK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: MyrenekTep YHiHIe, OHBIH I1MIIHJIC
Oerjie ajaMHBIH KYTIMIHE OHE kKOpJAEeMiHE MYKTaX MyreleKk Oananapra oJeyMeTTIK
KbI3MET KOpceTyre apHalfaH KYJKaTTap bl peciMmaey.

2. KepcerineTiH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HbICAHBI — aBTOMATTaHABIPhUIMAFaH.

MeMIteKeTTIK KbI3MET TOMEHJET1 Heri3Jepre CYHeHE OTHIPHINT KOpCeTUIei:
1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiH "Kazakctan PecnyOnukachIHbIH MyTeIeKTep/Il
OJEYMETTIK KOpFay Typansl" 3aHBIHBIH 23-6a0wb1;
2) Kazakcrtan PecnybnukacwinbiH "KemTap Oanamapabl oJ€yMETTIK KOHE
MeEIUITUHATBIK-TIEIarOTUKAIIBIK TY3€Y apKbUIbI KOoJaay Typanbl" 3aHbIHBIH |-0a0bIHBIH
1-10 TapMakxTapbhl;
3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
Xeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH
OeKITYy Typans" KayJbICBIHBIH 4-60NiMIHIH 87-TapMmarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OPraHHBIH aTaysbl - TepeKTi
aynaHbelHBIH '"JKyMBICTIEH KaMTy »JKOHE oJIeyMeTTiK Oarmapiamanap Oeirimi"
MEMJICKETTIK Mekemeci (oaaH api — benim), mekenxaiibl: barsic Kazakcran 00bICHI,
Tepexkti  aynaHsl, denopoB  aybuibl, MOOwuneiinas  kermeci, 16.
5. MeMIeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTyJl asKTay HbICaHbl (HOTHXKECI):
1) Epecex myremekTep YIIiH - KbI3MET KOPCETy Typaibl mapT xkacacy. Lllapt
OJIEyMETTIK KbI3METKEp >KOHE OTIHIII OepreH aJaMHbIH apachlHAa Kacallajbl.
2) Myrenek Oananap YIIiH - KbI3MET KOPCETY KOHIHJET1 KeTiCIM-IIapT jKacatybl.
KemiciM-mmapT oneyMeTTIK KbI3MET O6JIMIIEeCIiHIH MEHTepYIIICIMEH JKOHE MYMKIHIIT1
HIEKTEYJ 1 OallaHbIH aTa-aHaChIMEH HeMece 0acka Jia KYKBIKThl OKUIJIEpIMEH Kacaiabl.
6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETITIETIH KEeKe KOHE 3aH bl TYJIFajJap/IblH CaHAThI:
KanfpBUTIKTI KapTTap MEH JKAIFBI3LIIKTI MYTE€AEeKTep, MYMKIHAEKTEpl MIEKTEYI
6 a1 amxarp
KanfpI31M1KTI KapTTap MEH JKaNFBI3IIKTI MYTeAEKTep - 3eHHEeTaKbIMEH
KaMCBI3TaHIBIPY TypaJibl 3aHHAMara COWKEC 3€WHETKEPIIIK jKachlHA TOJIFaH XoHe 1,2
TOINTAaFbl MYTEACKTEP 3aH OOMBIHINA OJapJbl KYTyre MIHIETTI €HOCKKe KaOilIeTTi
KyOaiibl Hemece Oanamapbl kKOK, COHAAM-aK IIbIHAKWBI cedenrtep OOMBIHILA OJapra
KOMEK >KOHE KYTIMJI KaMTaMachl3 €Te€ aJMalThiH (erje acrtarbl, 1,2 TONTarbl
MYTEIEeKTEepP, OHKOJOTHSUIBIK,ICHXUKAIBIK ChIPKAThl 0ap, 0acOOCTaHABIFBIHAH albIpy
OpBIHJIApPBIHA JKYPIe€H HEMece eJJCH ThIC KEepJepre TYPAKThl TYpyFa KETKEH)
TYBCTap sl 6ap agam.
MyMKiHIEKTepl MIeKTeyJi Oanamap — JeHe >XKOHE (HeMece) TMCUXUKAIBIK
KeMIIUTiKTepl 0ap, Tya OITKEeH, TYKbIM KyanayaaH OojFaH, aypyjap HEMece )KapakaT
caJiJapblHaH TIPLIUTIK SpeKeTTepl MEKTeyi OeNriIeHreH TopTin OOoMbIHIIA OEKITIIreH
OH ceris )KackKa HEeniHurl Oamamap.
7. MemnekeTTiK KbI3MET KOPCETyAErl YakKbIT OOWMBIHILIA IIEKTEYy Mep3imMaepi:



1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI ay YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TarlChIpFaH (
TIPKEJITEH COTTEH, TaJIOH aJiFaHHAaH OacTam >kKoHe T.C.C.), JIEKTPOHJIBIK cayasl OepreH
CoTTeH OacTar MeMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3imepi - 30 KyHTI30emiK KYH IIIiH/IE;

2) KaXeTTl KyXaTTapAbl TamlchIpFaH Ke3jae (Tipkey, TaloH aly

Ke3iHJe JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTyre, JJEKTPOHJBIK cayalabl KaJIbIITACThIPyFa
pykcart OepiareH eH y3akK YaKbIT — 30 MUHYT;
3) MEMIJIEKETTIK KbBI3MET KOpCETy HOTHXKECl pEeTiHlIe KyXKaTTapbl

aTFaH Ke3Je Ke3eK KyTyre pykcaT OepiireH eH Y3aK YakbiT, (aliabiH
pykKcart OepiareH KOFapbl MeJmepi — 15 MUHYT.
8. MeMmIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy TETIH IKYy3ere achIpbIiIaabl.

9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa jkKoHEe KOJ JKEeTIMIUTITIHE KOUBLIAThIH
TajganTap Typajbl aKkmapar Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHIarkl aKknaparrap,
TepekTi aynmanbl oKIMIITHIH pecMu calThl (Www.terekta-zko.kz). byn cranmapt
TepekTi ayJaHbIHBIH JKYMBICIIEH KaMTY JKOHE oJeyMETTIK Oarmapnamanap Oesimi'"
MEMJICKETTIK MeKeMeCiHIH 1 KabaThIHIaFkl Joi3/eri KaOblpraja OpHaJIaCKaH, MEKEH -
AKOMI: denopos ayblIbl, KOOuneitnas Keuieci, 16.

10. XKymbic kecteci — KyH caifbiH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, nemManbic XKoHE

"

Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHaepi, y3utic yakwiThl carar 13.00-14.30-ra pgeiiiH,
aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3BIMETTI ally YIIIH aJiJIbIH-aJIa Ka3bUTy JKOHE KeJeN KbI3MET
KOpCcCeTy KapacThlpblIMaFraH.
11. Ocbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFAaiiap:
1) Genmene MEMIIEKETTIK JKOHE OpBIC TUIAEPIHAE apbI3JapJblH YITLIepi
KOpCEeTUITeH xKazy ycrennepi MEH OPBIHJBIKTAP KOWBIIIFaH;
2) xaOuHeTTEepAlH KachlHAa KYTyre OpBIHJIBIKTap KOWBLIFaH;
3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII
OpHamacKkKaHt
4) epT  Kayimci3airi  TajamTapbl  caKTaJfaH.
5) myreaekTepre aBTOKOIIKTIH O6JliHYyl HeMece KOJI KYpy OmierTepiMeH
KaMTaMacbl3 eTYy;
6) QJIeyMETTIK KbI3METKepJiepAl yHU(POpMaMeH, IapyallbUIbK 3aTTapbIMEH
KaMTaMac bl 3 eTY;
7) ’oJyia TET1H XXypy OUJIeTIMEH HEMECE aKIlaiail eTeMaKbIMEH KaMTaMachl3 €Ty.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MeMJeKeTTiK KbI3METTI aly YIIIH KaXeTTl KyXaTTap MEH TaJjlalTap, COHbIH

III1HIe KEeHIImikTepi O0ap TyJaFajapra:
1) Epecex MYTE€IAEKTEep YUI1H:
1) OekiTiNTeH yiarigeri OTIHINI;

1) XKeke kyomirinig ketipmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamKkacbIHbIH OaiIeT
munuctpiairi bareic Kazakcran o0mabickl, TepekTi aygaHbl OOUWBIHINIA OINIET



OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/ll, KYH CalbIH
carat 9.00-18.00-re geifin y3uticci3, MekeHkaiibl: TepekTi ayaanbl, @egopoB aybllbl,
KO6uneitnas KeIieci, 24 TenepoHaapHI: 21-8-31;
2) CanbIK TeJeylliHiH Tipkey HeMipi OepuireHi Typaisl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecrry6nukacel Kapsxet munuctpiirinig bateic Kazakcran o0mbickl, TepekTi ayaaHbl
OOMBIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAC Oepiiiei, ceHO1 MeH >keKceHO1/1eH 0acka KYHIepi carar
09.00-18.30-ra neitin kaObuLHalabl, y3utic yakwiTel caraT 12.30-13.00-re neifin,
MekeHxaibl: TepekTi ayaansl, FOOunetinas kemeci, 16 tenedon: 21-9-94; 21-2-48; 21
-9 - 9 8
3) AzamatTtapasl Tipkey KiTaObIHBIH KemripMmeci (yil kitaOwi), Kazakcrtan
PecniyOnukaceiabig Ofiner Munuctpiairi barsic Kazakcran o0mibichl, TepekTi aynanbl
omineT OacKkapMachiHBIH XaJIbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbUIbI Oepinen,
KyHcaiibiH carat 9.00-18.00 neiiin y3uricci3, MekeHKaiibl: TepekTti aynanbl, denopon
ayBbLIIblI, O6uneiinas Kellecl, 24, Tene@oHaaphl: 21-8-31,
4) MeauiHalbIK KapTa — TIPKEJTeH )KepiHeri eMXaHaHbIH eMCYIII JTopirepiHeH
a T Bl H a O Bl ;
5) MarepuanabIK-TYpPMBICTHIK JKaFIaiiap/ibl 3epTTey aKTici, apbi3 Oepytri
TYJIFAHBIH YHIHJE QJIEYMETTIK KbI3MET KOpceTy OeiMIle MEHrepyIliciMeH Kacalabl;
6) 3efiHEeTKEepIiK KYQIITIHIH KOIIipMECH;
7) ¥nb1 Otan CoFbICHI KaTBICYIIBICKI HEMECe MYTeAeri KyosiriHiH KeIlipMeci;
8) MyrenekTiri Typaibl aHBIKTaMaHbIH Kelipmeci, "bateic KazakcTan 00JIbICTBIK
KYMBICTICH KaMTy >XOHE QJICYMETTIK Oarjapiamanaplbl YHJIECTIpy JenapTaMeHTi"
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH MeauIMHaNbIK-9JIEyMETTIK capanTama KOMHCCHSICHIHBIH
Heri3igae Oepineni, MexkeHxkaibl: Opan Kamacel, Capambik kemeci, 46, N 311
kabuHeT, kyHcalibiH caraT 9.00-18.30 neiiin y3imicciz carat 13.00-14.30-ra neiiin,

TeneGoOHAAPHL: 51-25-83, 50-78-29;
9) JKeke onanty OargapiaMachlHBIH KellipMeci.
2) Myrenek OGamamap YIIiH:

1) berme amaMHBIH KYTiMI KaXeTTITi Typalbl
MCUXOJIOTTIK-I9PIrepiiK-Te1arOrukaiblK KEHECTIH KOPBITBIH/IBICHI;
[TucxonorTik-aopirepiik-nearorukaiblK KeHecTiH MekeHxaibl: bateic Kazakctan
obnbicel, Akcail kamacel, CoBerckas kemeci, 60. Tenedon 8(71133)20711.

2) MyrenekTiri Typaiibl aHbIKTaMaHbIH Keripmeci, "bateic KazakcTan 00JIBICTHIK
KYMBICTIEH KaMTy JXKOHE QJIEYMETTIK Oarjapiamanaplbl YHJIECTIpy AenapTaMeHTi"
MEMJIEKETTIK MEKeMEeCiHIH MeauIMHaIBIK-9JIEYMETTIK capanTaMa KOMHCCHSICHIHBIH
Heri3igae Oepineni, MexkeHxkaibl: Opan Kamacel, Capaimbik kereci, 46, N 201
kabunert, kyHcaiibiH caraT 9.00-18.30 neiiin y3imicci3 carat 13.00-14.30-ra neiiin,
TenepoHTAPHI: 51-25-83, 50-78-29;

3) banara kyTiM *kacayfa KaObLIJay Typajbl aTa-aHAaHBIH HeMece OalaHbIH ©3T¢



3aHIbl OKULIepiHiH oTiHimi. OTti"im bemimuig N 21 OGeaMeciHae TOITHIPHUIAIHLI,
4) bananblH JeHCayIIBIK JKaFJalibl )KOHIH/IE eMIeTy-TPO(PUIaKTUKATIBIK MEKEMEC]
TOJNTHIpFaH MEIUIMHAIBIK KapTachl;
MenunHaNbIK KapTa Oaja TYpaThlH JKEPAIH EMXaHAChbIHAH aJIbIHAJIbI.
5) Kei3meT kepceTy KOHIHJEri  KejiciM-mapT;
KemiciM-mmapT MyMKIHIIKTEp1 MIeKTEyl Oananapra YHIEH QJICYMETTIK KbI3MET
KepceTy OeJliMIlle MEHrepyluici MeH OajaHblH aTa-aHachbl HEMECE ©3Te 3aHJbl
OKINIJIepiHIH apacblHIA )kKacaJlaJbl.
6) bananbIH 0TOACKIHBIH MaTEepUAIBbIK —TYPMBICTBIK KaFJailblH TEKCEpy aKTiCi.
Tekcepy axtici OemiMille MEHIepyIIici JKOHE QJIEYMETTIK KbI3METKep OallaHbIH
aTa-aHachl HEMece ©3re¢ 3aHJIbl OKUIJEPIHIH KAaTBICYBIMEH jKacajajbl.
13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI aly VIIiH TOJTBIpYFa KaXeTTi OnaHK (OTiHimI
HBICAHJIApbl JKOHE T.C.C.) OEpeTiH OpblH — BeJiIMHIH TYPFBIH Y KOMET1 CEeKTOPHI,
Mekenxaibl: Tepekti aynansl, @egopor aysuibl, KOOuneiinas kemeci, 16, N 1,
KkabuHEeTTE, TeaehOHB: 21-9-55.
14. MemJieKeTTIK KbI3METTI ally YUIIH TOJNTBIPbUIFaH ©TIHIIITEP/, )KoHE OacKa Ja
KY>KaTTap/bl TallChIPAThIH JKayanThl aJlaMHBIH MEKEHKalbl MeH kabuHeTi — TepekTi
aynanbl, FOOuneiinas kemeci, 16 N 1 OeimMeciHieri mMamaHJapra TarcChIpaibl.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET ajly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KbI3MET aJiFaH KyH1 0apJIbIK KaXKETT1 KY’KaTTapAbl TAllChIPFaHbIH PACTAWThIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaOBLIAAy KYHI KOPCETUITEH MaMaHHBIH OEpreH KOJIXaThl.
16. KsizmMeT KoepceTy HOTHXKECIH IKETKiI3y TocCiji:
YlileH aJeyMeTTIK KbI3MET KOPCETYAl QJIEYMETTIK KbI3METKEpP KeKe OeKITUIreH
KecTe OolbIHIIIA arTachlHa 2-3 peT OTKI3€e/dl.
17. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY 1 TOKTaTa TYpy HEMECEe MEMIIEKETTIK KbI3METTI
YCBIHYJaH 0ac TapTy HET13JIePiHIH TOJIBIK Tizbeci:
1) yCHIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OCHl CTAaHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITCH
TajJanTapra cai KeaMmeyi HEMeEcCe TOJIBIK 060JMayHhl;
2) epecek MyreAeKkTepliH Kalaga OanajapblHBIH TYPYBHI;
3) MenunuHaNbIK Kapchl KOPCETKIMTEp — MaMaHJaHIbIPBUTFAaH MEIUITUHAIIBIK
yHpIMIapaa CTAIMOHAPJIBIK eMJEyJl Tajall e€TeTiH aypy MNpoIeciHiH OenceHmi
CTaAMSCBIHIIAFBI TYOSPKYJIe3, )KYKIAIBI TPl XKOHE IIall aypyJiapbl, BEHEPEOTOTUSITBIK
aypyunap, KKTDH 60nyH;
4) Myrenek Oananap YIIiH: aTa-aHachl HE ©3r€ 3aHJ]bl OKUIAEPIHIH OTIHIII
OolibIHIIIa, OaTaHbl MHTEPHAT-YH1HE OpPHATIACTHIPATHIH 00JICA.
3. XKymbICc Karuaanapbl
18. beniMm MmamaHaapsl AKYMbIC OapBICHIH/IA MBIHAHAN KaFuaaTTapAbl OACIIBLIBIKKA
anazpl: ChIMANbUIBIK, KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TypaJibl KaH-KaKThl aKmapaT



0epy, TYTHIHYIIBI KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFAIYBIH KOHE KYHUSIIBUIBIFBIH KAMTAMACHhI3 €TY.
4. )KyMbIC HOTIDKETIEpi
19. TyTeIHYIIBUTaApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTIKenepi ockl CTaHgapTKa
KOCBIMILIAJIaFbIFa COMKEC cama >KOHE KOJDKETIMAUNK KOPCETKIMITEPIMEH OJIIICHEI.
20. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJIEKETTIK KbBI3METTEPAIH cala JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlbIH apHAMBl KYPBUIFAH dKYMBIC TONTAPHI
OexiTel.
5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpeKeTIHE (SpEKETCI3AIriHe) MaFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJAbl TYJIFAaHBIH TeNe(QOHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HOMIpI:
1) Tyreinyisl erep benim MamangapbsiHa IIaFrbIMIAHFAH JKarjaiina, benaiMiHiH
0acThIFBI MIAFBIMIAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIaFBIM JalbIHAAYFa JKOpJEM KepceTe/l,
Mekenkaibl: TepekTi aynanbl, ®enopos aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuner
, TeaedOHBH: 21-5-84.
2) Tyteinyubl erep besiM OacThiFblHA IIaFBIMAAHFAH JKaFgaiga TepekTi ay1aHbl
OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
KOpIEM KepceTeli, MeKeHxkaiibl: TepekTi aynansl, FOOuneitnas kemeci, 18 N 13

KaOWHET, TenedoH: 21-3-35.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI1:

1) llIareiMaap momiTa HeMece KOIMa-KoJ, KeHCe - apKbUIbl benim 0acThIFbIHBIH
ateiHa "TepeKTi ayJaHBIHBIH XYMBICTICH KaMTy XoHE JJICYMETTIK OarmapiiaMmainap
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCIH/Ie KaObUIlaHa/Ibl, MEKEeHKalbl: TepeKTi aylaHsl,
®denopoB aybuibl, FHOOuneinas kemieci, 16, N 3 kabunet, tenedonsr:21-5-84.

2) IlllarpiMmap momiTa HEMECE KOJIMa-KOJI, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi aymaHbl
OKIMIHIH anmapaThiHAa KaObLIgaHabl, MeKeHKaibl: TepekTi ayaanbl, KOOuneinas
Keleci, 18 N 13 KaOuHeT, TeneoH: 21-3-35.

23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAWTBIH KYKAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0aia XKYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIPKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiay OOWBIHINA KaObUIay YaKbIThl KOPCETIITEH KapTouka
Oepineni. 3aHHamana OeNriUIeHreH TOpTINNeH OepuUIreH IIarbiM MIHJETTI TypAe
KaObUIIayFa, TIpKeyre, )KoHe Kapayra xkaTtaabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.
[[TarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
mekenxaiibl Tepekri aynanbl, @egopos aysuisl, KOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kabuner,
tenedonsl: 21-6-91.

6. bainaneic akmaparsl



24. baiinanpic MamimMeTTepi: TyThiHymbIIapaAbl Kadbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >KoHE oJIEyMETTIK Oarnapiamanap Oenimi" MemiekerTik
MEKEeMECiHJe  OeNTieHreH  JKYMBIC  KeCTeCiHe  Collkec  Kyprisijeni.

1) Oenim 0acThl FBH:

Mexkenxkaiibl: Tepekti aynansl, @enopoB aysuisl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabuneT, Tenedonnr 8(71132)21-5-84, sxymbic kecTeci: KyH caibiH caraT 9.00-18.30-ra
NeliH, IeMallbIC )KOHE MEpEKeIiK KYHaep/eH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00-14.30-ra
nenin. XKeke cypakrap OolbiHIIa KaObuinay: xyma kyHi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKellik KYHIEpPACH backa;

2) 6emiMm 0aCTBIFBIHBIH OopbIHOAcaphl:

Mekenxaiibl: TepexTi aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 4
kabuner, 21-2-53, xymbIc KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra meiiin, memaibic
KOHE MepeKeNliK KYHAepJieH O0acka, Tycki y3imic carat 13.00-14.30-ra netriin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIIAa KaObuiiay: ceiicenoi, oeiicenO1 kynaepi carat 9.00-13.00-re neliin
, MepeKeTik KYHAEPAECH backa;

XKorapbl TypFaH yillbIMIapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:
1) "bateic Kazakctan OOJBICTBIK >KYMBICIICH KaMTy XOHE OJIEYMETTIK
Oarmapiiamanapiabl YiJIecTipy JemapTaMeHTi" MEeMIJIEKETTIK MEKEeMeCi MEKEHKaubl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJiacbl OKIMIHIH anmnapatsl:
Mexkenxkaiipl: Opait kanacel, Jlocteik — pyx06a nanreuisl, 182/1 N 10 "a" kaOuner,
TenedoH: 51-36-85.

25. benim TemeHueriied KOChIMIIA KBI3BMETTEP KOPCETEl:

1) 18 xacka geitinri O6amanapel 6ap oTdachlIapFra MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbLIap

TafrauwsHILaAY,

2) MeMiekeTTiK aTayjidbl oJIEYMETTIK KOMEK TaraillblHaay;

3) Yiine TopOueneHeTIH XKoHE OKUTBIH MyrelleKk OamamapAbl MaTepUalIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXXaTTap pecimaey;
4) XKeprimikTi OKIJETTI OpraHjapJAblH IIemiMaepi OOWBIHIIA MYKTaX
a3aMaTTapJbIH JKEKEJIETeH CaHATTaphIHA JJICYMETTIK KOMEK TaFalbIHIAY KOHE TOJIeY;
5) XKymbicchi3 azamaTTapibl €celnKe KO0 JKOHE TIpKey;
6) JKymbicchl3  azamaTTapra aHblKTaMa  0epy;
7)TypfbiH y# KOMET1H TarauWblHIAY;

8) Myrexaekrepai cypao-TU(MIOKYpalJapMeH >KOHE MIHJETTI TMTHeHaNbIK
KypajlgapMeH  KaMCBI3JAHABIPY  VIIIH  OJapfa  KyXaTTtap  peciMuey;
9) Cemeli a1pobIK ChIHAK MOJMTOHBIHAA SAPOJBIK ChIHAKTAP/BIH CalJapblHAH
3apaan MEeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE €CemKe any;



10) Myrenekrepre mpoTe3IiK-OpTONEIUSIBIK KOMEK YChIHY YIIH KYXKaTTapabl
peciMuagey
benimuiH cenim Tenedonsr: 21-5-84.

"MyrenexkTep yhiunme, OHBIH 1miHIe oerne
agamMaapablH KYTIMIHE KOHE KopAeMiHe MYKTax
MYTreaeK Oananmapra QJIEYyMETTIK KbI3MET KepceTyre
apHaJraH KY>XaTTapabl pecimuey" CTaHJapThIHA
KOCBhIMIITA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

L . KepcerkimTin keneci KepcerkimTiy ecenti

Cama >xoHe KoipkeTiMainik KepceTkimTiH

. . . . KBUIIAFbl HBICAHANBI  JKBUIZAAFbl aFbIMAFrh

KOpCeTKIITepi HOpPMATHBTIK MOHI . .
MoHI MoHI

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KykaTTapAsl TamnCbIpFaH
coTrTeH Oacram OenriieHTeH

. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMIE KBI3METTI YCBHIHY

OKuFanapbIHbIH % (yieci)

1.2. kb13MeT amynasl kezekre 40
MUHYTTaH acCHalTBIH yaKbIT
KETKEH TYTBIHYIIBUIAPABIH % (
yueci)

100 % 94 % 94 %

2. Camnacsl

2.1. KbI3METTi YCBIHY YPHiCiHIH
caracblHa  KaHaFaTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yiect)

2.2. KyxaTTapabl Jaya3bIMIbI

TYJIFa JOYPBIC pociMaereH

JKargauaeiH  (KYpri3iireH 100 % 98 % 98 %
TeJieMiep, €cell albIphICyJiap

xone T.0.) % (yneci)

3. KomketiMmimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOpTiOi
TypaJIbl callara jKoHe aKIapaTKa
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

100 % 98 % 98 %

3.2. TYTBIHYUIBl KYXXaTTapIsl
JIYPBIC TOJNTBIPFaH jkoHe OipiHIIi
peTTeH TanchelpraH
okuraapabH % (yeci)

100 % 95 % 95 %

3.3. WHTEpHET apKBLIBI
KO/DKeTiMai  Kbi3sMertepinin 0 % 0% 0%
akmapat % (yJeci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBI TYpI
OolibIHIIIA KBI3MET KOPCETIIreH
TYTBIHYIIBIIAPJBIH  JKaJIIIBI



CaHBIHA Heri3genrex 100 % 80 % 80 %
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.2. OeirijeHIeH Mep3iMae

KapaJraH KOHE

KaHaraTTaHIbIPHLI- FaH 100 % 97 % 97 %
HETi3/IeNTeH MaFbIMaapIsH % (

yuteci)

4.3. IaFbIMIaHYy IbIH
KOJIJIaHBICTaFbl  TOpPTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH

100 % 95 % 95 %

TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 % 94 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKEpJIEepaiH
chInaiibUIbIFbIHA KaHaraTTanFad 100 % 99 % 99 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

TepexTi ayaas OKIMIITIHIH
2008 K Bl JI F bl 30 MaMBbIpJOaFfF bl
N 146 KayJblCBlMEH OeKiTiNTreH
13-KOCBIMIIIA

"KeprurikTi OKiuIeTTi OpraHaapAsIH MemmiMaepi

O0ibIHITa MYKTa)K a3aMaTTapbIH XKEKeIereH CaHaTTaphIHa
QJIEyMETTiK KOMEK TaFalbIHJIay JK9HE Toley"

MEMJIEKETTIiK KEI3MET KOpPCETY

CTAHJIAPTHI

1. Kanmel epexenep
1. MeMIeKeTTIK KbI3METTIiH aHBIKTaMachl: JKEPTUTIKTI OKIJISTTI OpraHaapIblH
nienimaepi OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTap/blH jKEKeJereH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK
KOMEK TaFraWblHAAY KOHE TOIEY.
2. KepceTiieTiH MeMIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI — jKapThlaai
AaBTOMAaTTAaHABPBIIFAaH.
3. MeMeKeTTIK KbI3MET TOMEHJErl Heri3zepre CyHeHe OTBIPBIN KepceTinedi:
1) Kazakcran PecniyOnukacoinbiy "Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl sKepriaikTi
MEMJIEKETTIK O6ackapy TypaJbl" 3aHBIHBIH 31 0a0mI;
2) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
Kexe xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IH TI3LIIMIH
OeKiTy Typans" KayJIbIChIHBIH 4-6011MHIH 88-Tapmarmi;
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHATHIH MEMJIEKETTIK OPraHHBIH aTaysbl - TepeKTi
aynaHbIiHbIH "JKyMbICTIEeH KaMTy »JKOHE oJeyMeTTiK Oarmapiamainap Oesimi"



MEMJIEKETTIK MekeMeci (o1aH api — bemnim), Mmekenxaiibl: batsic Kazakctan 00JbICHI,
Tepexti  aynanwsl, ®enopoB  aywinbl, HOOuneitnas  kemeci, 16.
5. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/ll asKTay HbICaHbl (HOTHMIXKEC1) — KEPTUIIKTI
OKUJIETTI OpraHAap/AbIH MIelIMaepl OOWBIHIIIA MYKTaXX a3zaMaTTapAblH >KEKEJIeTCH
caHaTTapblHA OJEYMETTIK KOMEK TarallblHIay >KOHE ONEeyMETTIK KOMEKTi OTIHIII
OepylIiHiH OaHKTeTI ecen IOTHIHA ayaapy aApKBLIBI TOJeY.
6. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH JKEKE JKOHE 3aHJIbl TYJIFajJap/IblH CAHATHI -
Kazakcran Pecnybnukaceinbiy azamatTtapbl, Kazakcran PecnyOmukachiHga TYpaKThI

TypaTeiHAap >koHe opanMangapra YOC KaTblCylIbIIapblH, MYTEIEKTEpiH >KOHE
KeciplnepiH KOCY KEpEK.
7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJEr! yaKbIT OOMBIHIIA HIEKTeY MEpP3IMi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIH TYTBIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAllChIpFaH (
TIPKENTeH COTTEH, TaJOH ajiFaHHAH OacTam >K9HE T.C.C.), AJIEKTPOHBIK cayan OepreH
coTTeH Oacram MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy mep3iMmjepl - 20 )KyMbIC KYHI 1IIIHAE;
2) KaxeTTi KyXaTTapAbl TaIllChIpFaH Ke3nae (TipKey, TaJlloH any
KE31H/J€ JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTYyre, JJEKTPOHJBIK cayalabl KaJbIITACThIPYyFa
pyKcar OoepinreH €H y3aK YaKBbIT — 15 MHHYT;
3) MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKeCl peTiHAe KyKaTTap.bl
aTFaH Ke3Je Ke3eK KyTyre pykcaT OepiireH eH V3aK YakbT, (aliabiH
pyKcaT OeplIreH >Korapbl MOJIIEpl KOK. OUTKEH1 9JIeyMETTIK KOMEKKE OeriieHreH
coMa OTiHiII OepyIIiHiH OaHKIAET] €CeNIIOThIHA KAXKET KYKaTTapAbl TalChIpFaH COTTEH
Oacrtan 20 KYMBIC KYHI 1miHge ayaapbijajibl.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TEr1H KepceTiaenl.

9. MeMJiekeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa JKOHE KOJ KETIMIUTITIHE KOMBIIATHIH
Tananrtap Typajbl aKnapar Ke3i — OyKapaiblK aknapar KypajlgapblHAaFbl aKmaparrap,
TepexTi aymanbl oKIMAITIHIH pecMu calThl (wWww.terekta-zko.kz). byn crammaprt "
TepekTi ayJaHBIHBIH JKYMBICTIEH KaMTY >KOHE oJIeyMETTIK Oarmapiamanap Oesimi'"
MEMJICKETTIK MeKeMecCiHiH 1 KabaThIHIarbl Joi3/eri KaOblprajga OpHAIACKaH, MEKCH -
HKOMI: denopos aybIJIbI, IO6uneinas Kelieci, 16.
10. Kymbic kecteci — KyH caiiblH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, gemManbic )KoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakwIThl caraT 13.00-14.30-ra peiiis,
aTalFraH MEMJIEKETTIK KbI3BIMETTI aly YIIiH ajJblH-alla jKa3blTy JKOHE JKelled KbI3MET
KepceTy KapacThIpbhlIIMaFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH YCHIHBUIATHIH KOJAMIIbI XKaFaanmap:

1) OenMene MEMIICKETTIK >KOHE OpPBIC TULAEPIHIE apbI3IapiAblH YATIIepl
KOpCeTUITeH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHJBIKTAP KOWBLIFaH;
2) KkaOuUHETTEpHAiH KachlHAAa KYTyre OPBIHABIKTAp KOWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpaTypaHbl CaKTay YIIIH aya Ta3apTKBIII

OpHamackKaHt



4) ecik anIplHIa MYTEIeKTepiH apOanapbl YIIIH TaHIyC OpPHATHUIFaH;
5) epT Kaylnci3Airi Tajantapbl CaKTalFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MeMJleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dKEHUIIIKTepl Oap agamaap
YIIiH KaXeTT1 Ky)XaTTap MEH TajJamnrtap Tiz0eci:
1) XKeke kyamiriniy kemipmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecryOnukacblHbIH O1JIeT
munuctpiairi bareic Kazakcran o0nbickl, TepekTi ayaaHbl OOWBIHIIA OIINET
OackapMacChIHBIH XaJIbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTaIbIFbl apKbUIbI Oepisie/ll, KYH calbliH
carart 9.00-18.00-re meifin y3uticci3, MekeHxkaiibl: TepekTi ayaanbl, @egopoB aybllbl,
KO6uneitnas Kelieci, 24 Tene@oHaapHI: 21-8-31;
2) CanbIK TeJeyIliHIH TipKey HeMipi OepuireHi Typaisl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecry6nukacer Kapxsr Munuctpairinig bateic Kasakcran o6sbichkl, TepekTi ayaaHbl
OOMBIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAE Oepiyiei, CeHO1 MeH >KeKceHO1/1eH 0acka KYHIepi carar
09.00-18.30-ra neitin kaObuIAalabl, y3ulic yakwiTel caraT 12.30-13.00-re neifin,
MekeHxaibl: TepekTi ayaansl, FOOumnetinas kemeci, 16 Tenedon: 21-9-94; 21-2-48; 21
-9 - 9 8
3) AzamatTtapasl TipKey KiTaObIHBIH Kemripmeci (yil kitaOwi), Kazakcrtan
PecniyOnukaceinbiH Ofiner Munuctpiairi barsic Kazakcran o0mabichl, TepekTi aynaHbl
omineT OackapMachiHBIH XaJIbIKKa KBI3MET KOPCETY OpPTAJIBIFBI apKbUIbI Oepinen,
KyHcaiibiH carat 9.00-18.00 neiiin y3uricci3, MekeHxKaiibl: Tepekrti aynanbl, denopon
aybLIbI, KO6uneitnas Kelmieci, 24, TeaedOoHIAPHI: 21-8-31,
3) OrGacblHbIH TaOBICHI Typasibl MANIMET (’Kanakbl, AJIMMEHT, 3€MHETaKBI,
MEMJEKETTIK  JKopJAeMaKbl, IMIOKIpTaKbl K.T.0  JKeHIHAE aHbIKTaMaJap);
4) CanbIK TeJeyIiHIH TipKey HoMipi OepinreHi Typainsl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecniy6nukacer Kap:xbsl Munuctpairinig bareic Kasakcran o6ubichkl, TepekTi ayaHbl
OOWBIHIIIA CAJIBIK KOMHUTETIHAE Oepineni, ceHO1 MEeH JKeKceHO11eH 6acka KyHepi carat
09.00-18.30-ra neitin kaObuLAalbI, y3uTic yakbiThl caraT 12.30-13.00-re neifiH,
MeKeHxkaibl: TepekTi ayaanbl, @enopoB aysutsl, KOOuneinas kemeci, 16, tenedon: 21
-9 - 9 4
5) XanbIk OaHKIHIH JIMLIEH3UACH 0ap eKIiHII Jopeskesl OaHKTErl ecenuoT HeMipi
OTIHINI HECIHIH OTIHINIIHIE JKEKeE KopceTineni;
6) OrtiHim Oepy ceOeOiH MANENACHTIH KyXaTTtap: eMmJelyre — eMxaHajlaH
TOPITEPIIIK KEHEC KOMHCCHUSACBHIHBIH KOPBITBIHJBICHI, TYPFBIH JKaiia epT OoJsiFaH
XKargaija — epT Typallbl aKT, KAUTHIC OOJIFaH aJaMbl Kepiieyre — xKopAeMaKbl alyFra
a3aMaTTHIK XaJl aKTUIEpiH >Ka3y aHBIKTaMachl JKOHE KaWThIC OOy Typasbl KyoliK.
13. MemJiteKeTTIK KbI3METT1 aly YUIIH a3aMaTTapiblH JKEKEJIEreH caHaTTapbhlHa
QJIEYMETTIK TOJIEM KOHIHJET1 KOMUCCHUS TOPAFACHIHBIH aThIHA €PKiH YKa3bUIFaH ©TIHIII
TOIJTTGBH p Bl aBb.
14. MeMIeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TOJTBIpyFa KaXXeTTi OnaHK (OTIHILI



HBICAHJAphl JKOHE T.C.C.) OepeTiH opblH — beniMHIH TYpFbIH Vi KOMEri CEeKTOpHI,
MekeHxanbl: Tepekti aynansl, @enopoB aybuibl, KOOuneitnas kemeci, 16, N 5,
kabuHETTE, TeaehOHDI: 23-1-77.
15. TyTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET ajly YIIiH TYThIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK
KbI3MET aJifaH KYH1 OapIibIK KaXKeTT1 Ky>KaTTap/ bl TallChIpFaHbIH PACTaWThIH KYXKATTHIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAAy KYHI KOPCETUIT€H MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.
16. KbI3MeT KepceTy HOTHIKECIH JKETKI3y TocUIl — KaObLigay KesiHae OesiM
MaMaHbI KbI3MET KOPCETY IIEHIIMHIH HET131H/IE JKY3eTe achIpbUIaThIHBIH Xabapiaiibl,
OCNrUJIEHNeH 9JIEYyMETTIK KOMEK coMachl XajiblK OaHKIHIH JUUEH3USACH OepiireH
eKIHIIl Jopekeai OaHKTEri OTIHINI HWeCiHIH JKEeKe IMOThIHA ayJapblIajbl.
Kopaemaksl Tesey Macelneci )eHiHIe apbi3 ueci N 5 Oenmeneri bemnim
MaMaHJIapbIHA JKeKe Kenin Hemece 23-1-77 tenedoHbl apKbuIbl Xabapiacein OuTyiHe
O o 1 a o &l
17. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY 1 TOKTaTa TYpy HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3METTI1
YCBHIHYTaH Oac TapTy HEeT13JepiHIH TOJIBIK Tiz0eci:
1) eTiHi OepyIIiHIH dJIEYMETTIK KOMEK allyFa JKbUIbIHA 2 PETTEH apThIK KOJIBIFYHI;
2) otbachIHBIH (apbl3 HECiHIH) TAOBICHI OCJITUICHTeH €H TOMEHT1 KYHKepic
NeHTehWlHEeH apTyBHl.
3) YCBIHBUIFAH KYXaTTapJAblH OCbl CTAaHJAAPTTHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JeITreH
TajanTapra cail KeJameyi.
3. JKymbIc Karnmanapsl
18. bexim mamaHAapbl )KYMBIC OApBICHIHIA MBIHAH/IAM KaFuIaTTapabl OACIIBUIBIKKA
ayajpl: CHIMARBLIBIK, KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KBI3MET Typajibl )KaH-)KaKThl aKmapaT
0epy, TYTHIHYIIBl KY>KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMNapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFAJIYBIH KOHE KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAChI3 €TY.
4. )KyMbIC HOTIDKENEpl
19. TyTeIHYIIBUTApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTIKenepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMITIaZIaFbIFa COHWKEC cama »XoHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIICHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarallaHaTBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH cama JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalibIH apHAMbl KYPbUIFAH KYMBIC TONTAPHI
OexiTel.
5. lllarpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMJIapAblH OpEKeTIHE (SPEKETCI3AIriHe) MaFrbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFAHBIH TeNe(QOHBIHBIH, KaOWHETIHIH HeMIpI:
1) Tyreinyisl erep benim MamangapbeiHa IIaFrbIMAAHFAH KaFaaiina, bexiMiHiH
0acThIFBl MIAFBIMIAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIaFBIM JalbIHAAYFa JKOpJEM KepceTe/l,
MekeHkaibl: TepekTi aynanbl, @enopos aybuibl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOuner



, TeaedoOHBH: 21-5-84.
2) Tyrteinyusl erep besiM OacThiFblHA IIaFBIMAAHFAH JKaFgaiga TepekTi ay/1aHbl
OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
KOpAeM Kepcerell, MekeHxkaiibl: TepekTi ayaansl, FOOuneinas kemeci, 18 N 13
KaOWHET, TenedoH: 21-3-35.
22. larpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:
1) llareiMaap momTa HEMEce KOJIMa-KoJ, KeHCE - apKblUIbl beiliM 0acThIFBIHBIH
aTeiHa "TepeKTi ayJaHbIHBIH JKYMBICTICH KaMTy JXKOHE JJICYMETTIK Oarmapiiamanap
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCIH/Ie KaObUIlaHa/ibl, MEKEeHKalbl: TepeKTi aylaHsbl,
®denopoB aysuibl, KOOuneiinas xemeci, 16, N 3 kaOuner, Tenedonb: 21-5-84.
2) IlllarpiMmap momTa HEMECE KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIbl TepeKTi aymaHbl
OKIMIHIH anmapaThiHAa KaObLIgaHabl, MeKeHKaibl: TepekTi ayaanbl, KOOuneinas
Keleci, 18 N 13 KaOuHeT, TeneoH: 21-3-35.
23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAaWTBIH KYKAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0alna KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIPKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiay OOWBIHINA KaObLIay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHaMmana OeNrUIEHreH TOPTINNEH OepuUIreH IIarbiM MIHJETTI TYpAe
KaObuIIayFa, TIpKeyre, )KoHe Kapayra kaTtaabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.
[[TarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MmekeHxaiibl Tepekri aynanbl, @egopos aysuisl, KOOuneitnas kemeci, 16, N 3 xabuner,
tenedonsl: 21-6-91.
6. bainaneic akmaparsl
24. baiinanpic MamimMeTrTepi: TyThiHymIbIIapaAbl Kabbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >KoHE oJIEyMETTIK Oarnapiamanap Oemimi" MeMiiekerTik
MEKEeMECiHJe  OENTieHreH  JKYMBIC  KeCTeCiHe  CollKkec  JKyprisijeni.
1) Oenim 0acThl FBH:
Mekenxaiisl: Tepexti aymnansl, @efopoB aywuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabuneT, Tenedonnl 8(71132)21-5-84, sxymbic kecTeci: KyH caibid caraT 9.00-18.30-ra
NeHiH, IeMallbIC )KOHE MEpEKEIiK KYHAep/eH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00-14.30-ra
neriin. JXKeke cypakrap OodbiHIa KaObuay: skyma kyHi caraTt 9.00-13.00-re netiin,
MepeKelik KYHIEpACH backa;
2) 6emiMm 0acCTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mekenxaiibl: Tepekti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 4
kabuner, 21-2-53, xymbic KecTeci: KyH caitbiH caraT 9.00-18.30-ra meifin, memaibic
KOHE MEepeKeNliK KYHAepJieH O0acka, Tycki y3umic carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke
cypakTtap OoifbiHINa KaObuIay: ceficenoi, oericendi kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin
, MepeKeTikK KYHAEPAECH backa;
XKorapel TypFaH yilbIMIapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:



1) "bateic Kazakctan OOJBICTBIK >KYMBICIICH KaMTy XOHE OJIEYMETTIK
Oarmapiiamanapibpl YHJIeCTipy JemnapTaMeHTi" MEMIJIEKETTIK MEKEMeCi MEKEHKaWbl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJ1acbl OKIMIiHIH anmaparhl:
Mexkemxkaiipl: Opan kanacsel, Jlocteik—/pyx06a manreuier, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenepoH: 51-36-85.

25. benim TemeHueriied KOCBIMIIA KBI3BMETTEP KOPCETEl:
1) 18 xacka geitinri O6amanapel 6ap oTdachlIapFa MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbLIap
TarausHIaAY ,;
2) MeMyekeTTiK aTayjibl oOJIEYMETTIK KOMEK TaraillblHay;
3) Yiine TopOueNIeHEeTIH KoHE OKUTBIH MYyTeeK Oananaplbl MaTepUaIAbIK
KaMTaMachl3 eTy yIIiH KYXXaTTap pecimaey;
4) Myrenekrepre MmpoTe3iK-OpTONEIUSIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KYXaTTapiAbl
peciMuagey;
5) XKymbicchi3 azamaTrTapibl €cemKe KO0 JKOHE TIpKey;
6) Kymbicchl3  azamaTtTapra aHbIKTaMa  0Oepy;
7)TypfbiH Y1 KOMET1H TarauWblHIAY;
8) Myrexaekrepai cypao-TU(MIOKYpalJapMeH >KOHE MIHJETTI TMTHeHaNbIK
KypajlgapMeH  KaMCBI3JAHABIPY  VIIIH  OJapfa  KyXXaTTtap  peciMiuey;
9) Cemeli a1pobIK ChIHAK MOJMTOHBIHAA SAPOJBIK ChIHAKTAP/bIH CalJapblHAH
3apaar IMEeKKEH azaMaTTapbl Tipkey KOHE eCemKe any;
10) MyrenekTtep yiiHJe, OHBIH 11T1H/E 06T/ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE XKOpAeMIHE
MYKT@X MYTe[eKk Oanmajapra OJIEYMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHaliFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMuagey
benimuiy cenim tenedonsi: 21-5-84.

"Xeprimikri OKI1JIEeTTI opraHJaapablH
memiMaepi OOWEBIHIIA MYKTax azaMaTTapIblH
JKEeKeJereu caHaTTapblHA ONEeyMETTIK KOMEK
TarallbplHIAY JKOHE Toney" CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Camna >xoHe KOJ KEeTIMIUTIK KOPCEeTKIMTep1

KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimriy ecemnri
JKBUILAFBl  HBICAHANBl  OKBUILAFBl  aFbIMIAFrbl

Cama xoHe KokeTiMainik KepceTkimTiH

KepceTKiITepi HOPMAaTHBTIK MoHI VoI Mot
1 2 3 4

1. Mep3imaimiri

1.1. KykaTTapasl TamcChIpFaH

coTTeH Oacran OenrijeHreH 100 % 90 % 90 %

Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJlapbIHbIH % (yieci)



1.2. ke3ekre 4
KbI3MET any;ibl ezexte 40 100 %
MUHYTTaH AaCMaWTHIH YaKBIT
KETKCH TYTHIHYIIBUIAPIBIH % (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camacblHa  KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (YIect)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMIbl

TYJIFa JOYpBIC pOciMICTeH
KargalnaeiH — (KYpri3iireH 100 %
TeNeEMAEP, €cell aubIpbICyliap

xoHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
TYypaJbl calara XKoHe aKllapaTka
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yieci)

100 %

3.2. TYTBIHYWIBl KY>KaTTapIsl
JIYPBIC TONTBHIPFAH JKoHE OipiHIIi
peTTeH TalChIpFaH
oKuFanapabiH % (yneci)

100 %

3.3. HUHTEpHET AapKbLIbI
KoJDKeTiMai  Ker3MerrepiHin 0 %
aknapart % (yieci)

4. UlarsiMpany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCH TYpi
OOMBIHIIIA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYmbIapAslH  xkannsl 100 %
CaHbIHA HETi3[e/ITeH
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.2. OeinrineHreH Mep3iMie
KapairaH KoHeE
KaHaraTTaHIBIPHII- FaH 100 %
HETi3JIe/ITeH MaFrbIMaapabiH % (

yJteci)

4.3. IarsIMJaHy 1B H
KOJIIAHBICTaFbl  TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

100 %

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KbI3METKEPICPIiH
ChIMalbUIbIFbIHA KaHaratTanrad 100 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yieci)

TepexTi

2008 K BI J1 F BbI

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aymaH

30

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMIOITIHIH
MaMBIPJaF bl



N 146 KayJblChIMEH OEeKITIATreH
14-KOCBIMILIA

"Yiige TopOueneHeTiH jkoHe OKUTHIH MyTeAeK Oananapasl
MaTepHAIABIK KAMTaMackhI3 €Ty YIIiH KyKaTTap pecimuey"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY

CTAHIIAPTEHI

1. JKanmer epexenep
1. MeMIleKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl — YHJIe TOPOUEICHETIH KOHE OKUTHIH
MyTeleKk Oanmamapabpl MaTepUaNAbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIH KyXaTTap pecimjiey.
2. KepceTineTiH MEMIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThliai
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAaH.
3. MeMIleKeTTiK KbI3MET TOMEHJETIEp HEri3iHAe KepceTlIeai:
1) Kazakcran PecnyOnukacel "Kazakctan PecnyOinkaceiHga MYTreaeKTepi
OJIEYMETTIK KopFray Typaib" 3aHBIHBIH 16 0a0nr1;
2) bareic KazakcTtan 06bichl okiMairiHiH 2003 >kbUtFbl 23 Tambizga OekiTinred N
179 xaynsiceiHa colikec "Myrenek Oananapiabl Yidjie TOPOUENEHTIH KOHE OKBITATBhIH
aTa-aHajapAblH OipiHe MaTepuaIblK KOMEK TarailblHIay >koHe Teney" Epexeci;
3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiHiH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHe 3aHIBI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OekiTy Typaius!" KayJbICBIHBIH 4-6en1MiHIH 89-Tapmarsl.
4. OChl MEMJICKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl —
TepekTti aynanbiHbIiH "JKYMBICTIEH KaMTy KoHE QJICYMETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJIEKETTIK MeKkeMeci (oman api — bemim), Mmekenxaiibl: bateic KazakcTan 00JIBICHI,
Tepexkti  aynaHsl, ®enopoB  aybuibl,  MOOuneiinas  keieci, 16.
5. MemJeKeTTIK KbI3MET KOepCeTy[l asKray HbICaHbl (HOTHIKECl) — Yyiine
TOPOHMENICHETIH KOHE OKUTHIH MYTreleK Oanajmapapl MaTepUaIbIK KaMTaMmachi3 €Ty
YUIIH KyXarrap pecimaey. YWaeH OKbIl, TopOHelneHeTIH Myreiaek Oananapra
MaTepuaIAblK KOMEKTI TeJjiey OTiHim OepymriHiH OaHKiIeri €cen IIOThIHA aynapy
ap K Bl JI B Kypeni.
6. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH JKEeKe JKOHE 3aH/bl TYJIFajap CaHaThIHA —
Kazakcrtan PecnyOnukaceinma Typaktsl TypartbiH Kazakcran PecnyOnukachiHBIH
azaMaTTapsl KOHE opaiMaHaap KaTasbl.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:
1) TYTBIHYLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI aly YIIIH Ka)KeTTl KY>KaTTapabl
TarChIpraH (TipKeJIreH, TAJIOH allFaH COTTEH OacTar), MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
AJIEKTPOH/IBIK cypay OepreH COTTeH OacTan MEeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi —
TipKeJNTeH KYHHEH bacrtan 20 KYHTi130€e11K KYH imiHmae;



2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJIbl Tarchipy OapbIChIiHAa (TIpKEY, TAJIOH ajly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYAiH, 3JEKTPOHIBIK Cypay KaJBIITACTBHIPY/IBIH €H Y3aK yakbIThl — 20 MHUHYTTaH
a ¢c ImI a U I Bl

3) KyXKartTapabl ainfaH Ke3le Ke3eK KYTyre €H y3aK YyaKbIT — XKOK.
Taraiipinnanran AOK apbI3 meci KaKeTTl KyKaTTap/bl TalChIpFaH YaKbITTaH
Oacrar, 20 >KyMBIC KYHI 1IIIHJE apbl3 WECIHIH OAHKTET1 eceml MIOThIHA ayapbliajbl.
8. KsizmeTt TEriH KepceTinenali.
9. Kpi3MeT kepceTy TopTiOl Typamibl akmapar Ke3l — OyKapalblK akmapar
KYpaJIapelHIaFbl aKmaparrap, TepeKTi ayJaHbl OKIMJIITIHIH pPecMU CalThl (
www.terekta-zko.kz). byn crangapt "TepekTi aymaHBIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy >KOHE
oleyMeTTik OarjmapiaManap OeiiMi" MEMJIEKETTIK MeKeMecCiHiH 1 KaOaThIHIarbl
nomizeri KaObIpFama OpHaNacKaH, MEKeH - xoii: DemopoB aybuibl, KOOumneiinas
K e Il € ¢ 1, 1 6
10. XKympic kecTeci — KyH caiibid, carat 9.00-18.30, nemanbic *oHEe Mepeke
KYHJIepiHeH 6acka KyHaepi, y3imic carat 13.00—14.30, arayiFraH MEMJICKETTIK KbI3METTI
aly YIIIH alJblH ajla a3bUly JKOHE KeAel KbI3MET KOPCETy KapacThIpbLIMaraH.
11.0chl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy YIIIH KeJiecl Karaailiap >kacaliFaH:

1) MEMIJIEKETTIK koHE OPbIC TUIAEPIHAET] OTIHIIITEPIH YATICI OpHANACTHIPbUIFaH
CTEHATIH auabiHAa Ka3zba  ycTexaepi JKOHE  OTBIPFBINTAP  KOWBIIFaH;

2) KyTy KaOWHETTEepiHIH aJJblHIa OPBIHABIKTAp KOWBLIFaH;

3) Ka3Fel yakbhITTa BIKTUMAJI TEeMIepaTypa YCTay YIIiH KOHIUIIHOHED
KOHJAB pPBJIFaH,;

4) MyreleKTIK koHe Oananap apOaiapblHa apHajdfaH MaHAYC OpPHATHUIFaH;

5) epT ceHipy KayiNCi3AIriHIH TalanTapbl CaKTaJIFaH.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy TIpTiOl

12. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 aly VIIIiH, OHBIH 1IIHE KeHUIIIKTepl Oap amammap
YUIiH KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:

1) "bareic KazakcTtan oOibICHIHBIH O11iM OackapMachl" MEMJIEKETTIK MEeKeMeci
KAHBIHJIAFbl  TMCHUXOJOTTIK-AOPIrepiiK-NeOTOTUKAIBIK ~ KOHCYJbTallUsIHBIH
BEIMOCTBOAPAJIBIK KOMHUCCHICHIHBIH MYTEACK OalaHBIH YHACH TOpOMeNeHyl JKoHE
OKYBI XOHIHJET1 KOPBITHIHIBICHI, MekeHkaibl bateic Kaszakcran o06mbichl, AKkcaii
Kasacel, CoBeTckas kemieci, 60, )KyMbIC KecTeci: KyH caiibiH carat 9.00-18.00 nmeifiH,
y3utic carat 13.00-gen 14.00-re neiiin, ceHoi, xekceHOineH 6acka Kynaepi. Mamanaap
carat 9.00-men 13.00-re geitin kaObuigaiael, Tenedonsl: 8(71133)20711;

2) bamanblH Tyy Typajbl Kyomik, TepekTi ayaaHbl OOWBIHINIA OIiJeT

OackapMachIHBIH A3aMaTThIK XaJl aKTUIEpiH jka3y OesiMiHae Oepisie/l, KYHCalbIH CeHO1
MeH jkekceHOimeH O6acka kyuaepi carat 9.00-18.00 meitin y3imic carat 13.00-14.00
nenin, xkyma kyHi carat 9.00-13.00 neiiiH, MekeHkaiibl: Akcaii Kanacbl, CoBeTcKas
Kemiect, 60, TeaedOHBI: 8(71133)20711.



1) XKeke kyomirinig kemripmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOiamKkacbiHbIH OieT
muHuctpiairi bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi aygaHbl OOWMBIHINIA OlIET
OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJIbIFbl apKbUIbl Oepisie/li, KYH CalbIH
carar 9.00-18.00-re geitin y3uticci3, MekeHxkaiibl: TepekTi ayaanbl, @egopoB aybllbl,
OGuneiinas Kelueci, 24 TenedoHAPHI: 21-8-31;

2) CanbIk TeneyIIiHiH Tipkey HoMipi Oepiireni Typansl Kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecnybnuxacer Kapsxbl munuctpiiridiy bareic Kazakcran o0mnbicekl, TepekTi aygaHbl
OOMBIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAC Oepiyie/i, ceHO1 MeH >keKceHO1/1eH 0acKa KYHIepi carar
09.00-18.30-ra neitin kaObuLAalabI, y3utic yakbiThl caraT 12.30-13.00-re neifin,
MekeHxaibl: TepekTi ayaansl, FOOumnetinas kemeci, 16 tenedon: 21-9-94; 21-2-48; 21
-9 - 9 8

3) AsamarTtapasl Tipkey KiTaObIHBIH Kemripmeci (yil kitaOwr), Kazakcran
Pecnybnukaceiabiy Oaiter MuaucTpiiri bareic Kazakcran o6isbichkl, TepekTi aynaHbl
oaineT OacKkapMachIHbIH XaJIbIKKa KBI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbl apKbUIbl Oepineni,
KyHcaiibiH carat 9.00-18.00 neiiin y3iricci3, MekeHKaibl: Tepekrti aynanbl, denopon
ayBblIIbl, O6uneiinas Kelleci, 24, Tene@oHgaphl: 21-8-31,

4) bamanbl KbI3MET KopceTyre KaObuiiay Typalibl aTa-aHaHBIH HeMece OallaHbIH
e3re 3aH/Ibl OKUIIepiHiH oTiHim "Opan KalacklHbIH O11iM Oepy 0emimi" MEMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH KaMKOPJIBIK KOHIHACTI CEKTOPhl KaObUIMaiabl, MEKEeHKaubl: TepekTi
aynaHnbl, boliHoBa kemeci, 18, KaObu1gay KyH caiibiH carat 9.00-18.30 nmeitin, y3uiic
carart 13.00-men 14.30-re nmeiiin, ceHOi, xxexkceHO1aeH O0acka KyHaepi, Tenedon:21-4-67,
21 -8 -6 3 ;

5) OtOachlHBIH TYPFBUIBIKTBI XEPIH PAacCTaNThIH KYXXATTbIH KelipMmeci (
azamatTapnbl Tipkey KiTaObl), Kazakcran PecrnyOnuKachiHBIH OJIJI€T MUHHUCTPIIT]
Bbateic KazakcTtan oOJBICHI 9AINET JAeNapTaMeHTiHIH XallbIKKa KbI3MET KOpCEeTy
OpTaJBIFBI APKBUIBI Oepiniesi, KyHcaibiH carat 9.00-18.00 geitin y3imicci3, MEKeHKanb:
Opan «kanacel, JKamOblm kemieci, 81 Tenedonmaper: 28-19-07, 28-13-12;

6) MekTenTeH Y€ JKEKE OKBITBUTYHI KOHIHJE aHBIKTaMa (TOKCAH CaWbIH);

7) OTiHII HECIHIH XaJbIK OaHKIHJET1 €Cell IMOTHIHBIH HOMIp1 JKOpJAeMaKbIFa
TamnchlpFaH OTIHINITE KepceTinenal.

13. MemJIeKeTTIK KbI3METT1 ally YIIIH KaKeTTi OJJaHKTep OCpeTiH OPBIH (OTIHIII
HBICAHJIAPbl KOHE T.C.C.). — OENTIJIEHreH YATiJeri OTiHill, apbl3 HECIHIH O0TOachl
KypaMbl KOHIHJIE MOIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOACHl MYIIEIEPIHIH TaObICTaphl Typaibl
MOJIIMET, JKE€K€ KOCAJIKbl IIApyallbUIbIFbl Typadbl MamiMeT - Omankuiepin N 1,3,8
KabuHeTTepae TEeriH Oepiiin con xKepae TOJTBIPBLIABI.

14. MeMeKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TOJTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/Il, )KOHE OacKa Ja
KY>KaTTapbl TallChIPAThIH KayanThl aJlaMHBIH MEKEHKalbl MeH kabwHeTi — TepexTi
aynansl, ®enopoB aysuibl, FOOuneitnas 16, Mmekenxaibinaa opHanackan bemimuin N 1
KaOHMHETIHE MaMaHJIapra Tanchlpajbl.



15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET ajly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET aJIFaH KYyHi OapJIbIK KaKETTi KY)KaTTap bl TallChIPFaHbIH PaCTaWThIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAAy KYHI KOPCETUIT€H MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.

16. KbI3MeT KepceTy HOTHMKECIH KETKI3y TICIIi — TaFalbIHIAIFaH KOPAESMAaKbI
coMachl XanblK OaHKIHIH JUIMH3UACH Oap eKiHIII JeHreieri OaHKTepre atylIbIHbIH
ecen M OTHIHaA ayaapbiyiajbl.

17. MemilekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra
HeTi3AeMeNepaiy TOJNBIK Tizbeci:

1) YCBIHBUIFaH KY’KaTTapAblH OChl CTaHAAPTTHIH |2-TapMarbiHIa KO3AEITeH
TajganTtapfra cai KeaMeyi;

2) OaadaHblH 0NI1MI1;
3) GananbiH O6anabakiiara Oapysbl.
3. XKymbICc Karuaanapbl

18. beniM xyMbIC OapbIChIHAA MBIHAHAAN KarugaTTapAbl OaCUIbUIBIKKA anaabl:
CBHIMANBLIBIK, KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasbl >KaH-KaKThl aKmapart Oepy,
TYTBIHYIITBI KYKaTTAPBIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKNapaTThlH CaKTATYbIH, KOPFaIYbIH
KOHE KYIHUSIIBIFBIH KAMTaMAachI3 €TYy.

4. )KyMbIC HOTIKENEpl

19. TyThIHyIIBIIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIQIaFbIFa COMKEC cala jKoHe KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIICeHEI].

20. MeMJIEeKETTIK KbI3METTI KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPTaHHBIH KYMBICHI

OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEpJiH cama JKOoHE KOJKETIMILIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIbl MOHI JKbUI CailblH apHailbl KYPBUIFAH >XYMBIC
TONTApPbIMEH OCKITIIeI].
5. llarpiMaany TopTiOl

21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapabliH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3iriHe) marbIMIany
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jayas3bIMJIbl TYJIFAHBIH Tele(OHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HOMIpI:

1) Tyreinymbl erep benim MamangapbiHa IareIMIaHFaH JKaFaaiiaa, bemxiMiHiH
0acThIFbl IIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHIPIN, IIAFBIM JAMbIHAAYFA JKOPJAEM KOpceTe/l,
Mekerxkaiibl: TepekTi aynanbl, ®enopos aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuner
, TenedpoHsb :21-5-84.

2) Tyrtemaymisl erep besiM OacThIiFbiHA IIAFBIMIAHFAH JKaFgaiaa TepekTi ay1aHbl
OKIMIHIH anmapar >KeTEeKIIICl MaFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, IIaFbiM JalbIHAAYyFa
XKOpAeM KepceTrell, MeKeHxKaiipl: TepekTi ayaanwl, FOOuneiinas kermeci, 18 N 13
KaOuHET, TenedoH: 21-3-35.

22. llarpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHBIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) llarpiMaap moiiTa HEMECE KOJIMa-KOJ, KeHCE - apKblibl besiM 0acThIFbIHBIH



ateiHa "TepexTi aylaHbIHBIH KXYMBICTICH KaMTy KoHE JJIEYMETTIK OarmapiiaMmainap
OemniMi" MEMJIEKETTIK MEKeMecCIHJle KaObulaHa/bl, MeKeHKalbl: TepekTi aylaHsl,
®denmopoB ayelibl, KOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOuner, Temedonbl: 21-5-84.
2) IlllarpiMaap moIiTa HEMEce KOJIMa-KoJI, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi ayaaHbl
OKIMiHIH ammaparbiHga KaObUITaHaabl, MeKeHkalbl: TepekTi aygansl, FOOuneitnas
Kellecl, 18 N 13 KaOuHeET, TenedoH: 21-3-35.
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTThIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alra KYTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIpKE, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
XKEKe MacelieciMeH Kalbuijay OOWbIHIIA KaObLIay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouKa
Oepineni. 3aHHamana OCNTIJICHTeH TOPTINIEH OepuUIreH MIaFrblM MIHISTTI TYpIe
KaObu11ayFa, TIpKeyre, koHe Kapayra kataabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30€miK KYH.
[IIarbIMHBIH Kapayry OapbIChl Typasibl MOJIMETTEpiH OesiMHEeH Oimyre Oomajsl,
MekeHxaibl TepekTi aynanbl, @egopoB aybutsl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 xabusner,
Teneonsl: 21-6-91.
6. baiiianbIC aKmapaTsl
24. baitnanbic ManiMerTepi: TyToeiHymIbIIApAB KaObuigay "TepekTi ayJaHbIHbIH
KYMBICTICH KaMTy JKoHE OJIEYMETTIK Oarmapiamanap Oemimi" MeMIlekeTTik
MEKeMeCiHJe  OeNrijieHreH  J>KYMbIC  KeCcTeCiHe  Collkec  Kyprizuienl.
1) Oeniwm 0acTBh FBH:
Mexkenxaiibl: Tepekrti aynansl, @enopoB aybuisl, OOunelinas kemeci, 16, N 3
kabunet, Tenedonsl 8(71132)21-5-84, xymbic kecTeci: KyH caibiH caraT 9.00-18.30-ra
NeliH, TeMalIbIC )KOHEe MEepEKeIliK KYHaepeH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00-14.30-ra
neiid. JKeke cypakrap OolbiHIa KaObuiiay: kyma kyHi carat 9.00-13.00-re netiiin,
MepeKelik KYHJAEpAECH backa;
2) 0enim 0acCTBHIFBIHBIH opsiHOAcaphl:
Mexkenxaiiel: Tepexti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 4
kabunert, 21-2-53, )xyMbIc KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, neMainbic
KOHE MEpEeKeNliK KyHAepaeH Oacka, Tycki y3umic carat 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakTap OoibIHIIIA KaObu1Iay: ceiicenoi, oeiicen61 kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin
, MEepeKeaikK KYHAEPAEH backa;
XKorapel TypraH yHbIMOapabiH OalllaHbIC MoOJIIMETTEpI:
1) "bateic Ka3akctaH OOJIBICTBIK >KYMBICIIEH KaMTy OHE 9JIEyMETTIK
Oarnmapiamanapbl YHJIECTIpy JenapTaMeHTI" MEMIJIEKETTIK MEKEeMeCi MEKEHKaWbl:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabunet, Temedon: 51-25-83;

2) Opan Kajgachl OKIMIHIH anmapaThl:
Mexkenxaiibl: Opan kKanacel, Jlocteik — [Ipyx0a nanreuibl, 182/1 N 10 "a" kabuHer,
TenedoH: 51-36-85.

25. benim TemeHpaerimedl KochIMIIAa KBI3METTEpP KOpCETEIi:
1) 18 xacka geiinri Oananapel 6ap ordbachUiapFa MEMIJIEKETTIK JKopJieMaKbliap



TafrausHIaAY ,;
2) MeMuekeTTiK aTayjibl oJIEyMETTIK KOMEK TarailbiHaay;
3) Myrenekrepre mpoTe3AiK-OPTONEAUSUIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY’KaTTap bl
peciMuagey;
4) YXKeprimikti KINETTI OpraHAapAblH IIemimMaepl OOMBIHIIA MYKTax
a3aMaTTap/bIH JKEKEJIETeH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY *KOHE Telley;
5) JKywmbicchl3 azaMaTTapAbl €CEemKe KO JKOHE TIpKey;
6) JKywmbicchi3  a3amaTrTtapra aHbIKTama  Oepy;
7)TypfFbiH Y KOMET1H TarablHIAY ;
8) Myrenekrepai cypao-TUMIOKYpaIJapMEH >KOHE MIHJETTI TUTHCHAIBIK
KypajagapMeH  KaMCBI3JaHABIPY  VIIIH  oOJapfa  KyXaTTrap  peciMzey;
9) Cemeil siApOIIBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAP/ABIH CallapblHaH
3apaan IeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE ecemnke any;
10) Myrenekrep yiliHae, OHbIH 11I1HAE O06rje aJaMHbIH KYTIMiHE XKOHE KopJIEMIHE
MYKTaX Myrejiek Oanajapra 9oJIEyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalfaH Ky>KaTTap.bl
peciMuagey
benimuin cenim tenedonsi: 23-0-03.

"Yiine TopOUENeHEeTIH JKoHE OKHUTEIH MYT€aeK
Oamamap sl MaTepualablK KaMTaMachl3 eTy YIIiH
KyXKaTtTap pecimaey" KOHIHJIET1 MEMJIEKETTIK
KBI3MET KepceTy CTaHZapTHIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

L _ KepcetkimTiy kemeci Kepcerkimrin ecemnTi
Cama >xoHe KoJokeTiMmimik KepceTkimiTin

. . . . KblIJarbl HBICAHAJIbI JKbLIgarbl arbIMIAarbl
KepceTKimTepi HOPMAaTHUBTIK MOHI

MOHI MOHI
1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. xyxaTTapabl TamnchlpraH
coTTeH Oactanm OenrigeHreH

. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMIE KBI3METTI YCBHIHY

OKHFaapbIHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl ke3ekre 40
MHUHYTTaH acCHalTBIH yaKbIT

Y YR 100 % 94 % 94 %
KETKEH TYTBIHYHIBUIAPABIH % (

yuteci)
2. Canacsl
2.1. KpI3METTi YCBIHY YPHICIHIH

carmacelHa KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (Yieci)

2.2. xyxKarTapipl Jaya3bIMabl

TYJIFa JOYpBIC pociMaereH

XKarJauaplH  (OKYpri3ijareH 100 % 98 %



TeNeMJIep, ecell albIpbICyap
*oHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi
TYpaJbl calara KoHe aKmaparka
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

100 %

3.2. TYTBIHYUIBI KYXaTTapisl
JIYpbIC TONTHIPFaH >kaHe OipiHmIi
peTTeH TaInchIpFaH
oxuranapasiH % (ymeci)

100 %

3.3. WUWHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMIi  Kbi3MerTepinin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarprMaany yuepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETITeH
TYTHIHYyIIbIApAbH  xkannel 100 %
CaHbBIHA HETI3IEITEH
nIareIMAapaAbIH % (yiect)

4.2. OeixrineHTeH Mep3iMIe
KapanraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HeTi37eNreH marbiMaapasiH % (

yJteci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJIHaHBICTAFel  TOPTIOiHE

P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIeci)

4.4. mwareIMpaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

5. ChImaibUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEPIiH
ChIMaiibUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIeci)

TepekTi

2008 3K BI JI F BI

N 146
15-KOCBIMIIIA

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynaH

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

30

KayYJIBICBIMCH

"OTHIH caTHII ATy OOHBIHINA ayBUIIBIK KEPAE TYPATHIH
QJIEyMETTIK cajla MaMaHIaphIHA 9JICyMETTIK KOMEK

TaFaBIHAAY" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY

CTAHJIAPTHI

1. XKanmel epexenep

OQKIMOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIJNTEeH



1. MeMIleKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl - OTBIH CaThIN ajly OOMBIHIIA aYBUIABIK
Kepae TYPAaThlH QJICYMETTIK caja MaMaHJapblHAa JJICYMETTIK KOMEK TaradbIHAay.
2. KepceTineTiH MEMIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThIIai
aBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.
3. MewmiekeTTik KbhI3MET TOMEHJIETIJIep Heri3iHae KepceTineni:
1) Kazakcran PecnyonukaceiabiH "Kazakcran PecnyOnukachiHIarsl )KEPriTiKTI
MeMJIEKEeTTIK  Oackapy" 3aHblHBIH 3 1-0a0bIHBIH 14)  tapmakmiacel;
2) Kazakcran Pecniyonukacer YkimeTiHniH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OekiTy Typainst" KayJbICBIHBIH 4-6emiMiHIH 90-Tapmarsl.
4. AtanfaH MEMJICKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH,
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH aTayshl:
"TepeKkTi ayTaHbIHBIH )KYMBICIIEH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiiamanap 6eimi"
MEMJIEKETTIK MeKeMecl, MeMIIEKeTTIK KbI3MET KopceTy MeKkeHxaiibl: barbic Kazakcran
obmeicel, Tepekti ayaanel, @emopoBka aywuibl, KOOuneinas kemeci, 16, N 5
KaobwumHEeEeTTe®e
5. TyTeIHYyIIBI aTanaThlH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asgKTay HBICAHBI —
OTBIH caThIll aTy OOMBIHINA ayBUIIBIK JKEePAC TYPAThIH 9JISYMETTIK cajla MaMaHapbliHa

QIIeyMEeTTIK KOMeK TarablHOAY.
6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH JKEKE YKOHE 3aHJbl TYJIFajap CaHaThl -
Ka3zakcrtan PecnyOnukachlHBIH KEKe TYJIFajgapsl.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYJIeTl yaKbIT OOMBIHINIA IIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaXKETTI KyXKaTTapAbl TallChIpFaH (TIPKENIreH,

TaJOH aJiFaH COTTEH OacTar), MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH AJIEKTPOHIBIK cypay

OepreH coTTeH OacTal MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi — OTIHIII OepyIil OapiIbIK

KKETT1 Ky>KaTTap/ibl TallChIpFaH Ke3eHHEH OacTam eH a3 yakbIT meumiepi — 30 KyH

1 m 1 H O ¢ ;

2) KaxeTTl KyXaTTapAbl TalCbIpFaH Ke3ne (Tipkey, TajoH aly

KE31H/JEe JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTYyre, JJEKTPOHJBIK cayalibl KaJbIITACThIPyFa

pykcatr OepinreH eH y3aKk yakeiT - 30 MuHyTTaH acnaijbl;

3) MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECl pEeTiHIE KyXaTTap.bl

alfaH Ke3/le Ke3€K KYyTyre pykcaT OepuUIr€H €H Y3aK YakbIT, Galiaabiyg

pykcat OepuireH korapbsl Meumept — yakbpIT 30 MUHYTTaH acmaijisl.

8. MemiekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.

9. MeMJieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJ KETIMILTITIHE KOWBIIATHIH
TajanTap Typajbl aknapaT ke3i — byn cranmapt "TepekTi ayJaHbIHBIH KYMBICTIEH

KaMTy oHE dJICyMETTIK Oarmapiiamanap OemimiHae" opHaTacKaH, MEKeH)Kalbl: bateic

Kazakcran o0mbichl, TepekTi ayaansl, @enopoBka aybuibl, FOOunelinas kemeci, 16, N
2 KaOUuUHETTE®E



10. XKymbic kecteci — KyH caifbiH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, gemManbic XKoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3unic yakwiThl carar 13.00-14.30-ra pgeiiin,
aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3BIMETTI ally YIIIH aJiJIbIH-aJIa Ka3bUTy JKOHE KeJeN KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpBIIMAaFaH.

11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIUIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFAaiiap:
1) Genmene MEMIIEKETTIK KOHE OpBIC TUIAEPIHAC apb3fapblH YITLIEpi
KOPCETIIAreH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBLIFaH,
2) xaOuHETTEepaiH KachlHJIa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOWBUIFaH;
3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII
OpHamTacKaHt
4) epT Kaylinci3iri TajanTapbl CaKTalFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MeMJleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dKEHUIIIKTepl 6ap amamaap
YLI1H KaXeTT1 KyXaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) KEeKe TYJIFaHBIH OTiHIImI;
2) Keke KyouiriHig kemipmeci  (TOJKYXarT);
3) Canblk TeneymriHiH Tipkey HeMipi Oepinreni Typansl kyoniri (CTH);
4) OJNEeyMETTIK KEKeE KO Bl .
5) Orbacel KypaMbl Typalibl aHbIKTaMa CeJOJBIK OKPYTTEH.
6) TypMBICTBIK >KarFIaWblH 3€pTTEy aKTICI CEJOJBIK OKpPYITEH.
13. MeMekeTTiK KbI3METT] ajly YIIiH TOATBIpyFa OTIiHIII OJaHKTepl OepliMeni.
OTiHIITI €pKiH HBICAHa apsi3 OepyuriHiH 031 TOJTBHIPAJIBI.

14. MeMJeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KYXKaTThl TalChIPAaThIH JKayaIlThl

aJaMHBIH KaOMHETIHIH MEKEHXKaunbI MEH HOMIpI:
"TepekTi ay/TaHbIHBIH KYMBICIIEH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaragapiiamanap 6enimi"

MM, opnanackan MekeH >xaiipl: bateic Kaszakcrtan oOmbichl, TepekTi aymaHBI,

®enopoBka  aywuibl, OOuneiinas  kemeci, 16, kabuner N 5.

15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIiH OapibIK KaKETTI KY’KaTTapbl
TaIlChIPFaHbIH PAaCTaMTBIH KY)KaT — KaObLIAay KYHI KOPCETUITeH MaMaHHBIH OepreH
K O 1 X a T B

16. KpI3MeT KopceTy HOTHKECIH JKETKI3y TICLI1 — OTIHIII OepyIin KeKe JKOJIbIKKaH
Ke31HIe MaMaHJap KOPTBIHIBICBIH xabapyiai1bl.

17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HeTi13JAeMeNepaiy TOJNBIK Ti30e€ecCt1:

1) ocel cTanmapTThiH 12-TapMakIIachliHAa KOPCETUITEH MEMJICKETTIK KBI3MET
KepceTy  YIIIH  KaXeTTi  KyXarTtap  Ti30eCiHIH  TOJBIK  OOJIMayHhl;

2) oTIHIII HeCl AIEYMETTIK KOMEK ajyFra Oip *KbUifa €Ki PeTTeH apThIK ajlFaH
JKarnmaija.

3. XKymsbIc Karumamapsl



18. Anmapatr mMaMaHJapbl XYMBIC OapbIChIHJIa MbIHAHAAW KaruJaaTTap.Ibl
OacuIbUIBIKKA ajlaJibl: ChINAWbUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYypaJbl
KaH-)KaKThI aKnapar 0epy, TYTHIHYIIbI KY)KaTTaphIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKIapaTThIH
CaKTaJyblH, KOPFAIYbIH )KOHE KYIHUSIIBUIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TY.

4. Kymbic HOTHXKEEP1
19. TyTbIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOChIMIIIaJarblfa COMKEC cama MoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].

20. MeMIeKkeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPTaHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
oexkiTenl.

5. lllarpiMmany TopTiOl
21. YVokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEeKETCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy

TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFA JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFaHBIH Tele(QOHBIHBIH, KaOWHETIHIH HOMIpI:

TyTeIHYIIBI erep ammapaT MaMaHJapblHAa MAFbIMAAHFAH JKargaiaa, Ammapar
OacIIbICHl MAFBIMIaHY TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPIEM KOpPCeTel,
mekenxaibl: barbic Kazakctan oOmnbickl, TepekTi aynansl, degopoBKa ayblibl,
IO6uneiinas xemeci, 18. N 13 nHemece bareic KazakcTaH OOJBICBIHBIH JKYMBICTICH
KaMTYy oHE QJICyMETTIK OarjapiaMaiiapibl YHIecTipy AenapTaMeHTiHe, OpHajIacKaH
MekeH kaiipl: Opan kanacel, Capalmblk kemieci, 46 yi, KaObuigay OenmeciHze.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

[ITarpiMaap morTa HeMece KOJIMa-KOoJI, KEHCE - apKbUIbl TepeKTi ayJaHbl oKIMIHIH

anmapaTbhiHIa KaObUIIaHaIbl, MekeHxkaiibl: bateic Kazakcran o06sbichl, TepekTi
aynanbel, denopoBka ayesutel, FOOuneiinas kemeci, 18. Hemece barteic Kazakcran
OOJIBICBIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy >KOHE QJICYMETTIK Oarjapiamanapibl YiiiecTipy
JenapTaMeHTiHe, OpHaJacKaH MeKeH kaibl: Opan Kanacel, CapalliibiK Kereci, 46 Yid,
KaObiamgay OenmMeciHIOE.

23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAWTBIH KY)KAaTThIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0aria )KYTiHy1H Kipic )KypHaJIbIHA TIPKETI, TIPKEY Typasibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
XKEKe MacelieciMeH Kalbuiay OOWbIHIIA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouKa
Oepineni. 3aHHamaaa OENTIJICHTeH TOPTINIEH OepuUIreH MIaFrblM MIHISTTI TYpIe
KaObLIIayFa, TIpKEeyre, koHe Kapayra katanbsl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30emiK KYH.
[larpIMHBIH Kapayry OapbiChl Typasibl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oimyre Oomajsl,
mekenxaibl: barbic Kazakctan oOmnbickl, TepekTi aynansl, degopoBKa ayblibl,
KOOuneitnas kemeci, 18. Hemece batpic Ka3zakcTan 0ONBICHIHBIH JKYMBICTIEH KaMTy
KOHE QJIEYMETTIK OarjapiiaManapibl YilllecTipy AemnapTaMeHTiHe, OpHAIaCKaH MEKEH
xaiipl: Opan kanacel, CapallliblK Ke1eci, 46 yil, KaObuigay 0eJIMeciHIE.



6. baiiiaHbIC aKmapaTsl
24. baiinansic ManimMerTepi: TyThIHYIIBUIApALl KaObu1gay TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICTICH KaMTy JKOHE dJIEyMETTIK Oarmapiamanap OesiMiMeH OCNTiJICHTeH >KYMBIC

KeCTEeCiHe coikec Kypriziaenai.
1) Kayanrts MaMaH:

Mexkenxkaiibl: bateic Kazakcran obmbickl, TepekTi aynansl, @enopoBka aybUIbl,
IO6uneciinas Kelect, 18, N 5 KaOHWHET

Kymbic kecreci: kyH caiibin caraT 9.00-18.30-ra neiiiH, AemMabIC xKoOHE MEPEKETIK
KYHAepJieH 0acka, Tycki y3imic carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoiibiHIIA
Ka0ObLIIay: KYH calblH carat 9.00-18.30-ra neiin

2) TepekTi aynaaHbl OKiM1 amnmapaTblHBIH KETEKIIICI:
Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6mbice, Tepekti aynanbl, @emopoBKa aybulbl,

IOOuneiinas Kollecl, 18, N 13 KaOHHET
Kympbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra aeiiiH, 1eMalbic XKoHE MEPEKEIIK
KYHAEpIACH Oacka, TYCKi y3ijaic carar 13.00-14.30-ra IEeN1H.

Kexe cypakrap OolbiHIIAa KaObUIAay: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra ngeiiin
XKorapel TypFaH yHbBIMIapAbiH OalllaHbIC MoOJIIMETTEpl:
1) barsic KazakcTan o0bICH oKiMi ammapaThl, MekeHKaiibl: bateic KazakcTan
oomeicel Opan kamacel, Jlocteik — Jlpyx06a manreuabl, 179, bateic Kazakcran
OOJIBICHIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy J>KOHE oJIeyMETTIK Oarmapiiamanapibl YHIeCTipy
nenapTaMeHTiHIH Mekemkaibl: bateic Kazakcran 06mbich, Opan kanacel, CapalTiibik
Keleci, 46 yH.

"OTBIH caThlll amy OOMBIHIIIA ayBbLIJBIK Kepue
TYpPaThiH ONMeyMETTIK cana MaMaHJIapblHA
QJIEyMETTIK KOMEK TaraWblHOAY" MEMIEKETTIK
KBI3MET KOpCEeTYy CTaHJAapThiHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPiHIH MOHI

S _— KepcetkimTiy keneci KepceTkimTiy ecemnTi
Cama »xoHe KoJokeTiMmimik KepceTkimiTin

. . . . KbLIIJarbl HBICAHAJIbI KbLIJarbl arbIMJarbl
KOPCETKILITEP1 HOPMATUBTIK MJH1 . .
M3H1 M3H1

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapAasl TamChIpraH

COTTeH Oacranm OenrijeHreH

Mep3iMIe KBI3METTI YCBHIHY
OKuFajapbHbIH % (yieci)

100 % 90 % 90 %

1.2. kp3MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acHaiThIH yaKbIT

KETKEH TYTHIHYIbUIapAbIH % (
yJteci)

100 % 94 % 94 %



2. Camnacsel

2.1. KpI3METTi YCBIHY YPHICiHIH
camacelHa KaHararrtanran 100 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

2.2. KyXKarTapipl Jaya3bIMIbl

TYJIFa JOYpBIC poaciMaereH
KarmauaeplH  (Kypriziiaren 100 %
TeJeMep, ecen aubIphiCyJiap

sxkoHe T.0.) % (yneci)

3. KomxketiMmimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TopTiOi
TypaJbl callara XoHe aKIapaTka
KaHaFaTTaHFaH

100 %

TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYUIBl KYXXaTTapisl
JIYPBIC TOJNTBIPFaH jkoHe OipiHIIi

¥p p p 100 %
peTTeH TanchelpraH

oxuranapasH % (ymeci)

3.3. WHTEpHET apKbLIBI
KO/DKeTiMai  Kbi3Mmertepinin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI TYpi
OolbIHIIIA KBI3MET KOpCeTUIreH
TYThIHyIIbIapAbslH  xkamnsl 100 %
CaHbIHA HEeTi3JeNreH
IIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.2. OeiriJcHIeH Mep3iMie
KapaJraH KOHE
KaHaraTTaHIBIPbLI- FaH 100 %
HETi3/IeNTeH MaFbIMaapIsH % (

yuteci)

4.3. HIaFbIMJaHY IBIH
KOJIIAaHBICTAaFLl  TOpTiOiHE

P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKepJIepaiH
ChINaWbUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

TepexTi

2008 K BIJI F BI

N 146
16-KOCBIMIIIA

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

ayJnaH
30

KayYJIBICBIMCH

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMIOITIHIH
MaMBIpJaF bl
OEKITIATEeH



"XerimMaepai, aTa-aHaCHIHBIH KAMKOPJIGIFHIHCEHI3
KairaH Oamaapbl 9JI€yMETTIiK KaMCHI3IaHIbIpyFa
KYKaTTap paciMzey" MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOpCeTy

CTAHJIAPTHI

1. Kanmel epexenep
1. MemeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTaMachl: >KETIMJEp/i, aTa-aHAaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH OanajmapAbl QJIEYMETTIK KaMCBHI3JIaHIBIpyFa KyKaTTap
pociMuagey
2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHBIPhUIMAFaH.
3. MemieKeTTiK KbI3MET TOMEHJErl Heri3jepre CyheHe OTBIPBIN KepceTuIeai:
1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Heke skoHe otdackl Typainbl" 3aHbiHbIH 110
6 a 06 B
2) Kazakcran Pecnyonukacel YkimertidiH 2000 xputrbl 17 Mambiparsl N 738
KayJbICBIMEH OEKITIIreH MyKTax azaMmarrapra OUTIM aifaH yakbITbIHAA OepijieTiH
ONIEyMETTIK  KOMEKTIK  KeJieMi MEH  HblcaHbl  Typaibsl  Hyckaynbik;
3) Kazakcran Pecnyonukacsl Ykimetinid 2007 sxbutrbl 30 mayceiMaars N 561 "
Kexke xoHe 3aHAbI TYJIFAIapFa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP Ti3IMiH OCKITY
Typanas" KaYJIBICBIHBIH 4-0enimi, 91-tapmarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OPTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Jie CyObheKTiIepAiH araybl: "TepekTi aynanablK OniM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKemeci 00T TadbuTabl (ogaH opi — benim). MemekeTTik
KbI3MeT kepceTy opHbl: barbic Kazakcran o0mnbickl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
Boiinos KoIleci, 18, N 2 KaOHMHET, TenedoH: 23-0-03.
5. TyThIHYIIBI aJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HBICAHBI (HOTHIXKEC1): JKETIMIEp/i, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH

Oananapasl QJEeyMETTIK KaMCBI3JaHBIpYFa Ky>XKarTap paciMaey.
6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEKe KOHE 3aH/bl TYJIFajJap/IblH CaHaThI:
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KEKe TYJFajapsl.

7. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAEr! YaKbIT OOMBbIHIIA IEKTEY MEep3iMAepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITeH COTTEH, TaJIOH ajiFaHHAaH OacTam >kKoHe T.C.C.), SJIEKTPOHJIBIK cayasl OepreH
COTTEeH OacTam MEMIICKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3iMmaepi — 15 kyHTi30emik KyH inmH/e
5

2) KaXXeTTl KyKaTTapbl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJIOH ajy Ke3Je )KoHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
yaKBblT — 20 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHJIe KY>KaTTapHbl ajafaH Ke3Je

KE3eK KYTyTe pYKcaT OepiireH €H y3aK YakbIT, palagslK pyKcaT OepuUIreH *KoFrapbl



MOINIIepi — 10 MUHYT.
8. MeMIeKeTTiK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JKYy3ere achIpbIIaabl.
9. MeMJieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJ KETIMILTITIHE KOWBIIATHIH
TajanTap Typajbl aKmapar Ke3i — OyKapaiblK aKnapar KypalJaapblHAarkl aKknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko. kzanemece MbpIHa MeKeH-kaiibl OovbiHma: bateic Kazakcran
obuspicel, TepekTi aynanbl,denopoB aybelibl, boitHOB kemeci, 18, N 8 kabuner,
Tenepon:21-8-63, d/1iCKED M.K.[Tob6eaumoBa.
10. X)KympIc KecTeci - KYH CalblH, JeMaJbIC KoHE MEpeKe KYHJIEpIH KOoclaraHa,
carat 9.00-men-18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30 cararrta y3utic. MemiekeTTik
KBI3METT1 ajly VIIiH alJblH aja »>Xa3blUly J>KOHE JKeJeNl KbI3MET KOepCeTy
KapacTBpPpBIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCEeTy YIIIH KeJeci Karjgauiiap jKacallFaH:
1) MeMJIEKeTTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHJIE Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YIAriiepi 6ap
TaKTaHBIH aJllJIBIH/Ia BECTHUOIOJAE OpHAJTACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHABIKTAP;
2) KYTy KaOWMHETTEpiHIH KachlHA JQJIi3/Iepre KOWBUIFAH OpPBIHIBIKTAP.
3) epT Kayimnci3airi TajianTapbl CaKTalFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHE KeHULAIKTep1 0ap agamaap

YIIiH KaXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) Kamkopiel (KOpraHIIbl), TaTpOHAT TOPOUEIIIHIH >KOJAKbICBIHA KOPAEMaKBI
TONEY TYpamnasl ©TIHINI;

2) Ata-aHa KaMKOpBbI )KOKTBIFBIH PacTalThIH KY’KaTThIH KellipMmenepi (KalTbic
Oonranbl Typansl Kyanik), bateic Kazakcran o6isbickl, Tepekti aynansl, denopos
aysuibl, FOOmeitHoe kermeci,24, kad.N 8, ten:23-00-1, sxymbic kecteci — 09.00-18.30,

y3imic — 13.00-14.30 MexkeHxkaliblHJa OpHaJdacCKaH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCEeTY

OprtanblFeIMEH Oepinmeni.
3) Komenerke ToJIMaraHHBIH KYHII3T1 06iMJie OKUTHIHBIH pacTalTBIH OKY

OpPHB HaH AaHBIKTaMa,;

4) Komenerke ToaMaFaHHBIH 3aH/bl OKUIIHIH aThIHA alllbUIFaH OAHKTEr1 €CEeMIIoT
H 6 M 1 p 1
5) CanbIk TeneyuIiHiH Tipkey HoMipi Oepinreni Typansl kyaiiri (CTH), Kazakcran
Pecnybnukacel Kapsxbl Mmunuctpiiridiyg bateic Kazakctan o6bichl OoiibiHIIa TepekTi
ayJaaHABIK CalIbIK KOMHTETIHIE Oepiieni, ceHO1 MeH »)eKceHO1eH Oacka KyHepl caraT
09.00-18.30-ra neitin kaObuLAalabl, y3utic yakbiThl caraT 12.30-13.00-re neiiiH,
mekemkaitbl: bateic Kaszakcran o6mabicel, Tepexti aynanbl, DeqopoB ayblibl,
IO6uneiinoe Koellecl, 16, TenedoH: 21-9-94.
13. MemiieKkeTTiK KbI3METT1 aly YIIiH Ka)KeTTi OJaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAH/IAPhl KOHE T.C.C.). — OCNTIJIEHreH YATiZeri OTiHIII, apbl3 HECIHIH 0TOachl
KYpaMbl JKOHIHAE MOJIIMET, apbl3 MECIHIH O0TOAChl MYILENIEpIHiH TaObICTAphl Typabl



MOJIIMET, EKe KOCAJKbl IIapyallbUIBIFBl Typalibl ManliMeT - OnaHkijmepi N 8
OenMeciHe TEeriH Oepiain coJ xKepae TOJTHIPBINAIBI.
14. MemiieKeTTIK KbI3METTI aJly YIIiH TONTHIPBUIFAH OTIHIIITEP/I, )KOHE OacKa 1a
Ky>KaTTap bl TallChIPATHIH KayaIThl aJJaMHbIH MEKCH)Kalibl MCH KaOMHETIHIH HOMIpi —
bareic Kazakcran o6mbicel, TepekTi aygansl, @egopoB aybuibl, boitHoB kerieci, 18, N 8
OonMeciHOETI benim MaMaHBIHA TanchIPbIJIAJIbI.

15. TyTelHyImBl OapabIK Ka)KE€TTI KY>KaTTapAbl TalChIPFaHBIH JQJEIACHTIH

KYKaTTBIPABIH HBICAHBI aTaybl: KAaMKOPIIBUIBIK OHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
KeEHEeCTI1H memiMi.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHXKECIH KeTKi3y Tacuiaepi — kenicim bareic Kazakcran
o6ubicel, TepexTi aynansl, egopoB aybuibl, boiiHOB Kerect, 1 8, MekeHkaibIH1a OUTIM
O0epy OemiminiH N 8 kaOuwHeTiHAE TYTHIHYIIBI JKEKE KENTeH Ke3ae Oepinel.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yChIHBUIFaH KY>KaTTapAbIH OChl CTaHJAPTTHIH |2-TapMarblHIa Ke3JeireH
TajlanTtapra cai KeaMeyi;
2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJIETKE ToJMaraH OajaHbIH jka3z0ala KericiMiHiH 00JIMaybl

3. XKyMbIc KarumaTTapbl
18. Beinim *KyMbIC KE31H/I€ ChIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpasibl TOJBIK

MoJTiMeT Oepinyi, CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKATHIHBIH Ma3MYHBI
Typajibl aKNAPATTHIH KYIUSIIBIFBI dKOHE KOPFaIybl CUAKTHI KaFUIAaTTapAbl OacIIbLIBIKKA
ayaspl.
4. )KyMbIC HOTIDKENEP1

19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKEC cama >KOHE KON KETIMAUIK KOPCETKIIITEpIMEH OJIIeHE/].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re Jie CyObeKTUIepIiH KYMBICHI OaFraaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIMITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. lllarpiMaany TopTIOI

21. YokineTTi naya3bpIMIbl alaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, JEKTPOHIBIK MOYTACBIHBIH MEKEH-Kalbl, IMAKbIPyIapIbl OHJCY
opTanbIKTapbiHbIH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajgaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) MamaHgapIbIH opeKeTiHe IaFbIMIaHy TOpTiOiH TyciHaipeTin beaim GacThIFH,
Mekenxkaipl: bateic Kazakcran o6ibickl, Tepekti aympansl, @enopoB aybelibl, boliHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03, »xymbic kyHzaepi carat 9.00-18.30.



2) beniM OacTHIFBIHBIH OPEKETIHE IIAFbIMIAHY TOPTIOIH TyciHmipeTiH Tepekri
ayJaHbl OKIMiHIH opblHOacapbl. MekeH-xkalbl: bateic Kazakcran o6usbichl, TepexTi
aynanbl, ®enopoB aybuibl, KOOunelinoe kemeci, 20 yi, ay1aH oKUMaThl FUMapaThl, N
21 KaOuHET, TEI: 21-2-45.

22. llarpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHBIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) HlarpiMaap moita HeMece KoJIMa-Koad beniMHIH KeHCeCl apKbUIbl JKa30ala
TypAe KaObLimaHaapl, MeKeHkaibl: bareic Kaszakctan o06isbichl, TepekTi aynaaHbl,
®denopoB aysuibl, boitHoB kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,

2) llareimaap momiTa HeMece KoJiMa-Koil TepeKTi ayjaHbl OKiMi armapaThl KEHCECl
apKbUIBI JKaz0Oalna Typae KaObuigaHalbl, MEKeH)kaWbl: TepekTi aygaHbl OKIMIHIH
opbrHOacapsl. Meken-xkaiibl: bateic Kasakcran o6usbicer, TepekTi aynanbl, @enopos
aybuibl, FOOunelinoe keieci, 20 yif, ayzan okumathl Fumapatsl, N 21 kabuner, Ten:21-
2 - 4 5

23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAaWTBIH KYKAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ala >KYTiHy1H KIpiC )ypHaJllblHa TipKEH OTBIPHII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMECe
azaMaTThl JKEKe MOceJieCiIMEH KaObUIay yaKbIThl KOPCETIITeH KapToyka Oepiiel.
[arpiMabl Kapay Mep3imi — 15 kyHTI30emnik kyHre aeiid. [llarpIMHBIH Kapaity 0apbiChl
Typalibl 61Tyre OOJAThIH JIaya3bIM/IbI aJaMHBIH OaiJIaHBIC MOJTIMETTEP1: MEKEHKAMBI -
barsic Kazakcran o0mbichl, TepekTi aynansl, @enopoB ayslibl, boliHoB kereci, 18, kabd
N 2, tex: 23-0-03.

6. baiiianbIC aKmapaTsl
24. baiinaneic ManiMerTepi: TyTbiHymbUIap bl KaObu1nay beniMmHIH OenriieHren

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaeni.
1) bBeniwm OacTBhIFBH:

Mexkenxaiibl: barsic Kazakcran o6usbichl, Tepekti aynanbl, ®enopoB aybulbl,
boiHosB KOIlecl, 18, Kab N 2, TCH: 23-0-03,

XKymeic kecteci: kKyH caiibid, carat 9.00-gan 18.30-re meiiin, TycKi y3uIic caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuimay kecreci: ayhiceHOiaeH OeiiceHOire neniH caraT
09.00-gen 13.00-re peiliH, nOeMalbIC >KOHE MEpEKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.

9.00-geH 12.00-re NEeHiH.

2) 6enim OacCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHl:

Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6inbicel, Tepekti ayaansl, @eopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, xyMbIC KecTeci: KyH caliblH
caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, geMaibIC )KOHE MEpEKeIiK KYHIEepeH Oacka, TyCKi y3iiic
carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoibIHIIa KaObUIAay: celicenO1, OericeHo1
kyaaepi carat  9.00-13.00-re  me#iH, Mepekemik KyHIepAeH  0Oacka;
3) 0enim 0acCTBHIFBIHBIH opeiHOAcCapHl:

Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, Tepekti ayaansl, @eqopoB ayblibl,



boiinoB kemeci, 18, N 4 kabunert, tenedon: 23-0-54, >KkyMbIC KecTecl: KYH CallbiH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMalbIC )K9HE MEPEKEeNIK KYHJIEpAeH 0acka, TYCKl y3uIic
carar 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OolbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oericeno1
kyHuepi carar  9.00-13.00-re  neiiiH, MepekeNniK  KyHAepJAeH  0Oacka;
XKorapel TypraH YHBIMHBIH OaiiJaHbiC JgepeKTepi:

Keprimikri atkapymsl opran barteic Kazakcran oOmbichl, TepekTi ayaaHbl,
®enopos aysuibl, FOOuneitnoe kemeci, 20 yid, aygaH okumaTel rumapathbl, N 21
KabuHeT, Ten: 21-2-45 MekeHkaiibl OOMBIHIIA, KYMBIC KECTEC1 — KYH CalbIH, IEMaJIbIC
XKOHE MepeKe KYHJepiH Kocnarannaa, carat 9-00-nen - 18-30-ra geifiH, Tycki y3uiic
carart 13-00-neHn 14-30-ra HEeWiH.
25. Koceimina akmnapat: besim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCeTe/Il:

1) Mexkrenke neitinri Oanamap MekeMmenepine xioepy yuriH Mektenke aeuinri (7
Kacka TEei1H) KacTarbl Oamamapasl TipKeYy;
2) KaMKOpHIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK KOHIHAE aHbIKTamMa Oepy;

3) 3etineTkepaik Kopaapra, [IM >XKoja MONMUIIUACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIK
OemniMILETIEpiHE KOMENIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIIH aHbIKTaMa

6 e p Yy
4) KomeneTke ToaMaraHaapra TUECLIl TYPFbIH Yilll OaHKKe HECHE PAcIMILy YIIiH

Keminare KOIFa pykKcart oepy;
5) Ketimaep/i, ara-aHaACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaajmapibl oJI€yMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;

6) TypfFbiH YHAIH MEHIIIK Helepl OOJIBINT TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OasanmapAblH MYAJENIEpIH KO3FAUTBIH MaMUIENEpAl JKacay YIUIH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbLJIap KEHECIHIH HIemIiMIiHE aHBIKTaMa oepy;

7) KomeneTke ToiMaraH Oananapra TUECUIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICTBIpyFa
HEMece caTyFa pykcaT Oepy YVIIiH HOTapualabl KEHCere aHbIKTama Oepy;

8) Ketim Gananap/ bl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oalianapisl
OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuiy cenim tenedonsl: 23-3-57.

"Xerimaepni, aTa-aHAaCBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajraH
Oananapbl QNIEyMETTIK KaMCBI3JaHAbIPyFa KyJKaTTap
pacimaey" MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCeTyliH CTaHJapThIHA
KOCBIMIITA

Kecre. Cana xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOpCeTKIITepl

KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnTi
KBUIJAFbl HBICAHANBl  KBUIJAFbl aFbIMIAFbl

Cama xoHe KomkeTiMainik KepcerkimriH

KOepCeTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI . .
MoHI MoHI

1 2 3 4

1. Mep3iminiri



1.1. KykaTTapasl TamcbIpFaH

corren Gactan Genrinenren 100 %
Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJapbIHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyasl kezekre 40
MUHYTTaH AaCMaWTBIH YaKbIT
KETKCH TYTHIHYIIBUIAPILIH % (
yIteci)

100 %

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camachblHa  KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMJIbl

TYIFa JAYpBIC PaciMAETeH
KarmaugelH - (Okyprisiren 100 %
TONEMJIEp, €Cell albIphICyIap

*koHe T.0.) % (ymeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
TYypaJIbl calara XKoHe aKllapaTka

100 %
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)
3.2. TYTBIHYIIBl KY>KaTTapIbl
C TO aH *XoHe OipiHmIi
AYPHIC TONTHIPFaH jkoHe Oipinmi| o0 o,

peTTeH TalnchIpraH
okuranapabiH % (yneci)

3.3. UWHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMai  Kei3Mertepinin 0 %
aknapat % (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCH TYpi
OOHBIHITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYmbIapAslH  xanmsl 100 %
CaHbIHA HETI3JIereH
marbIMIapasiH % (yieci)

4.2. OeinrineHTeH Mep3iMe
KapaJlraH KOHE
KaHaraTTaHIBIPHII- FaH 100 %
HETi3/IeNreH MaFrbIMaapaIbiH % (

yJteci)

4.3. MIaFrbIMJaHy 1B H
KOJAHBICTAFBl ~ TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

100 %

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaFaTTaHFaH 100 %
TYTBIHYHIBUTAPABIH % (Yieci)

5. CrImalbUIBIK

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %



5.1. KBI3METKEPIEPIiH 100 % 99 % 99 %
ChIMabUTBIFBIHA KAaHAFATTAHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

TepexTi ayaas OKIMIITIHIH
2008 K Bl JI F bl 30 MaMBbIpJOaFfF bl
N 146 KayJIBICBIMEH OeKiTiNTeH

17-KOCBIMIIIA

"MeMIIeKeTTiK aTayisl JI€YMETTiK KOMEK
TaFabIHAAY" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY

CTAHIIAPTEHI

1. XKanme! epexenep
1. MeMJeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTAMAaChl - MEMJIEKETTIK aTayJjibl SJIEYMETTIK KOMEK
Ta¥faWwesH HIaAY .
2. KepceTiieTiH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThlIal
AaBTOMAaTTAaHAB PBHIIFAH.
3. MemiekeTTiKk KbI3MET TOMEHJIETIJIep Heri3iHjae KepceTineni:
1) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH "MeEMIIEKETTIK aTayiibl QJICyMETTIK KOMEK
Typadas " 3aH®H ;
2) Kazakcran PecnyOnukacel EHOEK >koHE XalBIKTHI OJIEYMETTIK KOpFay
MUHUCTPJITIHIH OYHWPBIKTApPbIMEH EHTI31IT€H ©3repTyjiep MEH TOJBIKTHIPYJIapblHA
cotikec, Kazakcran Pecniybnukackiabiy 2002 sxpuarbl 13 akmanmarsl N 31-11 "ATtaymsl
QJIEYMETTIK KOMEK ajyFa YMITKEP OTOACHIHBIH >KUBIHTBHIK TaOBICHIH aHBIKTAY epexect';
3) Kazakcran PecniyOonukacer YkiMmetiniH 2007 xbputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIBI TYIFajapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPIH TI3LIIMIH
OekiTy Typaist" KayJbICBIHBIH 4-6emiMiHIH 92-Ttapmarsl.
4. OChl MEMJICKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKCTTIK OpPTraHHBIH aTaybl —
Tepexti aynanbiabiH "JKYMBICTIEH KaMTY JKOHE dJI€yMeETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJICKETTIK Mekemeci (oaaH opi — bemnim), mekenxkaiibl: barsic Kazakcran o0IbICHI,
Tepexti  aynanbsl, ®enopoB  aywnbl, HOOuneitnas  kemeci, 16.
5. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy/ll asKTay HbICAaHbI (HOTHXKEC1) — MEMJICKETTIK
aTayJibl QJIEYMETTIK KOMEK TarailblH/ay. ATayJibl QJI€yMETTIK KOMEKTI TeJIey OTIHILI
OepymiiniH  OaHkimeri  ecem  IOTbIHA  ayJapy  apKbUIbl  KYpenl.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH jKeKe KOHE 3aHJbl TYJIFajlap caHaTbIHA —
Kazakctan PecnyOnmkachlHBIH a3aMaTTapbl, OpaJMaHaap, KalIKbIH CTaTychl Oap
TYJIFanap, meTell a3amaTTapbl, a3aMaTThIFbl AKOK TYJIFAIAp *KOHE TYPAKThl TYpaThIHAAD
K a T a IO Bl
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:
1) TYTBIHYLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIIH KaKETTl KY>KaTTapabl



TarChIpraH (TipKeJIreH, TAJIOH alfaH COTTEH OacTarm), MEMJICKETTIK KbI3METT1 aly YIIiH
AJIEKTPOH/IBIK Cypay OepreH COTTeH OacTanm MEeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi —
TipKeJNTeH KYHHEH bacrtan 20 KYHTi130€e11K KYH imiHmae;
2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJibl Tarchipy OapbIChbiHAA (TIPKEY, TAJOH ajly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYAiH, SJEKTPOHIBIK CYpay KaJIbITITACTBHIPYIBIH €H Y3aK YakbIThl — 30 MHUHYTTaH
a ¢c o a ¥ g bl ;

3) KaxeTTi KyXKarTapAbl TalcblpFaH Ke3ne (Tipkey, TalloH aly
KE31HJe JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTyre, JJEKTPOHJBIK cayalabl KaJbIITACThIPYyFa
pyKcat OepiireH eH y3aK YaKbIT — )KOK. OUTKeH1 TarallblHJaJFaH aTayJibl QJICYMETTIK
KOMEK apbI3 MeCl KAXKETTI KY)KaTTap/abl TallChIpFaH yakpITTaH Oacrar, 20 ®KyMbIC KYH1
811805011 apbI3 HECIHIH OaHKTeEr1 ecCell IIOTHIHA ayJapbiiaajbl.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TEriH KepceTineni.

9. MemJleKeTiK KbI3MET KOPCETY camachliHa jkKoHEe KOJ KEeTIMIUTITIHE KOUBIIAThIH
TajanTap Typajbl aKmapar Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHIarkl aKknaparrap,
TepekTi aynmanbl oKIMIITHIH pecMu calTel (Www.terekta-zko.kz). by cranmapr
TepekTi ayJaHbIHBIH JKYMBICIIEH KaMTY >KOHE oJeyMeTTiK Oarmapiamanap Oesimi'"
MEMJICKETTIK MeKeMeCiHIH 1 KabaThIHIaFbl Joi3/eri KaObIpraja OpHAIACKaH, MEKEH -
AKOMI: denopos ayblIbl, KOOuneitnas Keluieci, 16.
10. XKymbic kecteci — KyH caifbia caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, gemManbic XKoHE

"

Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHaepi, y3iumic yakeIThl caraT 13.00-14.30-ra peiiiH,
aTalFfaH MEMJICKETTIK KbI3bIMETTI aly YIUIIH ajJblH-alla jKa3blTy jKOHE jKelled KbI3MET
KOpCeTy KapacThpblIMaFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH YCHIHBUIATBHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiiap:

1) OenMene MEMIIEKETTIK >KOHE OpPBIC TULAEPIHIE apbI3apiAblH YIATIIepl
KOPCETIATreH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHABIKTAD KOWBIIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHIAa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOWBIIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakKThl TEeMIIEpaTypaHbl CaKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII

OpHamackKaH ,;

4) ecik anaeIHAa O6aanap MeH MYyTreJeKTep IiH apOajapsl YIIiH MaHIyC OpHAThUIFaH

5) epT Kayirci3airi TaranTapbl CaKTaIFaH.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3BMET KOpCeTy TIpTiOl
12. MemJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIiH KaXeTTl Ky)KaTTap MEH TajanTap, COHbIH

IIHAEe MEeMJIEKeTTIK KbI3METTI ajy YHIIH >KeHUIIIKTepl Oap TyiIFanapra:

1) XKeke xyomirinig kemripmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOamKkacbiHbIH OaieT
muHucTpiiri bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi ayaaHbpl OOWBIHINIA OlJIET
OackapMachIHBIH XaJIbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTaJBIFbI apKbLIbI Oepisie/li, KYH CallblH
caraT 9.00-18.00-re nmeiiiH y3uricci3, MekeH)albl: TepekTi ayaanbl, De0pOB ayblIHI,
KOOuneitnas Keuieci, 24 Tene@oHaaphl: 21-8-31;



2) CaunbIK TeseyIIiHIH TipKey HoMipi 6epinreni Typaisl kyaniri (CTH), Kasakcran
Pecny6nukacer Kapxxbsl Munuctpairidig bareic Kazakcran o6ubichkl, TepekTi ayaHbl
OOWBIHIIIA CAJIBIK KOMHUTETIHAE Oepineni, ceHOl MEeH jkeKceHO11eH 6acka KyHepi carat
09.00-18.30-ra neitin kaObuLAalabI, y3uTic yakwiThl caraT 12.30-13.00-re neiiiH,
MeKkerxkaiibl: Tepekti aynansl, FOOwmeitnas kemeci, 16 Tenedon: 21-9-94; 21-2-48; 21
-9 - 9 8

2) Otbackl KypaMmbl Typajibl MAJIIMET (a3amMaTTapibl TIpKey KITaObl, TYYy TypaJibl

b

KYoIiK HET131HaE Kyprizineni);
3) OTiHil HeciHIH 0TOAChl MYLIENEPIHIH albIHFaH TaOBICTAPbI TypaJibl MAIIMET (
TabbICTaApBI Typasbl KyKaTTap HET131H1e TOJTHIPBIIA/IBI);
4) Xanblk OaHKIHIH JIMLIEH3USACHI Oap eKIHII Jopeskesi OaHKTer! ecenuoT HeMipi (
OTIHIII NECIHIH OTIHIIIIHIE KEKe KepceTineni);
5) CansIK TeseyIiHiH Tipkey HoMipi Oepinreni Typansl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecnybnuxacer Kapsxbl munuctpiiridiyg bareic Kazakcran o0mnbickl, TepekTi aygaHbl
OOMBIHIIIA CAJIBIK KOMUTETIHAC Oepiiiei, ceHO1 MeH »KeKceHO1/1eH 0acKa KYHIepi carar
09.00-18.30-ra neitin kaObuLAalabl, y3ulic yakwiThl caraT 12.30-13.00-re neifiH,
MekeHxaibl: TepekTi ayaansl, FOOumnetinas kemeci, 16 tenedon: 21-9-94; 21-2-48; 21
-9 - 9 8
6) OJNEyMETTIK JXKEeKe KOIBIHBIH OepinreHi Typanbl Kyadiri (JKOK), barsic
Ka3zakctan o0sbickl OoibIHIIAa MEMIEKETTIK 3eiHETaKbl TOJIeYy OPTAJIbIFbl APKBLIbI
Oepineni, kyH caitbia carat 8.00 -16.00-re neiiin, y3uric carat 13.00-14.00 neiiin cen6i
MEH XeKceHOi/ieH 0acka KyHaepi, Mmekerxaibl: denopoB aysiibl, KOOuneinas 15/1
TenedoH: 21-7-34;
7) Keke jxoHE KOCAJKbI IIAPYaIIbUIBIFBI )KOHIHIE MATIMET (casbkaii, 6aKiia, xKep
TeJiMl, Mall, KYCTapbIHBIH Oap AKOKTBIFBI KepceTinenl).
13. MeMJeKeTTIK KbI3METTI aly VIIiH TOJThIpyFa KaXeTTi OJaHK (OTiHimI
HBICAH/IApPbIH) OEpeTiH OpbIH — OOJIMHIH QJIEYMETTIK KOMEK JKOHE JKIpAeMaKbLIap bl
TaralbIH/IAY JKOHE TOJIEY CEKTOPHI, MEKeH)Kalbl: TepekTi aynanbl, FOOwmeitnas kermeci,
16 Tenedon: 21-9-55, N 1 KaOHWHET.
14. MemnekeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH Ka)XeTTI TOJTBIPbUIFaH OJaHKUIEp.],
OTIHIIITEp MEH 0acKa Ja KYKAaTThl TalChIPAThIH KayallThl aJaMHBIH KaOWMHETiIHIH
MEKeHKaiibl MeH Hemepi - TepekTi aynansl, FOOuneiinas kemeci, 16 tenedon: 21-9-55
, N 1 KaoOumuwer
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT] ally YIIIH OapibIK Ka)KETT1 KY>KaTTapibl
TamnChIPFaHbIH pAcTaWTBIH KyXaT — KaObuigay KYHI KOPCETUITeH KOJXar.
16. Kpi3MeT kepceTy HOTHKECIH >KETKI3y TOCcUIl — TaraWbIHIAJIFaH aTayJibl
QJICYMETTIK KOMEK cOMachl XajblK OaHKiHIH JHUICH3USICHI Oap eKiHII JeHrenaeri
OaHKTEpre aJIyIIBIHBIH ecen MIOTHhIHA aynapbliajbl.
17. MemilekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra



Heri3geMenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yCHIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OCHl CTAHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITCH
TajganTtapfra cai KeaMeyi;
2) orbachl KypaMmbl XoHE OTOAChl MYILIEJIEpPiHIH TaObICHI Typalibl >KaJlFaH
MOoTiMETTEDP bepyi;
3 or6ackl TaOBICHIHBIH aChIM KETYI.
3. XKymsbIc Karumamapsl
18. bexim MmamaHaapbl )KYMBIC OApBICHIH/IA MBIHAH/IAM KaFUIaTTapabl OACIIBUIBIKKA
ayazpl: CHIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KbI3MET TyPaJTbl KaH-)KaKThI aKIapaT
O0epy, TYTHIHYIIBI KYKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThiH CaKTalybIH,
KOPFaTYbIH KOHE KYIHUSITBLIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TY.
4. Y)KyMbIC HOTIDKETIEpi
19. TyTbIHyIIBIIApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKeNepl ockl CTaHAapTKa
KOChIMIIaJarblfa COMKEC cama MoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHEI].
20. MeMIeKkeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarajiaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
OexkiTenl.
5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEeKeTCI3/IriHE) MaFbIMIaHy
TOpTiIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JNalbIHAAyFa KOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpPTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFAaHBIH Tele(QOHBIHBIH, KaOWHETIHIH HeMIpI:
1) Tyreinyisl erep besim MamangapbeiHa MIaFbIMIaHFaH Karaaiina, beaiMiHiH
0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTe/l,
Mekenkaiibl: TepekTi aynanbl, ®enopos aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuner
, TeaedoOHBH: 21-5-84.
2) Tyrtemnyuisl erep besiM OacThIiFblHA IIaFBIMAAHFAH JKaFgaiga TepekTi ay/1aHbl
OKIMIHIH ammapar >KeTEKIIIiCl MarbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
KOpIEeM KepceTeli, MeKeHxkaiibl: TepekTi aynanbl, FOOuneitnas kemeci, 18 N 13
KaOuHET, TenedpoH: 21-3-35.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:
1) llareimaap momTa HEMece KOJIMa-KoJ, KeHCe - apKbUIbl benim 0acThIFbIHBIH
ateiHa "TepeKTi ayJaHBIHBIH XYMBICTICH KaMTy XoHE JJIYMETTIK OarmapiiaMmaiap
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCiHJIe KaObUIlaHa/bl, MEKEeHKalbl: TepeKTi aylaHsl,
®denopoB aywuibl, HOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kabunet, Tenedonsl: 21-5-84.
2) IllarpiMmap momiTa HEMECe KOJIMa-KOJI, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi aymaHbl
OKIMIHIH anmapaTbhiHAa KaObLIgaHabl, MeKeHKaibl: TepekTi ayaanbl, KOOumneinas
Keleci, 18 N 13 KaOuHeT, TenedoH: 21-3-35.



23. lllarpiMHBIH KaObUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alia KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKEe MocelieciMeH KaObuinay OOWBIHINA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIATEH KapTouka
Oepineni. 3aHHaMana OeNrUIEHreH TOPTINNEH OepuUIreH IIaFrbiM MIHJETTI TypAe
KaOpUIgayFa, TIpKeyre, ’KoHe Kapayfa xkatanbl. Kapay mepsimi 15 kyHTi30emik KyH.
[TarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MekeHkaiibl TepekTi aynanbl, @enopos aysuisl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOuner,
tenedonsl: 21-6-91.

6. balinaneic akmaparsl

24. baiinanpic MomimeTrTepi: TyThiHymIbIIapAbl Kabbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH

KYMBICIIEH KaMTy >KoHE oJIEyMETTIK Oarnapiamanap Oemimi" MemiiekerTik
MEKEeMECiHJe  OENTiIeHreH  JKYMBIC  KECTeCiHe  CoWiKec  JKyprisijeni.
1) Oenim 0acTBh FBH:

Mekenxaiibl: Tepekti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabuneT, Tenedonsr 8(71132)21-5-84, sxymbic kecTeci: KyH caibid caraT 9.00-18.30-ra
NeiiH, IeMaJbIC )KOHE MEpEKeIiK KYHAepeH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00-14.30-ra
nenin. XKeke cypakrap OodbiHIa KaObuinay: xyma kyHi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKelik KYHIEpOAECH backa;
2) benim 0aCTBHIFBIHBIH OpbIHOAcCapHl:

Mexkenxaiibl: Tepekrti aynansl, @enopoB aybuisl, FOOunelinas kemeci, 16, N 4
kabunet, 21-2-53, )xyMbIc KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, nemainbic
YKOHE MepeKeNliK KYHJAepJieH O0acka, Tycki y3imic carat 13.00-14.30-ra netiin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIIAa KaObuiiay: ceiicenoi, oeiicenO1 kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin
, MepeKelik KYHIEpPACH backa;
XKorapel TypFaH yillbIMIapablH OallaHbIC MAJIIMETTEpI:

1) "bateic Ka3akctan OOJBICTBIK JKYMBICTICH KaMTy XOHE OJIEYMETTIK
OarmapiiamManapiabl YHJIeCTIpy JemapTaMeHTi" MEMJIEKETTIK MEKEeMeCi MEKEHKaWbl:
Opan kamacel, Capadmbik kemeci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJiacbl OKIMIHIH anmnapatsl:
Mexkenxaiibl: Opan kanacsel, Jlocteik — [Ipy>x0a nanreuibl, 182/1 N 10 "a" kaOuner,
TenepoH: 51-36-85.

25. benim TeMmeHzeriied KOChIMIIA KBI3BMETTEP KOPCETEIl:
1) 18 xacka geitinri O6amanapel 6ap oTdachlIapFra MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbLIap
Ta¥faWu-saHIaAay,;
2) Myrenekrepre mpoTe3AiK-OpTONEAUSIIBIK KOMEK YCBhIHY VIIIH Ky>KaTTapIbl
peciMuagey;
3) Yiine TopOueneHETIH >KOHE OKUTBIH MYTeleK OaamapAbl MaTepUaIbIK
KaMTaMachl3 eTy yUIiH Ky>XKaTTap pecimaey;
4) JXeprunkrti eKUJIETTI OpraHjapAblH IIemiMaepl OONbIHIIA MYKTaX



azaMaTTap/IbIH JKEKEJIEreH CaHaTTapblHa QJIEYMETTIK KOMEK TaralblHAAy KOHE TeJIey;
5) JXyMmbicchl3 a3zamaTrTaplbl €CEemKe KO0 JKOHE TIPKeYy;
6) JKywmpicchi3 a3amaTrTapra aHBIKTamMa  Oepy;
7) TypfblH yi KOMET1H TarablHIAY ;
8) Myrenekrepai cypro-TUGIOKYpalgapMeH >KOHE MIHACTTI TMTHEHAIbIK
KypajjgapMeH  KaMChI3JaHJbIpy  YIIIH  OjlapFa  Ky)XXaTTtap  peciMuey;
9) Cemeil siApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHaH
3apjaan HIEKKEH azamaTTapbl TipKey KoHE ecernke any;
10) Myrenekrep yilinae, OHbIH ilIiHAE 06r/ie aJaMHbIH KYTIMiHE XKOHE KopJIeMIHE
MYKTaX MYTeZeK Oananapra oJe€yMETTIK KOMEK KOepCEeTyre apHajfaH Ky’KaTTapabl
peciMuagey
benimuig ceHiMm temedonsl: 21-5-84.

"MeMIeKeTTIK aTayJabl QIEYyMETTIK
KOMEK TarambplHIAy" MEMIEKETTIK
KBI3MET KepceTy CTaHAapTHhIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KOKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

KepcetkimTiyg kemeci Kepcerkimriy ecemnTi
KBUILAFBl HBICAHANBl  OKBUILAFBl  aFbIMIAFbI

Cama xoHe KomkeTiMaiaik KepcerkimTin

KepCeTKiITepi HOPMATHBTIK MOHI1 . .
MoHI MoHI

1 2 3 4
1. Mep3imaimiri

1.1. KyKaTTapasl TamchIpFaH

coTTeH Oacram OenrijgeHreH

Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJapbIHBIH % (yieci)

100 % 90 % 90 %

1.2. kp13MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acCHaiTBIH yaKbIT
KEeTKEeH TYTBIHYIIBUIApIbIH % (
yJteci)

100 % 94 % 94 %

2. Camacel

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICIHIH
camacblHa KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMIbl

TYJIFa JOYpBIC pociMICreH

KarmaugelH - (Okyprisiren 100 % 98 % 98 %
TeleMIep, €cell albIphICyap

xkoHe T.0.) % (ymeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TapTibi
TYypaJIbl carara )KoHe aKnaparka
KaHaraTTaHFaH

100 % 98 % 98 %

TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yieci)



3.2. TYTBIHYHIBI KYXaTTapibl
JYPBIC TONTBIPFAH *KoHE GipiHIi 100 % 95 % 95 %

peTTeH TalchIpFraH
oxuranapaslH % (ymneci)

3.3. WUHTEpHET AapKbUIbI
KOJDKeTiMai  Kbri3MerTepinin 0 % 0% 0%
aknapart % (yieci)

4. HlarpiMpaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi

OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH

TYTHIHYIIbIapAbIH  kannel 100 % 80 % 80 %
caHbIHA Heri3JeNrex

HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeirineHTeH Mep3iMe

KapainfraH KOHE

KaHaraTTaHABIPHLI- FaH 100 % 97 % 97 %
HETI3JIe/reH marbIMaapasie % (

yJieci)

4.3. marbIMIaHy AbIH

KOJIHaHBICTAFBl  TOPTIOiHE
P 100 % 95 % 95 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1ect)

4.4. mareIMmaHy Mep3iMiHe
KaHarFaTTaHFaH 100 % 94 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

5. CuImaibUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIEPaiH
chIMmaibUIbIFbIHA KaHaraTTaurad 100 % 99 % 99 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIeci)

TepexkTi aynaH OQKIMOITIHIH
2008 K BI 1 F BI 30 MaMBbIpAdafF bl
N 146 KayJblChIMEH OEKITIATrEeH
18-KOCBIMIIIA

"KocaJKpl apyanbUIBFRHBIH 6ap €KeHAIT Typasl
aHBIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY

CTAHIIAPTHI

1. Kanmel epexenep

1. MeMeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl - KOCAJIKbI IIApyallbUIBIFBIHBIH Oap
€EKEeHIIT1 Typamsl aHBIKTaMa oepy.

Kocankel mapyambiblK - aybULIBIK JKepJe JKOHE Kaja MaHBIHIAFbl ailMaKTa
OpHAJIACKaH JKep YYACKECIHJIE 63 MYKTaXK/IaphIH KaHAaFaTTaHAbIPYFa apHAIFaH KbI3MET
T Y p 1

2. KepcerisieTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaH IBIPhLIMAFaH.



3. MeMJeKeTTiK KbI3MET KepceTyre Heri3 00JIaThlH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK

AaKTIHIH aTay bl M € H 0a0m:
1. Kazakcran PecnybnukaceiabiH "Kazakctan PecrnyOnukachiHaarsl KEPTUTIKTI
MeMJEeKeTTiKk  Oackapy  typansl"  3aHeiabiH 31, 34, 35  06a0w;

2. Kazakcran Pecrry6mukacel Ykimetiaig 2007 xbuirstl 30 mayceimaarsl N 561 "
Keke 3aHabpl TyJIFaapra KOpCeTUIETIH MEMIJICKETTIK KbI3SMETTEPAiH TI3UIIMIH OeKiTy

TypaJbr" KayJIBICBIHBIH 5 0eJIIMIHIH 114-Tapmakmacsl.
4. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OPraHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEeMEHIH HeMece e3re ne CyOBEeKTIIEpAiIH aTaysbl:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, TepekTi aygaHbl, AKCyar
ay bl J Bl [fleaTpansHas KO . l:
AHKaTBl aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTti aynassl,
AHKATBHI ayBblIIBI, Henuuuas Kelect, 1:
AKKallpIK aybULIBIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH anmaparsl 91-2-80, Tepekrti aynaHsl,
AKXaubBIK ayblJIbI, Jleauuna KoeIecl, 4:
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTiHIH OKiMIHIH ammapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM aybIJbl, KazakcTan KOIlecCl, 48:
borganoB aybuiiblK OKpYTiHIH oKiMiHIH anmnapathl 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormpanos ayBbIJIbI, CoBeTcKkas KoIlecl, 1.
JloJuH aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMIHIH anmapatsl 34-1-98, Tepekri ayaansl, JlonuH
ayBIIBbI, Odye30Ba Kemeci, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIiHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KenekkeTkeH ayBblIbI, O.Ucaes Kelmieci, 15.
HoBonaBnoB aybu1IbIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH anmapatsl 31-1-49, TepekTi ayaaHsl,
HoBomaBnos ayBbIJBbI, OkTAOpH Kellecl, 40.
[ToxcTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapaTtsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Keleci, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
[ToxaTtunos ay bl b Jlenuna Kelieci, 42.
[IpuaopoKHBIN aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH annapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHsl,
[IpumopoxHBIUI ay blJI bl JlennHna KeImieci, 1.
[IpupedeHn aybpUIIBIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH annaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblJIbI, HabGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenkepic aybIIbI, HentpanbHas Kelieci, 9.

¥3bIHKOJI aybULIBIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapathl 35-3-16, Tepekrti aynaHsl,
¥ 3bIHKO ayblIbl, [lIkonbHasA KeImieci, 4.

denopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
Penopos ayblIbl, JlenuHna Kemiect, 110.



[IlaraTtaii aypUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTti ayjaHsbl,
[TaraTan ayBblJIbI, NmMmakoBa Kemieci, 23.
[Mankap aybUIABIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHbl,
Capri-OMmip aybIJbl, O3epHoe Kelmiect, 6.
[aran aypUIABIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH anmnapatsl 32-5-46, Tepekti aynansl, [llaran
ayBblJbl, [TapkoBas Kemect, 15.
5. TyThIHYWIBI anaThlH KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBICaHBI (HOTHXKEC1): KOCAJKbI MIapyallbUIbIFBI Oap €KeHIT Typasibl aHbIKTaMa Oepy.
6. Memnekertik Kpi3MeT Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH JKEKe TyJIFajapbiHa
KepceTiaenai
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAETr1 YaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY MEp3iMaepi.
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIH TYTBIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAllChIpFaH (
TIPKEJITEH COTTEH, TaJOH ajFfaHHaH OacTam jKoHE T.C.C), AJIEKTPOHBIK cayall OepreH
coTTeH OacTam MEMIJIEKETTIK KbI3MeT Kepcery wep3imaept - 40 MuUHYT;
2) KaXXeTTI KyKaTTap/ibl TallCbIpFaH Ke3/e (TipKey, TaJIOH aly Ke3Jie KOHE T.C.C.)
KE3€K KYTYyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCTBIpYFa pyKcaT OEpuUIreH €H Yy3aK
YaKBIT - 20 MUHYTTaH acmamnasl;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIE KYXKaTTapJbl ajlifaH Ke3/e
Ke3eK KYTyre pyKcaT OepuIreH eH y3aK yakbIT, (GailimblH pyKcat OepuireH >KOFapbl
MeJmepi - 10 MHUHYTTAaH acmauabl.
8. MeMuekeTTik KbI3MET aKBICHI3  KOpCeTIJenl.
9. Kpi3meT kepceTy TopTiOl JKOHIHJE akmapaT Ke3l - OYKapalblK akmapar
KypaijapblHaa MoJliMET, OKIMIIriHIH pecmu  cailtel www.terekta-zko.kz
AtanraH cTaHAapT COHJAAW-aK MbIHa MEKEH-Kalliapja OpHaJaCKaH:
AKCyar aybUTIBIK OKPYTIHIH 9KiMIHIH annapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayBbIJbI, [flenTpanbHasg Keleci, l.
AHKaThl aybUIJBIK OKPYTIHIH OKIMIiHIH amnmapatbl 93-2-92, TepekTti aynassl,
AHKAaTBI ayBblLJBbI, [lenuanas Kelecl, 1.
AKXaWbIK aybUIABIK OKPYT1HIH oKiMiHIH ammapatbl 91-2-80, TepekTti aynaHsl,
AKXaUBIK ay blJI b Jleanna KoellIecCl, 4.
AKCOFBIM ayBUIJBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapaThl 95-5-23, TepekTi aynaHsi,
AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcran Kelieci, 48.
bormaHoB aypUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapatsl 33-1-34, TepekTi ayaaHsl,
bormanos ay BB, CoBeTckas Kelleci, l.
JlonmuH aybUTABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH anmapaTsl 34-1-98, Tepekri aynansl, Jlomux
ayBbIJIbl, odye30Ba Kemect, 43.
KeHnekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH anmapatsl 95-5-31, TepekTi aynaHsl,
KeHekkeTkeH ayBLIIBI O.Hcaes KeIlecl, 15.
HoBonasnoB aybu1IbIK OKpPYTIHIH 9KIMiHIH annapatsl 31-1-49, TepekTi ayaaHsl,



HoBomaBnos ayBbIIbI, OkTaA0pH KeIlecl, 40.
[ToacTenHoe aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH anmnapaThl 36-4-43, TepekTi ayaHsl,

IToncTtenHoOE aybIJIbI, CoBeTcKaga Kelecl, 1/a.
[ToxaTtuiioB aybUIJIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH anmnapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
I[TokaTnnos ay blI Bl Jlenuna Kelieci, 42.
[TpuaopoKHBIN aybUIIBIK OKPYTiHIH OKIMIHIH anmapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHbl,
[IpunopoxHbIU ayBblJIBI, Jlennna KOeIlecl, l.
[IpupedeHn aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH ammapatsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblIIbI, HaOepexnas Kelmieci, 10.
TeHkepic ayblIABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 33-3-47, TepekTi aynaHsl,
TeHkepic ayblJbl, HenTtpanvHas Kelieci, 9.
¥Y3BIHKO aybUIIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH anmapaTthl 35-3-16, TepekTi aymaHbl,
¥3bIHKOT ayBblIIbI, [IxonpHasd Kelmieci, 4.
denopoB aybUIBIK OKPYTIHIH OKiMIiHIH amnmapatel 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
denoposB ayBIJbI, JlenHuna Koelect, 110.
[Ilarataii aypUIIbIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnapaTtbl 94-3-96, TepekTi ayjaHsbl,
[llaraTai ayBbIJbI, MmMmakoBa Kelieci, 23.
[Tankap aybUIABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapatbl 94-1-46, TepekTi ayaaHbl,
Cappi-OMip ayBbIJHb, O3zepHoe Kemieci, 6.

[[Taran ayplIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapatsl 32-5-46, Tepekri aynansl, [llaran
ayBIIBI, [TapkoBas Kemect, 15.
10. XXymeic kecteci — KyH caiiblH caraT 9.00-nen 18.30-re nmeiiin, y3imic carat
13.00-gen 14.30-ra neiiin ceHO1 koHE KeKCeHO1 KyHaepiHeH Oacka. Kpi3merti any
YIIIH  alJblH aja Ka3bUly JKOHE JKeJed KbI3MET KOpCeTy  JKOK.
11. AtanraH KbI3MET TYpIH KOpecTy YLIIH KeJjiecl KOJIailibl Karmailnap
KapacTB PB JIFaH:
1) xa3y ycTenl KoHE OPBIHABIKTAD BECTHOIONb/IE MEMIEKETTIK >KOHE OpbIC
TUIAEpiIHJE apbhl3  VIrici KepCeTUIreH CTEeHATIH alJblHJa OpHajJacKaH,
2) KaOWHET XaHBIHIAAFBl JQJII37€ KYTyre apHajfaH OpBIHABIKTAp;
3) ’ka3Fbl yaKbITTa KOJAMIbI aya TeMIIepaTypachlH YCTal TYPy YIIiH KOHAULIUOHED.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy TopTioi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHE XKeHULAIKTepl O0ap agamaap
YIIiH KaXXeTTi1 KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Ti30eci:
1) AxbiKTaMa ajly YIIIH 63 KOJBIMEH JKa3blJIFaH apbl3;
2) JKeke OachlH KyomaHABIpATHIH KyXaT (Tenkyxar), Kaszakcran
PecniyOnukaceinblH Oauier MuHucTpiiri bateic Kaszakctan oOmnbicel, Tepekti
ayMaHBIHBIH OJIJIET 0aCKapMachIHBIH XaJIbIKKa KhI3MET KOPCETY OPTAIBIFhI apKbLIBI
Oepineni, kyH caipiH caraT 9.00-18.00-re nmeiiin, y3umicci3, MeKeHkalbl: TepekTi
aynanbl ®enopoB aybuibl FOOwineitnas kemeci, Tenedonmapsr 21-8-31, 23-0-01.



3) AzamatTapabl TipKey KiTaObIHBIH KerripMeci (Yil KiTaObl), TepekTi ayJaHbIHBIH
Opuner 0acKkapMachIlHBIH XaJblKKa KbI3MET KOPCETY OpTajbIFbl apKbUIbl Oepuiefl,
kyHcaiieiH caraT 9.00-18.00 meiiin y3imiccis, Mmekemxkaibl Tepekti aygansl Degopos
aybLIIbI KO6uneitnas Keliecl, TenepoHaaphl 21-8-31, 23-0-01.

13. MemiekeTTiK KbI3METTI ajy YIIiH TOATHIPBUTYBl KaXKeT OTIHIII HbICAHIapbIH
XKoHe 0acka Ja KykaTrTtap Ti3iMi OepineTin opbiH: bateic Kasakcran o6mbichl, TepekTi
ayJdaHBIHBIH ayBITIIBIK OKpYTTEpiHIH ammnapaTrTapsl.

TyYTBIHYIIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI alfaH KyH1 0ap OapiibIK KaKeTTl Ky)KaTTap[bl TalChIpFaHbIH PACTANTBIH
KY)KaTThIH aTaybl: KIpiC KYXKaTTapblH TIPKEUTIH >KypHaJIJarbl TIpKEy HOMIpI.

1. Kspi3MeT KepceTy HOTHXKECIH IKETKI3y Tocliaepi.

AHBIKTaMa TYTHIHYIITBIHBIH KEKE KeTy Ke31H]Ie MbIHA MEKECH-)KaiIap/1a KoIMa-Koo
oepineni: bareic Kazakcran o6isbickl, TepekTi aynanbl, TepekTi ayJaHbIHBIH aybUIIbIK
OKPYITEpPIHIH anmapaTrTapblHBIH FUMapaTTaphl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Al TOKTaTa TYpy HeMece MEMIJIEKETTIK KbI3METT1
YChIHYyAaH Oac TapTy HEr13JepiHiH Ti30eci:

1. TamchIpbUIFaH KY’KaTTapAblH OChl CTAHJAAPTTAFbl 12 TapMaKThIH TajlanTapbiHa
colkec OonMay b ;

2. IYPHIC MATIMETTEPIIH OOIMAYHI.

3. JKyMbIC KaruaaTTapsl

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KepceTy Oapbicbinaa bemiMHIH jkoHEe KeHTTIK OKPYTITepAiH
MaMaHJIapbl ChITAWBUIBIK, KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpajibl TOJBIK aKiapar,
TYTBIHYIIBI KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKNapaTThlH CaKTaIyblH, KOPFaTybIH
OHE KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAaChI3 €Ty, TYTBIHYIIbI OCNTUICHIeH Mep3iMJe aaMaraH
Ky>KaTTapIbIH CaKTaTyblH KAMTaMachl3 €Ty KaFuAaTTapblH OACIIBITBIKKA aJIajIbl.

4. )KyMbIC HOTIDKENEpl

4. TyTeIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKenepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKEC cama >KOHE KOJ KETIMAUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIeHE/].

5. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyObeKTIIEPAiH )KYMbICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI KETIMJIUTIK KOPCETKIIMITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. lllarpiMaany TopTiOl

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMJIapAblH OpEKeTIHE (SPEKETCI3AIriHe) MaFrbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBIH ataybl, TeJae(OH HeMipJiepl He Jiaya3bIMJbl agaM KaOWHETIHIH HOMIpI.
bateic Kazakcran o0bichl, TepekTi ayAaHbIHBIH aybUIIBIK OKPYTTEPIiHIH anmnapaTTaphl.

22. larpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OpTraHHBIH aTayblH, HE JIaya3bIMJbl aJiaMm
KaOMHETIHIH HOMIPIH KepceTy: TepeKTl ayAaHbIHbIH 9KIMHIH opblHOacapsl Hypranues



A XK TenedoH 21-2-98.
1) HlareiMmap ska3bamna Typjae MOIITa apKbUIBI HEMECe KOJIMa-KOoJd MbIHA
MEKeH-Kala KaObl1IaHaapl: TepeKTi ayJaaHbl oKiMHIH KaOburaay Oenmeci, TenedoH
21 -2 -9 8
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0aria )KYriHy1H Kipic )KypHaJIbIHA TIPKETI, TIpKEy Typasibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MacelleciMeH Kalbuiiay OOWbIHIIA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTOouKa
Oepineni. 3aHHamaaa OENTIJICGHTeH TOPTINIEH OepuUIreH IMIaFrblM MIHJSTTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKEeyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[arpiMaapasl Kapay >KeHIHIE MOJIIMETTEP Al MbIHA MEKeH-)Kalapaan ouryre 601aabl:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH anmapatsl 31-4-26, TepekTi aygaHbl, AKCyar

ayBIJbI, [{lenTpanbHasd Kemieci, l.
AHKaThl aybUIJBIK OKPYT1HIH OKIMiHIH amnmapatel 93-2-92, Tepekrti aynaHsl,
AHKaTBI ayBblIIbl, [lenunnas Kemecl, 1.
AKXaWbIK aybUIABIK OKPYTi1HIH oKiMiHIH ammapatbl 91-2-80, TepekTti aynansl,
AKXaUubBIK Ay BIIIBI, Jlenuna Kemeci, 4.
AKCOFBIM ayBUIJBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapaThl 95-5-23, TepekTi aynaHsl,
AKCOFBIM ayBbIJbl, Kazakctan Kollecl, 48.
bornanoB aypuiiblK OKpyTiHIH oKiMiHIH anmapatsel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bornanos aybIJbI, CoBeTckas Kelleci, 1.
JIonMH aybUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHiH ammapaTsl 34-1-98, Tepekti ayaansl, Jonun
ayBblJIbl, oJye30Ba Kemeci, 43.
KeHekkeTKeH aybUIIBIK OKPYTiHIH 9KIMIHIH anmnapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTkeH ay BLIIBI O.Hcaes Kellecl, 15.
HoBonaBnoB aybu1IbIK OKpPYTiHIH 9KIMiHIH annapatsl 31-1-49, TepekTi ayaaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIbI, OkTsaA0pH KeIecl, 40.
[ToacTenHoe aybULIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH anmnapaThl 36-4-43, TepekTi ayaHsl,
IToncTennoe ayBIJIHI, CoBeTckas Kelleci, 1/a.
[TokaTunoB aybUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapartsl 33-5-60, TepekTi ayaaHsl,
I[TokaTunos ay blI bl Jlenuna Keuieci, 42.
[TpuaopoKHBIN aybUIIBIK OKPYTiHIH OKIMIHIH ammapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHbl,
[IpugopoxHBII ay Bl Bl JlenuHna Keleci, l.

[IpupedeHn aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH ammapatsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblIIbI, HaOepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic ayblIABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 33-3-47, TepexTi aynaHsl,
TeHkepic ayBblJIbI, enTpanbHas Keleci, 9.
¥3BIHKON aybUIABIK OKPYTiHIH SKiMiHIH ammapartsl 35-3-16, TepekTi aynaHsl,
¥ 3BbIHKOT ayBblIIbI, [xonpHasd Kelmieci, 4.
denopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMIHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,



denoposB ayBbIJbI, Jlenuna KoeIleci, 110.
[arartaii aypUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH annapaTbl 94-3-96, TepekTi ayjaHbl,
[llaraTai aybIJbI, MmMmakoBa Kelleci, 23.
[ankap aybuIABIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmapatbl 94-1-46, TepekTi aynaHbl,
Cappi-OMmip aybIJHb, O3zepHoe Ketmieci, 6.
[[Taran aywlIABIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapatsl 32-5-46, Tepekri aynansl, [llaran
aysuibl, [lapkoBast kemeci, 15.
6. baiilaHbIC aKmapaTTapsl
24. baitnanbic nepexrepi: TyThIHYIIBUIAPALI KaObu1nay beniMHiH koHe KeHTTik
OKPYTTepAiH OeKiTiNreH KecTeJepiHe coliKec KYprizinmeni.
1) benim OacTeirbl koHe KeEHTTIK OKpyrTep oKiMAepi:
XKymebic kecteci — kyH caiibia carat 9.00-nen 18.30-re aeitin, y3imic carat 13.00-
neH 14.30-ra neiiin ceHOI1 koHE keKkceHO1 KyHiaepiHeH Oacka. JKeke cypakrapMeH
KaOblgay beniMue kyH caiiblH, KeHTTIK OKpyrTepae nemanbic KoHE Medpam
KYHIEpiHEeH Oacka yakbITTa OeKiITiIreH kecrere coiikec. KaObumay MbIiHa

MEKEeH-X)aunapnaa Kyprisiuneni:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayBbIIbI, [lenTpanbHas Keuieci, l.
AHKATBI ayBUIJIBIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTi aynaHbl,
AHKAaTBI ayBbIJIBI, [Henuunuas Kelecl, 1.
AKXalbIK aybUIIBIK OKpPYTiHIH oKiMiHIH ammapaTtel 91-2-80, Tepekri aynaHsl,
AKXaUubBIK ayblJbl, Jleanuna Kelecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMIHIH amnmapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcrtan KoIlecl, 48.
borganoB aybuiibIK OKpYTiHIH oKiMiHIH annapaTel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormpanos ayBbIJIbI, CoBeTcKkas KoIlecCl, 1.
JlonuH aybUTABIK OKPYTIHIH oKIMiHIH anmapatsl 34-1-98, Tepekri aynaunsl, Jlonux
ayBIJIBI, Oye3oBa Kemect, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBomaBnoB aybUibIK OKpYTiHIH oKIMiHIH ammapatsl 31-1-49, TepekTi aynaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIBbI, OkTsA0pH Kellecl, 40.
[ToacTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapatsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Kellecl, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
[ToxaTtunos ay bl b Jlenuna Kelieci, 42.
[Tpuopo>kHbIN aybUIIBIK OKPYTIHIH oKiMiHIH anmnapatsl 33-1-16, TepexTi aynaHsl,
[IpumopoxHBIUI ay blJI bl JlennHna Kelieci, 1.

[Ipupeden aybpUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,



[Ipupeuen ayblJIbI, HabGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,

Tenkepic aybIIbI, HentpanbHas Kelieci, 9.
¥3bpIHKO aybUIJIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH annapaThl 35-3-16, TepekTi ayaaHsbl,

¥ 3bIHKO ayblIbl, [lIkonbHasA KeImieci, 4.
deopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH oKIMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
Penopos ayblIbl, JlenuHna Kemiect, 110.
[Ilarartaii aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTi ayjaHbl,
[TaraTan ayBbLIIbI, NmMmakoBa Kemieci, 23.
[lankap aybuIABIK OKPYTIHIH OKiIMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHbl,
Capri-OMmip ayblJIbI, O3epHoe Kemiect, 6.
[[Taran aysUIABIK OKPYTiHIH OKiIMiHIH anmapatsl 32-5-46, TepekTi aynansl, [llaran
ayBblJIbI, [TapkoBas Kemect, 15.

Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaillaHbic  JIepeKTepi:
Keprimikti aTkapymbsl opraH TepekTi ayJaHbl o9KiMi anmapaTblHBIH KaObLIaay
O0enMeci, tenedon 21-2-98, MekeHxkalibl OOWBIHIIA, )KYMBIC KECTECI — KYH CailblH,
JIeMaJbIC JKOHE MepeKe KYHJEepiH Kocnaranaa, carat 9-00-aeH - 18-30-ra geifin, Tycki
y3iiic carart 13-00-geu 14-30-ra NEW1H.
25. Koceimmia akmapat: besniM xoHe KeHTTiK okpyrTep oKiMAIKTEpi Keleci
MEMJIEKeTTiK KBI3MET TYpaepiH KepceTeai:
1) JIu3mHTKE TEXHUKAHBI CaATBHINl ajdy YIOIiH aHbBIKTama Oepy;
2) Maut Gachl Typajibl MoTIMETTED.

"Kocanksl mapyamblJblFblHBIH O0ap
€EKeHaIT1 Typamsl aHBIKTaMa oepy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KOJ )KEeTIMALIIK KOPCEeTKIIITepi

. . KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnri

Cana >xkoHe KokeTiMaulik KepceTkimTiH

. . . . JKBUIZAFBl HBICAHANBI  JKBUIJAFBl  arbIMIarbl

KepCeTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI . .
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3immimiri

1.1. KykaTTapAsl TamcbIpFaH

coTTeH Oacram OenriieHTeH

Mep3iMe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaapbIHbIH % (yieci)

100 % 90 % 90 %

1.2. xp13MeT anyzasl kesekre 40
MUHYTTaH AaCIaWTHIH YaKBIT
KETKCH TYTBIHYIIBUIAPIBIH % (
yuteci)

100 % 94 % 94 %

2. Camnacel



2.1. xp3merTi yebiay ypaicinin 100 %
camacelHa ~ KaHAaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyXKaTTapabpl Jlaya3bIMIBI

TYJIFa JOYpBIC paciMiereH
JKarmadaeiH  (KYpri3iireH 100 %
TeJIeMJIep, €Cel aubIphICyIap

*oHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi
TYpaJbl calara )KoHe aKnaparka
P P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

3.2. TYTBIHYUIBI KYXaTTapisl

BIC TOJITBIPFaH >KoHE OipiHII
Ayp p p 100 %
peTTeH TaInchIpFaH

oxuranapabiH % (ymeci)

3.3. WUHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMIi  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYyIIbIApAsH  kannel 100 %
CaHbBIHA HETI3IEITEH
nIareIMAapabIH % (yiect)

4.2. OeixrineHTeH Mep3iMIe
KapanraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HeTi37eNreH marbiMaapasiH % (

yJteci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJIHaHBICTAFsl  TOPTIOiHE

P 100 %
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYHIBUTAPABIH % (Yieci)

4.4. mwareIMpaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

5. CuImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpICPIiH
ChIMaiibUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIec)

TepekTi

2008 3K BI JI F BI

N 146
19-KOCBIMIIIA

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynaH

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

99 %

30
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"Man Gachl Typajsl MoTiMeTTep"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTAHIIAPTEHI

1. YKanmel epexenep

1. MemiekeTTik KbI3METTIH aHbIKTaMachbl - Mall 0achl Typalibl MOJIMETTEP.

2. KepceTineTiH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaHIbIPBIIMAFaH.

3. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCceTyre Heriz OoJaThlH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
AKTIHIH aTay bl M€ H 0a0Bbl:
1) Kazakcran Pecnyonukaceinbig "Kazakcran PecnyOnukachiHaaFbl sKEPTriUTKTI
MEMJIEKETTIK O0ackapy Typaasr" 3aHBIHBIH 31 0a0mI;
2) Kazakcran Pecniy6nukacer YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexe 3anHabl TyJIFanapra KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTEPAiH TI13UTIMIH OEKITy
Typaibl" KayJbIChIHBIH 5 0OIIMIHIH 114-Tapmakmiacsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT] YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEeMEHIH HEeMece e3Te e CyOBEKTINIEPpAiIH aTaybl:
ATanfaH CTaHJIapT COHJAl-aKk MbIHA MEKEH-)Kaijapaa OpHalacKaH:
AKCyat aybUTIBIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, TepekTi aygansl, AKCyar

ayblJIbl, [HenTpanbHasd Kemieci, 1.
AHKATBI aybUIJBIK OKPYTIHIH 9KiIMIHIH anmapatbl 93-2-92, TepekTi ayjaHsbl,
AHKATBI ayblJbI, [lenunnas Kelecl, 1.
AKKallbIK aybULIBIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH anmaparsl 91-2-80, Tepekrti ayaaHsl,
AKXaWBIK ayblJbl, Jlenuna Kelect, 4.
AKCOFBIM aybUIJBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapaThl 95-5-23, TepekTi aynaHsi,
AKCOFBIM aybIIbl, Kazakctan KoOIlecCI, 48.
BornanoB aypUIABIK OKPYTiHIH OKIMiHIH amnmapathl 33-1-34, TepekTi ayaaHsl,
bormanos ayblJbl, CoBeTckas Kelleci, l.
JloJIMH aybUTIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH amnmapatsl 34-1-98, Tepekri ayaansl, Jlonux
ayBbIIBbl, Odye30Ba Kemeci, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapaTsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KenekkeTkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBonaBnoB aybu1IbIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapatsl 31-1-49, TepekTi aygaHbl,
Hosonasios ayBblJIBI, OkTaA0pH Kellecl, 40.
[ToxpcTenmHOE aybUTABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapaTthl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Keleci, 1/a.
[ToxaTniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH 9KIMIiHIH annapaTsl 33-5-60, Tepekri aynaHsl,
[ToxaTtunos ay bLII bl Jlennna KeImieci, 42.

[IpuaopoxHBIN aybUIABIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH annapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHsl,



[IpugopoxHBIU ay blJ bl JlenuHna Kelieci, 1.
[IpupedeHn aybpUIIBIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH annapatsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblIbI, HabGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIBIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenxkepic ayBlJIbI, [lenTpanpHas Kelieci, 9.
¥3bIHKOJI aybULIBIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapatsel 35-3-16, Tepekrti aynaHsl,
¥ 3BIHKO I ayblIbl, [lIkonbHaA Keuieci, 4.
®enopoB aybUIIABIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaTthel 21-2-74, TepekTi ayaaHsbl,
denopos ayblIbl, JleHuna Keuiect, 110.
[laraTaii aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTi ayaaHsbl,
[TaraTait ayBbLJIbI, NmmakoBa Kemieci, 23.
[Mankap aybuUIABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHsl,
Capri-OMmip aybIJIbI, O3epHoe Kelmiect, 6.
[ITaraH aypUIABIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH annapatsl 32-5-46, TepekTi aynansl, [llaran
ayBblJIbI, [TapkoBas Kemect, 15.
5. TyThIHYWIBI adaThlH KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBICAHBI (HoTHXKEC]): Mal Oachl Typanbl MOJIIMETTEP oepy.
6. Memnekertik Kpi3MeT Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH KEKe TyJIFajapbiHa
KepcerTianeni
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy Ke31HET1 yaKbIT OOMBIHINIA IIEKTEeY MEP3IMaepi.
1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKEJTEH COTTEH, TAJOH ajFfaHHaH OacTam jKoHE T.C.C), AJIEKTPOHBIK cayall OepreH
coTTeH OacTam MEMIIEKETTIK KbI3MeT Kepcery wmep3imaept - 40 MuUHYT;
2) KaXeTTI KyKaTTap/ibl TallCBIpFaH Ke3/e (TipKey, TAIOH aly Ke3Je JKOHE T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OEpuUIreH €H Y3aK
YaKBIT - 20 MUHYTTaH acmainasl;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIe KYXKaTTapJbl ajifaH Ke3Je
Ke3eK KYTyTe pyKcaT OepiireH eH y3aK yakbIT, GailiablH pyKcat OepiulreH >KOFapbl
MeJmepi - 10 MHUHYTTAaH acmauabl.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TErlH KepceTinenl.
9. Kei3meT kepceTy TopTiOl JKOHIHJE akmapaT Ke3l - OYKapalblK akmapar
Kypanaapbsinaa manimeT, barsic Kazakcran oOnbicel, Tepekti ayaanbl Tepekrti

ayJlaHBIHBIH aybUIIBIK OKpYTTEpiHiH anmapaTTapsl
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH anmapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayblIBl, [{lenTpanbHasd Kelmeci, l.

AHKaThl aybUIJBIK OKPYT1HIH OKIMiHIH amnmapatel 93-2-92, Tepekrti aynaHsl,
AHKAaTBI ayBblIIbI, [lenunnas Kemecl, 1.

AKXaWbIK aybUIABIK OKPYT1HIH oKiMiHIH ammapatbl 91-2-80, TepekTti aynaHsl,
AKXauBIK ayBbIIBI, Jleanua Kemecl, 4.



AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatbl 95-5-23, Tepekri ayjaHsl,

AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcran Kelieci, 48.
bornanoB aypuiblK OKpyTiHIH oKiMiHIH anmapaTel 33-1-34, TepexTi aynaHsl,
bormanoB ay BB, CoBeTckas Kemieci, 1.
JIoJMH aybUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHiH anmapaTsl 34-1-98, Tepekti ayaansl, Jonun
ayBblJbl, odye30Ba Kemeci, 43.
KeHekkeTKeH aybUIIBIK OKPYTiHIH 9KIMIHIH anmnapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTkeH Ay BLIIBI O.Hcaes KeIlecl, 15.
HoBonaBnoB aybu1bIK OKpPYTIHIH 9KIMiHIH annapatsl 31-1-49, TepekTi ayaaHsl,
HoBomaBnos aybIJbI, OkTaA0pH KeIeci, 40.
[ToacTenHoe aybULIBIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH anmnapaThl 36-4-43, TepekTi ayaHsbl,
IloncTtenHoEe ayblJIbI, CoBeTcKaga Kelecl, 1/a.
[TokaTunoB aybUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapartsl 33-5-60, TepekTi ayaaHsl,
I[TokaTunos ay blI bl Jlenuna Keuieci, 42.
[TpuaopoKHBIN aybUIIBIK OKPYTiHIH OKIMIHIH ammapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHbl,
[IpumopoxHBII ay BIJBI JlenuHna Kelieci, l.
[IpupedeHn aybUIIBIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH ammapatsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblIIbI, HalOepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic ayblIABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 33-3-47, TepekTi aynaHsl,
TeHkepic ayBblJIbI, enTpanbHas Kelleci, 9.
¥3BIHKON aybUIABIK OKPYTiHIH SKiMiHIH ammapartsl 35-3-16, TepekTi aynaHsl,
¥ 3BbIHKOT ayBblIIbI, [xonpHasd Kelmieci, 4.
denopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
denoposB ayBbIJbI, Jlenuna Koellecl, 110.
[laraTaii aypUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnapaThl 94-3-96, TepekTi ayaaHsbl,
[llaraTai ayBIJbI, MmMmakoBa Kelleci, 23.
[Tankap aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH anmapatbl 94-1-46, TepekTi ayaaHbl,
Capsi-Omip aybIJHb, O3epHoOe Kemieci, 6.
[[Taran aywlIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapatsl 32-5-46, Tepekri aynansl, [llaran
ayBlIbI, [TapkoBas Kemecit, 15.

10. XKymbic kecTeci — kyH caiblH caraT 9.00-nen 18.30-re meiiin, y3imic carat
13.00-14.30-ra neiiiH ceHO1 koHE >KeKceHO1 KyHaepiHeH Oacka. Kpl3meTTi any yuriH
aJ bl H ala  JKas3play — KOHE  KeJed  KbI3MET  KOepCeTy  KOK.

11. AtanraH KbI3MET TYpIH KOpEeCcTy YUIIH KeJjiecl KOJIailibl karpailnap
KapacTBH PB JIFaH:
1) xa3y ycTenl KoHe OPBIHABIKTAD BECTHOIONbIIE MEMJEKETTIK >KOHE OpbIC
TUIAEpIHAE apbl3 YJITICI  KOPCETUIreH CTEHATIH alJblHAa OpHallacKaH;
2) KaOWHET XaHBIHIAAFBl JQJII37€ KYTyre apHajfaH OpBIHABIKTAp;
3) ’ka3Fbl yaKbITTa KOJAMIbI aya TeMIIepaTypachlH YCTal TYPY YIIiH KOHAULIMOHEP.



2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHJE XEHULAIKTepl 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXKaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) AmnpiKTaMa ajy YIIiH 63 KOJBIMEH JKa3blIFaH apbI3;
2) JKeke OacblH KyolaHABIpAThIH KyXar (Tenkyxar), Kazakctan
PecniyOnukaceiapiy Opiner muHucTpiiri bateic Kazakctan oOmbickl TepekTi
ayJlaHBIHBIH 9[I1J1eT 0acKapMachIHBIH XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbLIbI
Oepineni, kyH caitbin caraT 9.00-18.00-re geitin y3uticci3, MekeHkaWbl: TepekTi
ayaanbl, @enopoB aywuibl, FOOuneinas kemeci, tenedongapel: 21-8-31, 23-0-01.
3) AzamatTtapasl Tipkey KiTaObIHBIH KemripMmeci (yil kitaOwi), Kazakcrtan
PecnybOnukaceinblH Ofiner MuHucTpiiri bareic Kazakcran o06usbickl TepekTi
ayMaHBIHBIH OJIJIET 0acCKapMachIHBIH XaJIbIKKa KhI3MET KOPCETY OPTAIBIFhI apKbLIBI
Oepineni, kyHcaiibia carat 9.00-18.00 neiiin y3imicci3, MEKeHKalbl:: TepekTi ayaaHbl,
®enopoB aybuibl, lOOuineitnas kemeci, Ttenedonaaper: 21-8-31, 23-0-01.
4) Mangopirepiik Kyxat. Keneci MemIlleKeTTiK opraHapMeH MblHA MEKEeH-KanIap
0 0¥ Bl HIIaA Oepinenti:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayBbIIbI, [lenTpanbHas Keuieci, l.
AHKATBI ayBUIJIBIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTi aynaHbl,
AHKAaTBI ayBbIJIBI, [Henuunuas Kelecl, 1.
AKXalbIK aybUIIBIK OKpPYTiHIH oKiMiHIH ammapaTtel 91-2-80, Tepekri aynaHsl,
AKXaUubBIK ayblJbl, Jleanuna Kelecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMIHIH amnmapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcrtan KoIlecl, 48.
borganoB aybuiibIK OKpYTiHIH oKiMiHIH annapaTel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,

bormpanos ayBbIJIbI, CoBeTcKkas KoIlecCl, 1.
JlonuH aybUTABIK OKPYTIHIH oKIMiHIH anmapatsl 34-1-98, Tepekri aynaunsl, Jlonux
ayBIJIBI, Oye3oBa Kemect, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBomaBnoB aybUibIK OKpYTiHIH oKIMiHIH ammapatsl 31-1-49, TepekTi aynaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIBbI, OkTsA0pH Kellecl, 40.

[ToacTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapatsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Kellecl, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
ITokaTunoB aybIJbl, Jlennna Kollecl, 42.
[Tpuopo>kHbIN aybUIIBIK OKPYTIHIH oKiMiHIH anmnapatsl 33-1-16, TepexTi aynaHsl,
[IpumopoxHBIUI ay blJI bl JlennHna Kelieci, 1.
[Ipupeden aybpUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,



[Ipupeuen ayblJIbI, HabGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenkepic aybIIbI, HentpanbHas Kelieci, 9.
¥3bpIHKO aybUIJIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH annapaThl 35-3-16, TepekTi ayaaHsbl,
¥ 3bIHKO ayblIbl, [lIkonbHasA KeImieci, 4.
deopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH oKIMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
Penopos ayblIbl, JlenuHna Kemiect, 110.
[Ilarartaii aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTi ayjaHbl,
[lTaraTaw ay bl B NmMmakoBa Keuiecl, 23.
[lankap aybuIABIK OKPYTIHIH OKiIMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHbl,
Capri-OMmip ayblJIbI, O3epHoe Kemiect, 6.
[[Taran aysUIABIK OKPYTiHIH OKiIMiHIH anmapatsl 32-5-46, TepekTi aynansl, [llaran
a y B I Bl

MeMaekeTTiK KBI3MET KOpCeTy OpHBI.

13. MemJleKeTTiK KbI3METT1 ajly YIIIH TOJTHIPBUIYHI KAXET OTIHIII HbICAaHIaphIH
KOHE O0acka na KyXaTTap T131M1 OepiieTiH OpBIH:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayBbIIbI, [lenTpanbHas Keuieci, l.
AHKATBI ayBUIJIBIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTi aynaHbl,
AHKAaTBI ayBbIJIBI, [Henuunuas Kelecl, 1.
AKXalbIK aybUIIBIK OKpPYTiHIH oKiMiHIH ammapaTtel 91-2-80, Tepekri aynaHsl,
AKXaUubBIK ayblJbl, Jleanuna Kelecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMIHIH amnmapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcrtan KoIlecl, 48.
borganoB aybuiibIK OKpYTiHIH oKiMiHIH annapaTel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormpanos ayBbIJIbI, CoBeTcKkas KoIlecCl, 1.
JlonuH aybUTABIK OKPYTIHIH oKIMiHIH anmapatsl 34-1-98, Tepekri aynaunsl, Jlonux
ayBIJIBI, Oye3oBa Kemect, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBomaBnoB aybUibIK OKpYTiHIH oKIMiHIH ammapatsl 31-1-49, TepekTi aynaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIBbI, OkTsA0pH Kellecl, 40.
[ToacTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapatsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Kellecl, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
[ToxaTtunos ay bl b Jlenuna Kelieci, 42.
[Tpuopo>kHbIN aybUIIBIK OKPYTIHIH oKiMiHIH anmnapatsl 33-1-16, TepexTi aynaHsl,
[IpumopoxHBIUI ay blJI bl JlennHna Kelieci, 1.

[Ipupeden aybpUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,



[Ipupeuen ayblJIbI, HabGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenkepic aybIIbI, HentpanbHas Kelieci, 9.
¥3bpIHKO aybUIJIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH annapaThl 35-3-16, TepekTi ayaaHsbl,
¥ 3bIHKO ayblIbl, [lIkonbHasA KeImieci, 4.
deopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH oKIMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
Penopos ayblIbl, JlenuHna Kemiect, 110.
[Ilarartaii aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTi ayjaHbl,
[lTaraTaw ay bl B NmMmakoBa Keuiecl, 23.
[lankap aybuIABIK OKPYTIHIH OKiIMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHbl,
Capri-OMmip ayblJIbI, O3epHoe Kemiect, 6.
[[Taran aysUIABIK OKPYTiHIH OKiIMiHIH anmapatsl 32-5-46, TepekTi aynansl, [llaran
ayBblJIbI, [TapkoBas Kemect, 15.
14. MemIIeKeTTIK KbI3METTI ajly YUIIH KaXXETTl HE TOJTBHIPbUIFaH OJaHKUIEp],
HBICAHJAp/Abl, OTIHIITEPl XKOHE Oacka Ja KYKaTTapllbl TarChIPAThIH KayamnThl

aJaMHBIH MEKEH-Kaubl JKOHE KaOMHETIHIH HOMIpIi:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayBbIIbI, [lenTpanbHas Keuieci, l.
AHKATBI ayBUIJIBIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTi aynaHbl,
AHKAaTBI ayBbIJIBI, [Henuunuas Kelecl, 1.
AKXalbIK aybUIIBIK OKpPYTiHIH oKiMiHIH ammapaTtel 91-2-80, Tepekri aynaHsl,
AKXaUubBIK ayblJbl, Jleanuna Kelecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMIHIH amnmapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcrtan KoIlecl, 48.
borganoB aybuiibIK OKpYTiHIH oKiMiHIH annapaTel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormpanos ayBbIJIbI, CoBeTcKkas KoIlecCl, 1.
JlonuH aybUTABIK OKPYTIHIH oKIMiHIH anmapatsl 34-1-98, Tepekri aynaunsl, Jlonux
ayBIJIBI, Oye3oBa Kemect, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBomaBnoB aybUibIK OKpYTiHIH oKIMiHIH ammapatsl 31-1-49, TepekTi aynaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIBbI, OkTsA0pH Kellecl, 40.
[ToacTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapatsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Kellecl, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
[ToxaTtunos ay bl b Jlenuna Kelieci, 42.
[Tpuopo>kHbIN aybUIIBIK OKPYTIHIH oKiMiHIH anmnapatsl 33-1-16, TepexTi aynaHsl,
[IpumopoxHBIUI ay blJI bl JlennHna Kelieci, 1.

[Ipupeden aybpUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,



[Ipupeuen ayblJIbI, HabGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,

Tenkepic aybIIbI, HentpanbHas Kelieci, 9.
¥3bpIHKO aybUIJIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH annapaThl 35-3-16, TepekTi ayaaHsbl,

¥ 3bIHKO ayblIbl, [lIkonbHasA KeImieci, 4.
deopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH oKIMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
Penopos ayblIbl, JlenuHna Kemiect, 110.
[Ilarartaii aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTi ayjaHbl,
[lTaraTaw ay bl B NmMmakoBa Keuiecl, 23.
[lankap aybuIABIK OKPYTIHIH OKiIMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHbl,
Capri-OMmip ayblJIbI, O3epHoe Kemiect, 6.
[[Taran aysUIABIK OKPYTiHIH OKiIMiHIH anmapatsl 32-5-46, TepekTi aynansl, [llaran
ayBblJIbI, [TapkoBas Kemect, 15.

15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT] ally YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 aJIFaH KYHI 0ap OapyiblK KaKeTTI KY>KaTrTapJbl TalChIpFaHBIH PaCTaMThIH
KY’KaTThIH aTaybl: KIpIC KYXXATTapblH TIPKEUTIH >KypHaJJarbl TIpKEYy HOMIpI.

1. Kpi3aMeT KepceTy HOTHXKECIH JKeTKI3y Tociaaepi:
AHBIKTaMa TYTHIHYIIBIHBIH KEKEe KTy Ke3iHJe MbIHA MEKEH-)Kaiap/ia KoJaMa-Koo

6 epimxe i
AKcCyaT aybUIJIBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH anmapathsl 31-4-26, TepekTi aynanbl, AKCyaT

ayBIIBI, IlenTpanpHas Kemieci, I.
AHKaTBl aybUIJBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH amnmapatel 93-2-92, Tepekrti aynaHsbl,
AHKaTBI ayBbIIIBbI, [lenunnas Kemmecl, 1.
AKXaWbIK aybUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammapatbl 91-2-80, TepekTti aynaHsl,
AKXaUubBIK Ay BIIIBI, Jlenuna Kemeci, 4.
AKCOFBIM ayBUIJBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH ammapaThl 95-5-23, TepekTi aymaHsl,
AKCOFBIM ayBblJIbI, Kazakcrtan Kollecl, 48.
borganoB aypuibplK OKpyTiHIH oKiMiHIH anmapaTtsel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bornanos aybIJbI, CoBeTckas Keleci, 1.
JlonuH aybUTIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaTsl 34-1-98, Tepekri aynansl, JloauH
ayBblJIbl, oJye30Ba Kemeci, 43.
KeHekkeTKeH aybUTIbIK OKPYTiHIH 9KIMIHIH anmnapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTkeH aybLIIBI O.Ucaes KeIlecl, 15.
HoBonaBnoB aybU1IbIK OKpPYTIHIH 9KIMiHIH annapatsl 31-1-49, TepekTi ayaaHsl,
HoBomaBnos ayBbIIbI, OkTaA0pH KoIIeci, 40.
[TonacrenHoe aybULIBIK OKPYTIHIH OKiIMiHIH anmapaThl 36-4-43, TepekTi ayaHsl,
[Toactennoe ayBbLIbI, CoBeTrckas Kelmieci, 1/a.

[TokaTunoB aybUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHIH ammaparsl 33-5-60, TepekTi ayaaHsl,
[TokaTtnnos ay blI bl Jlenuna Keuiecl, 42.



[IpuaoposxHbIN aybUIIBIK OKPYTI1HIH OKIMiHIH anmapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHsl,
I[IpugopoxHBIT ay Bl Bl JleHuHa Keleci, l.
[Ipupeden aybUIIBIK OKPYTiHIH 9KiIMiHIH ammapatsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblIbl, HaOepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybpIIABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 33-3-47, TepexTi aynaHsl,
Tenkepic ayBlJIbI, enTpanpHas Kelieci, 9.
¥3bpIHKO aybUIIbIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH annapathl 35-3-16, TepekTi ayaaHsl,
¥ 3bIHKO I aybIJBbI, [MIkonbrHas Kelleci, 4.
denopoB aybUIBIK OKPYTIHIH OKIMIiHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aynaHsl,
denopoB ayBbIJbI, Jlenuna Koelleci, 110.
[Ilarataii aypUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnapaThl 94-3-96, TepekTi ayjaHbl,
[MlaraTai ay bLJI bl NmmakoBa Kelieci, 23.
[Tankap aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH anmapatbl 94-1-46, TepekTi ayaaHbl,
Cappri-OMmip ayblIIbl, O3epHoe Keliect, 6.
[[Taran ayplIABIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapatsl 32-5-46, Tepekri aynansl, [llaran
ayBlIbI, [TapkoBas Kemecit, 15.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyAl TOKTaTa TYpy HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METT1
YChIHYyAaH Oac TapTy HEer13JepiHiH Ti30eci:
3TanceIpbUIFal KY)KaTTapIbIH OChl CTaHIAPTTAFbl 12 TapMaKTHIH TajanTapbliHA
coMlkec OonMay s ;
3. AypbIC MANIMETTEPIIH OOIMAYHI.
3. XKyMbIC KaruaaTTapsl
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OapbIchbiHAa beiliMHIH jKoHE KEHTTIK OKPYTTEpAiH
MaMaHJIapbl CHITTAWBUIBIK, KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typajibl TOJBIK aKmapar,
TYTBIHYIIBI KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKNapaTThlH CAaKTaIyblH, KOPFaTybIH
KOHE KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAaChI3 €Ty, TYTBIHYIIBI OCNTUICHTeH Mep3iMJe anMaraH
Ky>KaTTap/IbIH CaKTaTyblH KAMTaMachl3 €Ty KaFUAaTTapblH OACIIBITBIKKA aJ1a]Ibl.
4. )KyMbIC HOTIDKETIEpi
7. TyThIHYyHIBUTApFA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HoTHxkesepi ockl CTaHmapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >XKoHE KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH OIIeHEI].
8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OpraHHBIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re Jie CyObeKTIIEP/AiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKeTCI3/IriHE) MaFbIMIaHy
TOpTiIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JNalbIHAAyFa KOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, TeleGoH HeMipiiepl He Jaya3bIMIbl ajaM KaOWHETIHIH HeMIpi.
1) beniMHiH xoHe KeHTTIK OKpyrTep MaMaHIApbIHBIH OPEKETIHE IIAFbIMAAHY



TopTiOiH beniMHiH OacThIFbI )koHEe KEeHTTIK OKpyTTEp oKiMiepi MbIHA MEKEH-Kaiiapaa
TYCIHAlIpEeAIl:
AKCyat aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, TepekTi aygansl, AKCyar

ayBbIIbI, [lenTpanbHasd Kemieci, l.
AHKaTBl aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatbl 93-2-92, TepekTti aynassl,
AHKATBI aybIJIBI, [Henuunuas KoIlecl, 1.
AKXKallbIK aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH ammapatsl 91-2-80, TepekTi ayaaHsl,
AKXaHBIK ayblJbl, Jlenuna KeIecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTiHIH OKiMIHIH ammapatbl 95-5-23, TepekTi ayaaHsl,
AKCOFBIM ayblJIBI, Kazakctan KoIlecl, 48.
borganoB aybuiblK OKpyTiHIH oKiMiHIH anmnapaThl 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormanos ayBbIJBbI, CoBeTckas KoIlecCl, 1.
JloJuH aybUTIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH anmapatsl 34-1-98, Tepekri ayaansl, Jlonux
ayBIIBbl, Odye30Ba Kemecit, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTIHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHnekkeTkeH ay bl b O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBonaBnoB aybu1bIK OKPYTiHIH oKiIMiHIH anmapatsl 31-1-49, TepekTi ayaaHsl,
HoBomaBnos ayBbIJBbI, OkTAOpH Kellecl, 40.
[ToxcTenHoe aybUTABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH amnmapaTthl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe aybIIbI, CoBeTckas Kelleci, 1/a.
[ToxaTuinoOB aybUIABIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH anmapaTsl 33-5-60, Tepekri ayaaHsl,
[ToxaTtunos ay bl bI Jlenuna Kelieci, 42.
[IpuaopoKHBIN aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH annapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHsl,
[IpupopoxHBIU ay blJ bl JlenuHna Kelieci, l.
[Ipupeden aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblJIbI, HabGepexnas Kelmieci, 10.
TeHkepic aybpUIIbIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenkepic ayBbLJbI, [HenTpanbHasd Kemeci, 9.
¥3bIHKOJI aybULIBIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmapatsel 35-3-16, Tepekrti aynaHsl,

¥ 3BIHKO I ayblIbl, [lIkonbHa4A Keulecl, 4.
denopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH ammapatsl 21-2-74, TepekTi aymaHsl,
denopos ayblIBbl, JleHuna Keuiect, 110.
[IlaraTaii aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaThl 94-3-96, TepekTti ayaaHsbl,
[TaraTan ayBbLIIbI, NmMmakoBa Kemieci, 23.
[Mankap aybUIABIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aymaHbl,
Capri-OMmip ayBbIJIbI, O3epHoe Kemiect, 6.
[aran aypUIABIK OKPYTiHIH 9KIMiHIH anmnapatsl 32-5-46, Tepekti aynansl, [llaran
ayBblJIbI, [TapkoBas Kemect, 15.

2) benim OacThIFbIHBIH XoHE KEHTTIK OKpYyrTep 9KIMAEPIHIH OpEKETIHE



marpiMaany ToipTiOiH bateic Kazakctan o6sbickl, TepekTi ayaaHBIHBIH aybUIIBIK
OKpPYITEpIiHIiH anmmapaTrTapsl.
22. llarpiM GepiieTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTayblH, HE Jlaya3bIMJIbI aJlaM
KaOMHETIHIH HOMIpIiH KOpCETY.
1) [IarpiMmap sxa3zbamra Typje TMOIMITa apKbUIBI HEMEce KOJMa-KOJ MbIHA
MEeKeH-xahnma KaObIITaHadB:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMIHIH anmnapatsl 31-4-26, Tepekti aygaHbl, AKCyar
ayblJbl, [HlenTpanbHasd Kemieci, 1.
AHKATBI aybUIJIBIK OKPYTIHIH OKiIMIHIH anmapaTthl 93-2-92, TepekTi ayaaHsbl,
AHKATHI ayBbIJIBI, HHenuunuas Keleci, 1.
AKKallbIK aybULIBIK OKPYTiHIH 9KiMiHIH anmapatsl 91-2-80, TepekTi ayaaHsl,
AKXaWBIK ayBbIJbI, Jlenuna KoeIecl, 4.
AKCOFBIM ayBUIJBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapaThl 95-5-23, TepekTi aynaHsl,
AKCOFBIM ayblJbl, Kazakcran Kelieci, 48.
bormanoB aypUIABIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmapatsl 33-1-34, TepekTi ayaaHsl,
bormanos aybIJIHbI, CoBeTckas Kemieci, l.
JlonmuH aybUTIBIK OKPYTiHIH OKiIMiHIH amnmapaTsl 34-1-98, Tepekri aynansl, Jlomux
ayBbIIBbI, Odye30Ba Kemeci, 43.
KeHekkeTkeH aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMiHIH ammapaTsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bLJIBI O.Ucaes Kemieci, 15.
HoBomnapnoB aybuIIbIK OKpYyTiHIH 9KiMiHIH ammapaTsl 31-1-49, Tepekti aynaHsl,
Hosonasinos ayBbLIIbI, OkTaA0pH Kellecl, 40.
[ToncrenHoe aybUTABIK OKPYTiHIH SKIMIHIH amnmapatsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
IToncTtenHoE aybIJHbI, CoBeTcKasga Kelecl, l/a.
[TokaTunoB aybUIABIK OKPYTiHIH OKiMiHIH amnmapatsl 33-5-60, TepekTi ayjaHsl,

[ToxkaTtunos ay bLII bl JlennHna Kemieci, 42.
[IpuaoposxHbIN aybUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH annapatsl 33-1-16, TepekTi ayaaHsl,
[IpugopoxXHBIU ay blJ bl Jlenuna Keliecl, I.
[Ipupeuen aywpUIIBIK OKPYTiHIH OKIMIHIH ammapatbl 35-5-10, TepekTti ayaaHsl,
[Ipupeuen ayblIIbI, HaOepexnas Kelmieci, 10.
TeHkepic aybpUIIBIK OKPYTIHIH oKiMiHIH amnmapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
TeHkepic ayblJIbI, HenTtpansHas Kelleci, 9.

¥3BIHKO aybUIIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH anmapathl 35-3-16, TepekTi aymaHsbl,
¥ 3BIHKOI ayBbLJIbI, [lIkonpHasd Keuieci, 4.
®enopoB aybUIABIK OKPYTIHIH OKIMIHIH anmapaTtel 21-2-74, TepekTti ayaaHsbl,
denopos ayBbIJbI, JleHuna Koellect, 110.
[araTail aypIAbIK OKPYTiHIH SKiMiHIH anmapatsl 94-3-96, Tepekri ayaaHsl,
IIMaraTan ayBIJbI, MmMmakoBa KoIlecl, 23.
[Mankap aybUIABIK OKPYTIHIH OKiMiHIH anmnapatsl 94-1-46, TepekTi ayaaHbl,



Cappi-OMip ayBblJHb, O3zepHoe Ketmieci, 6.
[TaraH aybpUIABIK OKPYTIHIH 9KIMIiHIH annapatsl 32-5-46, TepekTi aynansl, [llaran
ayBIJIBI, [TapkoBas Kemeci, 15.
2) HlareimMaap skazbama TypAe MOIITa apKblIbl HEMece KOJIMa-KOJ MbIHA
MeKeH-Kalna kaosuimanaael: bateic Kaszakcrtan o6nbickl, TepekTi aymaHBIHBIH
ay bl 1BIK OKPYITEPiHIH anmnapaTTapsl.
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTThIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alra KYTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIpKE, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
XKEKe MacelieciMeH Kalbuijay OOWbIHIIA KaObLIay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouKa
Oepineni. 3aHHamana OCNTIJICHTeH TOPTINIEH OepuUIreH MIaFrblM MIHISTTI TYpIe
KaObu11ayFa, TIpKeyre, koHe Kapayra kataabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30€miK KYH.
[larpiMaapas Kapay sKeHIHIE MOJIMETTEP Al MbIHA MEKeH-Kalapaan ouryre 601aabl:
1 barsic Kazakctan o6usbichl, TepekTi ayJaHbIHBIH aybUIJIBIK OKPYTTEpPiHIH
amnmapaTTaphbl.
6. baiiylanbIC aKkmapaTTapsl
24. baitnanbic nepexrepi: TyThIHYIBUIAPALI KaObu11ay beniMHiH koHe KeHTTik
OKPYTTepAiH OeKiTiNreH KecTeJepiHe ColiKec KYprizineni.
1) benim OacTeirbl koHe KeEHTTIK OKpyrTep okKiMiaepi:
XKymbic kecteci — kyH caiibia carat 9.00-nen 18.30-re geitin, y3imic carat 13.00-
neH 14.30-ra neiiiH ceHOI1 >koHe kekceHO1 KyHaepiHeH Oacka. JKeke cypakTapMeH
KaObuinay bemimae kyH caiibiH, KeHTTIK OKpyrTepae aeMaibiC >KoHE Melpam
KYHIEpiHeH Oacka yakbITTa OeKITiIreH kecrere coikec. KaObpumay MbiHa
MEKEeH-X)alunapnaa Kyprisiuneni:
AKCyar aybUIIBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapatsl 31-4-26, TepekTi aygaHbl, AKCyar
ayBIIBI, [lenTpanpHas Keuieci, I.
AHKATBI ayBUIJBIK OKPYTIHIH OKiMiHIH ammapaTtbl 93-2-92, TepekTi aynaHbI,
AHKaTBI ayBbIIIBI, [Henuunuas Kemecl, 1.
AXKalBIK aybUIIBIK OKPYTiHIH OKiMiHIH ammapatsl 91-2-80, Tepekrti aymaaHbl,
AXKXaMWbIK ayblJbI, Jlenuna KeIecl, 4.
AKCOFBIM aybUIABIK OKPYTIHIH OKiIMIHIH ammapatbl 95-5-23, Tepekri ayaaHsl,
AKCOFBIM ayBblJIbI, Kazakctan Kollecl, 48.
borganoB aybuiibIK OKpYTiHIH oKiMiHIH annapatel 33-1-34, TepekTi aynaHsl,
bormanos ayBIJbI, CoBeTckas KoIlecl, l.
JlonuH aybUTIBIK OKPYTIHIH oKIMiHIH anmapaTsl 34-1-98, Tepekri aynansl, Jlonux
Ay BB, odye30Ba Kemeci, 43,
KeHekkeTKkeH aybUIIBIK OKPYTiHIH oKIMIHIH ammapatsl 95-5-31, TepekTi ayaaHsl,
KeHekkeTKkeH ay bl B O.Ucaes Kellecl, 15.
HoBomnaBnoB aybU1bIK OKpYTiHIH oKIMiHIH amnmapatsl 31-1-49, TepekTi aynaHsl,
HoBomaBnos ayBIJBbI, OkTA0pH KeIlecl, 40.



[ToacTenHoe aybUTABIK OKPYTiHIH OKIMiHIH amnmapaTsl 36-4-43, TepekTi aynaHsl,
[TogcTennoe ayblIbI, CoBeTckas Kelecl, 1/a.
[ToxatniioB aybUIIBIK OKPYTIiHIH OKiMiHIH ammapaTsl 33-5-60, TepekTi aynaHsl,
[ToxkaTtunos ay blII bl Jlennna Keuieci, 42.
[Tpuopo>kHbIN aybUIIBIK OKPYTIHIH oKiMiHIH anmnapatsl 33-1-16, TepexTi aynaHsl,
[TpumopoxHBIUK ay blJ bl JlennHna Kelmieci, 1.
[Ipupeden aybpUIIBIK OKPYTIHIH 9KIMiHIH anmnaparsl 35-5-10, TepekTi aynaHsl,
[Ipupeuen ayblIbl, HaGepexnas Kelieci, 10.
TeHkepic aybUIIbIK OKPYTIHIH oKiMiHIH amnmnapatbl 33-3-47, TepekTi ayjaHsl,
Tenkepic ayblJbl, HentpanbHas Kelmieci, 9.
¥3bpIHKON aybUIJIBIK OKPYTiHIH OKIMiHIH annapathl 35-3-16, TepekTi ayaaHsl,
¥ 3bIHKO I ayBblJIbI, [MIkonrHasg Koelleci, 4.
deopoB aybUIIBIK OKPYTIHIH OKIMIHIH amnmapatsl 21-2-74, TepekTi aymaHsl,
Penopos ayblIBbl, Jlenuna Keuiect, 110.
[[TaraTait aypUIIBIK OKPYTiHIH oKiMiHIH amnmapaTel 94-3-96, TepekTi aymaHsl,
[TaraTan ayBbLIIbI, NmmakoBa Kemeci, 23.
[Mankap aybUIABIK OKPYTIHIH 9KiMiHIH ammapatsl 94-1-46, TepekTi aynaHbl,
Cappri-OMmip ayblJIbI, O3epHoe Kelmiect, 6.
[[Taran aybpUIABIK OKPYTIHIH OKIMiHIH anmapatsl 32-5-46, TepexTti aynansl, [llaran
ayBblJIbI, [TapkoBas Kelmect, 15.
XKorapel TypraH YHUBIMHBIH OaiiJaHbic JepeKTepi:
Keprimikri arkapymbl opraH TepekTi ayJdaHBIHBIH aybULIABIK OKPYTTEPiHIH
ammapaTTapbl JKYMBIC KEeCTeCl — KYH CalblH, JEMalbiC JKOHE MepeKe KyHAEepiH
Kocmarannaa, caraT 9-00-nen - 18-30-ra geitiH, Tycki y3imic carat 13-00-gen 14-30-ra
I e U 1 H
25. Koceimmia akmapat: besniM sxoHe KeHTTiK OKpyrTep oKIMAIKTEpi Keleci
MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpJaepiH KepceTeal:
1) JIu3mHTKE TEXHUKAHBI CATBHINl ajdy YIOIiH aHbIKTama Oepy;
2) Kocankpl mapyanbUIbIFRIHBIH 0ap €KeHIIT1 Typajibl aHbIKTaMa 0epy.

"Man O0achl Typalbl MonimeTrTep"
MEMIEKETTIK KbI3MET KepceTy CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOPCETKIITepl

S _— KepcerkimTin kemeci KepcerkimTiy ecenti
Cama joHe KompkeTimainik KepceTkimTiH
KBUIJAFBl HBICAHANIBI  KBUIJAFbl aFbIMIAFbl

KepCeTKiITepi HOPMATHBTIK MOHI1 . .
MoHI MoHI

1 2 3 4

1. Mep3imaimiri

1.1. KyKaTTapasl TamcChIpFaH
coTTeH Oacran OenrijeHreH



Mep3imzae Kbei3MeTTi yceiay 100 %
OKHFaJIapbIHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl ke3ekre 40
MUHYTTaH AaCMaWThIH YaKbIT
KETKCH TYTBIHYIIBUIAPILIH % (
yJteci)

100 %

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camachblHa  KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMJIbl

TYJIFa JAYpBIC paciMAETeH
KarmaWgelH  (Okyprisiren 100 %
TONeMJIEP, €Cell albIphICyIap

*koHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
TYpaJbl calara KoHe aKnaparka

100 %
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUIAPABIH % (Yi1eci)
3.2. TYTBIHYHIBI KYXKaTTapibl
Sipimmi
AYPHIC TONTHIPFaH koHe bipinmi o0 o

peTTeH TanceIpFran
okuranapabiH % (yneci)

3.3. UWHTEpHET apKbUIbI
KOJDKeTiMai  Kbri3MertepiHin 0 %
aknapart % (yieci)

4. UlarpiMpuany yaepici

4.1. KBI3BMETTIH OCH TYpi
OOHBIHITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYIIbIApAbIH  kanmel 100 %
CaHBIHA Heri3aelrex
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeinrigeHTeH Mep3iMe
KapainfraH KOHE
KaHaFraTTaHIBIPBII- FaH 100 %
HETI3JIe/reH MarbIMaapasiH % (

yJieci)

4.3. IaFrsIMJaHy 1B H
OJITAHBICTAFBl  TOPTiOIHE
K P 100 %

KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

4.4, marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (yieci)

5. ChImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpaiH
chlmaibUIbIFbIHa Kanararranrad 100 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %



TepexTi ayaas OKIMIITIHIH
2008 K B JI F bl 30 MaMBbIpJaaFfF bl

N 146 KayJdBbICBIMEH OekiTINTEeH
20-KOCBIMIITA

"KyMEBICCHI3 a3aMaTTapFra aHBIKTaMa Ooepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy

CTAHIIAPTEHI

1. XKanmer epexenep
1. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl — >KYMBICCHI3 KaTapblH/Ia yOKIUJIETTI
OpPraHHBIH eceOlHE TYpFaH azaMmarTapra aHBIKTaMa oepy.
2. KepceTiieTiH MeMJEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI — jKapThblaai
AaBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. MemiekeTTiKk KbI3MET TOMEHJIETIJiIep Heri3iHjae KepceTineni:
1) Kazakcran PecnyOnukachiHbIH " XalbIKThl dKYMBICTIEH KaMTy Typasibl" 3aHbIHBIH
8 0aO0BIHBIH l-TapMaFbIHBIH 8-TapMaKIIachl;
2) Kazakcran Pecnybnukacel Ykimerinid 2007 sxxputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
JKeke koHe 3aHIIBI TYJIFajlapra KOPCETUICTIH MEMIICKETTIK KbI3BIMETTEPIiH Ti3LIIMIiH
OekITy Typaib" KayJIbICBIHBIH 5-0eniMiHIH, 117-tapmarsl.
4.0Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJIEKETTIK OPraHHBIH aTaysbl - TepeKTi
aynaHbiHbIH "JKyMbICTIEeH KaMTy »>KOHE oJeyMeTTiK Oarmapiamainap Oesimi"
MEMJICKETTIK Mekemeci (oaaH api — benim), mekenxaiibl: barsic Kazakcran o0bICHI,
Tepekti  aynaHsl, ®enopoB  aybuibl, MOOuneiinas  kermeci, 16.
5. TyThIHYIIBI aTajJaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCceTye asKTay HbICAHBI —
KYMBICCHI3[ITapFa MaTepUaIbIK KOMEK, OajamapbiHa )KOpJIEM aKbl, aTayJibl dJICYMETTIK
KOMEK JKOHE TYpFbIH YH KeMeriH TarailblHIayra aHbIKTamMa  Oepy.
6. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KEKE JKOHE 3aH bl TYJIFaJIapAblH CAHATHIHA -
Kazakcran PecniyOnukachIHBIH a3aMaTTaphl, MIETEIIIKTED KOHE 1K1 icTep O6IIMIHIH
TIpKEYiHEH OTKEH, a3aMaTThiFbl XOK Kaszakcran PecmyOnmKachIHBIH TYJIFaIaphl
K a T a I &l
7. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCEeTYy Ke31HAEr! YaKbIT OOMbIHIIA HIEKTEY Mep3iMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KakKEeTTI KYXKaTTapAbl TAalChIpFaH (TipKENreH,
TaJIOH ajJiFaH COTTEH OacTall), MEMJICKETTIK KbI3METT1 ajy YIIiH JIEKTPOHIBIK Cypay
OepreH CoTTeH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi — OTIHIIT OepyIili OapIIbiK
KOKETTl KY>KaTTapllbl TalChIpFaH Ke3eHHEH OacTam eH a3 yakbIT meumepi - 20
MUHYTTaH acmawmh;
2) KaXeTTl KyXaTTapAbl TamnchipFaH Ke3ae (Tipkey, TaloH aly
KE31H/J€ JKOHE T.C.C.) KE€3€K KYTYyre, JJEKTPOHJBIK cayalabl KaJbIITACThIPyFa



pyKcar OoepinreH €H y3aK YaKBbIT — 20 MHHYT;
3) MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKEeCl peTiHAe KyXKaTTap/bl
aTFaH Ke3Je Ke3eK KyTyre pykcaT OepiireH eH V3aK YakbT, (aliabiH
pykKcat OepinreH KOFaphI MeJepi — 20 MUHYT.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KOpCceTiaemi.
9. MemiieKkeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa jKoHEe KOJ JKEeTIMIUTITIHE KOUBLIAThIH
TajanTap Typajbl aKmapatr Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHIarkl aKknaparrap,
TepekTi aynanbl oKIMAITiIHIH pecMu calThl (Www.terekta-zko.kz). byn cranmaprt "
TepekTi ayJaHbIHBIH JKYMBICTIEH KaMTY >KOHE oJeyMeTTiK Oarmapiamanap Oesimi"
MEMJICKETTIK MeKeMeCiHIH 1 KabaThIHIaFbl A3 eri KaObIprajga OpHAIACKaH, MEKCH -
KOMI: denopos ayblIbl, KOOuneitnas Keluieci, 16.
10. XKywmbic kecteci — kyH caifbiH caraT 9.00-18.30-ra aeliiH, gemManbic XKoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3uric yakwIThl caraT 13.00-14.30-ra pgeiiiH,
aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3BIMETTI ally VIIiH aJIJIbIH-aJIa Ka3bUTy JKOHE KeCT KhI3MET
KepCceTy KapacThipblIMaFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH YCHIHBUIATBHIH KOJIAMIIBI JKaFAaiap:
1) OenMene MEMIICKETTIK >KOHE OpPBIC TULAEPIHIE apbI3apiAblH YATIIepl
KOPCETIAreH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBLIFaH,
2) xaOuHeTTEepaiH KachlHIa KYTYyre OpBIHIABIKTAp KOWBIIFaH;
3) ka3 Me3ruiaepl TYpakKThl TEMIIEpaTypaHbl CaKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII
OpHamackKaHt
4) epT KaylIci3/airi TajganTapbl CaKTaJIFaH.
2. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy TIpTiOl
12. MemiiekeTTiK KbI3METTI ajy YIIiH, OHBIH 1IIiHAE XEHUIAIKTepl 6ap agamaap
YUI1H KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) XKeke xyomirinig kemripmeci (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOnmkachbiHbIH OniieT
muHuctpiairi bareic Kazakcran o06mabicel, TepekTi aygaHbl OOMBIHINIA OIJET
OackapMachIHBIH XaJbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTAJBIFbI apKbIIbI Oepisie/li, KYH CalblH
caraT 9.00-18.00-re neiiin y3uricci3, MekeH)albl: TepekTi ayaansl, Pe0poB ayblIHI,
KOOuneitnas Keuieci, 24 TenePoHaaphl: 21-8-31;
2) CaunbIK TeseyIiHIH TipKey HoMipi 6epinreni Typaisl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecnybnuxacer Kapsxbl munuctpiiridiyg bateic Kazakcran o0mnbicekl, TepekTi ayaaHbl
OOWBIHIIIA CAJIBIK KOMHUTETIHAE Oepineni, ceHOl MEeH jkeKceHO11eH 6acka KyHepi carat
09.00-18.30-ra neitin kaObuLAalabl, y3utic yakbiThl caraT 12.30-13.00-re neiiiH,
MekeHxkaibl: TepekTi ayaansl, FOOumnelinas kemeci, 16 tenedon: 21-9-94; 21-2-48; 21
-9 - 9 8
3) AzamarTapasl Tipkey KiTaObIHBIH Kemripmeci (yil kitaObl), Kazakcran
Pecnybnukaceiabiy Oaiier MuHuCcTpirirt bateic Kazakcran o6usbichl, TepekTi aynaHbl
oaineT OackapMachIHbIH XalIbIKKa KBI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbl apKbUIbl Oepineni,



KyHcaiibiH carat 9.00-18.00 nefiin y3imicci3, MekeHKaibl: Tepekrti aynanbl, denopon
ayblJIbl, O6uneiinas Kelleci, 24, Tene@oHgaphl: 21-8-31,
4) OneyMeTTiK keke KOoJbIHBIH Oepinreni Typansl kyaniri (JKOK), bateic

Kazakctan o0sbIchl OofibIHIIIAa MEMIICKETTIK 3€HHETAKbl TOJICY OPTAIBIFBI aPKBLIbI
Oepineni, kyH caitbia carat 8.00 -16.00-re neiiin, y3uric carat 13.00-14.00 neiiin cen6i
MEH JXEeKCeHO1/1eH 0acka KyHepl, MekeHxkaiibl: degopoB aybuisl, OOuneinas 15/1,
TenedoH: 21-7-34;

5) EHOek KbI3METIH JQNICNICUTIH KyKaTTap (€eHOeK KiTaIackl, eHOCK KeJicimM
m a p T B ) ;

6) ’Kunak kiTanmiacelH amry (€cem) XaJbIKThIK OaHKTEeH Oepinei, >KeKCeHO11eH
6acka kynzaepi carat 9.00-18.00-re neiiin KaObUIIAN B, Y31IiC yakbIThl carat 13.00-
15.00-re meitin, mexermxkanbl: Tepekti ayaansl, KOOunelinas kemeci, tenedon: 21-6-38

13. MemeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TOJTBIPYFa Ka)KeTTl OJIaHKTEp OepliMeitni.
14. MeMiieKeTTIK KbI3METTI ajly YLIIH KaXeTT1 KY’KaTThl TallChIPAThIH ayanThl
aZJaMHbIH KaOMHETIHIH MEKEHXalbl MEH HOMepl besiMHIH KYMBICTIEH KaMTy >KOHE
eHOEK KaThlHACTap CEKTOPHI, MEKeHKaibl: TepekTi aymansl, FOOunenas kemeci, 16
TenedoH: 21-9-55, N 2 KaOuHET.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIiH OapiibIK KaKETTI KY’KaTTapbl
TAIllCBIPFAaHbIH PACTalThIH KY)KAaT — >KYMBICCBHI3ZAap/blH KY)KAaTTapblH KaObLIgaraH
MaMaHJap, OHBIH OapibIK MaJiMeTTepl 0a3ara EHTI3LIreHiH Xalapiailabl KoHE
KYMBICKA  Hemece  Kocibu  okyra  Oapyra  KojjgamMa  YCBIHBLIAJBI.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHKECIH JKETKI3y TACLIl — >KYMBICCHI3AApAbIH KEKe

KOJIBIKKaH Ke31H1e MamaHzaap KOPTBIHIBICHIH xabapiaibl.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOpPCETy Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HeTri3geMenepaiy TOJBIK Tiz0eci:

1) yChIHBUIFaH KY>KaTTapAblH OCbl CTaHIAPTTHIH |2-TapMarblHIa Ke3eNreH
TajllanTapfa cau KelIMeyi;
2) KyKaTTapaarbl aKlapaTThlH TOJIBIK HEMECE HaKThl OOJIMAYHI.
3. XKymbIc Karumamapsl
18. benim >xyMbIc OapbIChIHAA MbIHAHAAN KaruaaTTapAbl OacIIbUIBIKKA aJlajibl:
ChINMANBUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET Typajbl KaH-)KaKThl aKmapart oepy,
TYTBIHYIIBI KYXXaTTapbIHBIH Ma3MyHBI Typajbl aKNapaTTblH CaKTaJyblH, KOPFaIybIH
KOHE KYIUSIIBIFBIH KAMTaMachI3 €Ty.
4. Y)KyMbIC HOTIDKETIEl
19. TyTeIHyIBUIApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy HoTHXkKenepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMILIAJIaFbIFa COMKEC cama >KOHE KOJDKETIMAUNK KOPCETKIMITEPIMEH OJIIICHEI.
20. MemneKkeTTIK KbI3METTI KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPTaHHbIH >KYMBICHI
OarajaHaTblH MEMIJIEKETTIK KbI3METTEpJIH cama JKoHE KOJDKETIMIUIIK



KOPCETKIIITEPiHIH HbICAHANBI MOHI KbUI CalblH apHalbl KYPBUIFAH >XYMBIC
TONTApPbIMEH OEKITIIEI].
5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3pIMIbl ajaMJIapblH dpeKeTiHe (9pEeKEeTCI3/IrHe) MaFbIMIaHy
TOpTiIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JNalbIHAAyFa KOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFAHBIH TeNe(QOHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HeMIpI:
1) Tyreinyiusl erep besim MamangapbeiHa IaFbIMIaHFAH Karaaiina, bexiMiHiH
0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IAFbIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpCceTe/l,
Mekenkaiibl: TepekTi aynanbl, ®enopos aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3 kaOuner
, TeaedOHBH: 21-5-84.
2) Tyrteinyusl erep besiM OacTeiFblHA IIaFBIMAAHFAH JKaFgaiga TepekTi ay/1aHbl
OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIIiCl MarbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYyFa
KOpIEeM KepceTeli, MeKeHxkaiibl: TepekTi aynanbl, FOOuneitnas kemeci, 18 N 13
KaOuHEeT, TeaedpoH: 21-3-35.
22. HlarpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:
1) [llarermaap momTa HEMece KOIMa-KoJ, KeHCe - apKbUIbl besim 0acThIFbIHBIH
aTeiHa "TepeKTi ayJAaHbIHBIH >KYMBICTICH KaMTy JXKOHE OJIEYMETTIK Oarmapiiamanap
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCiHJIe KaObUIlaHabl, MEKEHKalbl: TepeKTi aylaHsl,
®denopoB aywuibl, HOOuneiinas kemeci, 16, N 3 kaOunet, Tenedonbl: 21-5-84.
2) IllarpiMmap momTa HEMECE KOJIMa-KOJI, KeHCE - apKbUIbl TepeKTi aymaHbl
OKIMIHIH anmapaTbhiHAa KaObLIgaHaabl, MeKeHKaibl: TepekTi ayaanbl, KOOuneinnas
Keleci, 18 N 13 KaOuHeT, TeneoH: 21-3-35.
23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alna KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKEIN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKEe MocelieciMeH KaObuiiay OOWBIHINA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITEH KapTouKa
Oepineni. 3aHHaMmana OeNriUIEHreH TOPTINNEH OepuUIreH IIaFbiM MIHJETTI TypAe
KaObUIIayFa, TipKeyre, )kKoHe Kapayra xkaTtaapl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.
[[TarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MekeHkaiibl TepekTi aynanbl, @enopos aysuibl, FOOuneiinas kemeci, 16, N 3 xaOuHer,
tenedonsl: 21-6-91.
6. baiinaneic akmaparsl
24. baiinanpic MamimMeTTepi: TyThiHymbIIapAbl Kabbuigay "TepekTi ayJaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >KoHE oJIeyMETTIK Oarjapiamanap Oemimi" MeMilekerTik
MEKEeMECiHJe  OeNTieHreH  JKYMBIC  KeCTeCiHe  Collkec  Kyprisijeni.
1) benim 0acTBhl FBH:
Mexkenxkaiibl: Tepekti aynansl, @enopoB aysuisl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 3
kabuneT, Tenedonsr 8(71132)21-5-84, sxymbic kecTeci: KyH caibid caraT 9.00-18.30-ra
NeliH, IeMallbIC )KOHE MEpEKeIiK KYHaep/eH 0acka, Tycki y3uiic carat 13.00-14.30-ra



nenin. XKeke cypakrap OoibiHIa KaObuinay: »xyma kyHi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKelik KYHIEpACH backa;
2) benim 0aCTBHIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:

Mekenxaiibl: Tepekti aynansl, @egopoB aybuibl, FOOuneitnas kemeci, 16, N 4
kabunet, 21-2-53, )xyMbIc KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra geiiiH, nemainbic
KOHE MEpeKeNiK KYHAepJieH O0acka, Tycki y3imic carat 13.00-14.30-ra neriin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIIAa KaObuiIay: ceiicenoi, oeiicenO1 kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin
, MepeKeTikK KYHIEPACH backa;
XKorapel TypFaH yilbIMOapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:

1) "bateic Ka3akctan OOJBICTBIK >KYMBICIICH KaMTy XOHE OJIEYMETTIK
Oarmapiiamanapiabl YHJIeCTIpy JemapTaMeHTi" MEeMJIEKETTIK MEKEeMeCi MEKEHKaubl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJiacbl OKIMIHIH anmnaparsl:
Mexkenxaiibl: Opan kanacsol, Jlocteik — [{pyx0a nanreuibl, 182/1 N 10 "a" kaOuner,
TenepoH: 51-36-85.

25. benim TeMmeHzeriied KOChIMIIA KBI3BMETTEP KOPCETEIl:
1) 18 xacka geitinri O6amanapel 6ap oTdachlIapFra MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbLIap
Ta¥faWu-sHIaAay,;
2) MeMiekeTTiK aTayjidbl oOJIEyMETTIK KOMEK TaraillblHaay;
3) Yiine TopOuENeHEeTIH KOHE OKUTBIH MYTeeK Oanamaplbl MaTepUaIAbIK
KaMTaMachl3 eTy YUI1H KyXarTap peciMaey;
4) KeprimikTi OKIJETTI OpraHjapJAblH IIemiMaepi OOWBIHIIA MYKTaX
azaMaTTap/IbIH JKEKEJIEreH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY KOHE TOJEY;
5) JXymbicchi3 azamaTTapibl €cemKe KO0 JKOHE TIpKey;
6) Myreaekrepre mpoTe3AiK-OPTONEIUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl
peciMugey;
7)TypfbiH yi KOMET1H TaraMblHIAY;
8) Myrenekrepai cypao-TUMIOKYpaIIapMEH JKOHE MIHJETTI TUTHCHAIBIK
KypajagapMeH  KaMCBhI3JAHABIPY  VIIIH  oJapfa  KyXaTTrap  peciMjey;
9) Cemeil siApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHaH
3apaarn MIeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE ecemnke any;
10) Myrenekrep yiliHae, OHbIH ilIiHAE 06r/ie aJaMHbIH KYTIMiHE XKOHE KopJIEMIHE
MYKTaX MyTejieKk Oanajapra OlIeyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHaJFaH Ky)KaTTap.bl
peciMuagey
benimuiH cenim Tenedonsr: 21-5-84.

"XKymbicChI3 azamaTTapra aHBIKTaMa oepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY CTaHJapThliHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOpCETKIIITEpl



Cama xoHe KomkeTiMainik Kepcerkimrig
KepceTKimTepi HOpPMATHUBTIK MOHI

1 2

1. Mep3imaimiri

1.1. KyKaTTapasl TamchIpFaH
coTTeH Oacran OenrijeHreH

. . 100 %
Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJlapbIHbIH % (yieci)

1.2. kp13MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acCHaiTBIH yaKbIT
Y YA 1100 %

KETKEeH TYTBIHYIIBUIApIbIH % (
yJteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camacblHa  KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMIbl

TYJIFa JAYpBIC pICciMAETeH
JKarmadaeiH  (KYpri3uvireH 100 %
TeJeMJIep, €Cell aubIphICyIap

xkoHe T.0.) % (ymeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3BMETTi YCHIHY TOpTiOi
Typalibl carara jKoHe aKmapaTka

100 %
KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIec)
3.2. TYTBIHYHIBI KYXaTTapibl
Sipimmi
AYPHIC TONTHIPFaH kaHe bipinmi o0 o,

peTTeH TanceIpFaH
oxuranapaslH % (ymneci)

3.3. UHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMai  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapart % (yieci)

4. UlarpiMpnany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYIIbIApAbIH  kannel 100 %
CaHbIHA Heri3Jelre
nIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeinrineHTeH Mep3iMe
KapainfraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HETI3/Ie/reH marbIMaapasie % (

yJteci)

4.3. aFbIMAaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

100 %

KepceTkimTiy keneci
JKBUIIAFbl  HBICAHAIIBI
MOHI

3

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

KepceTkimTiy ecemnrti
KBUIAFBl  aFbIMJIaFbl
MOHI

4

90 %

94 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %



4.4. marsMIaHy Mep3iMiHE 100 % 94 %
KaHAaFaTTaHFaAH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. CrImaibUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIEPIiH
ChIMaWBIIBIFEIHA KaHaraTTanFan 100 % 99 % 99 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

TepekTi aynas OKIMIITIHIH
2008 K BI JI F BI 30 MaMBIpaafF bl
N 146 KayJdBbIChIMEH OEKITIATrEeH

21-KOCBIMIITA

"Kopraams! (KkaMKOpIIsD) OOJIbII OelrijIeHTeH afiaMFa
Kyolnik Oepy" MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETY

CTAHJIAPTHI

1. YKanmel epexenep
1. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMmachl: KopfaHIbl (KaMKOpUIbI) OOJIBIIT
OenrileHrex amaMra KYyQIIiK oepy.
2. KepceTijeTiIH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPBUIMAFaH.
3. MemMnekeTTiKk KbI3MET KOpCeTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kazakcran PeciyOnukaceinbiH "Heke sxoHe oTOachk! Typansl" 3aHbiHbiH 100-116
6 amT ap B ;

2) Kazakcran PecniyOnukachkl YkimeTiHiH 1999 xbinrel 9 kbipkyiiekreri N 1346
KayJbicbiMeH OekrtunireH Kaszakctan PecnyOnaukachlHbIH KOpPFaHIIBUIBIK >KOHE
KaMKOPIIBIJIBIK opraHaapsbl Typalbl Epexe;

3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiHiH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH
OekiTy Typans" KayJbICBIHBIH 5-6esiMi 118-tapmarsl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeMece o3re Jie CyObeKTUIep/IiH aTaysl: "TepekTi ay/laHbIHbIH OLTiM Oepy
OemiMi", MEMJIEKETTIK MeKeMeci 00bIn TadbuIansl (ogad opi —bemim). MemitekeTTik
KbI3MET KkepceTy opbiHbl: bateic Ka3zakcran o6usbickl, Tepekti aynanbl, denopos
ayBIJIBI, boiiHoBa Kemeci, N 18.

5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay
HbICaHbl (HoTHXKecl): KopFaHIbl (KaMKOPIIIbl) OOJIBIT OEITUICHIeH alaMFa Kyallik Oepy

6. MemnekeTTik KbI3MET JKEKe TyjFajgapra KepceTuienl.
7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOpPCETyJeri yakplT OOMBIHIIA HIEKTEY Mep3iMJepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ajly YIIiH TYTHIHYIIBI K&KETT1 KyXKaTTap bl TarcChIpFaH (



TIPKEJIreH COTTEH, TAJIOH ajlFaHHAH OacTam »oHE T.C.C.), JJIEKTPOHBIK cayall OepreH
COTTEH OacTan MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmaepi — 30 KyHTI30€emiK KYH 1lIiH/e
;

2) KaXeTTl KyKaTTapbl TallChIpFaH Ke3je (TIpKey, TaJIOH ajy Ke3Jie KoHe T.C.C.)
Ke3€K KYTyre, 3JIEKTPOHMABIK cayalabl KaJbIITAaCThIpyFa pyKcaT OepiireH eH y3aK
yakKblT — 20 MUHYT;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI PETIHJE KYKaTTapHbl ajfaH Ke3[e
Ke3eK KYTyre pyKcaT OepuIreH €H y3aK YakbIT, GalablK pyKcaT OepiuireH >KOFapbl
MeJluepi — 10 MHUHYT.

8. MeMmIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy TETIH IKYy3ere achIpbIiIaabl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMILIIrHE KOUbLIaThIH
TajanTap Typaibl aKmapar Ke3l — OyKapamiblK akmapar Kypaiaapbl, TepekTi ayman
okimMairiHiH pecmu caitel (www. Terekta ~ ROO@mail.kz). byn crannapt Tepekri
aynanbl, boitHOB keiiieci, 18 yit MekeHKaiibiHIa O11iM O6IIMIHIH SKIMIIUTIK O6IIMIH/IE
OpHamTacKkKaHt

10. )KyMbIc KecTecl — KyH CailblH, IEMaJIbIC dOHE MEpeKe KYHJIEpIH KocnaraHjia,
carart 9.00-18.30 neitin, 1.30 cararTa y3utic. MeMJIEKETTIK KbI3METT] ay YIIiH aJJIbIH
ama  JKa3pULy  JKOHE  JKeAed  KbI3MET  KOpCeTy  KapacThIpbUIMAaraH.

11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YIIIH KeJiecl Karjaiiiap KacallFaH:

1) MEeMJIEKeTTIK JKoHE OpBIC TUIAEPIHJIE Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YIriiepi 6ap
TaKTaHbIH alJblHAa BECTUOIONAE OpHalacKaH YCTeNAep MEH OpBIHABIKTap;

2) KYTy KaOWMHETTEpiHIH KachlHA JQJi3/epre KOWBUIFAH OPBIHIBIKTAD;
3) epT Kayimnci3airi TananTapbl CaKTalIFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi

12. MeMJeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KyXaTTap MEH TaJjlalTap, COHbIH

IIIHAE MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIH SKeHUIIIKTepl Oap Tyiranapra:
1) amamMHBIH KOpFaHIIbl (KaMKOPIIbI) OONFBICH KEJIETIHAIr Typasibl ©TIHIIIL;,
2) erep ’Kachbl KOMEJETKE TOJIMaraH Oanara KOpFaHIIbl (KaMKOPIIbI) OOJIFBICHI

KENTeH azam HEKEJIE TYpaThIH boica, KyOaibIHBIH KeJIlciMi;
3) KopraHIIbl (KaMKOPIIbI) OOJFBICHl KENETIH aJaMHBIH JIC€HCAYJBIFbI KaFalbl
Ty Dpal bl AaHBKTamMa ;

4)erep KOpFaHIIbl (KaMKOPIIIbI) OOJIFBICHI KEJIETIH ajlaM HEeKeJlle TypaThiH 0oJca,
KYOaWBIHBIH JI€HCAYJIBIFbI Kar1abl Typajbl aHBIKTAMa;
5)6anansl TopOueneyre TuIeK OUIAIPreH aaMHBIH TYPMBIC KaFlalblH TEKCEPY
a kK T 1 ¢ 1 ;
6)KOpFaHIIBUIBIK (KaMKOPIIBLIBIK) OCITUICHETIH OajJaHblH TYPMBIC JKaFJalblH
TEKCEepy aKTicl OOJIFaH Karmaia KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OPTaHIaphl
m e m € g 1
13. MeMeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH TOJTHIPBUIYbI KaXKET OTIHIII HbICAaHAAPbIH



XKoHe Oacka Ja KyKaTTap Ti3imi OepisieTiH opbiH: TepekTi ayaanbl, boiiHoB kereci, 18
Y MEKEH)KaubIHAA O0111M O0eJIIMIHIH OKIMIIIJIK OesiMmi.
14. MemJIeKeTTIK KbI3METTI ajy VIIiH Ka)XeTTi OTIHImTep MeH Oacka aa
KyXXaTTapAsl 0ejiM MamMaHJIapblMEH MblHA MEKeHkaiifra boitHoB kemieci, 18 yiire
Tamcese pangs
15. TyrbiHyIIbl GapabIK KaXKETT1 KYXKAaTTap/Abl TanChIPFaHBIH JOJEIACHTIH
KY’KaTTapAblH HBICAHBI aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KEHEeCTIH memiMmi.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHKECIH KeTK13y Tacuiaepi — Kemnicim boitHoB kemeci, 18
Y MeKkeH)KalbIHIa O011iM 06 TiMiHIH OKIMIIUIIK O6iMiHE KeKe KEeJIreH Ke3e Oepiiae/i.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac Tapryra
HeTri3aeMenepaiy TOJBIK Tiz0eci:
1) yChIHBUIFaH KY>KaTTapAblH OChl CTAHIAPTTHIH |2-TapMarblHIa Ke3JeireH
TajganTtapra cai KeaMeyi;
2) 10 >xacka ToJFaH KOMEJIETKE TOJIMaFaHHBIH KeJliciMi OoIMaraH »araia.
3. XKyMbIC KarunarTrapbl
18. Beinim *KyMBbIC KE€31H/I€ CBHIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpPasibl TOJBIK
MoIMET Oepinyi, CaKTaIyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYIIbl KY’KaThIHBIH Ma3MYHBI
Typajibl aKNAPATTHIH KYIHUSUIBIFBI dKOHE KOPFATybl CUAKTHI KaFUIAaTTapAbl OaCIIbIIBIKKA
anajpl.
4. Kymbic HOTHKEEP1
19. TyThIHyHIBITIAPFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEJIEP] OChl CTaHIapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >XKoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH OIIeHEI].
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPTaHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
e3re e CyObeKTIIepAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHAailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. Hlarpimaany TopTioi
21. YVokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKETCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOHIBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, MIaKpIpyJIap/bl OHJCY
opTanbIKTapblHblH (call-opTanbeikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajaM
KaOUMHETIHIH HOMIDI.
1) Besim MaMaHJapBIHBIH 1C-9pEKETIHE MarbIMIaHy TopTiOiH boiiHoB kemieci, 18

n

YA MEKEH)KalblH/la OpHalacKaH TepekTi ayaaHbiHBIH OinmiMm Oepy Oesimi"

MEMIJIIEKETTIK MEKEMECIHIH 0aCTBIFEI TYCIHAIpeai;
2) benim OacTBIFBIHBIH 1C-9peKeTIHE MaFbIMAaHy TopTiOiH FOOuneinas kemeci, 18

Y MekeHxalblHIa OopHalackaH TepekTi aymaHbl OKiMi ammapaThIHBIH OacIIbICHI

TYciHaAipeai



22. llarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, YJIEKTPOH/IBIK IMOIITACHIHBIH

MEKEHXKaNbl HE Jaya3bIM bl azam KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) [llarem sxa30aria Typae Hemece nomrta apkbuibl KOOmeitnas kermeci, 20 yi
MEKEHXalbl OoWBIHIIA KaOBIIgaHagbl;

2) HlarpiM jxa30armia TypJe HeMece MOIITa apKbUIbI HeMece TepeKTi ayaaHbl
OKIMIHIH ammapaThl KeHceci apkbuibl HOOumneiHas kemieci, 20 yi MeEKEHXKailbl
OoMBIHIIA KaOblagaHambl.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/bl KEKEe MICesesep
OOMbIHIIA YaKbIThl KOPCETIIreH KaObuinay kapToukachl. llareiMzabl Kapaiy OarbIThl
Typanbl aknapaTTel boitHOB kemeci, 18 yit Hemece MOOuneiinas kemeci, 20 yi
MEKeHXalbIHaH O11yre 00J1aibl.

6. baiinaHbIC aKmapaTsl
24. baitnanbpic MAIMETTEp: TYTHIHYIIBLUIAPbI KaObu11ay beaiMHIH OCKITUITeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaenal.
1) beniwm ©acTBhIFH:
JKyMpbIc KecTecl: KyH callbIH, CeHO1, JKEKCEHO1 )koHEe MepeKe KYHIEPiH KOCIaraH/a,
carat 9.00-18.30 neiiin, Tycki y3imic 13.00-14.30 geitin. XKeke cypakrapbl OOHBIHIIA:
aJIJIBIH aJla ’Ka3blTy apKbUIbI 9p JKyMa callblH MepeKe KYHJepiH Kocnaranaa carat 9.00
- 18.30 neiiin. KaOwsuimay Tepexti aymanwl, boiiHOB kermeci, 18 yil MeKeHKailbl
OoHWBIHIIA Kyprisziagenmi.
benim 0aCTHIFBIHBIH opelHOAacapHl:
JKyMpbIc KecTecl: KYH caiiblH, CeHO1, )KEKCEHO1 j)KoHEe MepeKe KYHEPiH KOCIaraH/a,
carat 9.00-18.30 meitin, Tycki y3uric 13.00-14.30 neitin. Keke cypakrapsl OolbIHIIA:
AJIJIBIH aJia ’a3bUTy apKbUIbI op JKyMa cailblH, MepeKe KYHIepiH Kocnarana, carat 9.00
-19.00 neiiin. Kabsuinay boitHoB kemieci, 18 yii MekeHkaiibl OOMBIHINA >KYPTi3LIeIl.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaimaHbic JepekTepi:
XKeprinmikTi aTkapyiibl oprad TepekTi ayaHbl oKIMIHIH anmapaThl, TepeKTi ayaaHbl
, N 22 (keHce) kabunet, Tenedon: 21-3-34, FOOuneiinas kemeci, 18 yii MEKEeH)KaMbI
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTEC1 — KYH CalbIH, IEMaJIbIC )KOHE MEpeKe KYHIEPIH KOCaraHia,
carar 9.00-18.30 NeniH, y3ijic carar 13.00-14.30 JCU1H.
25. Koceimira akmapat: benim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCeTe/Il:
1) MekTrenke aeitinri 6anaiap MekeMelepine xKi0epy YIliH MeKTenke Aeiinri (7
Kacka Nelin) XKacTarbl Oamanapasl TipKey;
2) 3emiHeTkepiaik KopJapra, [IM kosl mONHUIUACKl KOMHUTETIHIH ayMaKThIK
OemiMIliesiepiHe KOMENIETKE TOJIMaraH Oajajapra MypaHbl poCciMJiey YIIH aHBIKTaMa
6 e p y

3) Komenerke TonMaranaapra THECUTI TYPFBIH Vil OaHKKE HECHe PaciMey YILiH
KEemiJre KOIFa pykKcart oepy;
4) TlaTpoHaTTHIK TopOUeneyre Oananapabl anyFa TiIeK OUIaipreH ordachliapaaH



OTIHIITEP KaObnmay;
5) TypfblH YHIIH MEHLIIK uesaepi OOoJbI TaObUIATBIH KOMENIETKE TOJMaraH
OayanmapabplH MYJICNIEpIH KO3FAUTHIH MOMUIENIEP/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbIIAp MEH
KaMKOpIIbLIap KEHECIHIH HIeIriMiHe aHBIKTaMa oepy;
6)Xetimaepai, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH Oaianap/bl JIeyMETTIK
KaMChI3JaHABIPYFa KyXXaTTap paciMmaey;
7) KomeneTtke ToiMaraH Oananapra TUECUIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICTBIpyFa
HEMece caTyfFa pykcaT Oepy VIIIH HOTapualbl KEHCere aHbIKTama oOepy;
8) Ketim Gananap/ibl )KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaianapisl

OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuin cenim tenedonst: 23-0-03.

"KopfaHubl (KaMKOPpUIBI) 6onbIm

OenarijieHreHd agaMFra Kyomik"

MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTyAlH CTaHIapThIHA

KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

L . KepcetkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnTi
Cama xoHe KomkeTiMainik KepcerkimriH

. . . . JKBUIJAFBl HBICAHAIBI  KBUIAAFbl aFbIMIAFhI
KepceTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI

MoHI MoHI
1 2 3 4
1. Mep3imminiri
1.1. xyxaTTapabl TalChlpraH
oKuranapbiHbIH % (yieci)
1.2. kb13MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acCHalTBIH yaKbIT 100 % 94 94

KETKEH TYTBIHYIIBUIAPABIH % (
yuteci)

2. Camnacsel

2.1. KpI3METTi YCBIHY YPHICiHIH
camacelHa KaHarattanran 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

2.2. KyKaTrTapipl Jaya3bIMIbl

TYJIIFa JOYPBIC paciMaereH

KarmauaeplH — (Kypriziiarex 100 % 98 % 98 %
TeJeMep, ecen aubIphiCyJiap

skoHe T.0.) % (yneci)

3. KomxketiMmimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TopTiOi
TypaJbl callara XoHe aKIapaTka
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

100 % 98 % 98 %

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapIbl
JIYpBIC TOJNTBIPFaH jkKoHe OipiHIIi



peTTeH TaIChIPFaH 100 %
okuranapasH % (yieci)

3.3. WHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMai  Kbi3aMerTepinin 0 %
akmapat % (yJeci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbBI3METTIH OCBHI TYpI
OolbIHIIIA KBI3MET KOpCeTUIreH
TYThIHymbIapAslH  xkamnsl 100 %
CaHbIHA HETi3JeNreH
IareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.2. OeIiriIcHreH Mep3iMe
KapaJraH KoHE
KaHaraTTaHIbIPbLI- FaH 100 %
HETi3/IeNTeH MaFrbIMAapasH % (

yuteci)

4.3. HIaFbIMJaHYy IBIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

100 %

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaFaTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

5. ChIMafbUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIEpAiH
ChINalbUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

TepexkTi

2008 K BIJIF BI

N 146
22-KOCBIMIIIA

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynas

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

30

KayYJIBICBIMCH

"KomeneTke ToMaraH Oananapra THECUII TYPFBRIH YH

aJlaHBIH ayHICTHIPyFa HEMece caTyFa pykcaT Oepy ymriH
HOTapHaJIAbI KeHCETe aHbIKTama Oepy”

MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy

CTAHJIAPTEI

1. JKanmer epexenep

OKIMOITIHIH
MaMBIpJIaF bl
OEKITIATEeH

1. MemJieKeTTiK KbI3METTIH aHbIKTaMacChl: KOMEJIETKE TOJIMaFraH Oajaiapra THeciI
TYPFBIH YU aJlaHBIH ayBICTBIPYFa HEMECE caTyFa pyKcaT Oepy YIIiH HOTapHaIIbl

KCHCCTIC

AaHBIKTaMa

oepy.

2. KGpCGTiHCTiH MEMJIEKETTIK KBI?;MCTTiH HBICAHBI: ABTOMATTAHABIPbIJIMAraH.

3. MeMeKeTTIK KbI3MET TOMEHJEr1 Heri3zepre CyHeHe OTBIPBHII KepceTinedi:
1) Kazakcran PecniyOnukachiHbiH "TypFbIH Y KaThIHACHI Typasibl" 3aHbIHBIH 13-



0aO0B5BlHBH 3 TapMmarhl.
2) Kazakcran PecnyOnukacel A3zaMaTThIK KOJEKCiHIH 24-0a0bl;
3) Kazakcran PecniyOomukacer YkimetiniH 2007 xpurrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexe xoHe 3aHAbI TYJIFAIapFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP Ti3IMiH OCKITY
Typais" KAaYJBbICBIHBIH 5-06emimi, 120-Tapmarsl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATBIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Jie CyObeKTinepaAiy araybl: "TepekTi aynanablK OuniM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKeMeci 0oubIt Tadbutanbl (ogaH opi — benim). MemekeTTik
KbI3MeT kepceTy opHbl: barbic Kazakcran o0nbickl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
boiinos KoIleci, 18, N 2 KaOHMHET, TenedoH: 23-0-03.
5. TyThIHYLIBI adaThlH KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyAl asKTay
HBICAHBI (HOTHIXKEC1): JKETIMIEp/i, aTa-aHACBIHBIH KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH

Oananapasl QJIEYyMETTIK KaMChI31aHJbIpyFa Ky>KaTTap paciMaey.
6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEKEe KOHE 3aH/bl TYJIFajJap/IblH CaHAThI:
Kazakcran Pecny06iukachelHbIH KeEKe TYJFajgaphl.

7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAEr! YaKbIT OOMbIHIIA IEKTEY MEep3iMaepi:
1) MEMIIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITeH COTTEH, TaJIOH aJiFaHHAaH OacTam >kKoHe T.C.C.), JIEKTPOHBIK cayasl OepreH
COTTEH OacTam MEMIICKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3iMmaepi — 15 KyHTi30emiK KYH immiH/e
5
2) KaXXeTTl KyKaTTapsl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJlOH ajy Ke3Jie )KoHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
yaKslT — 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHJIEe Ky>KaTTapHbl ajJraH Ke3[e
KE3€K KYTyTe pYKcaT OepiireH €H y3aK YakbIT, paliajslK pyKcaT OEpuUIreH *KoFapbl
MOIImepi — 10 MUHYT.
8. MeMJIeKeTTIK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JXYy3ere achIpblIaabl.
9. MeMJekeTiK KbI3MET KOPCETY camachlHa KOHE KOJ KETIMILTITIHE KOWBIIATHIH
TajanTap Typajbl aknapar Ke3i — OyKapaiblK aKknapar KypaiJapblHAarbl aknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz Hemece MpIHa MekeH-kalipl OoibiHIIA: baTeic Ka3akcTan
obuspicel, TepekTi aynanbl,denopoB aybelibl, boitHOB kemeci, 18, N 8 kaOuner,
Tenedon:21-8-63, olicKep M.K.I[To6beagumoBa.
10. X)KympIc KecTeci - KYH CalbIH, JeMajbIC KoHE MEpeKe KYHJIEpIH KOocIlaraHa,
carat 9.00-n1en-18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30 cararra y3uiic. MeMmIIeKeTTIK
KBI3METT1 ajly VIIiH alJblH aja >Xa3blUly J>KOHE JKeJeNl KbI3MET KOpCeTy
KapacTbhpBIMAaraH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCEeTy YIIIH KeJecl )KarJaiiap KacallFaH:
1) MEMJIEKeTTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHJIE ’Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YIriIepi 6ap
TaKTaHBIH allJIIH/Ia BECTHUOIOJAE OpHATACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHABIKTAp;



2) KYTy KaOWHETTEpiHIH KachlHA JQJi3/Iepre KOWBUIFAH OPBIHIBIKTAP.
3) epT Kayimnci3airi TajianTapbl CaKTalFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MeMJleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dKEHUIIIKTepl Oap agamaap
YIIiH KaXeTT1 Ky)XaTTap MEH TajJamnrtap Tiz0eci:
1) 3anapl exinAgepaiH OTiHIMI (HOTapHalabl OEKITUITeH);
2) banaHbIH Tyy Typajbl KyaJlirHIH KeIIipMecl - OanaHblH TYy TypaJibl OeplIeTiH
anramkel Kyamik, bateic Kaszakcran oOmbicel, TepekTi aynanbl, ®PeqopoB aybuibl,
IO6uneitnoe kemeci,24, ka0.N 8, ten:23-00-1, xxymbic kecteci — 09.00-18.30, y3imic —
13.00-14.30 mekeHxkalblHa OpHAIACKAH XaJIbIKKa KbI3MET KepceTy OpTalblFbIMEH
6 epinxe i
3) IlorepniH KyKaTTapbIHBIH KeIIipMecl (CaThIll ally-caTy KeliCiMIIapThI,
TEXHUKaJ bl K TONKYXATH);
4) Komenerke TOJIMaraHHBIH KeliciMi.
13. MemJIeKeTTIK KbI3METT1 ally YIIIH KaKeTTi OJIaHKTep OCpeTiH OPBIH (OTIHIII
HBICAH/IAPbl KOHE T.C.C.). — OENTIJIEHIeH YATIJEeri OTiHIl, apbl3 HECIHIH OTOachl
KypaMbl KOHIHJIE MOIIMET, apbl3 UECIHIH 0TOACHl MYIIEIEPIHIH TaObICTaphl Typaibl
MOJIIMET, KE€Ke KOCAJIKbl IIapyallbUIBIFBl Typalibl MOJiMeT - OnaHkiiept N 8
OenMeciHTe TEeriH oepimim CoJ Kepae TOJTHIPHITAIHI.
14. MeMeKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TOJTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/Il, )KOHE OacKa Ja
KYy’KaTTap bl TANICBIPATHIH KayalnThl aJJaMHBIH MEKCH)Kalibl MCH KaOMHETIHIH HOMIpPI —
bareic Kazakcran o6abIchl, TepekTi aynansl, @enopoB aybuibl, boitHOB kereci, 18, N 8
OoiMeciHOETI bonim MaMaHBIHA TanchblpbIJIaIbI.
15. TyTbiHymBl OapiIbIK KaXKETTI KY)KaTTapJbl TaIllCBIPFAHBIH JOJICIICHTIH
KYKaTTBIPABIH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK >XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
KeHEeCTI1H memiMmi.
16. KpI3MeT kepceTy HOTHXKECIH JKETKI3y Tocuiuaepl — keniciM barsic Kazakcran
obmwichl, TepexTi aynanbl, DenopoB aybuibl, boitHOB kerieci, 18, MekeHkalbIHaa O1TiM
O0epy OemimiHiH N 8 KaOWHETIHAE TYTHIHYIIBI >KEKE KEITreH Ke3ae Oepinei.
17. MemilekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyra HeMece Oac Tapryra
HeTi3JAeMeNepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yCHIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OCHl CTAaHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITCH
TajganTtapra cai KeaMeyi;
2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJIETKe ToJMaraH OajaHbIH jka3z0allia KeTiciMiHIH 00JIMaybl

3. XKyMbIC KaruaaTTapsl
18. bemiM >XyMbIC Ke31H/AE CBHIMaWbUIBIK, MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasbl TOJBIK
MOJIIMET Oepiiayl, CaKTaJlyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYILIbl KY’KaTbIHBIH Ma3MYHbI



Typajbl aKNAPATTHIH KYIHUSIIBIFBI dKOHE KOPFATybl CUAKTHI KaFUIAaTTapAbl OacIIbLIBIKKA
anajpl.
4. )KyMbIC HOTIDKETIEpi
19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOChIMIIIaFa COWKEC cama >KOHE KOJI KETIMIUIIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6JIIIeHE/I].
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyObeKTIIepAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallblH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. [llarpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpeKeTIHE (SpEKETCI3AIriHe) MaFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOHIBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, IMIAKbIpyJIap/bl OHJCY
opTanbIKTapblHblH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajJaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.
1) Mamangap/iblH 9peKeTiHe MarbIMIany TOpTiOiH TyciHAipeTiH bemaiM OacThIFbl,
Mekenkaibpl: bateic Kazakcran o6mbichkl, Tepekri aymansl, ®enopoB ayblibl, boliHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03, »xymbic kyHzaepi carat 9.00-18.30.
2) beniM OacTHIFBIHBIH OPEKETIHE IMIaFbIMIAHy TOPTIOIH TyciHmipeTiH Tepekri
ayJaHbl OKIMiHIH opblHOacapsl. MekeH-xkalbl: bateic Kazakcran o6usbichl, TepexTi
aynausl, @enopos aybuisl, KOOumeitHoe kemieci, 20 yil, ayaH SKMMAaThl FUMapaThl, N
21 KaOUHET, TEeJ: 21-2-45.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) HlareiMaap momita HeMece KOaMa-KoJl beniMHIH KeHCecl apKbUIbl JKa3oala
TypAe KaObLimaHanapl, MeKeHkaibl: bareic Kaszakctan o0OnbIchl, TepekTi ayaaHbl,
denopoB aysuibl, boitHoB kemieci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,
2) lllarermaap momTa HEMece KoiiMa-Koil TepeKTi ayjaHbl OKiMi armapaThl KEHCECl
apKbUIbI JKazOama Typae KaObulgaHalbl, MEKeH)kaWbl: TepekTi aygaHbl OKIMIHIH
opbiHOacapsl. Meken-xalibl: bateic Kazakctan oOsbickl, Tepekti aynansl, @enopoB
aybubl, FOOunelinoe kemieci, 20 yi, ayian okuMatsl FuMapathl, N 21 kabuner, Ten: 21
- 2 - 4 5
23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ala >KYTiHy1H Kipic )ypHaliblHa TipKEH OTBIPBII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMEce
a3aMaTThl JKEKe MOceJieCiIMEH KaObUIay yaKbIThl KOPCETIITeH KapTodyka Oepiiei.
[TareiMasl Kapay Mep3imi — 15 kyHTI30emik kyHre naeiin. [llareiMHBIH Kapaay O6aphIChl
Typabl Oinyre O0NaThIH Jaya3bIMIbI aJaMHBIH OaillaHbIC MAJIIMETTEP1: MEKEHKAMbI -

bareic Kazakcran o6mbichl, TepekTi aynansl, @enopoB ayslibl, boliHoB kemieci, 18, kabd
N 2, ten: 23-0-03.



6. baiiiaHbIC aKmapaTsl
24. baiinanbeic ManiMerTepi: TyThiHymIbUIAp bl KaObu1ay beniMHIH OenriieHren
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizigeni.
1) benim OacTBhIFBH:
Mexkenxkaiibl: bateic Kazakctan oOmibichl, TepekTi aynanbsl, @eopoB aybulbl,
boiiHoB Koeleci, 18, Kab N 2, TEI: 23-0-03,
XKymebic kectecl: KyH caiibiH, carat 9.00-gan 18.30-re neiiiH, TycKi y3UliC caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaGpuinay kecreci: myhcenbinen OeiicenOire AeiiH carat
09.00-gen 13.00-re geiliH, nOeMalbIC >KOHE MEpEKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.
9.00-nen 12.00-re nTeniH.
2) 0eniMm OacCTBHIFBIHBIH opeiHOAcCapHhl:
Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6nbicel, Tepekti ayaansl, @eopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, xyMbIC KecTecl: KyH caliblH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMalbIC )K9HE MEPEKENIK KYHIEpAeH 0acka, TYCKl y3UIic
carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoiibIHIIa KaObLIAay: celicenO1, OericeHo1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  nmeiiiH, MepekeNnik  KyHAeplAeH  0acka;
3) 6emiMm 0acCTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boiinoB kemeci, 18, N 4 kabunert, tenedon: 23-0-54, >KyMbIC KecTeCi: KYH CaillbiH
carat 9.00-18.30-ra xgeiliH, gemMaibIC )KOHE MEpEKeIiK KYHAepJeH Oacka, TyCKl y3iiic
carart 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoWbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oeticeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  neliiH, MepekeNik  KyHAepAeH  0Oacka;
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OailmaHbic  JIepeKTepi:
AKeprinikti atkapymsl opran bateic Kaszakctan oOmiwicel, TepexTi aynaHsl,
®enopoB ayslibl, FOOuneitnoe kemeci, 20 yid, aygan okumaThel fumapathbl, N 21
kaOuHert, Ten:21-2-45 MekeHkaiibl OOMBIHIIA, )KYMBIC KECTECI — KYH CailblH, IeMaJIbIC
KOHE MepeKe KyHAepiH Kocmaranja, carat 9-00-men - 18-30-ra jgeitiH, TYCKi y3uIic
carart 13-00-gen 14-30-ra TEeHiH.
25. Koceimira akmnapat: benim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCEeTe/Il:
1) Mekrenke aeitinri Oananap MekeMelepine *Ki0epy YIliH MeKTenke Aciinri (7
Kacka TEeiH) XKacTarbl Oamamapasl TipKey;
2) KaMKOpHIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK KOHIHAE aHbIKTamMa Oepy;
3) 3etiHeTkepaik Kopaapra, [IM XKoja MONMUIIUACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIK
OeniMILeTepiHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIiH aHbIKTaMa
6 e p vy
4) KomeneTke ToJIMaraHaapra THECLIl TYPFbIH Y11 OaHKKE HECHE PICIMJICY YIIIH
Keminare KOIFa pykKcart oepy;
5) Kerimaep/i, ara-aHaACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaamapibl oJIeyMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;



6) TypfblH YHIIIH MEHIIIK Hesepi OOJBINT TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJMaraH
OananapablH MYJJeTepiH KO3FaUThIH MOMUIENEp/Ii JKacay YIIIH KOpFaHIIbUIap MEH
KaMKOpIIbIJIap KEHECIHIH [IemiMiae aHBIKTaMa oepy;

7) Komenerke Tonmaran Oananapra TUECUIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICTBIpYFa
HEMece caTyra pykcaT Oepy VIIIH HOTapualabl KEHCere aHblKTama Oepy;

8) XKertim Gananapipl )koHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oajanap/ibl
OHIPIIK ecenke K O IO .
benimuin cenim tenedonsl: 23-3-57.

"Komenerke TOJIMaraH Oananapra TUEC1II TYPFBIH Y
aJlaHbIH aybICTBIpyFa HEMECE caTyra pyKcar oepy
YUIiH HOTapuambl KEHCETE aHBIKTaMa oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIiH CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KOJ )KETIMAUTIK KOpCETKIIITEp1

KepcerkimTiy keneci KepcerkimTiy ecenti

Cama xoHe KomkeTiMainik Kepcerkimrig
KBUIAAFBl HBICAHAJIBI  KBUIJAFLl  aFbIMJIArbl

KepceTKimTepi HOpPMATHBTIK MOHI . .
MoHi MoHi

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapabl TarChIpraH
coTTeH Oacrtam OerijieHreH

. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMI€E KBI3METTI YCBIHY

OKuFaapbHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl ke3ekre 40
MUHYTTaH acIaWTHIH YaKbIT

KETKeH TYTBIHYIIBUIApIBIH % (
yJteci)

100 % 94 % 94 %

2. Camnacsel

2.1. KbI3METTI YCBIHY YPOICIHIH
carmacblHa  KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

2.2. KYXKaTTapabl Jlaya3bIMIBI

TYJIFa JOYpBIC paciMaereH

KarganablH  (OKyprizinrexn 100 % 98 % 98 %
TeJeMep, €cen aubIphiCyJiap

*koHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TopTiOi
Typallbl carara >KoHe aKlapaTKa
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

100 % 98 % 98 %

3.2. TYTBIHYUIBl KYXXaTTapisl
JIYpbIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHIIi
peTTeH TarnchelpraH
oxuranapasH % (ymeci)

100 % 95 % 95 %



3.3. WHTEpHET apKbUIbI 0%
KOJDKETIMII  KBI3METTepiHIH
aknapart % (yieci)

4. UlarpiMpuany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCH TYpi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYIIbIApAbIH  kannel 100 %
CaHBIHA Heri3aelrex
IIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeinrineHTeH Mep3iMe
KapainfraH KOHE
KaHaFraTTaHIBIPHII- FaH 100 %
HETI3JIeNreH MarbIMaapasiH % (

yJieci)

4.3. IaFrsIMJaHy 1B H
OJITAHBICTAFBl  TOPTiOIHE
K P 100 %

KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

4.4, marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiieci)

5. ChImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpaiH
chlmaibUIbIFbIHa Kanararranrad 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yi1eci)

TepekTi

2008 3K BI JI F BI

N 146
23-KOCBIMIIA

"3eitHeTKepIIiK Kopiiapra, IIM KoJI MOMMIMACE KOMHUTETiHiH,
ayMaKTHIK, OeJliMImeNnepine KoMeJIeTKe ToIMaraH Oajanapra
MYPaHHI PoCIMZCY YIIiH aHBIKTama oepy"

MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy

CTAHIIAPTHI

1. XKanmel epexenep

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aymnaH

KayJdBbIChIMEH

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIATreH

1. MemJieKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: 3eiHeTKepiiK Kopiaapra, [IM xon

MOJIUIIUSICHI KOMUTETIHIH ayMaKTBIK OeriMIIeNnepiHne KoMeleTKe ToIMaran Oanaiapra

MYpaHbl pacimaey

Yl iH

aHBIKTaMa oepy.

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHBIPhUIMAFaH.
3. MemieKeTTiK KbI3MET TOMEHJErl Heri3jepre CyheHe OTBIPBIN KepceTuUIeai:
1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Heke »one otOackl Typainbl" 3aHbiHbIH 114-
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2) Kazakcran Pecnybnukacel A3zaMaTTBIK KOJEKCiHIH 24-0a0#l;
3) Kazakcran Pecny6nukacel YkimeTiniH 1999 xbuirsl 9 kpipryiekreri N 1346
KAyJIBICBIMEH OCKTUIIIeH KaMKOPJBIK >KOHE KOPFAHIIBLIBIK OpraHiaphbl TYypajbl
EpexeciHiH 18-Tapmarsl, 10-Tapmakmachsl.
4) Kazakcran PecnyOnukacel Ykimetinig 2007 sxbutbl 30 MaycbiMaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHAbI TYJIFAIapFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP Ti3IMiH OCKITY
Typajast" KAaYJBbICBIHBIH 5-6emimi, 121-Tapmarsl.
4. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OPraHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH Hemece o3re Jie CyOnhekTiIepAiH araybl: "TepekTi aylnanablK Ou1iM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKemeci 0oubIT TabbuTanbl (ogaH opi — bemim). MemekeTTik
KbI3MET KoepceTy opHBI: barbic Kazakcran o0mbichl, TepekTi aynanbl, @e1opoB aybuTH,
boiinos KoIleci, 18, N 2 KaOWHET, Tenedon: 23-0-03.
5. TyThIHYIIBI aJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HbICaHbl (HOTHIKEC1): JKETIMJAEPAl, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH

Oananapasl QJIEeyMETTIK KaMCBI3JaHbIpYFa KyXKarTap paciMaey.
6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEKe KOHE 3aH/bl TYJIFajJapIblH CaHaThI:
Kazakcran PecnybnukachlHBIH KEKe TYJFajapsl.

7. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAEr1 YaKbIT OOMBbIHIIA HIEKTEeY Mep3iMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TarlChIpFaH (
TIPKEJNITeH COTTEH, TaJOH ajiFaHHAH OacTam >K9HE T.C.C.), AJEKTPOHBIK cayan OepreH
COTTEH OacTam MEeMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3imaepi — 15 KyHTi30emiK KyH i1IiH/e
5
2) KaXXeTTl KyKaTTapbl TallChIpFaH Ke3j/e (TIpKey, TaJlOH aay Ke3Je )KoHe T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OEpuUIreH eH y3aK
yaKBblT — 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHNe KY>KaTTapHbl ajJFaH Ke3Je
KE3€K KYTyTe pYKcaT OepiireH €H y3aK YakbIT, palaaslK pyKcaT OEpuUIreH *KOoFapbl
MOINImepi — 10 MUHYT.
8. MemiekeTTik KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKYy3ere achIpbliaabl.
9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa jKoHE KO KEeTIMIUTITIHE KOUbLIAThIH
TajanTap Typajbl akmapar Ke3i — OyKapaiblK akmapar KypalJapblHAarbl aknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz Hemece MbpIHA MekeH-kalibl OoibiHIIA: baTeic Ka3akcTan
obupicel, TepekTi aynanbl,denopoB aybelibl, boitHoB kemieci, 18, N 8 kaOuner,
Tenedon:21-8-63, olickep M.K.I[To6eagumoBa.
10. X)KympIc KecTeci - KYH CalblH, JeMajbIC KoHE MEepeKe KYHJIEepIH KOoclaraHa,
carat 9.00-men-18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30 cararra y3uiic. MeMIIeKeTTIK
KBI3METT1 ajly VIIiH aJJblH aja >Xa3blUly J>KOHE JKEeJeNl KbI3MET KOpCETy
KapacTbhpBIMAaFraH.
11. MemieKkeTTiK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH KeJlecl Karjgaiyap KacallFaH:



1) MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHJE >Ka3blIFaH OTIHIITEPIH YITLIepl 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIHJIa BECTHUOIOJIE OpHAIACKaH YCTEIAEpP MEH OPBIHJABIKTAp;
2) KYTy KaOWHETTEpiHIH KachlHA JQJIi3JIepTe KOWBUIFAH OPBIHIBIKTAD.
3) epT Kayimnci3airi TajianTapbl CaKTalFaH.
2. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOi
12. MemMIleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE )KEHUIIIKTepl 0ap amamaap
YLI1H KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) 3aHapl exiuiAepaiH OTiHImI (HaTOpHaNAbl OEKITUITeH);
2) Myparepiik KYKbIFbl Typajibl KYQJIKTIH KellipMeci (HaToprayiibl OEKITUITeH);
3) bananbiH Tyy Typalibl KySJiTiHIH KellipMeci - 6alaHbIH Tyy Typaibl OepiiaeTiH
anFamkel Kyamik, bateic Kaszakcran o0mawicel, TepekTi aymanbl, DemopoB aybuLibl,
IO6uneitnoe xemeci, 24, ka6.N 8, Ten:23-00-1, xxymeic kecteci — 09.00-18.30, y3imic —
13.00-14.30 mekeHkaliblHIa OpHAJIACKAH XaJbIKKa KbI3MET KopceTy OpTalblFbIMEH
6 epine i
4) KaiiTeic GonFaHbl Typalibl KyomiKTiH kerripmeci, bareic Kazakcrtan oOJIbICHI,
Tepekti aynanbl, @enopoB ayslibl, KOOuneitnoe kemeci, 24, ka6.N 8, ten:23-00-1,
xymbic kecteci — 09.00-18.30, y3imic — 13.00-14.30 mekeHkaiibiHIa OpHajJacKaH
XalbIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTanblfbIMEH Oepineni.
5) 10 >xacka TOJFaH KOMeEJIETKE TOJIMaraH OajaHbBIH jkaz0Oamma kemicimi.l3.
MemiekeTTiK KbhI3METTI ally YIIH KaXeTTi OJaHkTep OepeTiH OphiH (OTiHIMII
HBICAHJIApPBl KOHE T.C.C.). — OENTUICHreH YATIAEri OTIHIII, apbl3 HECiHIH O0TOachl
KYpaMbl JKOHIHE MOJIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOAChl MYIIEJepiHiH TaObICTAphl Typabl
MQJIIMET, KE€Ke KOCAJIKbl IMIapyallbUIBIFBl Typalibl MAJiMeT - Onankinept N 8
OesMeciHTe TEeriH oepinin coJ Kepae TOJTHIPBITAIHI.
14. MemiieKeTTIK KbI3METTI ally YUIIH TOJNTBIPbUIFaH ©TIHIIITEP/, )KoHE OacKa Ja
Ky’KaTTap/lbl TAIICBIPATHIH YKayarThl aJJaMHBIH MEKCH)Kalibl MEH KaOMHETIHIH HOMIP1 —
Bbateic Kazakcran o0mabicel, TepekTi ayaansl, @enopoB ayslibl, boliHoB kemieci, 18, N 8
OonMeciHaeri Benim MaMaHBIHA TamnChIPbIJIA/bI.
15. TyrblHyIbl GapabIK KaXXETT1 KYKaTTapAbl TalChIpFaHBIH JOJEIACHTIH
KYKaTTBIPABIH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
KEHECTI1H memimMl.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHXKECIH JKETKI3y Tocuiaepl — keniciM barsic Kazakcran
o6mbicel, TepekTi aynansl, ®enopoB aybsuibl, BoHOB Kereci, 1 8, MeKeHKaibIH1a OLTIM
O0epy OenmiminiH N 8 kaOuHeTiHAE TYTHIHYIIBl JKEKE KEIreH Ke3ae Oepiiel.
17. MemIiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyra
HeTi3JAeMeNepaiy TOJBIK T130€eci:
1) yChIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OCHI CTAaHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITCH



TajganTtapfra cai KeaMeyi;
2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJIETKE ToJMaraH OajaHbIH jka3z0allia KeTiciMiHIH 00JIMaybl

3. XKyMmbIC KaruaaTTapsl
18. bemiM >XyMbIC Ke31H/AE CBHIMaWbUIBIK, MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasbl TOJBIK
MaJIiMeT Oepiyi, CaKTalyblH KamMTamachl3 €Ty, TYTBIHYILIbl KYXAThIHBIH Ma3MYHBbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIHUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl OacIIbUIBIKKA
anaspl.
4. )KyMbIC HOTIKENEP1
19. TyThIHyIIBIIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6OJIIeHeI].
20. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIepaiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJ >KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAJIbI MOHIH bUI CallblH apHailbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEIi.
5. [larpiMaany TopTiOIl
21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapabliH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3/IriHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, AJIEKTPOHABIK MMOYTACHIHBIH MEKEH-)Kaibl, IIaKpIpyJIapabl OHJIEY
opTanbIKTapblHbIH (call-opranbikTap) TenepoH HeMipiiepl He Jaya3bIMIbl ajam
KabOUHETIHIH HOeMIipi.
1) MaMaHap/IbIH OpeKeTiHe MaFrbIMAaHy TOPTIOIH TYCiHAIpeTiH besiM 0acThIFHI,
MekeHxkaiibl: bateic Kazakcran oOunbickl, TepekTi aynansl, @eqopoB aybuibl, boiiHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03, »xympic kyHzaepi carat 9.00-18.30.
2) beniM OacTHIFBIHBIH 9PEKETIHE IIAFbIMIAHY TOPTIOIH TYyCiHAIpeTiH Tepekri
aymaHbl OKiIMiHIH opbsiHOacapbl. MekeH-xaiibl: bateic Kazakcran o6ibicel, TepekTi
aynanbl, ®enopoB aybuibl, KOOunelinoe kemreci, 20 yi, ay1aH oKUMaTbl FuMapaThl, N
21 KaOuHET, TEeI: 21-2-45.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:
1) llarsiMaap momTa HeMece KoJiMa-KoJl beniMHIH KeHcecl apKbUIbl jka3baria
TYpZe KaObLigaHaibel, MekeHxalbl: barbic Kaszakctan o0xabichl, TepekTi aynaHsl,
denopoB aysuibl, boiHoB kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,
2) llarpiMaap momitTa HeMece KoaMa-Koi TepekTi ayJaHbl oKiMi amnmaparbl KeHCcecl
apKBUIBI JKaz0ama Typae KaObuigaHalbl, MEKeH)Kalbl: TepekTi ayaaHbl OKIMIiHIH
opbiHOacapel. MekeH-xalibl: bateic Kazakctan o6inbichl, Tepekti aynansl, @enopoB
aybuibl, FO6uneitnoe kemeci, 20 yii, aynan okumatel Fumapatbl, N 21 kaOuner, ten: 21
- 2 - 4 5
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTThIH aTaybl: a3aMaTThIH



*az0ala KYTiHy1H Kipic )KypHaJblHa TIpKEH OTBHIPHII, TIpKEY Typajbl TaJOH HEMeECe
azaMaTThl J)KEKE MAceJieCIMEH KaOblIJay yaKbIThl KOPCETLIreH KapToyka Oepuiefl.
[areiMabr Kapay Mep3imi — 15 kyHTi30emik kyHre neiin. [larsiMHBIH Kapairy 6apbIChl
Typajibl OlTyre OOJATBIH JIaya3bIM/IbI aIaMHBIH OalJIaHBIC MAJTIMETTEPi: MEKCHKAMBI -
Bbateic Kazakcran o0nbicel, Tepekti aynansl, enopoB aysuibl, boliHOB kereci, 18, kabd
N 2, Ten: 23-0-03.
6. bainaneic akmaparsl
24. baiinanbsic ManiMeTTepl: TyThIHYmIBUIAP Bl KaObU1Aay bemimMHIH OenriieHren
KYMBIC KeCTeCiHe colikec KYyprizijgenal.
1) benim OacTHhIFBH:
Mexkenxaiibl: barsic Kazakcran o6usbichkl, Tepekti aynanbl, @enopoB aybuibl,
boiinoB Kelecl, 18, Kab N 2, TCI: 23-0-03,
Kympic kecteci: KyH caiibid, caraT 9.00-gan 18.30-re neifiH, TYCKi y3UIiC caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuinay kecrteci: ayiiceHOiaeH OeliceHOire neliH caraT
09.00-nen 13.00-re geiiH, nOeMallbIC J>KOHE MEpeKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.
9.00-neH 12.00-re NehiH.
2) 6emiMm 0acCTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boiinoB kemeci, 18, N 4 kabunert, tenedon: 23-0-54, >KyMbIC KecTeCi: KYH CaillbiH
carat 9.00-18.30-ra xgeiliH, gemMaibIC )KOHE MEpEKeIiK KYHAepJeH Oacka, TyCKl y3iiic
carart 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoWbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oeticeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  neliiH, MepekeNik  KyHAepAeH  0Oacka;
3) 0eniM 0acTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6nbicel, TepekTi ayaansl, @eopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, ;xyMbIC KecTeci: KyH caliblH
carat 9.00-18.30-ra jgeiiiH, gemMaibIC )KOHE MEpPEKeIiK KYHIepAeH Oacka, TyCKi y3iiic
carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoibIHIIa KaObUIAay: celicenO1, Oericeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  ngeliiH, Mepekeldik  KyHAEpJAeH  Oacka;
XKorapbl TypraH yHBIMHBIH OaljJaHbIC JepeKTepi:
Keprinikri atkapymsl opran barteic Kazakcran oOmbichl, TepekTi ayaHbl,
®denopoB aysiibl, KOOuneitHoe kemeci, 20 yid, aynaHn okumaThl Fumapathbl, N 21
KaOuHeT, Ten:21-2-45 MekeHx albl OONBIHIIA, dKYMBIC KECTECI — KYH CalbIH, EMaJIbIC
KOHE MEpeKe KYHJIepiH Kocmaranmaa, carat 9-00-men - 18-30-ra meifin, Tycki y3iiic
carar 13-00-nen 14-30-ra NEW1H.
25. Koceimira akmapar: bemim keimeci MEMJICKETTIK KbI3MET TYPJICPiH KOPCETe/Ii:
1) MekTrenke aeitinri 6anaiap MekeMelepine )Kidepy YIiH MeKTenke Aceiinri (7
’)Kacka Tenin) )KacTarbl Oamamapasl TipKey;
2) KaMKOpHIBUIBIK >KOHE KOPFAaHIIBUIBIK JKOHIHAE aHbIKTama Oepy;
3) 3eli"eTkepaik Kopaapra, [IM kKon HNONMUIUACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIK



OemiMiliesepiHe KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajapra MypaHbl pociMJiey YIIiH aHbIKTaMa

6 e p Yy
4) KomeneTke ToaMaraHaapra TUECLTl TYPFBIH YiiIl OaHKKEe HECHE PACcIMILY YIIIiH

Kemnmiare KOIFa pykKcar oepy;
5) Kerimaepal, aTa-aHAChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaianapabl 9JI€yMETTIK
KaMCBhI3JJaHABIpYFa Ky)XXaTTap pacimuey;

6) TypfblH YHIIH MEHWIIK Hesaepi OOoJbI TaObUIATBIH KOMEJNETKE TOJMAaFaH
OayanapAblH MYJIeNIEpIH KO3FAUTBIH MOMUIENEp/l Kacay YIIIH KOpFaHIIbIIAp MEH
KaMKOpIIbLIap KEHECIHIH meuimMine aHBIKTAMa oepy;

7) KomeneTtke Tonmaran Oananapra THECUTI TYPFbIH YU alaHbBIH aybICTBIPYFa
HEMece caTyFa pykKcar Oepy YIIIH HOTapuaiabl KEHCere aHbIKTama Oepy;

8) XKetim Oanamap/ipl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH Oalramap sl
OHIPpII1K €CEeImMKeE KOIO.
benimuiy cenim tenedonst: 23-3-57.

"3eilHETKEPIiK KOopJlapra, IIM KO MOJUIIUSCHI
KOMHUTETIHIH ayMaKTBbIK OesiMuIeNEpiHE KOMEJIETKE
TOJIMaraH Oananapra MYpaHbl pacimaey yIIif aHBIKTaMa
oepy" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy1H CTaHJapThIHA
KOCBIMIITA

Kecte. Cana >x0He KO KEeTIMAUTIK KOPCETKIITepl

KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnri
JKBUILAFBl  HBICAHANBl  JKBUILAFBl  aFbIMIAFbI
MOHI MOHI

1 2 3 4

Cama xoHe KomkeTiMainik KepcerkimriH
KOpCEeTKIITepi HOPMATHBTIK MOHI

1. Mep3imaimiri

1.1. KykaTTapasl TamcbIpFaH
coTTeH Oacranm OenrijgeHreH

. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY

OKHFaJapbIHbIH % (yieci)

1.2. xp13MeT anyzasl kesekre 40
MHUHYTTaH aCHaiThIH yaKbIT

Y YEET 100 % 94 % 94 %
KETKEH TYTBIHYIIBUIAPIABIH % (

yuteci)
2. Carmachl

2.1. KBI3METTi YCBIHY YPHiCiHIH
carmacblHa  KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

2.2. KyxaTTapAbl Jaya3bIMIbI

TYIFa JAYpBIC paciMaeTeH

JKargauaeiH — (KYpri3iireH 100 % 98 % 98 %
TeneMAEp, €cell albIpbICyiap

xaHe T.0.) % (yneci)

3. KomxkeTiMaimik



3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi 100 %
TYpaJIbl calara )KoHe aKmaparka ?
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (YIect)

3.2. TYTBIHYUIBI KYXaTTapibl
JIYpbIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHmI
peTTeH TalchIpFaH
oKuFanapabH % (ymeci)

100 %

3.3. UHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMIi  Kbi3MerTepinin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOMBIHITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYyIIbIapAsH  kannel 100 %
CaHbBIHA HET13IEITEeH
mareMaapasy % (yieci)

4.2. OeirineHTeH Mep3iMe
KapanfraH KOHE
KaHaraTTaHIBIPBLI- FaH 100 %
HeTi37eNreH marbiMaapasiH % (

yJteci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIeci)

100 %

4.4. warpIMpaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

5. CuImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEPIiH
CHITIAMBUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH % (yiieci)

TepekTi

2008 5K BI JI F BI

N 146
24-KOCBIMIITA

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aynaH

30

KayYJIBICBIMCH

"KaMeneTke ToIMaragAapra THSCUI TYPFRIH YW
OaHKKke HecHe paciMey YIIiH KEIire KOIFa pyKcar

Oepy" MeMIeKeTTiK KEI3MeT KopCceTy

CTAHIIAPTHI

1. XKanmel epexenep

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMAOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIJNTEeH

1. MemiiekeTTik KbI3METTIH aHbIKTamachl: KoMmeneTke ToiaMaraHaapra TUECLT

TYpPFBIH YHI1I OaHKKEe HECHe pIciMey YIIH Kemiire KOomwFa pykcar Oepy.



2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaHIbIPbIIIMaFaH.
3. MemeKeTTIK KbI3MET TOMEHJIEr1 Heri3Jiepre CyhHeHe OTBIPBIN KOpCeTuIeal:

1) Kazakcran PeciyOnukaceiabiH "TypFbIH Vi KaTbIHACKH! Typaibl" 3aHbIHBIH 13-
6a0OBblHBH 3 TapMarhl.

2) Kazakcran PecryOnukaceiaeie "Heke xoHe oTOackr Typansl" 3aHbHBH 114-
6 a ©0 & ;

3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiniH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aH/bI TYJIFAIapFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp Ti3IMiH OEKITYy
Typanasl" KayJIBICBIHBIH 5-6eniMmi 122-TtapMmarsl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Jie CyOhekTinepAiH araybl: "TepekTi aymaHablK OuUTiM Oepy
OemiMi", MEMIIEKETTIK MeKemeci 00T TabbuTanbl (ogaH opi — bemim). MemnekeTTik
KbI3MeT kepceTy opHbl: barbic Kazakcran o0mibichl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
Bboiinos Keliecl, 18, N 2 KaOuHET, Tenedon: 23-0-03.

5. TyTBIHYIIBI ajJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HbICaHbl (HOTMIKEC1): JKETIMJAEPAl, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH
Oanmanapibl OJICYMETTIK KaMChI3JaHbIpYFa KYXaTTap pacimaey.

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH JKEKE JKOHE 3aH[Ibl TYJIFaiap/AblH CaHAThI:
Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KEKe TYJIFajapsl.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep31MJIepi:

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKENTEH COTTEH, TaJOH ajlFaHHAH OacTam >KOHE T.C.C.), AJEKTPOHBIK cayan OepreH
COTTEH OacTan MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMaepl — 15 KyHTI30emiK KYH ilIiHe
5

2) KaXXeTTl KyKaTTap bl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJIOH ajly Ke3Je )KoHe T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KalbIITaCTBIpyFa pyKcaT OEpUIreH €H y3aK
yaKBblT — 20 MUHYT,;

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHIe KYKaTTapHbl ajaFaH Ke3[e
KE3eK KYTyTe pYKcaT OeplIreH €H y3aK YakbIT, (palaablK pyKcaT OepuUIreH *KOoFapbl
MeJlmepi — 10 MHUHYT.

8. MemIeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKy3ere achIpbliIajabl.

9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa >KoHE KO JKEeTIMIUTITIHE KOUbLIAThIH
TajanTap Typajbl akmapar Ke3i — OyKapaiblK aKkmapar KypalJapblHAarkl aknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz Hemece MpIHA MekeH-kalibl OolbiHIIA: baTeic Ka3akcran
obupicel, TepekTti aynanbl,DenopoB aybelibl, boitHoB kemieci, 18, N 8 kaOuner,
Tenedon:21-8-63, ofickep M.K.I[To6eagumoBa.

10. XKyMmbIc kecTecl - KYH calblH, AeMaJbIC )KOHE MEPEeKe KYHJIEpIH KOoCIaraH/a,
carat 9.00-n1en-18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30 cararra y3uric. MeMIleKeTTIK
KbI3METTI ally YVIIIH alJblH ajia >Ka3bUly >KOHE Keled KbI3MET KOpCeTy



KapacThpBIMAaFaH.
11. MemiekeTTiKk KbI3MET KOpPCEeTy YIIIH Kelecl Karjaijap KacallFaH:
1) MEMJIEKETTIK JKoHE OPBIC TUIJASPIHJE >Ka3blIFaH OTIHIITEPIH YITlIepi 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIHJIa BECTHUOIOJIIC OpHAJIACKaH YCTEIAEpP MEH OPBIHJABIKTAp;
2) KyTy KaOMHETTEepiHIH KachlHAa MJANi3Jiepre KOWBUIFAH OPBIHIBIKTAp.
3) epT Kayinci3airi TaganTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMJIEKETTIK KbI3BMET KOpCeTy TIpTiOl

12. MeMJleKeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE )KEHUIIIKTepl 0ap amamaap

YUI1H KaXeTT1 KyXaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) 3aH bl OKIIaAepaAiH OTIHIIII;
2) Kemninre OepineTiH YW  HWeNepiHIH  KeJdiciMmi;

3) Komenerke TonMaran OanaHblH TYy Typasbl KyQJiriHIH KellipMeci - OataHbIH
Tyy Typajbl OepiieTiH anraimkbl Kyanik, bateic Kazakcran o6ibichl, TepekTi aynaHbl,
®enopoB aybutbl, FOOmneitnoe kemeci,24, ka6.N 8, ten:23-00-1, xymbIC KecTeci —
09.00-18.30, y3umic — 13.00-14.30 MekeHkaliblHJa OpHaNTacKaH XaJIbIKKA KbI3MET
KepceTy OpTanblfbIMEH Oepineni.

4) 10 >xacka TOJIFaH KOMEJETKE TOJIMaraHHBIH Jjka30almra KeliciMmi;

5) bankke Hecue paciMjiey YUIIH Kemiare OepiieTiH MaTepAiH KYKaTTapblHbIH
KemiipMeci (caThlll  ally-caTy  KEJNICIMIIAPTHI, TEXHHUKAIBIK TOIKYXKAThl);

6) Keninre OepisieTiH YHIIH KYKaTTaphl (CaThIN aly-caTy KeliciMi, TEXHUKAIBIK
TOJKYXaThBbl ).

13. MemJIeKeTTIK KbI3METT1 ally YIIIH KaKETTi OJIaHKTep OCpeTiH OpBIH (OTIHIII
HBICAH/IAPbl KOHE T.C.C.). — OENTIIEHreH YATIZeri OTiHIl, apbl3 HECIHIH O0TOachl
KypaMbl JKOHIHJIE MOIIMET, apbl3 UECIHIH 0TOACHl MYIIEIEPIHIH TaObICTapbl Typaibl
MQJIIMET, KE€Ke KOCAJIKbl IIapyallbUIBIFBl Typalibl MOJiMeT - Omankiiept N 8
OenMeciHTe TEeriH oepinim cCoJ Kepae TOJTHIPBITAIBI.

14. MemiieKeTTIK KbI3METTI ally YUIIH TOJNTBIPBUIFaH OTIHIIITEP/l, )KoHE OacKa Ja
KYy’KaTTap/lbl TAIICBIPATHIH KayalThl aJJaMHBIH MEKCH)Kalibl MCH KaOMHETIHIH HOMIPI —
bareic Kazakcran o6abichl, TepekTi aynansl, @enopoB ayblibl, boitHoB kemeci, 18, N 8
OoenMeciHOETI benim MaMaHBIHA TanchblpblJIaIbI.

15. TyrblHyIIbI GapabIK KaXKETT1 KYKAaTTapAbl TarChIpFaHBIH JOJEIACHTIH
KYKaTTBIPABIH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK >XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
Ke€eHEeCTI1H memiMmi.

16. KpI3MeT KepceTy HOTHXKECIH JKETKI3y Tocuiaepl — keniciM barsic Kazakcran
o6mbicel, TepekTi aynansl, enopoB aybuibl, boiiHOB Kereci, 1 8, MeKeH)KaibIH1a OLTIM
O0epy OemimiHiH N 8 KaOWHETIHAE TYTHIHYIIBI >KEKEe KeIreH Kke3ae Oepinei.

17. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY/l yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra
HeTi3AeMeNepaiy TOJBIK Ti30€eci:

1) yCHIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OCHl CTAaHIAPTTHIH |2-TapMarbIiHIa KO3CITCH



TajganTtapfra cai KeaMeyi;
2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJIETKE ToJMaraH OajaHbIH jka3z0allia KeTiciMiHIH 00JIMaybl

3. XKyMmbIC KaruaaTTapsl
18. bemiM >XyMbIC Ke31H/AE CBHIMaWbUIBIK, MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasbl TOJBIK
MaJIiMeT Oepiyi, CaKTalyblH KamMTamachl3 €Ty, TYTBIHYILIbl KYXAThIHBIH Ma3MYHBbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIHUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl OacIIbUIBIKKA
anaspl.
4. )KyMbIC HOTIKENEP1
19. TyThIHyIIBIIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6OJIIeHeI].
20. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIepaiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJ >KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAJIbI MOHIH bUI CallblH apHailbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEIi.
5. [larpiMaany TopTiOIl
21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapabliH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3/IriHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, AJIEKTPOHABIK MMOYTACHIHBIH MEKEH-)Kaibl, IIaKpIpyJIapabl OHJIEY
opTanbIKTapblHbIH (call-opranbikTap) TenepoH HeMipiiepl He Jaya3bIMIbl ajam
KabOUHETIHIH HOeMIipi.
1) MaMaHap/IbIH OpeKeTiHe MaFrbIMAaHy TOPTIOIH TYCiHAIpeTiH besiM 0acThIFHI,
MekeHxkaiibl: bateic Kazakcran oOunbickl, TepekTi aynansl, @eqopoB aybuibl, boiiHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03, xymbic kyHzepi caratr 9.00-18.30.
2) beniM OacTHIFBIHBIH 9PEKETIHE IIAFbIMIAHY TOPTIOIH TYyCiHAIpeTiH Tepekri
aymaHbl OKiIMiHIH opbsiHOacapbl. MekeH-xaiibl: bateic Kazakcran o6ibicel, TepekTi
aynanbl, ®enopoB aybuibl, KOOunelinoe kemreci, 20 yi, ay1aH oKUMaTbl FuMapaThl, N
21 KaOuHET, TEeI: 21-2-45.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:
1) llarsiMaap momTa HeMece KoJiMa-KoJl beniMHIH KeHcecl apKbUIbl jka3baria
TYpZe KaObLigaHaibel, MekeHxalbl: barbic Kaszakctan o0xabichl, TepekTi aynaHsl,
denopoB aysuibl, boiHoB kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,
2) llarpiMaap momitTa HeMece KoaMa-Koi TepekTi ayJaHbl oKiMi amnmaparbl KeHCcecl
apKBUIBI JKaz0ama Typae KaObuigaHalbl, MEKeH)Kalbl: TepekTi ayaaHbl OKIMIiHIH
opbiHOacapel. MekeH-xalibl: bateic Kazakctan o6inbichl, Tepekti aynansl, @enopoB
aybuibl, FO6uneitnoe kemeci, 20 yii, aynan okumatel Fumapatbl, N 21 kaOuner, ten: 21
- 2 - 4 5
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTThIH aTaybl: a3aMaTThIH



*az0ala KYTiHy1H Kipic )KypHaJblHa TIpKEH OTBHIPHII, TIpKEY Typajbl TaJOH HEMeECe
azaMaTThl J)KEKE MAceJieCIMEH KaOblIJay yaKbIThl KOPCETLIreH KapToyka Oepuiefl.
[areiMabr Kapay Mep3imi — 15 kyHTi30emik kyHre neiin. [larsiMHBIH Kapairy 6apbIChl
Typajibl OlTyre OOJATBIH JIaya3bIM/IbI aIaMHBIH OalJIaHBIC MAJTIMETTEPi: MEKCHKAMBI -
Bbateic Kazakcran o0nbicel, Tepekti aynansl, enopoB aysuibl, boliHOB kereci, 18, kabd
N 2, Ten: 23-0-03.
6. bainaneic akmaparsl
24. baiinanbsic ManiMeTTepl: TyThIHYmIBUIAP Bl KaObU1Aay bemimMHIH OenriieHren
KYMBIC KeCTeCiHe colikec KYyprizijgenal.
1) benim OacTHhIFBH:
Mexkenxaiibl: barsic Kazakcran o6usbichkl, Tepekti aynanbl, @enopoB aybuibl,
boiinoB Kelecl, 18, Kab N 2, TCI: 23-0-03,
Kympic kecteci: KyH caiibid, caraT 9.00-gan 18.30-re neifiH, TYCKi y3UIiC caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuinay kecrteci: ayiiceHOiaeH OeliceHOire neliH caraT
09.00-nen 13.00-re geiiH, nOeMallbIC J>KOHE MEpeKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.
9.00-neH 12.00-re NehiH.
2) 6emiMm 0acCTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boiinoB kemeci, 18, N 4 kabunert, tenedon: 23-0-54, >KyMbIC KecTeCi: KYH CaillbiH
carat 9.00-18.30-ra xgeiliH, gemMaibIC )KOHE MEpEKeIiK KYHAepJeH Oacka, TyCKl y3iiic
carart 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoWbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oeticeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  neliiH, MepekeNik  KyHAepAeH  0Oacka;
3) 0eniM 0acTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6nbicel, TepekTi ayaansl, @eopoB ayblibl,
boitnoB kemieci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, ;xyMbIC KecTeci: KyH caliblH
carat 9.00-18.30-ra jgeiiiH, gemMaibIC )KOHE MEpPEKeIiK KYHIepAeH Oacka, TyCKi y3iiic
carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoibIHIIa KaObUIAay: celicenO1, Oericeno1
kyHuaepi carar  9.00-13.00-re  ngeliiH, Mepekeldik  KyHAEpJAeH  Oacka;
XKorapbl TypraH yHBIMHBIH OaljJaHbIC JepeKTepi:
Keprinikri atkapymsl opran barteic Kazakcran oOmbichl, TepekTi ayaHbl,
®denopoB aysiibl, KOOuneitHoe kemeci, 20 yid, aynaHn okumaThl Fumapathbl, N 21
KaOuHeT, Ten:21-2-45 MekeHx albl OONBIHIIA, dKYMBIC KECTECI — KYH CalbIH, EMaJIbIC
KOHE MEpeKe KYHJIepiH Kocmaranmaa, carat 9-00-men - 18-30-ra meifin, Tycki y3iiic
carar 13-00-nen 14-30-ra NEW1H.
25. Koceimira akmapar: bemim keimeci MEMJICKETTIK KbI3MET TYPJICPiH KOPCETe/Ii:
1) MekTrenke aeitinri 6anaiap MekeMelepine )Kidepy YIiH MeKTenke Aceiinri (7
’)Kacka Tenin) )KacTarbl Oamamapasl TipKey;
2) KaMKOpHIBUIBIK >KOHE KOPFAaHIIBUIBIK JKOHIHAE aHbIKTama Oepy;
3) 3eli"eTkepaik Kopaapra, [IM kKon HNONMUIUACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIK



OemiMiliesepiHe KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajapra MypaHbl pociMJiey YIIiH aHbIKTaMa

6 e p Yy
4) KomeneTke ToaMaraHaapra TUECLTl TYPFBIH YiiIl OaHKKEe HECHE PACcIMILY YIIIiH

Kemnmiare KOIFa pykKcar oepy;
5) Kerimaepal, aTa-aHAChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaianapabl 9JI€yMETTIK
KaMCBhI3JJaHABIpYFa Ky)XXaTTap pacimuey;

6) TypfblH YHIIH MEHWIIK Hesaepi OOoJbI TaObUIATBIH KOMEJNETKE TOJMAaFaH
OayanapAblH MYJIeNIEpIH KO3FAUTBIH MOMUIENEp/l Kacay YIIIH KOpFaHIIbIIAp MEH
KaMKOpIIbLIap KEHECIHIH meuimMine aHBIKTAMa oepy;

7) KomeneTtke Tonmaran Oananapra THECUTI TYPFbIH YU alaHbBIH aybICTBIPYFa
HEMece caTyFa pykKcar Oepy YIIIH HOTapuaiabl KEHCere aHbIKTama Oepy;

8) XKetim Oanamap/ipl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH Oalramap sl
OHIPpII1K €CEeImMKeE KOIO.
benimuiy cenim tenedonst: 23-3-57.

"Komenerke TOoJMaraHaapFra THEC1I1 TYPFBIH y#ai O0aHKKe
HEecue pacimaey YII1H KEIiJare KOIOFa pyKcat oepy"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCEeTYI1H CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KOJ )KEeTIMAUTIK KOPCETKIITepl

. . KepcerkimTin keneci KepceTkimTiH ecenTi
Cama xoHe KomkeTiMainik Kepcerkimrig

. . . . KBUIJAFBl HBICAHANBI  KBULAAFBl aFbIMIAFHI
KepceTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI . .
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapasl TarcChIpraH

CoTTeH Oacranm OenrijeHreH

Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJapbIHbIH % (Yieci)

100 % 90 % 90 %

1.2. kp3MeT amyasl kezekre 40
MUHYTTaH acCHaiThIH yaKbIT

Y YEET 100 % 94 % 94 %
KETKEH TYTHIHYIbUIapAbIH % (

yJieci)
2. Camacel

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
carmacblHa KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

2.2. KyXKaTTapabpl Jlaya3bIMIbI

TYJIFa JOYphIC paciMIereH

JKarmauaelH  (Kypriszinrexn 100 % 98 % 98 %
TeleMIep, €cell albIpbIcyap

*KoHe 1.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi
TYpaJIbl calara )KoHe aKnaparka



KaHaFaTTaHFaH 100 % 98 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYUIBl KYXXaTTapisl
JIYpBIC TOJNTBIPFaH jKoHE OipiHIIi
peTTeH TanchelpraH
oxuranapasH % (yieci)

100 % 95 %

3.3. WHTEpHET apKBLIBI
KOJDKeTiMai  Kbi3Mertepinin 0 % 0%
akmapat % (yJeci)

4. lllarprmpany ynepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI TYpi

OolbIHIIIA KBI3MET KOpPCEeTUIreH

TYThIHyIIbIapAbslH  xkanmnsl 100 % 80 %
CaHbIHA Heri3xesrex

IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.2. OeiriIcHIeH Mep3iMe

KapaJraH KoHE

KaHaraTTaHBIPBLI- FaH 100 % 97 %
HETi3/IeNTeH MaFbIMaapIsH % (

yueci)

4.3. HIaFbIMJaHY IBIH
KOJIJJAaHBICTAaFBl  TOPTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

100 % 95 %

4.4. wmarpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 % 94 %
TYTBIHYIIBUIApABIH % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKepJIepaiH
ChINalbUIBIFbIHA KaHaraTTanran 100 % 99 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

TepexTi aynan
2008 K BLJIF BI 30
N 146 KayJBbICBHIMEH

25-KOCBIMIIIA

"TypFBIH YHIH MEHIIIK Hejiepi 00MbII TaObUIATHH
KoMeJIeTKe TOoJIMaraH Oaliajap e MyAIelepin
KO3FalTHIH MOMUIEJIEpIi Jkacay YIIiH KOpFaHIILUIap
MeH KaMKOpIIBUIap KEHECiHiH MIemiMiHe aHbIKTaMa
Oepy" MeMIIEKeTTiK KBI3MET KOpCETy

CTAHIIAPTHI

1. JKanmel epexenep

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OKIMOITIHIH
MaMBIPJaF bl
OEKITIATEeH



1. MeMJeKeTTiK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: TYPFBIH YHAIH MEHIIIK Hesepl OObIM
TaOBUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH OanayiapblH MYIIEIEPIH KO3FAaUThIH MoMUIeep i
’Kacay YIIH KOpFaHIIbUIap MEH KaMKOPIIbLIap KEeHECIHIH IIeniMiHe aHbIKTama Oepy.

2. KepceTineTiH MEMJICKETTIK KbI3METTiH HBICAHBI: aBTOMATTAaHIBIPhUIMAFaH.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET TOMEHJIET1 HeTi3Jepre CyhHeHe OTBIPHIN KOPCETIIeIi:

1) Kazakcran PecniyOnukaceinbiH "TypFbIH Y KaThIHACKI Typasibl" 3aHbIHBIH 13-
0aOlOBblHBH 3 TapMarthl.

2) Kazakcran PecnybnukaceiablH "Heke skoHe or6achl Typasibl" 3aHbIHBIH 114-
6 a 06 B

3) Kazakcran PecnyOnukachiHBIH A3aMaTTBIK KOJEKCIHIH 24-0a0bi;

4) Kazakcran Pecniyonukacel Ykimetinig 2007 sxxbuarsl 30 maycsiMaarsl N 561 "
Xeke xoHE 3aHMBI TYJIFAIApFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEp Ti3IMiH OEKITy
Typaas" KayJIBICBIHBIH 5-06enimi 123-TapMarsl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT] YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH Hemece e3re Je cyOBhekTinepAiH araysl: "TepekTi aymaHablK OuUTiM Oepy
OesiMi", MEMJIEKETTIK MeKeMecl 00JbIn TabblIaasl (oaaH api — benim). MemiiekeTTik
KbI3MeT kopceTy opHbl: barbic Kazakcran o6mibichl, TepekTi aynanbl, @enopoB aybuibl,
boinoB KoIlecl, 18, N 2 KaOHWHET, Tenedon: 23-0-03.

5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HbICaHbl (HOTMIKEC1): JKETIMJAEPAl, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH

O6ananmapasl QJIEYMETTIK KaMCBI3JaHbIpYFa KyKarTap pacimaey.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KEKE JKOHE 3aH[Ibl TYJIFaJIap/blH CAHATHI:
Ka3zakcrtan PecnyOnukachlHBIH KEKe TYJFajgapsl.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HET1 YaKbIT OOUBIHIIIA IIEKTEeY Mep3iMaepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKENTEH COTTEH, TAJOH ajlFaHHAH OacTam >KOHE T.C.C.), AJEKTPOHJBIK cayan OepreH
COTTEH OacTan MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3iMaepl — 15 KyHTI30emiK KYH 1lIiHe
;

2) KaXXeTT1 KyKaTTap/ibl TallCbIpFaH Ke3/e (TipKey, TalOH aly Ke3Jie KOHE T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, JJICKTPOHJBIK Cayalibl KaJbIITaCTBIPyFa pyKcaT OEpUIreH €H y3aK
yakKblT — 20 MUHYT;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIE KYXKATTapJbl ajifaH Ke3/e
Ke3eK KYTyre pykKcaT OepuIreH €H y3aK YakbIT, GalablK pyKcaT OepiireH >KOFapbl
MeJluepi — 10 MUHYT.

8. MeMmIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy TEeTIH IKYy3ere achIpbIIaabl.

9. MemiieKeTiK KbI3MET KOPCETY camachiHa jkKoHEe KOJ KEeTIMIUTITIHE KOUBLIAThIH
TajanTap Typajbl aKkmapar Ke3i — OyKapaiblK aKmapar KypalJapblHIarkl aKknaparrap,
Beb — caiit Terekta-zko.kz Hemece MbpIHa MeKkeH-kaiibl OoibiHIIa: bateic Kazakcran
obusbichl, TepekTi aymanbl, ®enopoB aybuibl, boitHoB kemeci, 18, N 8 kaOuner,



tenepon:21-8-63, d/iCKeED M.K.[Tob6eaumoBa.
10. XKymMmbIc KecTecl - KYH caiiblH, AeMaJjbIC )KOHE MEPEKe KYHJIEpIH KOoCTaraH/a,
carat 9.00-men-18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30 cararta y3uitic. MemiekeTTiK
KBI3METT1 ajly VIIiH aJJblH aja >Ka3blly JKOHE JKEJeN KbI3MET KOpCEeTy
KapacTBHpPpBHIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCETy VIIIH Kejiecl Karaaliaap jkacajraH:
1) MEMJIEKETTIK JK9HE OpBIC TUIJEPIHJIC Ka3bLIFaH OTIHIIITEPIH YJruiepi 6ap
TaKTaHBIH aJlJIbIH/Ia BECTUOIOJE OpHAJIACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHABIKTAp;
2) KYyTy KaOWMHETTEpiHIH KacblHa JQii3Jepre KOWBLIFAH OpPBIHIBIKTAP.
3) epT Kayimci3airi TamanTapbl CaKTaJIFaH.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
12. MeMJeKeTTiK KbI3METT1 aly YIIIiH, OHBIH 1IIiHAE KeHUIIIKTEpl Oap amammap
yIIiH KaXXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) 3anapl exuiAepAiH ©TiHIMI (HOTapHaiJgbl OEKITUITeH);
2) Y#aiH KyKaTTapblHBIH KeIlripMeci (CaThIll aiy-caTy KeJiCciM IIapThl,
TEXHHUKaJ bl K TOMKYXKATH);
3) Komenerke Tonmarad OalaHblH TYy Typajibl KyoliriHiH KellipMeci - OaJaHbIH
Tyy Typajbl OepiieTiH anFaikel Kyaiik, bareic Kasakcran o0nbichl, TepekTi aynaHsl,
denopor aybuisl, FOOmneitnoe kemeci,24, ka6.N 8, tem:23-00-1, xxymbIC KecTeci —
09.00-18.30, y3uric — 13.00-14.30 MekeHkaliblHJa OpHalacKaH XaJIbIKKa KbI3MET
KOpCeTy OpTanblFbIMEH Oepinmeni.
4) 10 >xacka TOJIFaH KOMeEJETKE TOJIMaFaHHBIH >jka30aria KemiciMmi.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaKETT1 OiaHKTep OepeTiH OpbIH (OTIHIII
HBICAHJAPhl KOHE T.C.C.). — OCNTUIEHTeH YJTiJIerl OTIHIII, apbl3 MECIHIH OTOACHI
KYpaMbl JKOHIHAE MOJIIMET, apbl3 MECIHIH 0TOAChl MYILEJepiHiH TaObICTaphl Typabl
MOJIIMET, KEKe KOCAJIKbl IapyallbUIBIFBl Typalibl MomiMeT - OnaHkijmepi N 8
OenMeciHe TEeriH oepiain coJ xKepae TOJTHIPBINAIBI.
14. MemIieKeTTIK KbI3METTI aJly YIIIiH TONTHIPBUIFAH OTIHIIITEP/ I, )KOHE OacKa 1a
KyKaTTap/lbl TAlIChIPATHIH jKayalThl aJJaMHbIH MEKEH)Kalibl MEH KaOMHETIHIH HOMIPI —
barsic Kazakcran o6ibichl, TepekTi aynansl, @enopoB aybuibl, boiiHoB kemeci, 18, N 8
OonMeciHOeT1 bonim MaMaHBIHA TanchIPbIJIAJIbI.
15. TyTeIHYIIBl OapibIK KaXKETTi KYKaTTapAbl TallCHIPFAHBIH JOJEIACHTIH
KYKaTTBIPABIH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK »XOHE KOPFAHIIBUIBIK OOMBIHIIA
KEHEeCTIH memiMi.
16. KpI3MeT kepceTy HOTHIXKECIH KeTKi3y Tacuiuepi — kenicim bareic Kazakcran
o6mbicel, TepekTi aynansl, ®enopoB aybuibl, boiiHOB Kereci, 18, MeKkeHkabIHIa OUTIM
O6epy OemiminiH N 8 kaOWHETIHAE TYTHIHYIIBI JXEKE KEJIreH Ke3ne Oepinendi.
17. MeMJleKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il YaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece Oac TapTyra
Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:



1) yChIHBIIFaH KY’)KaTTapAblH OChl CTAHAAPTTHIH 12-TapMarbiHIa KO3ACITeH
TajanTtapfra cai KeaMeyi;
2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJICTKE ToJMaraH OajaHbIH jka3z0ala KericiMiHiH 00JIMaybl

3. JKyMmbIc Karumarrapbl
18. Beisim *KyMbIC Ke31H/I€ CBhIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpasibl TOJBIK

MoJTiMeT Oepiyi, CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKATHIHBIH Ma3MYHBI
Typajbl aKNAPATTHIH KYIUSIIBIFBI dKOHE KOPFATybl CUAKTHI KaFUIAaTTapAbl OaCIIbIIBIKKA
anajpl.
4. )KyMbIC HOTIKENEpl

19. TyTeIHYIIBUTaApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTIKenepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COWKEC cama >KOHE KON KETIMAUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIeHE/].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyObeKTIIEpAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIIITEePiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. [llarpiMaany TopTiOl

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMJIapAblH OpeKeTIHE (SPEKETCI3AIriHe) MaFrbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, SJEKTPOHBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, MIAaKbIpyJIap/bl OHICY
opTaibIKTapblHblH (call-opTanbikTap) TenedoH HeMipiepi HE Jiaya3bIMIbl ajlaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) MamangapibIH 9peKeTiHe MarbIMIaHy TOpTiOiH TyciHAipeTiH bemaiM OacThIFsl,
MekeHxkaibl: bateic Kazakcran o6mbicel, Tepekri aynansl, @eqopoB aybuibl, BOWHOB
kemeci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03, »xymbic kyHzaepi carat 9.00-18.30.

2) beniM OacTHIFBIHBIH OPEKETIHE IIaFbIMIAHy TOPTIOIH TyciHmipeTiH Tepekri

ayJaHbl oKiMiHIH opbiHOacapbl. MekeH-xkalbl: bateic Kazakctan oOsbichl, TepekTi
aynanbl, @enopoB aybuibl, KOOunelinoe kemeci, 20 yi, ay1an oKUMaThl FUMapaThl, N

21 KaOuUHET, TEeJ: 21-2-45.
22. IlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) HlareiMaap momita HeMece KOJaMa-KoJl beniMHIH KeHCeCl apKbUIbl JKa3oala
TypAe KaObLimaHaapl, MeKeHkaibl: bareic Kaszakctan o0isbIchl, TepekTi ayaaHbl,
denopoB aysuibl, boitHoB kemieci, 18, ka6 N 2, Tem: 23-0-03,

2) lllareimaap momiTa HeMece KoiMa-Koil TepeKTi ayjaHbl OKiMi armapaThl KEHCeCl
apKbUIbI JKazbama Typae KaObuigaHalbl, MEKeH)KaWbl: TepekTi ayjaHbl OKIMIHIH
opberHOacapel. MekeH-xkaiibl: bateic Kazakcran oOmwicel, TepekTti aymanbl, GegopoB

aybubl, FOOunelinoe kemieci, 20 yi, ayian okuMatsl FuMapathl, N 21 kabuner, Ten: 21
- 2 - 4 5



23. IllarpIMHBIH KaOBUIAaHFAHBIH pacTalThIH KY)KAaTTHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ama >KYTiHy1H Kipic )ypHaJiblHa TipKEH OTBIPHII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMECEe
a3aMaTThl JKEKe MOceJieCiMEH KaObUIay yaKbIThl KOPCETIITeH KapTodyka Oepiiel.
[arpiMabl Kapay Mep3imi — 15 kyHTi30emnik kyHre aeiid. [larpIMHBIH Kapainy OapbiChl
Typabl Oinyre O0NaThIH Jaya3bIMIbI aJaMHBIH OaillaHbIC MAJIIMETTEP1: MEKEHKAMbI -
bareic Kazakctan o6mbichl, TepekTi aynanbsl, @enopoB aywuibl, boitHOB kereci, 18,
kabd N 2, ten: 23-0-03.

6. baiiiaHbIC aKmapaThbl
24. baiinanbeic ManiMerTepi: TyThiHymIbUIap bl KaObu1nay beniMHIH OenriieHren

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaenai.
1) benim OacTBhIFH:

Mexkenxaiipl: barsic Kazakcran o6sbichkl, Tepekti aynanbl, @enopoB aybuibl,
boiiHoB KoeIeci, 18, Kab N 2, TEI: 23-0-03,

XKymebic kecteci: KyH caiibiH, carat 9.00-gan 18.30-re neiiiH, Tycki y3UliC caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaGpuinay kecteci: myhcenbineH OeiicenOire Aeiin carat
09.00-nen 13.00-re geiliH, nOeMalbIC >KOHE MEpEKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.

9.00-nemn 12.00-re nTeniH.
2) 0eniM 0acCTBHIFBIHBIH opeiHOAcCapHhl:

Mexkenxaiibl: bateic Kazakcran o6nbicel, Tepekti aygansl, @eopoB ayblibl,
boitnoB kemeci, 18, N 4 kabuner, Tenedon: 23-0-54, xyMbIC KecTeci: KyH CaliblH
carat 9.00-18.30-ra nmeliiH, neMajbIC KOHE MEpEeKelNiK KyHAepAeH 0acka, TYCKl y3iIic
carat 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OoibIHIIa KaObUIAay: celicenOi, Oericeno1
kynuepi carar  9.00-13.00-re  nmeiiiH, Mepekenik  KyHAeplAeH  0acka;
3) 6emiMm 0aCTBIFBIHBIH OopbIHOAcaphl:

Mekenxaiibl: bateic Kazakcran o0ibicel, TepekTi ayaanbsl, @eqopoB ayblibl,
boiinoB kemeci, 18, N 4 kabunert, tenedon: 23-0-54, >KyMbIC KecTecCi: KYH CallbiH
carat 9.00-18.30-ra neiiiH, neMaibIC )KoHE MEPEKETIK KYHIAEpAeH 0acka, TYCKl y31ic
carar 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrap OolbIHIIIA KaObUIAAY: ceiiceHO1, Oericeno1
kyHuaepi caratr  9.00-13.00-re  nmeiiiH, MepekeNik  KyHAeplAeH  0Oacka;
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaillaHbic  JIepeKkTepi:

Keprimikri atkapymsl opran barteic Kazakcran oOmbichl, TepekTi ayaaHbl,
®enopos aysiibl, KOOuneitnoe kemeci, 20 yid, aygaHn okumaThl fumapatsbl, N 21
kaOuHert, Ten:21-2-45 MekeHxkaiibl OOUBIHIIIA, )KYMBIC KECTEC1 — KYH CailblH, IeMaJIbIC
KOHE MepeKe KYHJepiH Kocnarannaa, carat 9-00-nen - 18-30-ra geifin, Tycki y3uiic
carart 13-00-nen 14-30-ra TeriH.

25. Koceimira akmnapat: benim keneci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCeTe/Il:

1) MexkTenke neiinri Oananap Mekemelnepine idepy yuriH MekTenke aeiinri (7
Kacka TEei1H) XKacTarbl Oamamapasl TipKey;

2) KaMKOpHIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK KOHIHAE aHbIKTamMa Oepy;



3) 3etiHeTkepaik Kopaapra, [IM XKoia MONMUIMUACH KOMHUTETIHIH ayMaKTBIK
OeniMILeepiHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIIH aHbIKTaMa

6 e p vy
4) KomeneTke ToaMaraHaapra TUECIl TYPFbIH Yilll OaHKKe HECHE PaciMILy YIIiH

Keminare KOIFa pykKcart oepy;
5) Ketimaep/i, ara-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaajgapabl QJICYMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;

6) TypfblH YHIIIH MEHIIIK Hejepi OOJbINT TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJMaraH
OananapablH MYJJeIepiH KO3FaUThIH MoMUIENep/li JKacay YIIIH KOpFaHIIbUIAp MEH
KaMKOpIIbLJIap KEHECIHIH [IemiMiHe aHBIKTaMa oepy;

7) KomeneTtke ToiMaran Oananapra TUECUIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICTBIpYFa
HEMece caTyFa pykKcaT Oepy YVIIiH HOTapualabl KEHCere aHbIKTama Oepy;

8) Ketim Gananap/ibl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaianapisl
OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuing cenim tenedonsl: 23-3-57.

"TypFeIH YyiaiH MEHII1K uenepi O0osbII TaObLIATHIH
KOMEJIETKE TOJMaraH Oamanmapabig MYIAenaepin
KO3FalThIH MoMmisienepal xacay YII1H KOpFaHUIbLIAp
MEH KaMKOpIIbljaap KEHECIHIH HIemimMiae aHBIKTaMa oepy"
MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTYyI1H CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecte. Cama >x0He KO )KETIMAUTIK KOPCETKIITepl

KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnri
JKBUILAFBl  HBICAHANBl  OKBUILAFBl  aFbIMIAFrbl
MOHI MOHI

Cama »xoHe KokeTiMainik KepceTkimTin
KOpCEeTKIITepi HOPMATHBTIK MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imzimiri

1.1. KykaTTapasl TamcbIpFaH
coTTeH Oacranm OenrijeHreH

. . 100 % 90 % 90 %
Mep3iMIe KBI3METTI YCHIHY

OKHFaJapbIHbIH %o (Yieci)

1.2. xp13MeT anyasl kesekre 40
MUHYTTAaH acHalTBIH aKbIT

Y Y 100 % 94 % 94 %
KETKCH TYTBIHYIIBUIAPABIH % (

yuteci)
2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YPIICiHIH
camachblHa KaHaraTTaHFaH 100 % 96 % 96 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapasl Jaya3bIMIbl
TYJFa JOYPBIC pOCciMICTeH

100 % 98 %



JKarmauaelH  (Kypriziirexn
TeJeMAep, €cell aibIpbICyap
*koHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KBI3METTi YCHIHY TOpTiOi
TYpaJbl calara KoHe aKnaparka
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUIAPABIH % (Yi1eci)

100 %

3.2. TYTBIHYWIBI KY>KaTTapIsl
JIYPBIC TONTBHIPFAH JKOHE OipiHII
peTTeH TanceIpFraH
okuranapabiH % (ymneci)

100 %

3.3. WHTEpHET apKbUIbI
KOJDKeTiMai  Kbri3MertepiHin 0 %
aknapart % (yieci)

4. UlarpiMpuany yaepici

4.1. KBIBMETTIH OCH TYypi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYIIbIApAbIH  kannel 100 %
CaHBIHA Heri3Aelrex
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. OeinrigeHTeH Mep3iMe
KapainfraH KOHE
KaHaFraTTaHIBIPBII- FaH 100 %
HETi3/Ie/reH MarbIMaapasiH % (

yJieci)

4.3. IaFrsIMJaHy 1B H
KOJJAHBICTAaFBl  TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH

100 %

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

4.4, marpIMIaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH % (yiieci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpaiH
chlmaibUIbIFbIHa Kanararranrad 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yi1eci)

TepekTi

2008 3K BI JI F BI

N 146
26-KOCBIMILA

"JIM3WHTKE TEXHUKA CAaTHII Ay YIIiH aHBIKTamMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETY

CTAHJIAPTEI

1. JKanmel epexenep

98 %

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

aymnaH

30

KayJdBbIChIMEH

98 %

95 %

0%

80 %

97 %

95 %

99 %

OQKIMOITIHIH
MaMBIpJaFfF bl
OEKITIATreH



1. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl — JTU3UHTKE TEXHHUKA CATHIMN ally YIIIH
AaHB KTaMa bepy.
JIn3uHT — AU3MHT OepyIi caTyIIbIIaH 63 MEHIIITIHE CAThIN ajfaH >KOHE JTU3UHT
apThIMEH KEJICUINeH JIM3UHT HbICAHACKHIH JIM3HT alylibiFa Oerii 6ip TeJeMaKbIChIHA
oHe Oenriii Oip TananTapMeH YakbITIIa HEJICHYTE jKOHE KOCIMKEPIIiK MaKcarTap YIIiH
KeMIHJIE YII KbUI Mep3iMre mnaiifanaHyra Oepyre MIHAETTEINeH WHBECTUIUSIIBIK
KBI3METTIH TYpP!.
2. KepceTiyieTiH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaHJIbIPbIIMAaFaH.

3. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre Heriz OoJaThlH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK

AKTIHIH aTay bl M€ H 0a0Bbl:
1) Kazakcran PecniyOnukacoinbiy "Kaszakcran PecnyOnukachlHIaFbl sKepriaikTi
MEMJIEKETTIK O6ackapy TypaJbl" 3aHBIHBIH 31 0a0mI;

2) Kazakcran Pecniy6nukacel YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
XKexe 3aHabl TyJIFanapra KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEPAIH TI13UTIMIH OEKITy
TypaJybr" KayJIbICBIHBIH 5 0OJIIMIHIH 125 TapMaKIIachl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3re ¢ CyOBbeKTUIepiH araybl: "TepekTi aylaHbIHBIH aybll
mapyamblibiFel 0eiMi" Memnekertik Mexkeme bateic Kazakctan oOmabichkl, TepekTi
aynanbl ®enopos aywsutel FOOmneitnas kemeci, 18, 7 6enme cailt www.terekta-zko.kz

5. TyThIHYIIBI aJaThlH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYl asKray
HBICAHBl (HOTWXEC1) - JIM3WHTKE TEXHWKA CaThill aly YVIIiH aHbIKTama Oepy.

6. Memnekertik Kpi3MeT Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH KeKe TyJIFajapbiHa
KepceTiaenai

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET1 YaKbIT OOMBIHIIIA IIEKTEY MEpP3iMepi.

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITCH COTTEH, TAJIOH ajlFaHHAaH OacTall )KOHE T.C.C), SJIEKTPOHJBIK cayaj OepreH
CoTTeH OacTam MEMIJIEKeTTIK KbI3MET Kepcery wep3imaept - 20 MUHYT;

2) KaKeTTi Ky)KaTTap bl TallCBIPFaH Ke3/e (TipKey, TAJIOH ay Ke3Je JKOHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK cayalJibl KalbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
YaKBbIT - 10 MUHYTTaH acmauanl;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHIIe Ky>KaTTapHbl ajJfaH Ke3[e
KE3€K KYTyre pykKcat OepuUIr€H €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeJmepi - 10 MHUHYTTAaH acImauasl.

2) MemuekeTrTik  KbI3MET TeriH  KepceTiJenl.
3) Ke3mer kepcery TopTiOi XKOHIHAE aKmapar Ke3i - OYKapaiblK akmapart.

4) KypanaapbiHaa MasiMeT. TepekTi ayaHbIHBIH aybll HIapyalibUIbFel 0emimi"
Mewmnekertik Mekeme batbic Kazakctan o0mnbichl, TepekTi aynansl @eqopoB aybUlbl
IO6uneiinas KolIllecl, 18, 17 Ooame caiit www.terekta-zko.kz

ATtanraH cTanaapt coHaaii-ak besiMie MblHa MEKEH-kKaiia opHanackaH: TepekTi



aynanbl ®enopos aysuiel FOOmneitnas kemeci, 18, 7 6enme cailt www.terekta-zko.kz
XKymbic kecteci — kyH caiibiH caraT 9.00-nen 18.30-re geitin, y3imic carat 13.00-
nen 14.30-ra neiiin cenOi xoHe >keKceHO1 KyHnepiHeH Oacka. Kpi3meTTi amy yiiiH
allIbIH ama  JKasplly  KOHE  JKeJed  KBI3MET  KOpCEeTy  JKOK.
5) AtanraH KbI3MET TYpIH KepecTy YIIIH KeJjecl KOJaWiel skaraailmap
KapacTB pPB JIFaH:
1) xa3y ycTenl )KoHE OPBIHABIKTAD BECTHOIONBJIE MEMIEKETTIK >KOHE OpbIC
TUIAEpIHJE apbl3  YIArici  KepCeTUIreH CTEeHATIH aljblHJa OpHajacKaH;
2) kaOWHET »>KaHBIHAAFBl [9J13/I€ KYTyre apHajfaH OpPBIHABIKTAD;
3) *Ka3Fbl yaKbITTa KOJIAMIIBI aya TEMIIEPATYPAChIH YCTAIl TYPY YIIH KOHAUIIMOHED.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOi
8. MeMyeKkeTTIK KhI3METTI ally YIIIiH, OHBIH 1IIiHJE KEHUAIKTepl 0ap agamaap
yIIiH KaXXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) AnpikTama ainy YIIIH ©3 KOJBIMEH JKa3blIFAaH apbI3bl;
2) XKeke tynranap ymin — Kazakcran PecriyGaukackl Kapykbl MUHHCTpPITITIHIH
barsic Kazakctan o0nbickl OolibiHIIa TepekTi ayaanbiHbIH CanblK KOMUTETI OEpeTiH
KEKe KocimKepAl Tipkey Kyauiri. Meken-xkaibl: Tepekti aynansl, DeJOpOB aybUIbI
KO6uneiinas kemeci, 16 KaObuinay KyH caiibiH, ceHO1 )KoHE KeKCeHO1 KyHaepiHe 6acka
yakpITTa, carat 09.00-18.30-ra neiiin y3imic 12.30-gan 13.00-re neiiin, Tenedons:: 21-
6-77, 21-9-94.
3) 3anaer Tyrramap ymiiH - Ka3zakcran PecnmyOnukacel OmiieT MUHUCTPITITIHIH
bateic KazakcTan o0mbIchl OoiibiHINIA TepekTi ayaaHbIHBIH OJuIeT 0eniMi OepeTiH
3aHbl TYJIFANIap/bl Tipkey Kyaniri. Meken-xaiibl: TepekTi aynanbl, @eJopoB aybuUIbl
KO6uneiinas kemeci, 16 KaObuinay KyH caiibiH, ceHO1 )KoHE KeKCeHO1 KyHaepiHe 6acka
yakpbITTa, carat 09.00-18.30-ra neiin y3unic 12.30-gan 13.00-re neiiin, Tenedonst: 21-
6-77, 21-9-94.
9. MeMJIeKEeTTIK KbI3METT] ally YIIiH TOJTBHIPbUIYbl KaXKET OTIHIII HbICAHIAPbIH
KOHE O0acka na KyXaTTap Ti31Mi OepineTiH OpBIH:
benimne MpiHa MeKeH-Kaiiia: "TepekTi ay/TaHbIHbIH aybUT APy alIbUILIFb 00JiM1"
Mewmnekertik Mekeme barbic Kazakcran o0mabichl, TepekTi aynansl @eqopoB aybUlbl
IO6unennas kemeci, 18, N 17 ©Oemme cait www.terekta-zko.kz
10. TyTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT] ally YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI aJifaH KYH1 0ap OapibIK KaKeTTi Ky>KaTTapJibl TalChIPFAaHbIH PacTalThIH
KY’KaTThIH aTaybl: KIpiC KYXXATTapblH TIPKEUTIH >KypHaJJarbl TIpKEYy HOMIpI.
11. Kpi3MeT KkepceTy HOTHIXKECIH IKETKi3y Toclauepi:
AHBIKTaMa KeKe Kelly Ke3iHjae beimMae MbiHa MeKeH-)Kali1a KoJIMa-KoJ Oepiiel::
Tepekti aynaner @emopoB ayeutkl FOOuneiinas kemreci, 18, N 17 Oemme cait
www.terekta-zko.kz
12. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY 1 TOKTaTa TYpy HEMECEe MEMIIEKETTIK KbI3METTI



YCHIHYyAaH bac TapTy HEeTr13JepiHIH Ti30eci:
TaICBIPBUIFAH KY)KaTTapJbIH OCHl CTaHAAPTTarbl 12 TapMaKThIH TaJlanTapblHA
1) coilkec bonmMay s ;
2) nyphIC MANIIMETTEPiH O0IMAaYBhI.
3. JKyMmbIc Karumarrapbl
3. MemJieKeTTiK KbI3MET KopceTy OapbIiChiHAa bemiMHIH MaMaHIaphl ChIMAWbUIBIK,
KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3MET Typadbl TOJBIK aKmapaT, TYThIHYIIIbI
KY’KaTTapblHBIH Ma3MYHBI Typalibl akKmapaTThlH CaKTaIyblH, KOPFaIYbIH OHE
KYIASUTBIIBIFBIH  KAMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIBI OENTiJICHTeH Mep3iMJe anaMmaraH
KY’KaTTap/IbIH CAKTAITYbIH KAMTAMaChI3 €Ty KaFUIaTTaphIH OACIIBIIBIKKA aabl.
4. )KyMbIC HOTHKENEpl
9. TyThIHYmIBUTApFAa MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy HOTIKesepi ockl CTaHmapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama »KOHE KOJ JKETIMIUIK KOPCETKIMTEPIMEH OJIIIeHEe1Il.
10. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMECe
e3re e CyObeKTIIepaiH )KYMBICH OaralaHaTBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH carla KOHe
KOJ >KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUT CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TONITaphl OEKITEe].
5. [larpiMaany TopTiOl
21. YokineTTi naya3sIMIbl aJaMIapablH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3IriHe) MmarbIMIany
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KOHE IIaFbIM JalbIHIAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, TeaedOH HOMIpJepi HE Jaya3bIMAbl aJaM KaOMHETIHIH HeMipi:
1) beniM MamMaHBIHBIH OpeKeTiHE MIaFbIMIaHy TOipTiOiH bemiMHIH 0acThIFBI MbIHA
Mekermxkaiiga tycinaipeni: bareic Kazakctan oOmnbickl, Tepekti aynansl,degopos
aybUIbl FOOMneiHas kereci, 18 TepekTi ayJaHBIHBIH ayblI MIAPYaIIbUIBIFBI 00JTIMIHIH
O6acteirel  Katabaes F.K N 7 0Oenme, Ttenedonmaper 21-2-07, 21-5-69.
2) beniM OacTHIFBIHBIH OPEKETIHE IMIaFbIMIIaHy TOIpTiOiH TepekTi ayaaHbIHBIH
okiMHIH opblHOacapsl Hypranunes AX tenedonst 21-2-98  Tycinaipeni.
22. lllarpiM OepineTiH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, HE JIaya3bIMJIbl ajaM
KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) llareiMaap >xkaz0dalia TypAe NOIITa apKbUIbl HEMECe KoaMa-Kos benimae MbiHa
MeKeHKaii1a Kaopuinanael:: Tepekri aygansl @egopoB aybuibl KOOuieitHas keeci,
18, N 7 Oenme cailtr www.terekta-zko.kz teneponmapsr 21-2-07, 21-5-69.
2) arpiMaap sxka30bariia Typ/ie TOIITa apKeUIbl HeMece KoiaMa-Koa Opai Kaiachl
OKiMI1 amnmapaThIHbIH KEHCECIHE MbIHA MEKEH-Kal1a KaObu1aaHa el TepeKTi ay1aHbl
®denopoB aywsutel FOOuneiinas kemeci, 18, N 7 6enme caiit www.terekta-zko.kz
TenedoHTAPBI 21-2-07, 21-5-69.
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0aria )KYriHy1H Kipic )KypHaJIbIHA TIPKETI, TIPKEY Typasibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MacelieciMeH Kalbuiay OOWbIHIIA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouKa



Oepineni. 3aHHamazna OENTIJICHTeH TOPTINIEH OepuIreH MIaFrblM MIHISTTI TYpIe
KaObLIIayFa, TIpKEyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emik KyH.
[arpiMaapasl Kapay xKeHIHAE MIJIIMETTEpAl MbIHA MEKEH-Kaigan Ouryre OoJajsl::
Tepexti aymanbl ®enopoB aybuibl HOOwneiinas kemieci, 18, N 7 Genme caiiT
www.terekta-zko.kz renedonmaper 21-2-07, 21-5-69.
6. baiilanbiCc aKmapaTTapsl
24. Baiinanbic nepekrtepi: TyThiHymIbUIApAL KaObuigay beniMHIH OEKiTiAreH
KecTeciHe colikec Kyprizimenai.
1) benim Gacteirel: XKymbic kecteci — KyH caiibiH caraT 9.00-nen 18.30-re neiiiH,
y3imic carat 13.00-nen 14.30-ra aeiiin ceHO1 jxoHE KeKceHO1 KyHaepiHeH 0acka. JKeke
cypakTapMeH KaOburiay besiMae KyH caiibiH, JeMallbIC J)KOHE MeWpaM KYHJEpiHCH
Oacka yakpiTTa. Kabbsuigay MpiHa MeKeHXKaiiaa xxyprizineni TepekTi ayJaHbIHBIH aybLT
mapyambUIsIFbl 0esiMiHiH OacThirbl . Karabaes. JKymbic opubl — bateic Kazakctan
o6ubickl, TepekTi aynansl, @enopoB aysuibl FOOunelinas kemeci, 18, 7 6eame, KyMbIC
KYHIEpi carar 9.00 IEeH 18.30 IeniH, TeJeOHBI 21-2-07.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OailmaHbic  JIepekTepi:
Keprinikri arkapyimsl opran, Tepekrti aygansl @egopoB aybuisl FOOuneiinas
keleci, 18, 7 6enMe, )KyMbIC MEKEH)Xalbl OOMBIHIIIA, )KYMBIC KECTE€C1 — KYH CaiblH,
JEMAaJIbIC KOHE MepeKe KyHIepiH Kocnaranaa, carat 9-00-men - 18-30-ra neiiin, TycKi
y3iiic carart 13-00-geu 14-30-ra NEWiH.
25. Koceimmra aknapat: beiiM keneci MEMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOPCETeIi:

1) Man O6achl Typalbl MOJNIMET;
2) Kocankpl mapyambUibIFbIHBIH Oap €KeHIr Typajibl aHbIKTaMa Oepy.
"JIn3uHrKe TEXHUKA caThlll ainy yIIiH aHbBIKTaMa oepy"
MEMJIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH CTaHJIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KOJ )KEeTIMALIIK KOPCEeTKIIITepi

. . KepcerkimTiy kemeci Kepcerkimrig ecemnri
Cana >xkoHe KokeTiMaulik KepceTkimTiH

. . . . JKBUIZAFBl HBICAHANBI  JKBUIJAFBl  arbIMIarbl
KepCeTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI

MoHI MoHI
1 2 3 4
1. Mep3imminiri
1.1. KykaTTapAsl TamcbIpFaH
OKHFaapbIHbIH % (yieci)
1.2. xp13MeT anyzasl kesekre 40
MHHYTTAH aCHAMTBIH yakBIT o0, 94 % 94 %

KETKEH TYTBIHYHIBUIAPABIH % (
yuteci)

2. Camnacel



2.1. xp3merTi yebiay ypaicinin 100 %
camacelHa ~ KaHAaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

2.2. KyXKaTTapabpl Jlaya3bIMIBI

TYJIFa JOYpBIC paciMiereH
JKarmadaeiH  (KYpri3iireH 100 %
TeJIeMJIep, €Cel aubIphICyIap

*oHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY TapTiOi
TYpaJbl calara )KoHe aKnaparka

100 %
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)
3.2. TYTBIHYUIBI KYXaTTapisl
JIYpbIC TONTBIPFaH jkoHe OipiHmIi 100 %

peTTeH TanchpraH
oxuranapabiH % (ymeci)

3.3. WUHTEpHET apKbUIBI
KOJDKeTiMIi  Kbi3MerTepiHin 0 %
aknapar % (yJeci)

4. lllarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi
OOHBIHIITA KBI3MET KOPCETIITeH
TYTHIHYyIIbIApAsH  kannel 100 %
CaHbBIHA HETI3IEITEH
nIareIMAapabIH % (yiect)

4.2. OeixrineHTeH Mep3iMIe
KapanraH KOHE
KaHaraTTaHIbIPBLI- FaH 100 %
HeTi37eNreH marbiMaapasiH % (

yJteci)

4.3. marbIMIaHy AbIH
KOJJAHBICTAaFBl  TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYHIBUTAPABIH % (Yieci)

100 %

4.4. mwareIMpaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 %
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

5. CuImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpICPIiH
ChIMaiibUIBIFbIHA KaHaraTTanrad 100 %
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIec)

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

94 %

99 %

96 %

98 %

98 %

95 %

0 %

80 %

97 %

95 %

99 %
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