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MeMJIeKeTTiK KI3METTIH 631HIiK KYHBIH €CEeNTey KaFuaachH OCKiTy Typassl

Kymin sxorran

Kazakcran PecnyOnukacsl DOKOHOMMKAJBIK JaMy *oHE cay/a MUHHUCTPIHIH M.a 2011
KbUTFBl 8 Kapamanarbl Ne 353 Bbyiipeirel. Kazakctan PecnyOnukachiHBIH OfiaeT
munuctpiairigae 2011 xpuisl 29 kapamaga Ne 7319 tipkenai. Ky sxoibuiasl -
Kazakcran PecnyOnukacsl DKOHOMUKA KOHE OIOJKETTIK >KOCMapiay MUHHUCTPIHIH
2013 xputrbl 2 MaMbipiarbl Ne 130 OyiipbiFbIMEH

Eckepry. Kymi xoitbuiasl - KP DkoHOMHKA koHE OIOJKETTIK Kocmapiay
MUHUCTPiHIH 02.05.2013 Ne 130 OyiipbIFbIMEH.

Kazakcran PecnyOmmkacel Ykimertidin 2004 xpinrbl 28 kKazangarsl Ne 1116
KayibicbiMeH OekiTinred Kazakcran PecryOnrkacsl DKOHOMHUKAIBIK 1AMy *KoHE cayia
MUHHCTpJIr Typaibl Epexenid 10-trapmarsiabiH 113) TapmakmaceiHa coiikec,
BYWBPAMEH:

1. Koca Oepunin oTbipraH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH ©31HAIK KYHBIH €CenTey
KaFuJac bl OEKITIJICI1H.

2. Kazakcran PecriyOnukachl DKOHOMUKAIBIK JaMy JKOHE cayJla MUHUCTPJIITIHIH
MemiekeTTik Oackapy KYWECiH JaMbITy JemapTaMeHTI OChl OVMPBIKTHI 3aHHaMazaa
oenrinenren ToprinTe Kazakctan PecnyOnukachblHBIH OJIiJ€T MUHHUCTPIITIHIEC
MEMJIEKETTIK TIpKEY/ll )kKoHe OyKapasblK aKmapar KypaJapblHIa PECMH KapHUsIay/Ibl
KaMTaMacbl3 €ETCI1H.

3. Ocbl OYMpBIK aNFalIKbl PECMH JKApUsJIaHFaH KYHHEH KEH1H OH KYHTI30€lIK KYH
OTKEHHEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131J1e/1I1.

MuuHadwucrtTpaiH
MIHAETIH aTKapyIibl M. KycatibiHOB
Kazakcran Pecnyb6nukacsl DKOHOMHUKAIBIK
naMy JKOHE cayna MHHUCTPIHIH
MIHOETIH aTKapylblHBIH
2011 K BIJI F bl 8 Kapamamgarsbl
Ne 353 OyiipbIiFbIMEeH OEKITUITEH

MeMiekeTTiK KbI3METTiH 63iHAiK KYHBIH eCenTey Karuaachl

1. Heri3ri epexeinep



1. Ocbl MeMIieKeTTIK KbI3METTIH ©31HIK KYHBIH €cenTey OOMBIHINA KaFruaachl (
OynaH opi - Karuaa) opranslk MemileKeTTiK opranaap (Oyaan api - OMO) xepriiikri
aTkapymisl oprangapmer (Oyman opi - KAOQO), MeMIeKeTTIK 3aHIbl TyJFajapMeH (
Ooynan opi - M3T) Gipiecin KepceTeTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH ©31H/IIK KYHBIHBIH
KypaMblHa €HETIH MIBIFBIHAAPABI KYPAcCTBIPYAbIH OipbIHFall TOpTiOiH aHBIKTANIBI.

2. MemeKkeTTIK KbI3METTIH 031H1K KYHBI pyKcat O0epy (JIMIIEeH3UsUIay/Ibl, TIpKEY i,
cepTu(UKaTTay bl KOCKaHJla) >KOHE AaKMapaTThIK CUIATTarbl 9pOlp MEMIIEKETTIK
KBI3MET YIIiH ecenTenenl.

3. Ocel Karupana MbIHaJail TEPMUHAEP MEH aHBIKTaMaliap KOJJIAHBLIAJIbI:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET - MEMJICKETTIK OpraHap/AblH, OJIAPAbIH BEIOMCTBOJIBIK
OarbIHBICTaFBl YUBIMIAPBIHBIH JKOHE ©3r¢ JIe JKEKEe JKOHE 3aHIbl TYJIFalapablH
MEMJIEKETTIK OpPTaHIapAblH JKeKeJIeTeH (yHKIMUIAPBIH 1CKE achIpy HBICAHIAPBIHBIH
Oi1p1 Oosbint TaObLIaThIH, Ka3zakcTan PecryOnuKkachIHBIH 3aHHaMachliHIAa KO3JE/TeH,
KEKE OJKOHE 3aHJbl TYJIFalapAblH (MEMIIEKETTIK OpraHjapabl KocHaraHza)
KOKETTUTIKTEPIH KaHaraTTaHJbIpyFa OarbITTaJIFaH, *EKe-Japa CUIATTarbl opl KeKe
XKoHEe (HeMece) 3aHAbl TYJIFaJapAblH (MEMIICKETTIK OpraHjapabl KOoclaranaa) eTiHiII
OoMBIHIIA Kyzere achIPBITATHIH KBI3METI.

2) MEMJIEKETTIK KbI3METTEP TI31IIMI - OYJI KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/I1
ATyIIBUIAPBI, OJAPABIH KOPCETUTYlH KaMTaMachl3 €TETIH MEMJICKETTIK OpraHIapabl
XKOHE YUBIMIIApIbl KOPCETE OTBIPBIN, PECIYOJIMKAIBIK JKOHE KEPruTiKTI JeHTrene
KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KhI3METTEpP/IIH YHEMi KaHApPTBUIbIN OTHIPATHIH Ti30€CiH
KoHe Oacka Ja cumarraMmanapAbl KAMTUTBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT.

3) MEeMJIEKETTIK KbI3METTIH ©31H/AIK KYHBI - OIOJKETTIK OarJapiamMaHblH KYHbIH
€CENTEreH 1€ MEMJICKETTIK KbI3METTIH KYHBIH aHBIKTAY YIIIH KOJIaHbUIATBHIH KYpaM/Ibl
Oemniri O0onbIn TaOBIIATBIH HETr13r1 KOPCETKIIII.

4) Kap Kbl KbUTbI - OIOJDKETTIH aTKAPBUIYBI )KYy3€re achlpbUIaThIH, KYHTI30€IiK
KbUIIBIH | KaHTapbiHaH OacTanbin 31 )KeNTOKCAHBIH/IA asKTANATHIH YaKbIT Ke3eHi.

2. MeMJIeKeTTiK KBI3METTIH KYHBIH €CEITeY XKOHE MIBFHHNAP KYpaMbl

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KYHBIHBIH KOPCETKIIl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETyre
Tikeaei KaThICATBhIH OMO KOHE (Hemece) KAO, M3T
KbI3MeTKepJiepiHiH canblH OMO xoHe (Hemece) XKAO, M3T kpi3MeTKepiHiH Oip
CaraThIHBIH KYHBIHA XKOHE MEMIICKETTIK KBI3METTI KOPCETYre >KYMCaJaThIH YaKbIT
OipniriHe KeOeuTy apKBbIJIbI ecemnTeneni.

byn perre, MpiHanal popmysa KOJAAHBLIA B



C=k#*Ex*¢g

M Y H I a F Bl
C - MEeMJCKEeTTIK KBI3METTIH ©31HJiK KYHBI, TCHIE;
K - MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYre TiKeJIeH KaThICAThIH KbI3METKEpJIep CaHBbI,
a 1 a M
E - xwi3MeTkepnaiH Oip caraTBIHBIH KYHBI, TEHTIe/caraT/ajaM.;
t - MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe dKYMCAIAThIH HAKThl YaKbIT OIpJIITiHIH CaHBbI,
c a F a T
CoHBIMEH KaTap, erep KopceTuIeTIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKEC1 KbI3METT1
KepceTyneH 0ac TapTy Typasibl AOdEiAl jkayam OOJBIN Kelice KOHE MEMJIEKETTIK
KbI3MET THICTI MEMJICKETTIK KbI3METKE OCKITUITeH CTaHIapTTa OCNTUICHIeH Mep3iMe
KepceTinreH 0ojca MEMIIEKETTIK KbhI3METTI KaWTaJaH KOPCETYAIH YaKbITBIH KOCY
YKOJIBIMEH (COHFBI HOTHXKECIHE JICHi1H) MEMJIEKETTIK KbI3METTIH ©31H/IK KYHbI MbIHaAal
TYpJE ecenTeel:

C=k*Efr+e

fme i T ROECEY

M Y H I a F Bl
C - MEeMJEeKeTTIK KbI3METTIH ©31HAIK KYHbI, TEHIE;
K - MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYTe TIKeJIeil KaThICAThIH KbI3METKEPJIEP CaHBI,

a o1 a M
E - keBMerkepaiH Oip caraThIHBIH KYHBI, TEHre/carat/ajaam.;
[ - MemMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe KyMCalIaTblH HaKThl YaKbIT O1pJIITiHIH CaHBbI,

c a F a T ;

KaiiTa Kepcery - MEMJICKCTTIK KbI3BMCTTI KaWTa KOPCCTY VIIIH XYMCaJIFaH YAaKbIT

OipHniTriHIH CaHBbIl, cararT.
5. OMO xone (Hemece) XKAO, M3T kbI3MeTKepiHiH Oip caraThbIHBIH KYHBI O1p
KbI3METKEpre XKyMcalaThlH KApKbUIBIK KbUIAAFbl IIBIFBIHIAPABIH OpTalla COMAachIH
Kap>KbUIBIK KBUIJAFBl JKYMBIC CaFaTHIHBIH CaHBbIHA 067y apKbUIbl €CenTemNe/Ii.
ConbIMeH KaTap, MbIHaJall popMysia KOJAaHbLIA b

M Y H I a F Bl
E - kpi3meTkepaiH Oip caraThIHBIH KYHBI, TEHIre/carat/anam;



S - 61p KbI3METKEPre KYMCAIAThIH Kap>KbUIBIK KBbUTIAFbl MIBIFBIHIAPIBIH OpTallia

coMachl, TeEHre/carar,;
I - KAP>KbUTBIK JKbUIJIAFbI dKYMBIC CAaFaThIHBIH TOJBIK CaHbI, CaFar.

6. Bip KbI3MeTKepre )KyMcanaThlH KapKbUIBIK KbUIAAFb! IIBIFBIHIAPABIH OpTaIla
comacel OMO xoHe (Hemece) JKAO, M3T KbI3MeTKepiepl IIbIFbIHIAPBIHBIH TOJBIK
comaceiH OMO xone (Hemece) )KAO, M3T kei3MeTkepiepi caHbiHa 061y apKbLIbI
ecenTeeIl.

ConbIMeH KaTap, MbIHAal (opMyIia KOJIJaHbLIA b

K

B

M Y H I a F Bl
S - Oip KbI3METKEPre KYMCAIATBIH Kap>KbUTBIK KBbUTIAFh! MIBIFBIHIAPIBIH OpTallia
coMachl (OMO KOHE (HeMmece) KAO, M3T), TeHTe/amaM;

N - KBI3METTI KOPCETYTe KaThICTBl KBI3METKEPJICP IIBIFBIHIAPBIHBIH TOJBIK COMACHI
(OMO JKOHE (HeMmece) KAO, M3T), TEHTE;

B - KpI3METTI KOpceTyre KaThIiCaThIH KbI3METKEpJIep/IiH TOJIbIK canbl (OMO sxoHe (
Hemece) dKAO, M3T), anam.

7. [IpIFpIHTAD 1B H TOJBIK COMAacCHI:

1) >xanakpl WLIFBIHAAPKI, COHBIH 11He Kazakcran Pecriyonukace! [Ipe3nneHTinig
«Kazakcran PecmyOnuKachlHBIH MEMJIEKETTIK OIOJKETI kKoHe YJITTHIK baHKiHIH
cmerachl (OromxeTi) eceOiHeH KamTbliraH Kazakctan PecnyOnukacel oprangapbl
KbI3METKepiepiHe eHOeKkakbl TeneyaiH OlpbiHFail xyieci Typans»y 2004 xputrbl 17
kaHTapjarbl Ne 1284 JKapnbirbiHa, «A3aMaTTBIK KbI3METIHIIEPTE, MEMJICKETTIK
OTO/DKET KapakaThl €Ce01HEH YCTaIaThlH YHBIMIAPIBIH KbI3METKEpIIEepiHe, Ka3hbIHAIBIK
KOCIMOPBIHAAP/IbIH KbI3METKEpJIepiHEe €HOeKaKbl Tejey Kyileci Typansy Kaszakcran
Pecnyonukacel Ykimeridin 2007 xbuirbl 29 xentokcangarbl Ne 1400 kayJibicbiHA
COMKeC aHBIKTAJIAThIH KEKE KIPIC CAIbIFBI, 3eHHETaKbl KOpJapblHa MIH/IETTI 3€HHETAKBI
Caaxbs MaJap Bl ;

2) BIHTAJIAaHIBIPAThIH, MaJaKTay CUITATBIHJIaFbl, COH/IA-aK KOCHIMIIIA KYMBIC YIIIiH
akmamaii tememaep (KYKTEME IIBIFBICTAp OJAPABIH KBI3METTI KOPCETy YVIIiH
KYMcaJFaH MeJIIepiHIe FaHa O31H/IIK KYHFa KOCBIJIa/Ibl);

3) ©TeMaKHbIJIblK TONEMIEDP;

4) KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEP/Ii TOJICY MIBIFBIHAAPHI (BICTBIK, CYBIK CYy YIIiH, Kpi3
TeJIeMl, ra3, JIEKTP SHEPTHUACH TOJIEMI, )KbLTY SHETPUSCHIHA OAPIIBIK TYPJET1 OTHIHIbI
alyra, TachIMajijjayra, apTyFa, TYCIpyre >kKoHE CaKTayFa IIBIFBIHIAPBIH KOCKAHIAFbI
TeJeMi; KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP/l YyaKbITBIHJIA TOJIEMEreH N YIIH ©CIMIIY);

5) Oaitma"bic  KBI3BMETIH  TeJiey  IWIBIFbIHAPHI;
6) KOJ1K  KBI3METIiH TOJIEy  MBIFBIHAAPHI;



7) YU -XKau bl Kalra any M BIFBIHTAPBI;
8) HIBIFBIC MaTepUaIaPhl MIBIFIHAAPEI (KYKTEME MIBIFBICTAP OJIAPBIH KBI3METTI
KOpCEeTy VIIIH JKyMCaJdFaH MOJIIEpiHAe FaHa O31HAIK KYHFa KOCBHUIaJbl);
9) MEMIIEKETTiK KbI3METTEP i KOPCETYTe KaTBhICThI aKIMapaTThIK KYWeIep/Ii albIl
KYDPY MBIFBICTapBH ;
10) MeMIIEKETTIK KbI3METTEP/IIH CTaHAaAPTTaphl MEH PEerjIaMeHTTEPIiH, OTIHIIITEPI]
KOHE KbI3METTI TYTBIHyLIbUIapFa TET1H TapaTy YIIIH Oacka aa Oachll IIbIFapaThiH
MaTtepuaixgap M BIFBICTApPH;
11) e3re nme mMBIFBIHAAPABI KAMTHIBI (KYKTEME IIIBIFBICTAP OJApAbIH KbI3METTI
KOPCETY YIIIH KyMCaJIFaH MOJIIEPIHe FaHa ©31H/IK KYHFa KOChLUIAIbI).

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty [TIDKK PMK



