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"TypucTik aKmapaT, OHbIH iIiHAE TYPHCTIK OJICYET, TYPU3M 00BEKTLIEp] XKoHE
TYPHUCTiK KBI3METTi JXY3€re aChIpaThIH TYIFajlap Typaibl aKnapar 6epy" MeMJIEKeTTiK
KBI3METIHIH perIaMeHTiH OeKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran
Onrycrik Kazakctan oOnbickl okiMIiriHiH 2012 xbutrel 24 xentokcanaarsl Ne 389
Kaynpicel. OHTYCTiK KazakcTan o0abichl OaineT aemapramenTigge 2012 Kbutbl 29
xentokcanga Ne 2191 tipkenai. Kymni xoitbuiasl - OHTycTik KazakcTaH 0OJBICH
okimairiniH 2013 xputrbl 27 mayceiMaarsl Ne 157 kaynsicbIMeH

Eckepry. Kymi sxoiibuiaet - OHTycTik Kazakcran o0abickl okimairinig 27.06.2013
Neo 157 kaynbICbIMEH.

PKAO ecKeprmeci.

Martinne aBTopabIK opdorpadust xKoHe MyHKTYaIHs CaKTaJIFaH.

«OKIMIIUTIK pacimaep Typans» Kazakcran PecnyOnukacsiabiy 2000 *KbuUtFsl 27
Kapamajarel 3aHbIHbIH 9-1-0a0biHBIH 4-TapMarbiHa colikec OHrTycTik Kazakcran
00 JIBICHIHBIH OKIMIITI KAYVYIJIBI ETEAL:

1. Ocsl KaynbiFa KocbiMIara coiikec « TypuCTIK akmapat, OHbIH 11I1HJIE€ TYPUCTIK
olieyeT, Typu3M OOBEKTUIEP] JKOHE TYPHUCTIK KBI3METTI )KY3€re achIpaThiH TYJIFajap
Typalbl aKmapat Oepy» MEMJICKETTIK KbI3METIHIH perjaMeHTi OeKiTiJICIH.

2. Ocbl KayJblHBIH OpPBIHIATYBIH Oakbliay OOJBIC OKIMiHIH OpbhIHOAacapbl
C.K.Tyssxb6aeBKa KYKTEJICIiH.
3. Ocbl KayJabl ajFalliKbl pECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH OacTarn KYHTI30emiK OH KyH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

O6u1BIC 9KIMI A.MbIp3axMeToB
OHTYCTIiK KazakcTan 00JIBICHI OKIMOITIHIH
2012 K BIJ1F Bl «24» JKEeITOKCaHgarbl

Neo 389 kaynbIChiHA KOCBIMIIIA

«TypHCTiK aKmapaT, OHBIH ilIiHJE TYPHUCTIK JJIEYET, TypU3M 00BEKTiIepi XKoHe
TYPHCTIK KBI3METTi JKy3ere acRIpaThiH TYFajlap Typajkl akmapar Gepy»
MEMIIEKETTIK KbI3METiHiH pernamenTi 1. Herisri yreiMzaap

1. Ocol «TypucTik aknapar, OHbIH 1IIHAE TYPUCTIK dJIEyeT, TYpU3M O0OBEKTLIepl
KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI JKY3€re achIpaTbhlH TYJIFalap Typajbl akmapatr Oepy»
MEMJICKETTIK KbI3METIHIH periamenTinae (Oyaan opi — PernmameHT) MbIHagai yreIMaap
naudganlaHBbB Jdamsl:



1) anyms - KeKe JKoH€ 3aHAbBl TYJFa;
2) yokunerTi opraH- «OHTYcTiK KazakcTaH 0OJbICBIHBIH TYPHU3M, A€HE IIBIHBIKTHIPY
XKOHE CTIOPT OacKapMachl» MEMIICKETTIK Mekemeci (Oynan opi-backapma).

2. XKams! epexencp

2. Ocol PermamenT «OxiMIIiIik paciMaep typans Kazakcran PecrmyOnukachiHbIH
2000 xbutFbl 27 Kapamiajgarbl 3aHbIHBIH 9-1-0a0bIHBIH 4-TapMaFbIiHA COMKEC 931pICH/II.
«HopMaTuBTiK KYKBIKTBIK akTiiep Typanb» Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 1998
KBUIFbI 24 HayphI3Jarbl 3aHbIHBIH 3-0a0bIHBIH 3-TapMarbl 1-4) TapMakIacklHa COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy pEeriaMeHTI - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
CTaHJAPTHIHBIH CaKTaJyblH KaMTaMachl3 €Tyre KOWBLIATHIH TaJlallTapAbl OelriiedTiH
AKOHE OPTAJIbIK MEMJIEKETTIK >KOHE KEPruliKTI aTKapyllbl OpraHaapAblH, OJap/AblH
BEJIOMCTBOJIBIK OAaFbIHBICTAFbl YHBIMIAPBIHBIH, JIaya3bIMJIbl ajaMapIblH, COHAa-aK
KEKe JKOHE 3aHJbl TYJIFAIApJIbIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJETT KbI3MET
TOpTiOiH Al KbIHAUTHIH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKT.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy PEerjaMeHTI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
OpOLECIHE KaThICATBIH OPTAJbIK MEMJEKETTIK JKOHE JKEPruIlKTI aTKapyIlbl
oprasiap/ibIiH, OJap/IbIH BEIOMCTBOJIBIK OaFbIHBICTAFbl YHBIMAAPHI MEH ©3T€ J€ JKEKe
YKOHE 3aHJIbl TYJIFANap/IblH 1C-KUMBUIBIHBIH (©3apa 1C-KUMbUIBIHBIH) CUMTATTaMaChIH J1a
Oenrime#un ai
3. MemuekeTTtik Kbi3MeT backapmMameH KepceTuienl.
4. MemnekeTTiK KbI3MET HBICAHBI: aBTOMATTAaHIBIPbLIMAFaH.
5. MewmnekeTTik Kbi3MeT «Kaszakcran PecnyOnukachiHAAFbl TYPUCTIK KbI3MET
Typanbl» Kazakcrtan PecnyOnukacsiabig 2001 xbutrbl 13 mMaychiMaarbl 3aHbIHBIH 12-
0a0bIHbIH 12) Tapmakiacel skoHe « Typu3M calachbIiHAaFbl MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPIiH
cTaHJapTTapbiH OekiTy Typaibsy Kazakctan PecrnyOnukacel YkiMeTiHiH 2012 KbUTFbI
29 Tamezaarel Ne 1099 kaynbichl HeriziHae YChIHbUTIAABI (Oyman opi - CraHmapr).
6. KepceTisieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HoTHXKecl CTaHIapTThiH S-TapMarbIMEH
allKbIHAJIFaH.

3. MeMueKeTTiK KbI3METTi KOPCETYIiH TaJlalTaphl

7. MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Maceenepi O0MbIHIIA, MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTy OapbhIChl JKOHE JKYMBIC KecTeci Typasbl akmapartsl CTaHAapTThIH 1-
KOCBHIMIIIACBIHJIa MEKEeH-XalWbl KepceTinreH backapmanan amyra Oonajbl.

8. MemuiekeTTiKk KbI3MET KepceTy mep3imaepi CTaHaapTThiH 7-TapMarblH]a
KapacTHB pPBIFAaH.

9. MemMmmeKkeTTIiK KbI3MET KOpPCETy/al TOKTaTa TYpy Hemece Oac TapTy YIIiH
HeTri3agemMenep K O K .



10. Anyuisiian MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ally YIIIH OTIHIIITI alfaH COTTeH Oacram
XKOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET HOTHIXKECIH TAIlCBIpFaH COTKE JEWIHIT MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOpCETY Ke3eHaepi:

1) CranmaptThiH |-KOCHIMINIACKIHA COMKEC ayIibl backapMaHbIH KEHCECT apKbLIbI
OTIHIII Tamche papbhl;

2) backapMaHBIH KE€HCeC1 KY)KaTTap/IblH KaObUIIAaHYBIH JKOHE TIPKENYIH JKY3ere
aceIpaabl. OTiHI Oepyrire KaObUIaHFAHBI TYpasibl O€Nr1 KOWbLIFaH (MOpTa0aH JKoHE

Kipic HOMIpI, KYHI1) KemIipme Oepineni.
3) backapmaHbIH KeHCE KbI3METKEepl KaObUlgaraH Kyxkattapabsl backapma
OacuIbICBIHBIH KapayblHa KOITTAMIBI;

4) backapMmaHbIH OacIIBICH KY)KaTTapabl Kaparl, >KayamnThl OPBIHIAYIIBIHBI
Oeanrimew ai;

5) backapMaHbIH kayanThl OPBIHJAYIIBICHl YCHIHBUIFAH OTIHIMITIH KapalyblH
JKY3€re achIpblll, XadapiaMaHbl paciMe 1, coaaH COH backapMaHbIH OAacIIbICBIHA KOJI
KOIFa KOTITaumms;

6) backapmanbiH Oaciibichl XabapiaMara KOJ KOSJbl JkKoHe backapMaHbIH
KeHCeClHE )Konagaiugs,

7) backapMaHbIH KeHCE KbI3METKEpl XaOapiaaMaHbl TIpKEHIl *KOHE allyllbiFa
TaO®B cTawuwge.

11. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 KOpCeTy YIIiH Ky>KaTTapAblH KaObUIJaHYbI YOKIIETT]
OpraHHBIH 01p MaMaHBIMEH JKY3€Te aChIPhLIAIbI.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy YaAepici Ke3iHae ic-opekeTTiH (e3apa
1C-OpEKETTIH) CHIIaTTaMaChl

12. Anyuisifa eTiHIIITI KaObUIAaFaHbl Typajibl O€Nri KOHblUIFaH (MepTadaH >KoHe

Kipic HOMIpI, KYHI1) KomIipme Oepineni.

13. Anyuibl MeMJIEKeTTiK KbI3MeTTI any yiriH Crannaptteiy 11-Tapmarbinaa

KOpCETIITeH KyXXKaTTapabl Tamnchlpajibl.
14. MeMmnekeTTiK KbI3METTI KoepceTy OapbiChiIHIa Kejecl

KYPBUIBIMABIK-QYHKIIMOHAIABIK ~ OipaikTep Katbicaiasl (Oyman opi — KO®B):

3) backapmaHbIH KEHCEe KBI3METKEPI;

4) backapMmaHBbIH OacCHIBICH;

5) backapMaHbIH KayanTsl OPBIHAAYIBICHI.

15. Opbip oKIMIIUTIK 1C-9pEKETTIH (PACIMHIH) OpbIHAAYy MEP3IMiH KOpCEeTyMEH
op6ip Kb okimmriik ic-opekeTTiH (pICiMHIH) Ke3EKTLIITT MEH 03apa iC-opeKeTTepIiH
MOTIH/IIK KECTENIK cumaTTamachl ochl PernameHTTIH 1-KOCBHIMIIACKIHAA KOPCETIITEH.



16. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHIETT SKIMIIIIIK 1C-dpEKEeTTEP IiH
JIOTUKAIBIK Ke3eKTLIIr1 xkoHe KDb apacwkinnarel e3apa 6aiiaHbICThI KOPCETETIH cXeMa
ochl PermamMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHA KOPCETUITEH.

5. MeMitekeTTik KI3METTEPi KOPCETETiH Jlaya3hIMIbI TYJFaJIapIblH
JKayanmKepmILIiri

17. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTyTe kKayanTsl TyJiFa backapMaHbIH OacIIbICHI
00 JdBlO TaOBI JIajmge.

Kayanter Tyira Kazakctan PecryOnmkacblHbIH 3aHHAMAJBIK aKTUIEpre CoMKec
OeNriIeHreH Mep3iMIe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyl ICKE achIpyFa >KayarTbl

OoJtaml.

«Typuctik akKmapar, OHBIH imiHge
TYPHUCTIK oNieyerT, TYPHU3M o0BeKTiNEpi
KOHE TYPUCTIK KBI3METTI Kysere
achIpaThlH TyJFanap Typajisbl aKmapar oepy»
MEMJIEKETTIK KBI3METIHIH periaMeHTIHE

1-KochIMIIIa

OKIMIILUIIK 9peKeTTEPiH (paciMaepiH) Ke3eKTLIiri
MEH 63apa 9pEKeTTepiHiH
CHIIATTaMAaChl

1-kecre. KypsumbIMABIK-(yHKIMOHANABIK OipikTepAin (Oyaan opi - KOB)
opeKeTTepIiH CHIIaTTaMaChl

Herisri yaepictiy (kymbicTap OapbICBIHBIH, aF IHHBIH) 1C-9peKeTTepl

OpEKeTTIH ((KYMBICTap
OapBICHIHBIH, aFBIHHBIH) | | 2 3 4 5
PETTiK HOMIpi

BackapmaHbiH Backapmat
backapmaHblH backapmaHbig backapmanbiyg
K®b arayni . JKayanThl KeHCe
KEHCE KbI3METKEpi 0aCIIBbICHI OacuIbIChI
OPBIHIAYIIBICHI KBI3METKe[
JKaTTap bl
Ky 13 Xar-xabapiamamMeH
KaObLIIal bl
. TaHbICY
JKOHE TIpKEHI.
OTinim Oepymrire
. .. KaOBUIJaHFaHbI XaT—xa6apnaMaMeH
OpeKeTTiH (YAepICTiH, . . . Kyxatrapast
.. TypaJsl oenri TaHBICY, YOKUICTTI
PAOCIMHIH, OepalusHbIH Kaparm,
KOMBIIFaH ( OpraHHbBIH JKayarThbl Kyxattb1 1
) aTaybl )KOHE OJIApJbIH xabapmaMaHBbI
OPBIHAAYIIBIHBI .
CHUTIaTTaMachl aibIHAay

Oenriney.



MepTabaH >XoHE
Kipic HOMipi, KyHi
) xemripme Oeperi.

KyxarTtapra
KyxatTtapasl
Asxray HbicaHbl ( OypelmTamMadHsl  BypelmTamMaHbl Backanua
OepeKTep, Kyxkar, KOK  YIIiH KOHBIN, JKayamnThl Kap Xabapnam
. . . OacmibichiHa KOJ  KykaTka KOs KOro
YHBIMIBIK-oKiMrepmik ~ backapma OpBIHJayLIBIFa . anmymsrra €
. KO0 YIIiH
TIETIM) OacuIbICBIHA KOJIIAY.
TarceIpy
KOJaay.
Opeinay mep3imaepi 10 MuHYT 10 munyT 5 KYMBIC KYHI 10 MunyT 10 munyT
2-xecre. [lalinanany HyCKamapsbl.
Herisri yaepic
Herisri ynepic ()kyMbIcTap OapbICHIHBIH, aF b(IHHBIH)
backapmanbiH KeHce BackapMaHbIH kayarnTbl BbackapmanbIiH |
. BackapMaHBIH 6acIIBICHI backapMaHBIH 0aCIIBICHI .
KbI3METKEpi OPBIHAAYIBICHI KbI3METKepi
. Ne 1 ic- : .
Ne 1 ic-opekert: ° te-opexet Ne 1 ic-opeker: .
xaT-xabapMeH TaHBICY, Ne 3 ic-opeker: .
KY)XaTTapasl . . KyKaTTapasl Kaparl, Ne 1 ic-ope:
. YOKIJIETTI OpPTraHHBIH xaT-xabapiaMmameH L
KaObIIgaiiApl  KoHE xabapiaMaHEI KYKaTTbl TipKei
L. JKayanThl OPbIHAAYIIBIHBL TaHBICAIbI
TIpKeUAl . JNavbIHAAY
Oenriney
Ne 2 ic- : . .
: te-opexet Ne 2 ic-opekert: Ne 2 ic-opeker: .
KYKaTTapabl . . Ne 2 ic-ope
OypeimitamMa Koibin,  backapma OacmibickiHa No 4 ic-opekeT: KyKaTka
OypsIlITAMaHbl KOO xabapaaMaHbl
. JKayanTbl OpBIHAAYIIBIFA KOJ  KOIOFa KOJI KOSIIbI
ywin  backapma Koma KATTAPIL TANCET aymbira Oeper
OacIIbIChIHA KOJIAY gl s pA 24
«Typuctik aKkomapar, OHBIH 1miHge
TYPHUCTIK oNeyerT, TYypHU3M o0BeKTIIEPI
KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI Kysere acbhlpaThlH
TyJafanap Typambl aKmapar oepy»
MEMJIEKETTIK KBI3METIHIH periamMeHTiHE
2-KochbIMIIIa

«TypHcTiK aKmapar, OHBIH, iIIIH/E TYPHCTIK 9JIEyET, TYPU3M O0OBEKTLIEP] JKoHE
TYPHCTIK KBI3METTI XKY3€re achIpaThiH TYJFaJIap TyPaJkl aKmapat Oepy» yaepici



1. Bacrapnzere KeHce
KEIZMETEEp] STIRIITEPT
E2TBITIZHEIN FoHe TIpESHEIL
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EYEL) KeImipae Sepitadi

o

(10 yzmEyT

3. Bacrapuzm
STIEIIITIE Kapa
SCRIPETEL, K25
J2ERIEIRN, COJ2H
0PI 2HEBIH J2CIIRIC
oI
(3 smypaEr

2. Backapn sHhIR
STIHIOTSPII FEpa,
IV LT
OPEIEIZVIIEIEED
SHEIFTZETE

FA0Y e
(10 repmyT)

4. Bacrzpnaseem §
5 Ezmzp::l:_l-:nn-: ESHD2 S ACTTEICH Xadapas
MenTepaTTiE FRI3METT] 2TVIIE T e Wi ___‘_WMW_ -
= METESPL REoapelant ERATEl HaHS VAELTSTT

TIPESED Raks ZTVIIRES ESECECiHS FOL
20RICT2ETRD (10 s

(10 wmmEyT) :

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Otiner MUHHCTpIITIHIH «Ka3akcran Pecry0nukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty [TIDKK PMK



