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KopmaraH opTaHbl KOpFay CaJaCBIHAAFEI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

AkTe6e 00abICBIHBIH OKIMAITiHIH 2014 xbutrel 25 mingeaeri Ne 263 kayibicel. AKTO0E
00JIbICBIHBIH OfuneT aenaptamentinge 2014 xwuirbl 26 tambizga Ne 4004 Gosbin
Tipkenai. Kymi sxodbuiasl - AkTeOe oOJBICHIHBIH OKIMIITiHIH 2015 XbLIFBI 3
mrinaeneri Ne 244 kaynbICbIMEH

Eckepty. Ky sxoibiiel - AkTe0€ 00bIchiHbIH oKIMAITiHIH 03.07.2015 Ne 244
KayJbICBIMEH (KOJIIAaHBICKA €HT131UTY TOPTIOIH 5 T. KapaHbI3).

Kazakcrtan Pecnnyonukaceiabia 2001 xbutrsl 23 KaHTapaars! "Kazakcran
PecnyOnukaceIHIaFbI JKEPTUTIKTI MEMIICKETTIK 6acKapy jkoHE ©31H-031 0acKapy Typaibl
" 3aHbIHbIH 27-0a0b1Ha, KazakcTan Pecniyonukaceinbiy 2013 xbuiesl 15 cayipaer: "
MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTep Typaibl" 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbIHAa,
Kazakcran Pecnybnukacel YkimetiHiH 2014 xbutrbl 26 Maycbimaarsl Ne 702 "
Kazakcran PeciyGnukacel Kopinaran opTa sxoHe Cy pecycTapbl MUHUCTPIIIT
KOPCETETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTaphiH OekiTy, Kazakcran
PecnyOnkacer YKiMETIHIH KeOip meniMaepine e3repictep MeH TOJIBIKTHIPYIap
eHrizy »oHe Kazakcran Pecniybnukacel YKiMETIHIH KeHO1p MmennMAepiHiH Kyl
KOUBUIIBI JIeT TaHy Typajibl" KayJbIChiHA colikec AKToOe 00IbICHIHBIH oKiMIir KA
VJIbI ETENL:

1. Koca Gepitin oThIpFaH:

1) "2, 3 sxoHe 4 caHaT 00BEKTIIEep] YIIIH KOpIIaFaH OpTara YMUCCHUSIFA pyKcat Oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI;

2) "2, 3 5xoHe 4 caHaT OOBEKTIIEPIHE MEMIICKETTIK SKOJIOTHSIIBIK caparntama
KOPBITBIH/ABICHIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;

3) "OOIBICTBIH KEPTLTIKTI aTKAPYIIBI OpTraHAapBIHBIH KaHyapiap JYHUECIH
naiaianyblIapra aHIIBUIBIK aJIKanTap MEeH OalbIK 1apyalllbUIbIFbl Cy aliJIbIHAAPBIH
KOHE (HeMece) ydacKeepiH OeKkiTin Oepy MEH aHIIBUIBIK XKoHE OaJbIK
IIapyanbUIBIKTAPBIHBIH KQKETTUTIKTEPI YIITIH CEPBUTYTTAPbI OCT1ICY KOHIH]IC
HIemiMIep Kadpuiaaybl" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjJaMeHTTepl OEKITUICIH.

2. "AxkTe0e 00IBICHIHBIH TAOUFH PECypCTap JKOHE TAOUFATTHI alJallaHy bl PETTEY
O6ackapMachl" MEMJIEKETTIK MEKEMECI OChI KayJIbIHBI "OAIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTHIK
KYHeCciHe OpHAIACTHIPY/IbI KAMTaMAChI3 €TCIH.

3. OchblI KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbl1ay 00JIbIC OKIMIHIH OIpiHIIIT OphIHOACAPHI
P K. KemanoBara xKyKTeJICiH.



4. Ochl KayJbl aTFalIKbl PECMHU JKapHUsIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30emiK OH KYH
©TKEH COH KOJIJITaHBICKA €HT1311e/1, 0ipak, Kazakcran PecnyOnukacel YkimeTiniyg 2014
*KbUTFBI 26 MaychiMaarsl Ne 702 "Kazakcran Pecy6aukacel Kopimaran opra jkoHE Cy
pecypcTapbl MUHUCTPJIITT KOPCETETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIapThIH OCKITY,
Kazakcran PecriyOnukace! YKiMeTiHIH KeiOip menimMaepine e3repictep MeH
TOJIBIKTBIpYJIap €Hri3y koHe Kazakcran PecryOnukacel YKiMeTiHIH KeHOip
HISHIIMIAEPIHIH KYIII )KOUBULBI e TaHy Typalibl" KayJbIChl KOJIJaHBICKA
EHTI31JITeHHEH OYpPBhIH eMec.

OO6mBIC OKiMi A. MyxambeToB
AKTO0e 00 I BICBI JKIMAOITIHIH
2014 3K BI JI F BI 25 miageneri

Ne 263 xaynpICBIMEH OCKITiNTeH

"I1, III >xome IV camar oOBeKTiiIepi YIIiH KOpIIaraH OpTaFa SMUCCHSAFa pyKcaT
6epy" MEMJIEKETTiK KOpPCETLIEeTiH KRI3MET perjlaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. "II, III >xone IV canat oObEKTLIEP] YIIIIH KOPIIAFaH OpTara SIMUCCHUSFA PYKCAT
Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (OyaH opi — MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MeT) "AKTe0e 0OJIBICBIHBIH TAOMFU PECYPCTAp JKOHE TAOUFATTHI NaiiialaHy Abl
peTrTey 6ackapMachl" MeMIIEKEeTTI MeKeMeciMeH (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylil) KepceTuie/l.

OTiHimTEp 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKEIEPIH
oepy:

1) kepceTiieTiH KbI3MET OEpyIIiHIH KEHCEC,

2) Kazakcran PecryOnukachel OaiiiaHbIC j)KOHE aKapat areHTTIriHiH "XaJlbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFBI" MIAPYaIIbUIBIK XKYPTi3y KYKBIFBIHIAFI PecyOnmrKanbiK
MEeMJIEKETTIK KocimopHbl (Oyaan api - XKO);

3) www.e.gov.kz "sneKkTpoHIbIK YKiMeT" BeO-niopTaisl (OyaaH opi - [lopran)
APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HbICAHBI: MJIEKTPOHABIK (ilIiHapa
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHEe (HeMece) Kara3 TypiHe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI — YOKUIETTI Jlaya3bIMJIbl aJaMHbIH
ANEKTPOHIBIK UPPIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH api — D1K) kyananasipeuiran
ANeKTPOHBIK KykaT HeicanbiHaa I, 111 sxone IV canattarsl oObekTisiep yiiH
KOpIIIaFaH opTara YMUCCUsIFA pYKcaT, pYKCaTThl KaliTa paciM/iey HE KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepYIIIiHIH OTIHIIITI OJ]aH 9pi KapayJaH 06ac TapTy Typajibl J9JEI/I1 Kayaosbl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH Oepy HBICAHBI: SJIEKTPOHABIK JKOHE Karas
TYpIHJIE.

[TopTanma MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI



OepymniHiH yokiaeTTi anaMbiabIH D1IK KOWBIIFaH 2JICKTPOHIBIK KYy>KaTTap HbICAHBIH]IA
">KeKe KaOMHeTKe" KO JaHa Ibl.

2. MeMIieKeTTiK KBI3METTL KOPCETy YACPiCIHE KOPCETLICTIH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeriMinenepiniH (KbI3METKeplepiHiH) e3apa opeKeT
TOpTiOiH cHmarray

4. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIire KyriHy Ke3iHJe MEMIICKETTIK KbI3METTI
KepceTy OOMBIHIIA PACIMIIECYIIH (OpeKeTTep/I1H) OacTaysl YIIIiH HET13 OOJBIN TaObLIa b

Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiHiH 2014 xbutrbl 26 Maycbimaarsl Ne 702
KaynblicbiMeH OekiTiareH "II, 111 xone IV caHat 00beKTLIep! YIlIH KOpUIaFaH OpTara
AMUCCHUSIFA pyKcaT 0epy" MEMIIEKETTIK KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi — CTaHmapT)
l-KochIMIIIaChIHA COMKEC HBbICAH OOMBIHIIA KaFa3 TYpPIHJIE PYKcaT ajy YLIiH OTIHIM;

XKO-Ha Hemece noprainra xyriny kesigae: XKO kpi3metkepinig J1K Oekitinren,
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaT HbIcaHbIHIa CTaHAApTTHIH |-KOCHIMINIACKIHA COWKEC HBICAH
OOWBIHIIIA pYKCAT ay.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIpETiH opOip paciMaAepIiH,
(opekeTTepIiH) Ma3MYHBI, OJIapAbIH OPBIHIAATYBIHBIH Y3aKThHUIBIFbI:

1) kepceTIeTiH KbI3METTI ayIlibl (He CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1)
CraHnapTThlH 9-TapMarblHa COMKEC KY>KATTapAbl KbI3MET O€pYILIre YChIHAbL;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIli KEHCECIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap Ti3IMiH
KaObL11ay KYHIH KOPCETIN OHBIH KolllIpMECIHE OTIHIMA1 KaObU1aay OenriciMeH pacrarl,
Ky’KaTTap/Ibl TIPKEH 11 )KoHE KbI3MET OepyITiHiH OaciibichiHa Ky>KaTtTapasl oepeni (15 (
OH 0ec) MUHYTTaH apThIK €MEC);

3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHI KY)KAaTTap bl KapacThIPAIbl KOHE
»KayanTbl OpbIHAayIIbIFa sxioepeni (15 (oH 6ec) MUHYTTaH apThIK eMecC);

4) KepceTIEeTIH KbI3METTI OEpyLIIHIH ’KayalrThl OPbIHIAaYIIBbICHl KY>KaTTapAbl
Kapaiibl, JTalbIHIANIBI )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyITiHiH OacIIbIChIHA
yeosiHanpl: 11, I xxone IV canat 00bekTLIepl YIlIH KOpUIaFaH OpTaFra YMUCCUSIFA
pykcat (1 (6ip) aiiman acmaTeiH Mep3iMie), KaiTa pacimaey (Oip aliabIK Mep3imMe),
OTIHIIITI OZaH 9p1 KapayaaH 0ac TapTy OOWbIHIIA 1€l xayaObl (KyHT130emk 15 (o
0ec) KYHHEH acIlalThIH MEP3IM/IE);

5) kepcetuieTid Kbi3MeTTi 6epymninig 6acmbichl: 11, 111 sxone IV canat oobexTinepi
YIIiH KOpILIaFaH OpTaFa SMUCCHUSFA PYKCATThI, KaiiTa paciMJIeNreH pyKCaTThl HEMeCe
OTIHIIITI O/1aH 9p1 KapacThIpyJaH 6ac TapTy OOMBIHIIA JJIEII] XKayaObIHA KOJI KOMBII
OHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCECIHIH KbI3MeTKepiHe xxioepeni (15 (on
0ec) MUHYTTaH acnaiibl);

6) KepceTuIeTiH KpI3MeTT1 Oepy1iHig keHee Kbizmetkepi 11, 11 sxone IV canar



00BEKTIIIEep1 YIIIIH KOPIIIaFaH OpTaFa dIMUCCHUSIFa PYKCATThI, KaliTa poaciM/IeITeH
PYKCaTThl HEMECE OTIHIIITI OJIaH dpi Kapay/laH 1aJemai 6ac TapTy xkayaOblH TIpKEH1
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIibiFa (He ceHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKLITiHE) Oeperi (
15 (on Gec) MUHYTTaH acnanbl).

3. MeMinekeTTik KbI3METTi KepceTy YAEPiCIHIE KOPCETLIEeTiH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeiMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa OpeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YACPICIH/IEC KAThICATHIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 OepYIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeTiMINeNepiHiH (KbI3MEeTKepepiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3MET OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepceTUIeTIH KbI3MET OepyIITiHiH 0aCIIbICHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3MET OEpYILIHIH KayanThl OPbIHAAYIBICHI.

7. Opbip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHIMN, KYPBUIBIMIBIK
OenimMuienep (KbI3METKepJIep) apachlHIaFbl PACIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIIIH
CUTaTTay OChl MEMJIEKETTIK KbI3MeT PernmameHnTiHiH 1-KOChIMIIIachIHA COMKeC
0JIOK-cXeMaMeH cyHeMenIeHe/Il.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JXKoHe (HeMece) e3re Ae
KOpCeTiJIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa SpeKeT TopTiOiH, CoHali-aK,
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCeTy YACpiCiHe aKIapaTThIK xKyienep i mainanany
TOPTiOiH cHOaTTay

8. KepcerisieTiH KbI3METT1 O€pyIill apKbLIbl KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH PICiMAECPIIH (
OpEKETTEP/IIH) PETTUIITH KOHE KYT1HY TOPTIOIH cumarray:

1) 1-ynepic — kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepyli Kei3meTkepiMeH "E-nmunensusiiay" (
oynan opi -"E-nmuniensusuiay" MJIb AXKO) memekeTTik aknapat 6a3achbIHBIH
aBTOMATTaHAbIPBUIFAH )KYMBIC OPHBIHA MAPOJIb KOHE JIOTHH (aBTOPJIAHBIPY YEpici)
CHT13Y;

2) l-mapt —TIpKENreH alylibl Typabl 1€PEKTEPAIH TYPhICTBIFbIH JIOTHH )KOHE
napoJib apkpubl " E-nmunensusnay” MJIb AYKO tekcepy;

3) 2-ynepic — KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIili KbI3METKEPIHIH JAePEeKTEPIHIC
Oy3yILIBUIBIKTapAbIH OoNybiHa OaitnanbicThl "E-nmunensusnay” MJIb AXKO
aBTOpHU3aLMsIayjaH 0ac TapTy Typaibl XabapiamMaHbl KaJbIITaCThIPY;

4) 3-ynepic — KepCceTUIEeTIH KbI3METTI Oepylill KbI3METKEpiHiH Ochl PernamenTre
KOPCETUIreH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH
CYpaHBIC HBICAHBIH DKPaHFa LIbIFAPY XKOHE KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIiIi
KBI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KBI3METT1 alTyIIBIHBIH IEPEKTEPIH CHT13Y;



5) 4-ynepic —NeKTpOHIBIK YKIMETIHIH 1UTI031 (0ynan opi-OY L) apKbuIb! skeke
TYJIFa MEMJIEKETTIK JIepeKTep 0a3achiHa/ 3aHAbl TYJIFA MEMIIEKETTIK IEPEKTEP
0a3achIHa KOPCETIIETIH KbI3METTI anmymibl nepekrepin (oymaan opi- KT MJIb/3T MJIb)
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIBIHBIH MAJIIMETTEP1 Typajibl, COH/IaM-aK OipbIHFal
HOTapHUaJIBIK aKIapaTThIK Kyiecine (Oymaan opi-bHAX) kepceTineTin KbI3MeTTi
aJTyIIbl OKIJIIHIH CEHIM XaT ACPEKTePl Typasibl CYPAHBICHIH KOJIJIAY;

6) 2-mwapt —KT MIb/3T M/Ib kepceTuieTiH KbI3METT1 allyIlIbIHbIH
MOTIMETTEPiHIH O0ap OOJIYbIH TEKCEPY;

7) 5-ynepic — kepcetineTiH Kpi3MeTTi anymbiHbH KT MJIB/3T M/Ib xoHe cenim
xaTTeiH BHAX momimerTepinin 0oiMaybiHa OaliIaHBICThI, MOTIMETTEP/Il aTyFa
MYMKIHIITIK )KOKTBIFBI Typasibl XabapiaamMaHbl KAJIBIITACThIPY;

8) 6-yaepic — arymbIMEH OEpiITeH Kara3 HbICAHAaFbl KY>KaTTapAbIH OOTyBI dKOHE
KOKETT1 KyKaTTapabl KOPCETUIECTIH KbI3METT1 OepyIill KbI3METKEpIMEH CKaHEepIeH
OTKI3Y TypaJjbl OeNruieHreH 0emiMaeri CYpaHbIC HICAHBIH TOJTHIPY KOHE OHBI
CYpaHBIC HbICAHBIHA KOCY;

9) 7-ynepic - "E-munenzusnay" M/Ib AXKO cypaHbICTBI TipKey *KoHe "
E-munensusnay" MJIb AXKO kbi3meTTi oHIEY;

10) 3-mapt —pykcar Oepy YIiH HET13/11 )KoHE KBAIM(PUKALUOHABIK TajlanTapra
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTYIIBIHBIH COMKEC KeNTyiH KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIiliHiH
TeKCepyi;

11) 8-ynepic - "E-nmunensusnay" M/Ib AXKO kepceTiieTiH KbI3METTI alyIIbIHbIH
JepeKTepiHIe Oy3yIIbUIBIKTAPIbIH 00JTybIHA OalIaHBICTHI CYPAHBIC KbI3METTEH 0ac
TapTy TypaJibl xabapiiaMaHbl KAJIBIITACTHIPY;

12) 9-ynepic — "E-munensusinay" MJIb AX kansimracteipsinran (11, 111 sxone [V
caHaT 0OBEKTUIEP] YIIIH KOpIIaFaH OpTara YMUCCUSIFA PYKCAT) MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH allybl. DJIEKTPOHIBIK KY)KAT
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyi yokuieTTi TyiiranbiH DK naigananysiven
KaJIbIITaCTBIPBLIA IbI.

9. KepcetineTin KbI3METTI OEpyIIli apKbLJIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]Ie
aKnapaTThIK Kyhenep/iH PyHKIMOHAIBIK ©3apa OPEKETIHIH JUarpaMMachl OChl
MEMJIEKETTIK KbI3MET PerimaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHIA KOPCETUITEH.

10. Op 61p pacimaepaiH (SpeKeTTEPAiH) Y3aKThUIbIFbIH KopceTin XKO-Ha KyTriny
peTTLIIr TOpTIOIH cunarray:

1) 1-ynepic — kb13met kepcety yuriH XKO oneparopsl XKO-£b1
BIKIIAJIIACTHIPBUIFAH aKMapaTTHIK KYUECIHIH aBTOMATTAH IBIPBUIFAH dKYMBIC OPHBIHA (
oynan opi- XKO bIAXK AXO) naposbai xoHe JIOTHH/II (aBTOpHU3anusiiay yaepicl)
enrizeni (1 MuHyT inmiHAe);

2) 2-ynepic —XKO omnepaTopbl TaHAai b, SKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH CYpaHbIC HBICAHHBIH IIBIFYHI koHe XKO omnepaTopbIHBIH KbI3MET aTyIIbIHBIH



JEPEKTEPIH eHT13y (2 MUHYT 1IIIH/E);

3) 3-yaepic —uno3i apkbuibl (Oyaan opi-OY ) KT MB/3T M/1b-Ha, coHbIMeH
katap bBHAYK-He kepceTineTiH KbI3MEeTTI alyIIbIHBIH MOJIIMETTEP] Typaibl CYPaHBICHIH
*oJaay(2 MUHYT 1IIHJE);

4) 1-mapt — KT MJIb/3T M/1b-na kepceTineTiH KbI3METT] aTyIITbIHBIH
MojiMeTTepiHiH xoHe BHAXK cenim xat mamimerTepiniH 0ap 6oiysiH Texcepy(1
MUHYT 1I1H]E);

5) 4-ynepic — kepcerinieTin Kbi3MeTTi anymbiHbH KT M/IB/3T M/Ib xoHe ceHim
xaTTelH BHAXK monimerTepinin OosiMaybiHa OaliIaHBICTBI, MAIIMETTEP/I1 alyFa
MYMKIHIITIK )KOKTBIFBI Typasibl XabapiaamMaHbl KATBINTACTBIPY (2 MUHYT IIIIHIE);

6) 5-yaepic- Kara3 HbICAaHIAFbl KyKaTTapbIH 0ap eKEHIIr Typalibl pactay
6eniringe XKO omnepatopbIMeH TOATHIPY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIMEH
OepuireH Kykartapabl ckanepiey, onapasl 1K KypannapbiMeH KyailaHIbIpa OThIPHII
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH TONTHIPUIFAH CYPAHBICTHIH HBICAHBIH (€HT131JIFEH
MoJIiMeTTep) HbicaH hopMmackiHa 0ekiTy(30 MUHYT 1ITIHIE);

7) 6-ynepic — "E-nmunenzusnay" M/Ib AXKO-H1a 351eKTpOHIBIK YKIMETIHIH
ayMaKTHIK IIUTI031 aKmapaTThIK xkyMbIc opHbIHA DY LI apkpiisl XKO onepaTopbiHbIH
OUK kyonanapIpbUIFaH (KOJ KOMBUIFAH) AIEKTPOHBIK Ky KaTTap bl (KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayIIbIHBIH CYPAHBICHIH) KONy (2 MUHYT IIIIH/IE);

8) 7-ynepic-"E-nmunenzusuiay" MJIb AJXKO-H1a 351eKTpOHABIK Ky KaTThl Tipkey( 1
MUHYT 1IIH]E);

9) 2-mapT-KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIMEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
OUTIKTUTIK TajanTapblHa )KOHE pYKcaT Oepyre apHaJFaH Heri3eMere COMKeCTIrH
TeKkcepy(2 MUHYT 1IIiH]IE);

10) 8-ynepic- "E-nunenzusanay" MJIb AXKO kepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH
JepeKTepinae 0y3yluIbUIbIKTapAbIH O0TybIHA OaillaHBICThI CYPAaHbIC KbI3METTEH Oac
TapTy Typajbl xabapiaaMaHbl KAIbIITACTHIPY (2 MUHYT 1LIIH]E);

11) 9-ynepic-"E-munensusiay" M/Ib AXKO kanpInTacThIpbUTFaH KBI3MET
notwkecid (11, 11 xone [V canat oOBekTUIep] YIIIIH KOpIIaFaH OpTaFa YMUCCHSIFA
pyxcat 6epy)XKO apKbuibl KOPCETUIETIH KbI3METT] AJIyLIBIHBIH aJIybl (2 MUHYT 11I1H/E
).

11. XKO apkpbLibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIA ICKE KOCUIATBIH
aKIMapaTThIK XYHeTIepiHiH GYyHKIIMOHAIIBIK 63apa 9pEeKeTTepl OChl MEMJIIEKETTIK
KbI3MeT PerinamMeHTiHiH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKEC TUarpaMMachiMEH KeJTIPIITeH.

Erep Kazakcran PecniyOnnkachIiHbIH 3aH1apbIHAa e3remie ko3nenmece, XKO
KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/e aKnapaTThIK Kyilenepe
KaMTBUIFaH 3aHMEH KOPFaJIaThiH KYIHUS MAJIIMETTEpAl MalijaianyFa KopCceTiIeTiH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH (HEMEeCce CeHIM XaTIeH OHBIH OK1JI1) OHBIH a30aIia KexiciMiH
anajpl.



Erep xepceTiieTiH KbI3METTI aJIyIIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJIAPTHIH/IA KO3IEITeH Ti30ere Collkec Ky>KaTTap IbIH TOJBIK TONTaMachlH
yceiHOaraH karanaa, XKO kKpi3MeTkepi oTiHIMII KaObu1aay1aH 0ac TapTajbl )KOHE
CTaHJIAPTHIH 2-KOChIMIIIaFa COUKEC HbICAH OOMBIHIIIA KOJIXaT OepeIi.

12. TlopTan apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylii MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIBIHBIH KYT1HY )oHE paciMIepiH (
OpEKEeTTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIATTAY:

1) KepceTUIEeTIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH KOMIIBIOTEPIHIH UHTEPHET-Opay3epinie
cakTaJaThIH (MOpTajAa TIpKeJIMEreH KbI3MET alyIllibuIap YIIIH 1CKE aChIpbUIaJIbl) KEKE
cotikecTeHipy HoMmepi (oxan opi -2KCH) men OusHec coiikecTeHaipy HoMepi (01aH opi
- BCH) kepcertinerin Kpi3MeTTI anyuisl nopranga e3iHig LK Tipkey kyamirinig
KOMETIMEH TOpTajFa TIPKEy Il )Ky3ere achIpabl;

2) 1-ynepic —MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIBIMEH MOPTaIbl EHI13y (aBTOpHU3AIUsIIAY YIepICl), KOPCETUIECTIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KOMITBIOTEPIHJIET1 HHTepHET-0pay3epine DK Tipkey Kyaunirin Kocy;

3) l-mapT —TipKeNreH KOpCeTIeTIH KbI3METTI alyIlibl TYpalibl AEPEKTEPIIH
nypeIcThiFbiH JOoTHH (BCH/2KCH) xoHe mapoiib apKbUIbI IOPTaiia TEKCEPY;

4) 2-ynepic — KOpCeTUIETIH KbI3METT] aJylIbIHBIH JA€PEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTAPABIH OOTybIHA OAMIaHBICTHI MOPTAIIMEH aBTOPHU3ALMSIIayAaH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

5) 3-yaepic — KepceTUIeTIH KhI3METTI allyIIBIHBIH OChI PermaMeHTTe KopceTiireH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH (hOPMATTHIK TaJanTap bl €CKEPE OTHIPHII, ATyIIbl HEICAH]IBI
TOJITBIPYHI YIIIIH CYPAHBIC HBICAHBIH 9KpaHFa MIbIFapy (IepeKTepIi €Hr13y) KaKeTTi
Ky>KaTTap/Ibl SJEeKTPOHABIK TYPAE Cypay cally HbICAaHbIHA KOCY;

6) 4-ynepic — CYpaHbICTBI KYSJOHAIPY KOJ KOO YIIIiH KbI3MET amymibiHbIH DK
TIpKEY KyoJIIriH TaHJaybl;

7) 2-mapt —nopranga DK Tipkey KyomiriHiH KoJIaHy MEp3iMiH KOHE TIpKey
KYOQJITiHIH KaiTa MmakbpIpbUIFaH (KYII )KOWBUIFaH) Ti31MIH/Ie dKOKTBIFBIH, COHBIMEH
Karap coiikecteHipy aAepekrepini cypanbic kepcetiireH bCH/2KCH men DIIK Tipkey
kyaniriazae kepcetiiren BCH/2KCH apacbinnarbl CORKECTUIITH TEKCEPY;

8) 5-yaepic — KkepceTuIeTiH KbI3METT1 aimyiibiHbIH DK TynHycKaabIFbIHBIH
pacTanMaybiHa 0aiJIaHBICTBI CYPAAThIH SJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

9) 6-ynepic — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe€ CYPaHBICTHI TOATHIPHLUIFaH
HbICAHbIHA (SHT13UITEH AEPEKTEPIi) KOPCETIIETIH KbI3METTI anybiHbIH DK apKbuibl
KyanaHabIpy (K0a KO0);

10) 7-ynepic — mopTayiiarbl SIEKTPOHIBIK KYKaTThl (KbI3MET aTyIIbIHBIH CYpPaHAChl
) Tipkey xoHe "E-nunenszusnay" MJIb AXKO cypaHbBICTHI OHJIEY;



11) 3-mmapt — pykcat Oepy YIiH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIbIHBI HET13Te JKOHE
OUTIKTUTIK TanabblHA COMKECTUIINH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIIMEH TEKCEPY;

12) 8-ynepic — "E-munensusinay" MJIb AXKO anymisHbIH JepeKTepiHe
OY3YIIBUTBIKTAPABIH OOJTybIHA OAMIaHBICTHI CYPAJIBIHATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KATBIITACTHIPY;

13) 9-ynepic — KepceTiIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOPTaJJIa KAIBITACThIPhUIFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy HatuxkeciH anysl (11, 111 sxone IV canat oObekriiepi
YIIiH KOpIIaFaH OpTara SMUCCHUSAFA pyKcart). MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH
HOTHKEC] MOpTaJia KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH yokuieTTi Tyiranbiy D K-men
KOJI KOMBIJIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYXKaT TYpiHe "Keke kabuHeTke" Kidepiie.

13. TTopTan apKbIIbI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31H/Ie aKImapaTThIK
KyrenepaiH QyHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TUATPaMMAacChl OChl MEMJIEKETTIK
KbI3MeT PerimameHTTiH 4-KOCHIMIIIACHIH]IA KOPCETLITEH.

14. PacimMaepaiH (SpeKeTTepiHiH) Ke3EKTUIIr apOip paCIMHIH (OPEKETTIH)
OpBIHAITY MEP3iM1 KOPCETUITE€H TOJIBIK CUTIATTAMAChI OChl MEMJIEKETTIK KbI3MET
perIaMEeHTIHIH 5-KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OM3HEC-TIPOIIeCTePIHIH aHBIKTaMaChIHIa Koca Oepiniesi. MeMIIeKeTTiK KbI3MET
KOpCEeTyAiH OM3HEC-yepiCTEePiHIH aHBIKTAMaJIbIFbl KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH

MHTEPHET-PECYPCHIHAA OPHATACTHIPHLIA/IBI.
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*K®b - KypsUIBIMIBIK — (QVHKUHOHATIBIK OIPIIK: KOpCeTUIeTIH KBI3MeT OepyInHIH
KYPEIIBIMIOBIK OomiMIIeIepiHid (KBISMETESPISpIHIH) ©3apa SpPeKeTTep, XANBIKKAa KhISMET
KepCeTV OPTATBIFH, «3ISKTPOHIEIK YKIMETTIH» BeO-TIOPTATE! apKELTEl KBI3MET KOpPCeTY;

- MEMTEKeTTIK KBIZMET KepCeTyaiH DacTamyEl HeMece agKTaTyEl;

- KOPCETLUIETIH KBI3MeT aTVIIB paciMiHiK (apekerTep) xoHe (Hemece) Kb

- TEPY HYCKACEHL;

———» - Keleci paciMre (apeKerTep) oTy.

AKToOo0Oe 00 I BICHBHI OJKIMAOITIHINH
2014 K BI 1 F BI 25 miingenperi
Ne 263 xaynbicbiMeH OekiTinreH

"II, III xxome IV caHaTTaFrBl 0OBEKTUIEPre MEMIIEKETTIK SKOJIOTHSAJIBIK
caparnrraMa KOPHITBIHIBICHH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "II, IIT xone IV canarTarsl 0ObEKTIIEPTe MEMIICKETTIK SKOJOTUSIIBIK capanTama
KOPBITBIHABICHIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3MeT (0y/1aH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) "AKTo0€ 00IBICHIHBIH TAOUFH pecypcTap XKoHE TaOUFATThI
naiananyasl peTTey 6ackapMachl'" MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyaaH opi —
KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KepceTiie .

OTiHIITEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKEJIEePiH
oepy:

1) kepceTIeTiH KpI3MET OepyIIiHIH KeHCeC;

2) Kazakcran PecriyOnrkachl 6aiiiaHbIC JKOHE aKapaTt areHTTIrHiH "XallbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTANIBIFBI" MIAPYaIIbUIBIK XKYPTi3y KYKBIFBIHIAFbI PecyOnrKanbIK
MEMJIEKETTIK KacinmopHbl (OyaaH api - XKO);



3) www.e.gov.kz "anekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-opTainsl (Oynan api - [TopTain)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHBIK (1ITiHApa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTUKEC] - YOKUIETTI J1aya3bIM/Ibl TYJIFaHbIH
AIEKTPOHIBIK U (PpanbIk KosTaHOackiMeH Kyanauasipbutrad I1, 111 xone IV canarrarb
00BEKTIIEPTe MEMIIEKETTIK SKOJOTHSUIIBIK capanTaMa KOPBITHIHABICHIHA KeTiCiM Oepy,
KeJiciM 6epMey HeMece AIEKTPOHIBIK KbI3MET TYPIiH/IE OHAH opi KapayJaH 06ac TapTy
Typajibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLITHIH AAJIETAl KayaObl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: KaFa3 »KoHE AJICKTPOH/IBIK
TYpIHJIE.

[TopTanga MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyniHiH yokiaeTTi anaMbIiabIH D1IK KoWbIIFaH 2JIEKTPOHIBIK KYy>KaTTap HbICAHBIH]IA
"JKeKke KaOuHeTKe" KO JaHabl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3BMETTi KOPCETY YPAECIHIE KOPCETUICTIH KBI3MET

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIiire )KyriHy Ke3iHae MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTy OOMbIHINA PACIMIIEYIIH (OpEKETTEP/I1H) OacTaysl YIIIH HET13 OOJBIN TaObLIa b

Kazakcran Peciyonukacel YkimetiHiH 2014 sxxbutrbl 26 maycbiMaarsl Ne 702
kaynbicbiMeH OexiTinaren "I1, 111 xone IV canarTtarsl 00beKTIIEpTre MEMIIEKETTIK
AKOJIOTHSIIBIK capartaMa KOPBITBIHABICHIH Oepy" MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHIapTHIHBIH
(Oyman opi-CranmapT) 1-KochIMIIIachiHA COliKeC HbICaH OOWBIHINIA KaFa3 TYPiHIe
KOPBITBIH/IBI Ty YIIIiH OTIHIM;

XKO-Ha Hemece noprainra kyriny kesigae: XKO kbi3metkepinig 1K OekiTiiren,
ANEKTPOHBIK KyKaT HbicaHbIiHAa CTaHAApTTHIH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH
OOWBIHIIIA KOPBITHIHIBI.

5. MeMJekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMblHa KipeTiH dp Oip
paciMaep i (opeKeTTEP/IiH) Ma3MYHBI, OJIaPIbIH OPBIHIATYBIHBIH Y3aKThUIBIFHI:

1) KepceTUIeTiH KbI3METTI aIyIIbl (HEMEece CEHIM XaT OOMBIHINIA OHBIH OK1JI1)
CraHIapTThIH 9-TapMarbIHa COMKEC KY)KAaTTap bl KbI3MET OCpyIire YChIHAIBL;

2) KepCETINETIH KbI3METTI OepyIIIi KEHCECIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap Ti3iMiH
KaObL11ay KYHIH KOPCETIIN OHBIH KelllipMeciHe oTiHIM/II KaOblaaay OenriciMeH pacrar,
KyKaTTap/bl TIPKEHI1 )KoHE KbI3MET OepyLIiHIH OaciibicbiHa Ky>kaTtTapasl oepent (15 (
OH 0ec) MUHYTTaH acranb);

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KyXKaTTap bl KapacTbIpaabl )KoHE



KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIriHiH 6eiM OacmibichiHa xioepenai (15 (on 6ec)
MUHYTTaH aCTaiJibl);

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 06J11M 0aCIIbICHl KYKaTTapabl KapacThIPaIbl
MKOHE JKayallThl OpbIHJIayIIbIFa xi0epeai (15 (oH Oec) MUHYTTaH acmaiibl);

5) kepceTineTiH KbI3METT] OepyLIiHiH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYKaTTapbl
KapaiJibl, TalbIHIAMIbI dKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 061iM OacIIbIChIHA
YCBIHA/IbI: MEMJIEKETTIK SKOJIOTHSIIBIK capanTaMa KOphITHIHABICHIH Oepy (1 (Oip) alinan
acraiipl), KaTajaMa MEMJICKETTIK DKOJOTHUSUIBIK capanTtamMa KOPBITBIHABICH 10 (OH)
YKYMBIC KYHIHEH acliai/ibl; aJlipIH-aja capantaMa S5 (0ec) >KyYMbIC KyHIHEH aclaibl;

6) KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 OepyriHiy 6emim 6acmbice: 11, 111 sxone IV canaTTars
0OBEKTIIEP YIIIH MEMJIEKETTIK AKOJOTHUSUIBIK capanTama KOPBIThIHIBICIHA KO KOMBIT
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KEHCECIHIH KhI3MeTKepiHe xidepeni (15 (on
0ec) MUHYTTaH acliaifJibl) HeMece ajiJibIH-ajIa capantama HoTuxkeciH (15 (oH 6ec)
MUHYTTaH aCIaiiJibl) TEKCEPEIl XKOHE OTIHIIITI OJIaH 9Pl KapacThIpyAaH Oac TapTy
OOMBIHIIIA JIOJIEN/II JKayalThl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OaclIbIChIHA
KapacThIpyFa Kidepei;

7) KOepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbICHl KO KOMBII XKoHE OTIHIM/I1 OyaaH
opi KapacTeIpyiaH 0ac TapTy OOMBIHIIA JOJIEIIII )KayaOblH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1ri KeHce KbI3METKEepiHe KapacToipyFa (5 (6ec) MuUHyTTaH acnaiiabl) sxidbepesi;

8) KkepceTuIeTiH KpI3MeTT1 OepyriHiH keHce Kbi3MeTkepi 11, 111 sxone IV canarTars
00BEKTIIIEPTe MEMIIEKETTIK AKOJOTHUSUIBIK capanTaMa KOPBITBIHIBICHIH Oepyre
KeJiCciM/I1, KaiiTa KapacThIPy/Ibl HEMece OTIHIM I OyaH opi KapacThIpylaH 0ac TapTy
OOMBIHIIIA JIOJIEN/I1 JKayaObIH TIPKE/Il )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibiFa (He
ceHiMxaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUTiHE) Oepeni (5 (6ec) MUHYTTaH acmaiibl).

3. MeMiekeTTiK KbI3METTi KepceTy YAEPiCIHIE KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmenepinia (KbI3METKEpJIEpiHiH) 63apa PEKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOLECIHAE KAThICATHIH KOPCETUIETIH
KbI3MET OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiHiy (KbI3METKepepiHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 061iM 0acIIbIChL;

4) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH XKayalThl OPbIHAAYIIBICHI.

7. Op0ip paciMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIM/IBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPIEP) apachlHIAFbl PACIMAEP/IIH (SPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUIATTay OChl MEMJIEKETTIK KbI3MeT PernameHnTiHiH 1-KOChIMIIIaChIHA COMKeC
0JIOK-cXeMaMeH cyHeMenIeHe/I.



4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJILIFBIMEH JKOHE (HEMece) e3re Ae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa opeKeT TopTiOiH, COHak-akK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHAe aKapaTTHIK KYHenepAi naiaaaany
TOpTiOiH cHmaTTay

8. KepceTineTin KpI3METTI O€pyIIr apKbLIbl KBI3METTI alTyIIBIHBIH PICIMIEpaiH (
OpEKETTEP/IIH) PETTUIITIH KOHE KYT1HY TOPTIOIH cUIaTTay:

1) I-ynepic — kepceTuieTiH KbI3MET Oepylill KbI3MeTKepiMeH "E-nuiHen3usiay" (
oynan opi -"E-nmunensusuiay" MJIb AJXKO) memiekeTTik aknapat 6a3acbIHbIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH )KYMBIC OpPHBIHA MAPOJIh JKOHE JIOTHH (aBTOPIACTHIPY MPOIIECCi)
€HT13Y;

2) 1-mapT —TipKeJIreH alylibl Typajbl JEPEKTEPAIH TYPHICTHIFbIH JIOTUH KOHE
napoJib apkpuibl "E-nmunensusnay" MJIb AXKO tekcepy;

3) 2-yaepic — KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIill KbI3METKEPIHIH JEPEKTEPIHIE
OY3YIIBUTBIKTApABIH O0TybiHA OaitmanpicThl "E-munensusinay” MJIb AJKO
aBTopu3alMsIIay/laH 0ac TapTy Typaybl XadapiaMaHbl KaJbIITaCThIPY;

4) 3-ynepic — KepCceTUIETIH KbI3METTI OepyIill KbI3METKEpIHIH OChl PernamenTre
KOPCETUIreH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH
CYPaHBIC HbICAHBIH 3KPaHFa UIbIFAPY XKOHE KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIili
KBI3METKEPIHIH KBI3MET ayIIbIHBIH JEPEKTEPIH SHTI3Y;

5) 4-yaepic —3IEeKTPOHABIK YKIMETIHIH U031 (0yaaH opi-OY L) apKbuibl sxeke
TYJIFA MEMJICKETTIK JIepeKTep O0a3achiHa/ 3aHAbI TYJIFA MEMIICKETTIK JIEPEKTEP
0a3acblHa KOPCETUIETIH KbI3METTI anyiibl Aepekrepin (oynan opi- KT MJIB/3T MJIb)
KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH MAJIIMETTEP1 TYpajibl CYPAHBICHIH KOJIIAY,
COHBIMEH Oipre OIphIHFal HOTApUAIBIK aKIapaTThIK Kyiecine (0ynan opi-bHAX)
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl OKIJIIHIH CEHIM XaT IePEKTEPl Typajibl CYPAHBICHIH
KOJIIAy;

6) 2-mapt —KT MIb/3T M/Ib kepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbIHbIH
MOJIIMETTEpiHIH 0ap OOIYBIH TEKCEPY;

7) 5-ynepic — kepcetineTin Kbi3MeTTi anyibiHbH KT MJIB/3T M/Ib xoHe cenim
xaTTeiH BHAX momimerTepinia 0oMaybiHa OalIaHBICTHI, MOTIMETTEP/Il ATyFa
MYMKIHIIUTIK )KOKTBIFBI TYpajibl XabapiaMaHbl KaJbIITaCThIPY;

8) 6-yIepic — atylbIMEH OEpUIreH Kara3 HbICAH IaFbl Ky KaTTapAblH 00JIybI )KOHE
KaKETTI KyXKaTTap/lbl KOPCETIETIH KbI3METT1 OepyIlli KbI3METKEPIMEH CKaHepAeH
OTKI3y TypaJjbl OeNruieHreH 0emiMaeri CYpaHbIC HICAHBIH TOJTHIPY KOHE OHBI
CYpaHBIC HbICAHBIHA KOCY;

9) 7-ynepic - "E-munenzusay" M/Ib AXKO cypaHbICThI TipKey *KoHe "
E-muniensusinay" MJIb AXKO kpI3MeTTi oHIEY;



10) 3-mapt — KOPBITHIH/IBI O€py YIITIH HET13/1 )KOHE OUTIKTUIIK TajJanTapra KbI3MeT
AITYLIBIHBIH COMKEC KellylH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH TeKCEPYI;

11) 8-ynepic - "E-munenzusnay" MJIb AXKO kepceTiieTiH KbI3MeTTI alyIIbIHBIH
JepeKTepinae Oy3yIIbIIBIKTapAbIH O0TybIHA OalIaHBICTHI CYPAHBIC KBI3METTEH 0ac
TapTy Typajibl xabapiiaMaHbl KAJIbIITACTHIPY;

12) 9-ynepic — "E-munensusnay" MJIb AX kansinracteipsutran (11, 111 sxone IV
CaHaTTarbl OOBEKTIIEPre MEMIIEKETTIK IKOJIOTHUSIIBIK capanTamMa KOPBIThIHJIBICKIH Oepy
) MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETITIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH aTyHhl.
DNEeKTPOHBIK KY>KaT KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyliill yoKuUIeTTI TyJiFaHbiH DK
naialiaHybIMEH KaIbIITACTHIPHLIA B,

9. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIl apKbLIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IE
aKIMapaTThIK XYHenepIiH (PyHKIIMOHAIBIK 63apa SPEKETIHIH TUarpaMMachl OChI
MEMJIEKETTIK KbI3MeT PerimaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHA KOPCETUITEH.

10. Op 61p pacimaepiiH (SpeKeTTEPAiH) Y3aKThUIbIFbIH KopceTin XKO-Ha Kyriny
PEeTTLIIr TOPTIOIH CUTIaTTaYy:

1) I-ynepic — kb13met kepcety yuriH XKO onpearopsl XKO-£b1
BIKIIAJIIACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK KYUECIHIH aBTOMATTAH IBIPBUIFAH dKYMBIC OPHBIHA (
oynan opi- XKO bIAX AXO) naponbai xoHe JOruHAl (aBTOpU3aLMsiay yIepici)
enrizeni (1 MuHyT imiHae);

2) 2-ynepic —XKO omnepaTopbl TaHAai b, SKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIiH CYpaHBIC HBICAHHBIH MIBIFYHI )KoHE XKO orepaTopbIHBIH KBI3MET ATy IIBIHBIH
JEPEKTEPIH €HT13y (2 MUHYT IIIIHJE);

3) 3-yaepic —nutro3i apkbuibl (Oyaan opi-OY ) KT MJB/3T M/1b-Ha, coHbIMeH
katap bBHAJK-He kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH MOJIIMETTEP] Typaibl CYPaHBICHIH
KOJIIAy;

4) 1-mapt — KT MJIb/3T M]1b-na kepceTineTiH KbI3METT] aTyIITbIHBIH
manimeTTepiHiH koHe BHAX cenim xatr manmiMertepinin 6ap 6osysiH Tekcepy (1
MUHYT IIIH]IE);

5) 4-ynepic — kepceTineTin Kpi3MeTTi anyibiHbIH KT MJIB/3T M/Ib xoHe cenim
xatTelH BHAJK momimerTepiniH 0osiMaybiHa OaliIaHBICTBI, MAIIMETTEP/1 alyFa
MYMKIHIIUTIK )KOKTBIFBI TYpajibl Xa0apiiaMaHbl KAJbIITACTRIPY (2 MUHYT 1IIIHAC);

6) 5-yaepic- Kara3 HbICAaHJAFbl KY)KaTTap/bIH Oap eKeHIIr Typalibl pactay
6emnirinae XKO onepaTopbIMeH TONTHIPY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI aTylIbIMEH
OepinreH Kyxartap/bl ckanepiey, onapasl LK kypangapeiMeH KyonaHAbIpa OTHIPHIT
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH TONTHIPIIFAH CYPAHBICTHIH HBICAHBIH (€HT131JITeH
MOJIIMETTEP) HbICaH (hopMachiHa OEKITY;

7) 6-yaepic — JIEeKTPOHIBIK YKIMETIHIH ayMaKThIK ITUTF031 aKMapaTTHIK KYMBIC
opubiHa DY LI apkpiisl XKO onepatopbiabig DK Kyonanapipeuirad (K0JI KOWBUIFAH)
ANEKTPOHBIK KyKaTTap/ bl (KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy LIBIHBIH CYPaHBICBIH) XkoJaay (



2 MUHYT 1I1H/IE);

8) 7-yaepic - "E-nunenzusanay" MJAb AXKO-Haa 351eKTpOHIBIK KY>KAaTThI TIPKEY;

9) 2-mapT- KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyITiMEH KOPCETUICTIH KbI3METTI JTyIITBIHBIH
OUTIKTUTIK TajanTapblHa )KOHE KOPBITHIH/BI OEpyre apHalFaH HET13/IeMere COMKeCTIrH
TEKCepy;

10) 8-ynepic- "E-nmunensusnay" MJIb AXKO kepceTineTiH KbI3METTI aayIIbIHbIH
JepEeKTepiHie Oy3yIIBUIBIKTap IbIH O0JIybIHA OAIAHBICTHI CYPAHBIC KBI3BMETTEH 0ac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

11) 9-ynepic- "E-nunenzusanay" MJIb AXKO KanbInTacThIpbUIFaH KbI3MET
notmxkeciH (II, I1I sxone IV canartarsl 00beKTIIEPTe MEMIIEKETTIK SKOJIOTHSITBIK
capantama KOpbIThIHIBICHIH 0epy) XKO apKbuibl KOPCETUIETIH KbI3METT] Ty IIBIHBIH
ayHI,

11. XKO apkpbLibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBbIHIIA ICKEe KOCHUIATBIH
aKnapaTThIK XyHelepiHiH (yHKIIMOHAIIBIK 63apa dPEKETTEPl OChl MEMIJIEKETTIK
KbI3MeT PernameHTiHiH 3-KOCHIMINIACKIHA COMKEC AMarpaMMachbIMEH KeITIpiIreH.

Erep Kazakcran PecniyOnnkachiHbIH 3aH1apbIHa e3renie ko3nenmece, XKO
KBI3METKEP1 MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/e aKnapaTThIK Kyienepe
KAMTBUIFAaH 3aHMEH KOpFalaThlH KYITUS MOJIIMETTEP/I1 MaiifallaHyFa KopCeTUIETIH
KBI3METTI aIyIIBIHBIH (HEMece CeHIM XaTIeH OHBIH OKiJIi) OHBIH a30ala KexiciMiH
anajpl.

Erep xepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHAAPTHIH/IA KO3/eNreH Ti30ere colkec Ky>KaTTap/bIH TOJIBIK TONTaMAaChIH
yceiHOaraH xkarnaiaa, XKO KbI3MeTKepi oTiHIM/II KaObu1iayaaH 0ac TapTaabl )KoHe
CTaHJAPTHIH 2-KOCHIMIIIaFa COUKEC HbICAaH OOMBIHINIA KOJIXaT Oepeti.

12. TTopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31HJ1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyI1Iri MEH KOpPCeTIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH XKYTI1HY KoHE paciMaepais (
OpEKEeTTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIATTAY:

1) KepCceTUIeTIH KbI3METTI ATYIIBIHBIH KOMIIBIOTEPIHIH HHTEPHET-Opay3epinie
cakTaJaThIH (OpTajia TIpKeJIMETeH KbI3MET alyIlibuIap YIIiH 1CKE acChIPhUIAJIbl) KEKe
colikecTeH1py HoMepi (oxaH opi -2)KCH) men 6usHec coitkectenaipy HeMepi (0aH api
- BCH) kepcetinerin Kpi3MeTTI anynibl noprainaa e3iHiy JLK Tipkey kyomnirinin
KOMETIMEH NOpTajFa TIPKEIy 1 )Ky3€ere acblpabl;

2) 1-ynepic —MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIylIbIMEH MOPTAJIIbI €HI13Y (aBTOpHU3aLUsiIay YAepici), KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KOMITBIOTEPiHIeT1 HHTepHET-0pay3epine DK Tipkey Kyaumirin Kocy;

3) 1-mapt —TipKeareH KopceTUIeTIH KbI3METT1 alIyIIbl TYpajbl JEPEKTEP/IIH
nypeIcThiFbiH J0oTHH (BCH/XKCH) koHe mapoiib apKbUTBI TIOPTaIIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic — KOpCeTUICTIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH JIePEeKTEPIHIe
OY3YILIBUIBIKTapABIH 0OybIHA OAMIAHBICTHI MOPTAIIMEH aBTOpU3aLIMsIIayAaH 0ac TapTy



Typaibl xabapiaMaHbl KAIbIITACTHIPY;

5) 3-yaepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI allylIbIHBIH OChI PeriiaMmeHTTe KopceTiareH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAaybl, MEMJICKETTIK KbI3METTI1 KOPCETY KOHE OHBIH
KYPBLIBIMBI MEH (hOPMATTHIK TaJalTapIbl €CKEPE OTHIPHIT, AJTYIITBI HBICAH b
TOJITBIPYHI YIIIIH CYPAHBIC HBICAHBIH SKPaHFa MIBIFapy (IepEeKTep i €Hri3y) KaKeTTi
Ky’KaTTap bl SJIEKTPOHIBIK TYPJIE CYpay cally HbICAHbIHA KOCY;

6) 4-yaepic — CypaHbICTBI KyaJaHAbIPY KOJI KOO YIIIH KOpPCETIIETIH KbI3METTI
anmyuisiHbiH DK Tipkey KyouniriH TaHaayshl;

7) 2-mapt —nopranga DK Tipkey KyamiriHig KoJiJaHy MEp3iMiH KoHE TIpKey
KYOQJITiHIH KaiTa MmakpIphUIFaH (KYII )KOWBUIFaH) Ti31MIH/IE dKOKTBIFBIH, COHBIMEH
Kartap coiikecteHaipy aepekrepiniy cypanbic kepceriired BCH/KCH men DLK Tipkey
kyoniriane kepcetinren BCH/2KCH apacbiHaarsl CORKECTUTITIH TEKCEPY;

8) 5-ynepic — KkepceTiieTiH KbI3MEeTTI anymblHbIH DK TyIHYCKaIbIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OaiJIaHBICTBI CYpaIaThIH 3JEKTPOH IBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

9) 6-yaepic — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI'€ CYPaHbICThI TOJATHIPBLUIFaH
HBICAaHbIHA (€HT13ITeH JEPEKTEP/I1) KOPCETUIETIH KbI3METTI ayibiHbIH DK apKpuib!
KyoJaHbIpy (KOJ KO0);

10) 7-ynepic — mopTayiiarbl SJIEKTPOHIBIK KYKATThI (KbI3MET alyIIbIHBIH CYPaHaCh
) Tipkey xoHe "E-nmunensusnay" MJIb AXKO cypaHBICTHI OHJIEY;

11) 3-mapT — KOPHITBIHABI Oepy YILIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH HET13re
YKOHE OLTIKTUTIK TajJaObIHA COMKECTUTITTH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiMeH TEKCEpY;

12) 8-ynepic — "E-nmuuensusinay" MJIb AXKO anylbIHbIH J€pEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTAPABIH OOJTybIHA OAMIAHBICTHI CYPAIBIHATHIH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KBTI TaCTHIPY;

13) 9-ynepic — kepceTieTiH KbI3METTI adyIIbIHBIH MOPTAJAa KaIbIITACTHIPhUTFaH
MEMJIEKETTIK KbI3MeTT1 kepceTy HoThxeciH anysl (11, 111 sxone IV canaTTarb
00BEKTIIePTe MEMIICKETTIK PKOJIOTHSIIBIK capantaMa KOPBITBIHIBICH ). MeMITeKeTTIK
KbI3MET KOPCETYA1H HOTHIKECI MOopTaiaa KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIETTI
TyiranblH DI[K-MeH Ko KOMbUTFaH 3JIEKTPOH/IBIK KYKAT TYpiHJe ""KeKke kKaOuHeTke"
Ki0epineni.

13. TTopTan apKbIIbI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31H/Ie aKImapaTThIK
XKy#enepiiH GyHKIMOHAIIBIK 63apa OpeKeTIHIH JuarpaMMachl OCbl MEMJICKETTIK
KbI3MET PerinaMeHTTiH 4-KOChIMIIIAChIH/Ia KOPCETUITEH.

14. Pocimaepais (opeKeTTepiHiH) KE3EKTLIIr opOip pociMHIH (OPEKETTIH)
OpBIHAAITY MEpP3IM1 KOPCETUITE€H TOJIBIK CUTIATTAMACHI OChl MEMJIEKETTIK KbI3MET
perIaMEeHTIHIH 5-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OM3HeC-yepicTepiHiH aHbIKTaMachIHIa Koca Oepiie/i.



MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy OM3HeC-yAepICTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLIAIbI.

"IT, IT1 KOHE | Y caHaTTarHhH
oO0ObekTimepre MEMIEKEeTTIK
DKONTOTHSJIBHK capamTama
KOPBITH HJIBICBHl H bepy"

MEMIEKETTIK KBI3MET permtaMeHTiHE

1-KoceIMIIIa

KypbutbiMasIK, OeiMmenepinil (KbI3METKEpIep) apachIHAaFsl paciMAepiHiH, (
OpeKeTTepiHiH) Ke3eKTUIIriHiH opOip poCiMHIH (9pEKeTTiH) OPEIHAATY Mep3iMi
KOPCETUINeH CHITATTaMacChIHBIH, 0J10K-CHI30achI
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IT, ITI KOHE 1V CaHaTTar kbl
oO0ObekTimepre MEMIEKEeTTIK
DKONTOTHSJIH K capamTama
KOPB TH HI Bl CH H bepy"

MEMIEKETTIK KBI3MET perntaMeHTiHE

2-KOCBIMIIIA

Kr3Mer Gepymii apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTy Ke3iHaeri
(YHKIIMOHAILIBIK, ©3apa iC-opeKeT JuarpaMmachl
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MEMIEKETTIK KBI3MCT peI‘J'IaMCHTiHe

3-KOCBIMIIIa

XKO AX apKbUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTy Ke3iHaeri ()yHKIIHOHAIIBI
©3apa iC-opeKeTTiH JuarpaMMachl
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KOPBI TH HJIBICBH H bepy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET permaMeHTiHE
4-KochIMIIIA

ITopTan apKBUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpceTy Ke3iHeri ) yHKIIMOHAIIBIK
e3apa ic-opeKeT JuarpaMMachl
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11, 111 KOoHE Y CaHAaTTaFBH

obObekTimepre MEMIEKEeTTIK
9KOJNOTHS I BIK capamnTaMa
KOPB TH HI B CBH H 6epy"

MEMIIEKETTIK KBI3MET permaMeHTiHE

5-KochIMIIIa

"II, III xone IV caHaTTaFrbl 0OBEKTLUIEPre MEMIICKETTIK SKOJIOT HAJIBIK
capalrraMa KOPEITHIHIBICHH Oepy" MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIiH
OmsHec-yIepicTepiHiH aHBIKTaMAaIBEFEI
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K®F - xyprasIMARK-DVHKIHOHATEIE O1paik: «3TeKTPOHIRIK YKIMET» Bed-
TOPTANE!, XaNEIKKA KEIZMET KepCeTy OPTANLIFE, KepCeTLIEeTIH KBI3METT1 Oepyimi
OediMImenepAiH KypEUTBIMIBIE 033pa IpeKeTTecyi;

- MEMIEKETTIK KbI3MeT KepCceTyaiH 0acTamysl XaHe agKTaTyH;

- KOpCeTUIeTiH KBI3MeTTi ATYIDLIHEH KaHe (HeMece) K $b nponeaypacsiHsH
(ic-2pekeTiHiH) aTavel;

- TEpY HYCKACEH,

—» - Kefeci npouegypara (iC-apeKeTke) oTy.

AKTo0Oe 00 JEICBHI OQKIMIOITIHIK
2014 K BI 1T BI 25 minapgenperi
Ne 263 kaynbIChIMEH OCKITLIIL

"OO6IBICTHIH KEPriliKTi aTKapyIIbl OpraHJaphIHBIH XKaHyapiiap JyHHECIH
naiaraHymbUIapFa aHNIBUIHIK, AIKAITap MeH GaJIbIK MIapyalIbUIBEFEL CY
aliILIHAApHH XoHE (HeMece) ydacKkenepiH OekiTin Oepy MeH aHIILUILIK, XKOHE
OaibIK MapyambUIRIKTapBIHBIH KaXKETTLUIIKTEpi YIIiH CEpBUTYTTapAbl Oelriney
JKOHIHIe memiMIep KaObUIgaysl" MEMIICKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "OOGABICTBIH KEPIUTIKTI aTKAPYIIIbl OPTraHIapbIHBIH JKaHyapap JYHUECIH
naiiiaJaHyuiblIapra aHIIbUIBIK alTKaNTap MEeH OalbIK IapyallblUIbIFbl Cy alIbIHIapbIH
XKoHE (HeMece) yJacKenepiH OekiTin 0epy MEeH aHIIBUIBIK XKoHE OabIK
IapyambUIbIKTAPbIHBIH KQKETTUTIKTEP] YIIIH CEPBUTYTTAP/Abl OCIrIey XKOHIHIE
meniMaep Kaosuiaaysl” (Oy1an opi — MEMIIEKETTIK KbI3MET) MEMJIEKETTIK
KOpCETUIETIH KbI3MET1 "AKTo0€ 00JIbICBIHBIH TAOUFU pecypCcTap *KoHE TAOUFATTHI
naiaanyabl peTTey OackapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OymaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepylili) KepceTiie .



OTiHImTEP 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKEIIePiH
Oepy KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCEC1 apKbUIbI )KY3€ere acChIpbLiIaibl.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTiI KOPCETY HBICAHBI — KaFa3 TYpiHJIE.

3. MemJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECI — OOJIBIC OKIMJIITIHIH KaFa3
KETKI3TIIITET1 )KaHyapyiap JYHUECIH Mai1aJaHybuIapFa aHIIbUTBIK ajKanTap MeH
OaJbIK IIapyalIbUIBIFGI CY aliIbIHAAPBIH )KOHE (HeMece) yuacKenepid OeKiTin 0epy MeH
AHIIBUIBIK 5KOHE OaJbIK IIapyalllbUIBIKTAPBIHBIH KAKETTUIIKTEPI YIIIH CEPBUTYTTap bl
oenriney xoHiHaer! (OyaH opi — KayJibl) KayJIbICHI.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiciHae KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) speKeTTep
TOpTiOiH cHmaTTay

4. Kazakcran Pecriyonukace! YkiMeTidiH 2014 sxpinrsl 26 mayceiMaarsl Ne 702
KayJibICbIMEH OeKITIIreH "OONBICTHIH KEPTUTIKTI aTKapyILbl OPraHIapbIHbIH
KaHyapJap TyHHECIH Haigananybliapra aHIIbUIBIK alKanTap MEeH OaibIK
HIapyambUIbIFb Cy allIIHIAPBIH KoHE (HEMEce) ydacKesepiH OeKiTin 0epy MeH
AHIIBUIBIK JKOHE OaJIBIK IIaPyanlbUTBIKTAPBIHBIH KAKETTUTIKTEP1 YIIIIH CEPBUTYTTAP IbI
oenriiey keHiHAE MemiMAep KaObUIIaybl"' MEMIICKETTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIIA
paciMaeyiH (1c-KUMbLUIIBIH) 0acTaybl, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHJapTHIHBIH (OyaaH opi - CTaHgapT) KOChIMIIIAChIHA COMKEC, MEMJIEKETTIK KbI3METTI
ayIIBIHBIH (HEMECe OHBIH CEHIMXAT OOMBIHINA OK1JI1) KOPCETUIETIH KbI3MET Oepy1Iire
OTIHIII Oepyi OOJIBIT TaObLIA B,

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYPbUIbIMbIHA KIPETIH 9pOip
YACPICTiH (OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH OPBIH/IAY Y3aKTHIFBI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT] alyIlibl (HEMece OHBIH CEHIMXAT OOMBIHIIIA OK1JT1)
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyllire CTaHAapThIHBIH 9—TapMarblHA COUKEC KY>KATTapbl
YCBIHA/IBI;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl TIpKEH 1,
cypay callyAblH KaObUIIaHFaH HOMIPI MEH KYHIH, CYPaThUIFaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTIH TYPiH, Koca OepIIreH Ky>KaTTap/AblH CaHbl MEH aTayJapblH,
KyKaTTap/pl Oepy KYHI (YaKbIThl) MEH OPHBIH JKOHE KYKaTTap. bl peciMIeyTe OTIHIIITI
KaObUIIaFaH KOPCETUICTIH KbI3METTI OCPYIIIiHIH JIaya3bIM/Ibl aJJaMBIHBIH TET'1, aThl,
OKECIHIH aThIH KOPCETe OTHIPHIIN, KyXKaTTap TONTaMachIHbIH KaObUIAaHFaH KYHI MEH
YaKbIThl Typajibl KOMbUIFaH OENTIMEH pacTaiiibl xKoHE KY>KaTTapbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIiHiH OacuibicbiHa YebiHaAbI (30 (0ThI3) MUHYTTAH acmlaiiibl);

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0AaCIIBICHI KY)KaTTap bl KapacThIpabl XKoHE
opbIHAayLIbIFa xi0epeni (15 (o 6ec) MUHYTTaH acnaiiibl);



4) >xayarThl OpBIH/IAYIIIBI YCHIHBUIFAH KY)KaTTap TONTaMaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH
TEKCEepe/Il )KOHE KaH 1ail J1a O1p Ky»KaT KETICIIeTeH Xaraiia eTiHim OepyIIiHi
xabapaap ereni (3 ®KyMbIC KYHI IITHE), KY)KaTTapabl Kapaln MIbIFBIT, 00JIbIC
OKIMJIIT1HIH KayJIBICBIHBIH K00AChIH 931pJIei/Il )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 alTylibIFa (
HEMecCe OHBIH CEHIMXAT OOWBIHINA OK1JI1) 00IBIC OKIMIHIH KayJIBICHIH Oepei (KaKeTTi
KY>KaTTap bl TarChIpFaH Ke3eH Oacrarl 15 (oH 6ec) )KyMbIC KYHI 1ITHE Ky3ere
acChIpbLIAIbI).

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy YACPICiHIe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/IepICIHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEPIEpiHiH) Ti30eci:

1) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. KyppuibIMabIK OenmiMInenepiHiy (KbI3METKEpIIEpiHiH) apachIHIaFbl PICIMAEPIHIH
(opekeTTepiHiH) Ke3eKTUIIT opOip paciMHIH (SPEKETTIH) OPBIHAATY MEP3iMi
KOPCETUINeH CUIaTTaMachl OChl PErJIAMEHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHA CoiiKkec 0JI0K-chI30aa
KEJITIPLITEH.

8. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE PICIMAEPIIH (9pEKETTEeP/IiH) PETiH,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYILIHIH TOJBIK CUIIATTAMAChl KYPBLIBIM/IBIK
OemimInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa SPEKETTEPiHIH CUTIATTAMACKHI OCHI
pErIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H
Ou3Hec-yIepiCTEPiHIH aHBIKTAMAIBIFBIHA KOPCETUICT].

MeMJteKeTTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3Hec-yAepiCTEPiHIH aHbIKTaMaJIbIFbI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLUIAIbI.

"OOnNBICTH H KEePrimikTi aTKapy bl
OpraHIapbIHBIH JKaHyaplap AYHHECIH
naiganaHymbIapra a H II BI JT Bl K
aJlKamnTap MeH 0anblK MIapyamlblJbIF bl
cy aWaBIHIADBH KOoHE (memece)
ydyacKeJdepiH Oexirtin bepy M€ H
a H O Bl J Bl K KO HE 6 auxsblK
Mapyamb JIblKTaphs HEBE H

KaXeTTimikTepi YIIiH CEepPBUTYTTAap Bl
Obenrinmey KOHIHIE memiMugep
KaObsnmays" MEMIEKETTIK
KepceTiNeTiH KBI3MET periaMeHTiHE

1-KochIMIIIa



KypsumsiMIsIK Oemimimenepinil (KbI3METKEPJIEPiHiH) apaChIHAAFbI
paciMaepiHiH (opeKeTTepiHiH) Ke3eKTUIri opOip pociMHiH (9peKeTTiH)
OPBIHJIAYy MEP3iMi KOPCETLITeH CHIIaTTAMACHIHBIH, 6JI0K-CHI30achl

Eepceniaerin KponeeTTl ATVIIN (HeMece
OHBE ceHiMEaT SoffbmHma sEim)
EOpCATITETIN KmaerT] Sepymmine

ESEATTARAN YCBHATH

Fepcetiaerinn kpasmetTi GepyIminin Kesce
ERIEMETESPL
EYEATTADIE TIPEaETl EaEe Ky EETTaNTS
ESPCETLTSTIH KROAETTL GEpYIIHIN SacOrmichin
poREATH

(30 xmeryrras acoadiasn

"OOABICTHIH
OpraHmgapblHBIH
maWgalaHymbBIapra

anmkKamTap MEH
cy algBlHOAPBIH
ydacKenepiH OekiTim

a H II Bl JT BI K KO HE

mapyambJdbl KTap bl HbBI H

KaXeTTinmikTepi ymiH
Obenriney KOHIHIE

KaOsinmgays"

KepCeTIiAeTIiH KBI3MET

2-KOCBIMIIIA

Kepcerinerin 1prsuerTi
GepyIminiK SacImecsd:
FICEATTAPAEL K3PacTHIPATE:

e FAYANTH OPLINIAY NI

#ifepea

(15 ronryTTan acmafian)

AyanT opHIRIAYI
YCRIERITFAN Ky SETTAP TONTAMACEIEEE TOMLETEEFEE]
TEKCEPET Hate KarIaik 23 Gip KOKAT KeTICHEren
Earaafins erimim SepymmiEl xafaprap eveni
(3 symumac Ky immiEe)

FICESTTAPIN KAPAD INBSFRIT, OSMLIC SRIMIICiHIR
EAYTIBICEERY KO0aCKH salpaefiT] Hate LSpCeTUeTIE
KRIMETTI ATYIORIA (HEMECE MBS CEMIMKAT
GoftaEma exim) ofiasec JEMEIR KaVTRICHE Gepeni
(KAMETTI K EATTAPIM TANCKHpran kexTen factan 13
AMEIC KYHI MIIEDS ysers ackpainany)

KEepPrimikTi
KaHyaplap

aTKapy bl
OYHUECCIH

a H I BI JT BI K
HIapyallbliblF bl

KOHE (memece)

bepy MeEH
0 a bl K

CEpPBUTYTTAap Bl
memiMagep
MEMIEKETTIK
peramaMeHTiHE

"OOJIBICTHIH KEPruIiKTI aTKAPyIIHl OpraHAapLIHEIH KaHyapiap JyHUECIH
nainaaHyIIbLIapFa aHIILUILIK, AJIKAITap MEeH OAJIbIK MIapyallbUIBEE Cy
alIEIHIApHIH JXKOHE (HeMece) yJackeliepiH OekiTin 6epy MEH aHIIBLIBIK )KOHE

6aJIBIK, MapyaIbUIHKTAPEIHBEIH KAKETTUIIKTEP] YIIiH CEpBUTYTTapAsl Oenriiey

JKOHIHEe memiMIep KaObuigaysl" MEMIICKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET

OusHec-yaepicTepiHiH aHBIKTaMa BB



K#B1 K$52 E$B3
Kpsuer amyme KEPCeTLIRTIH IhIsMET EApCeTLUIeTIH KEIEMET E@DCeTUISTIH KRIIMET
EBIZMETEEPL OpBIHERY LD
Kymarrapmu Hayanre YCHIEBUTFaH EyTEaTTap
Tipre#al | OphEIayIEF2 TONTAMACKIHLE
m’ﬁgpe_wj *| TOIBINTEIFRIE
TeKCepem #aHe
Ram:';ai Ia Olp KyKaT
30 pEmyTIaE acnaiion | 15 MEHYTT2H acmafigm | RETICHereH marlamga T
\ STIHIM GepyTmH
xabapaap erem
3 EEMBIC EY
1mHETe
TKOK 1o

FOCHETTApdEl Kapal
IIBIFRIT, OGTBIC
AKIMITIHIH KayTEICHIEEIR
#o0ackH asipneiiml AaKe
NMYIOEIFE (HeMece OHBIH
ceminar Sofinmma exini)

Gepem

(KameTTi KyoEaTTapas
TalcHpFas Kesger Gactan 15
(on Gec) wopmic KyHi iminge
JEY3ere aCHIPhITAIEL)




*KOb — kypelTeiMaslK — QYHKIHOHATIRIE OIpIik: KepCceTineTid KelaMeT OepyINiHIE KYpPELTEIMIRIK
OemMIDenepiHiK (KbI3METKEPIEPIHIE) 933pa JpeKeTIEp;

) 5 :
- MeMTeKeTTIK KBI3MeT KepceTyaiH 0acTamvel HeMece adKTaTyEl;
7
- KepceTileTiH KRIZMET ATVIIE paciMimiH (pekerTep) XaHe (Hemece) K&b
aTayH;
- TayJay HYCKacH;
_—  » - KEleci paciMre (IpexeTIep) oTy.
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