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MopeHHeT calachHAAFH MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PETJIAaMEHTTEPIiH OeKiTy
TypaJIbl
Kymin sxoriran
Kaparanasr 06sbicbiHbIH oKiMAITIHIH 2014 xbutrbl 24 minaeaeri Ne 38/02 kaymabIChl.
Kaparanabl 00abIchIHBIH Of1eT AenaprameHTinae 2014 xobuirbl 14 Tambizaa Ne 2720
oombin Tipkemai. Ky sxoibuinb - Kaparanapl 00IbICHIHBIH OKIMIITIHIH 2015 KBUTFBI
14 mngeaeri Ne 39/02 kaynbicbIMeH

Eckepty. Kymi sxoiibuibsl - Kaparanibl 001bICBIHBIH oKIMIIT1HIH 14.07.2015 Ne 39
/02 (anfaiikKpl peCMU >KapUsIaHFaH KYHIHEH KEeHlH KYHTI30eliK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT1311€/11) KayJIbICHIMEH.

Kazakcran PecnyOonukaceiabiy 1998 xbutrbel 24 Haypwiznarbl «HopMaTtuBTik
KYKBIKTBIK akTijmep Typaius», 2001 oxpuiFsl 23  kaHTtapaarbl «Kazakcrtan
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
», 2013 xputFbl 15 coyipaeri «MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typajibl»
3annapeina, Kazakcran PecniyOnukacel Ykimetinid 2013 sxputFbl 18 KbipkyiiexTeri No
983 «MeMIeKeTTiK KOPCETIIETIH KbI3METTEp TI3UIIMIH OeKiTy Typayib» xoHe 2014
XKbUTFBI 24 akmangarsl Ne 140 «MomeHHET cajnachiHIaFrbl MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET CTaHAApTTaphIH OEKITy Typajibl» KayJblUlapbiHa coiikec Kaparaniabl o0JbIChI
oKiMairTi KAYVYIJIHBI ETEAIL:

1. Koca Gepimin oThIpFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTTepl
OexiTinanci®t

«MosileHu KYHIBUIBIKTAP/IBl YaKbITIIA OKETY KYKBIFbIHA KYQNIIK Oepy»;
«Keprumikri MaHpI3bl 0ap Tapux JKOHE MOJEHUET ECKEPTKIIITEPiHe
FBUIBIMU-pECTaBpalUsIIay AKYMBICTapbIH KYprizyre KeJiCIM oepy».
2. «Kaparaupl 0OJIBICBIHBIH MOJICHHUET, MypaFaTTap jKoHE Ky)karTama 0acKkapMachl
» MEMJIEKETTIK MEKEMEC] OChI KayJbIaH TYbIHJAUTBHIH KaKETTI Iapanap KaObUIJachIH.
3. OchbI KayJIbIHBIH OPBIHAATYBIH O0aKblIay 00JIBIC OKIMIHIH JKETEKIILIIK KacalThIH
opsiHOAacapblHA KYKTEICIH.
4. Ochbl KayJbl aIFalIkbl PpECMU JKapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/liK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HI1311e/11.

OO6.1bIC 9KIMI H. O61i6exoB
Kaparan sl 00 BICHI OKIMIITIHIH
2014 3K BI JI F BI 24 miamgemeri
No 38/02 KayJBblCBh MEH

OEKITIJITEH



«MoaeHr KyHABUIBIKTApABI YaKBITIIA OKETY KYKBIFBIHA KYOJIik 6epy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms! epexenep

1. Ocbl «MofeHH KYHIBUIBIKTapAbl YaKbITIIIA OKETY KYKBIFbIHA KYNiK Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTi (O0ynaH opi — MEMIIEKETTIK
kepceriietin Kbi3meT) Kazakctan PecmyOnukacer Yxkimerinig 2014 xpuirsr 24
akmangarel Ne 140 «MoneHHET cajachlHAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET
CTaHAAPTTAPBIH OCKITY TypajbDy KayJbICBIMEH OCKITINTeH «MoIeHH KYHIBLIBIKTAP IbI
yaKbITIIIa OKETY KYKBIFBIHA KYOJIK Oepy» MEMIJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CTaHJIapThIHA CoMKec o3ipyeHAl (OyaaH opi — cTaHAapT). MeMIEKeTTIK KbI3METTI «
Kaparannpl OOJIBICHIHBIH MOJIEHUET, MYparaTTap »oHe KyXaTTama OacKapmachbD»
MEMJIEKETTIK MekeMeci (Oy1aH op1 — KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepyiini), www.e.gov.kz «
AIEKTPOHJBIK YKiMeT» BeO-mopTanbsl (OyJaH opl — MOpTall) apKbUIbl KOPCETEl.

2. MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HBICAHBI: 3JIEKTPOHBIK HbICaH (iIiHapa
AaBTOMAaTTaAaHABIPBIJIFAH).

3. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECI CTaHAAPTThIH |-KOChIMIIIAChIHA
Colikec HbICAaH OOWBIHIIIA MOJICHU KYHJIBUIBIKTAPIbI YAKBITIIIA OKETY KYKBIFBIHA KYITiK
oepy 0 0BT TaOBbBIJIaBbl.

Kyonik anyra jxaz0aiiia Typ/ie ©TiHIII OCPUITeH KaFaaia, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKEJEpl AIEKTPOHABI opMaTTa paciMIemin, Oachil MIBIFAPbUIAIbI )KOHE
KOPCETIIETIH KbI3MET OepYIIiHIH YOKIJIETTI aJaMbIHBIH MOPIMEH >XOHE KOJbIMEH
KYyOoOnMaHIB PBJaBG.

4. MeMJIEKEeTTIK KOPCETIIETIH KhI3MET JKCKE YKOHE 3aHJbl TYJFajapFa TETiH
KOpCeTuIe .

2. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECiHe KYphUIIMABIK OemiMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH iC-KHMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

5. MeMJekeTTIK KbI3METT1 KepceTy OoMbIHIIA paciMal (1C-KUMBLIIBI) OacTayra
CTAaHJAPTTHIH 2-KOCBIMINIACHIHA COWKEC KOPCETUICTIH KhI3METTI alyIIBIHBIH OTiHIINI
HEMece KOPCETLIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOPTal apKbUIbl 3JIEKTPOHIbI CYPAHBICHI
HEeris3 0o0nBlT TaOBlJIagh.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAYIBIH Y3aKTHIFBI:

1) yiBIMIaCTHIPY KYMBICHI )KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTEp 00IIMIHIH MaMaHbIMEH (
OynaH opi — MaMaH 1) TYCKeH KyXaTTapAbl KaObLIJay >KoHE TIpPKEY, OJapibl



OacIIBIHBIH KapayblHa Kibepy, OpbIHAaNy y3akTeiFel — 10 (oH) MHUHYT.
Hotmxkeci - KepceTineTiH KbI3METTI alyuibliFa (He ceHiMxaT OOMBIHIIA OKLIre)
Ky’KaTTap MakeTiH KaObu1Iay KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUITeH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KEHCECIHAE TIPKEY Typasibl KelllipMeciHe 0enri KOMbUIFaH Kara3 TYpiHJeri
OTIHIMTI KaOblmgay asl pacray;
2) KapailFaH KyXaTTapjabl 0eyiM MaMmaHbIHBIH (OyJIaH opi — OpBbIHAYIIIBI)
OpbIHAAybIHA K10€py, OpbIHAANY Y3akThiFbl — 15 (oH Oec) munyTt. HoTmxkeci -
OPBIHAATYBI yIIiH KayanTsl OPBIHAAYIIBIHbI aHBIKTAY;
3) OpBIHAAYIIBIHBIH KY)KaTTap MEH 3aTTapAbl capanTay KOMHUCCHUSCHIHBIH
capanramacbiHa XKiOepyJal »Ky3ere achlpy — JKyMbIC KyH1 imiHzme. Hortmxkeci -
MartepuaigapAasl  capanTaMa = KOMHMCCHSCBIHBIH ~ OTBIPBICBIHA  JaWBIHIAY;
4) capanTay KOMHCCHSICBIHBIH YCHIHBUIFAH 3aTTapAbIH MOJICHU KYHABUIBIFBIHBIH Oap
EKEeHJIIT1 Typajbl capanTama >KYpridyl jKoHe capanTaMa HOTHXKECIH KOepCETIJIeTIH
KbI3MET Oepyiiire xidepyl — 5 (6ec) xymMmbIc KyHI 1miHae. HoTuxkect - KyalikTi a3ipiey
5
5) opeIHAAYIIBIHBIH capanTaMa KOMUCCHUSICBIHBIH HOTHKECIH OacIIblFa KO KOKFa
XK10epyl — OpBIHIATY Y3aKTBIFBI 4 (TOPT) KyYMbIC KYHI imiHae. Hotmkeci - capantama
KOMHMCCHSICHIHBIH HOTHUIXKECIMEH TaHBICY;
6) GacCIIBIHBIH HOTHXKETe KOJI KOIOBI )kKoHE OHbI MaMaH 1 xki6epyi — 10 (oH) MUHYT.
Hortuxeci - KYOoJiKKe KO JI KOO ;
7) Gaciibl KOJT KOMFaH HOTHKEHI MaMaH | KepceTUIeTiH KbI3MET allylIbiFa xKioepyi
— 10 (on) wmwumHyT. HoTwmxkeci - Koa KOWBIIFAH KYOIiKTI  Oepy.
Eckepty. 6-Tapmakka e3repictep eHrizuiai - Kaparanabl 00JbIChl OKIMIITTHIH
16.01.2015 Ne 02/02 (anramksl pecMH >KapusijaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30eliK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/T1) KayJIbIChIMEH.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KYpPEUTHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy MPOIECIHE KAThICATBIH KYPBUIBIMIBIK

OeniMmienepaiy (KbBI3BMETKEPJIEPIiH) Ti30eci:
1) M a M a H I ;
2 ) 6 a ¢ m B ;
3) OpPB HJAAYy I B ;
4) capamnrTay KOMUCCHUSICHI.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3AKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBLIBIMABIK
OemniMIlesep apachlHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIABIH PETTUIINH cunaTrTay (i1C-KUMBUIJIBIH)
OpBIHAANY Mep3iMi:



1) ic - KUMBUT — MaMaH | KepCceTUIeTIH KbI3METT] aJIyIIbIJaH OTIHIII IEH OFaH Koca
OepiareH KyXarttap MeH 3artapasl  Tipkey — 10  (0oH) MUHYT;
2) ic - KUMBLT — 0acKapMa OacIIBICHIHBIH capanTaMa OTKI3eTiH OPbIH MEH YaKbITThI
KOHE OPBIHJIAY I bIHBI A KBIHIAY bl — 10 (oH) MUHYT;
3) ic - KUMBLT — OPBIHAAYIIIBIHBIH 3aTTap MEH KY’KaTTap/abl capanTama skacay YIIiH
capamnray KOMHUCCHSICHIHA Kibepyi — KYMBIC KYHI 191180:9) (N
4) ic - KUMBLI — caparnTay KOMUCCHICBIHBIH capartaMma Kyprizyi *oHe capanrtama
HOTHUXKECIH oepyi — 5 (6ec) KYMBIC KYHI 1miHge;
5) ic - KUMBLI — OPBIHAAYIIBIHBIH OacKapMa MOPIMEH HOTHKEHI OeKITy OoilbIHIIA
ic-mapanapbiH YUBIMIACTBIPY — 5 (6ec) MUHYT;
6) ic - KUMBUI — KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbIFa 3aTTap/Abl KAUTAPY JKOHE KYQJIIKTI
6epy — 10 (oH) MUHYT.
Eckepty. 8-Tapmakka esrepictep eHrizuiai - Kaparanabl 00IbICHl OKIMIIT1HIH
16.01.2015 Ne 02/02 (anramkbl pecMH >KapUsilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eiK OH
KYH OTKEH COH KOJITaHBICKA CHT131JIe/1) KayJIBICBIMEH.
9. IMopTtan apKbUIbl YCHIHBIC jKacalifaH Karjaiia MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTIH
KBbI3MET KOPCETUICTIH KBI3METT1 alyIIbIHBIH JKeKe KaOWHETIHJE 1CKe acChIPBLIaJIbI.
Pocimaepaid (ic-KUMBULAAPIBIH) PETTUIINH cunarray opoip pociMHIH (
1C-KUMBUIBIH) OTY OJOK-CXEeMAacChlHAa OChl PETJIAaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC
KOPCETIITEH.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLeCciHAe aKnapaTThIK, JKyHenepai
naipanany TopTiOiH cumarTay

10. KepceriieTiH KpI3METT1 OepyIli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI WWW.€.20V.KZ «3JIEeKTPOHBIK YKIMET» BEO-MOPTAIIbI APKbLIbI
KOPCETY Ke3iHJEe KYTiHYy XoHE DPICIMHIH (iC-KUMBUIABIH) PETTIIIrT TOPTIOIH OCHI
periiaMeHTTiH |-KOCBhIMIIIachlHA COHKEC, MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETyIre TapThLIFaH
aKMmapaTThIK KyHenepaid (QYHKIIMOHAIABIK ©3apa iC-opeKeTTiH auarpaMMachliHIa
KepceTiaATeH

1 - ynepic — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anyibl 631H1H DK keMeriMeH «3aeKTpOoHIbIK
ykimeT» BeO-moptanbiHaa (0yman opi — DYII) tipkeneni (3YII-te tipkenmerex
MEMJIEKETTIK KbI3METTI1 aJmyubLaap YLI1H Ky3ere achIpblIabl);

MEMJICKETTIK KbI3METTI aJIYIIBIHBIH KOMITBIOTEPIHJIETI MHTEPHET-Opay3epiHe
KYy>KaTTapiblH CKaH-KeluipMmesepiH xoHe DLIK Tipkey Kyanirin 6eKiTy, KopceTuUIeTiH
KbI3METTI anymblHbIH DY 1I-ke kepceTiieTiH MEeMJICKETTIK KBI3METTI ajdy YIIiH €HTI3y
KOHE naposb yaepici (aBTOpIAHIBIPY yaepici);

1 - mapT — TIpKEIreH KOpCeTIeTIH KbI3METTI alyllibl Typaiabl MAJIIMETTEepAIH
TYIHYCKAJIBIFBIH JIOTHH, JKEKE COMKECTEHIIPY HOMIpl MeH OH3HEeC-CONKECTEHIIpy



HoeMmipi (Oyman opi — JKCH/BCH) men mnaponi apkpuiel DYII-Te Tekcepy;

2 - yAepic — KOPCETIIETIH KbI3METT1 ajdylIbIHbIH JE€PEKTEPIH/IEC KAaTEIIKTEPAIH
OonysiHa OananbicThl DYII-Te aBTOpIaHaBIpyAaH O6ac TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl
KaJdBNOTacTH PV ;

3 - yAepic — KOPCETINETIH KbI3METTI adyLIBIHBIH OChl PErJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KbI3MET TYPIH TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETYTe apHaJIFaH cypay cajly HbICAHBIH SKpaHFa
IIBIFAPy KOHE OHBI KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJallTapbhlH €CKEPE OTBIPHII,
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aIyIIbIHBIH HBICAHIIBI TOJTBHIPYBI, CYpay cajy HbICAHBIHA
KaXXeTTI1 KY’KaTTapabl IIEKTPOHABIK TYpae Koca oepyi;

4 - ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH Cypayabl
Kyonauaelpy (kon korw) ymin OIK  Tipkey  KyomniriH  TaHAAYhI;
2 - mapt — DYII-te DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHBUTY MEP3IMiH KOHE KaWTaphIIl
aJpIHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH Ti3iMJe OoJMayblH, COHIal-aK
cypayna kepcerinren KCH/BCH wmen OIK Tipkey kyoamiringe XCH/BCH
apacelHIaFbl  COMKECTEeHIIpMe  JepeKTepre  Ccollkec  KelylH  TeKCepy;
5 - yaepic — kepceTineTiH KbI3MeTT1 anymibiHbIH DK pactanmaysina OaiiiaHbICThI
cypay CcajJblHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpIH KepceTyaeH Oac TapTy Typalbl
xabapinaMaHbsl KYPacThIpY;
6 - yaepic — DIIK apkpuUibl CypayIblH TONTBIPBUIFAH HBICAHBIH (EHTI31ITeH
IepeKTepAl)  KbI3MET  KepceTy  YIIIH  KyoJaHJablpybl  (KOJ  KOIOHI);

7 - ynepic — «E-nunieH3usiay» MEMJIEKETTIK JepeK KOPhl aKMmapaTThIK KyHheciHmae (
oynan opi — «E-nmunensusnay» MJK AX) snekTpoHABIK KYKaTThl (KOpPCETUIETIH
KbI3METT1 aJlyUIbIHBIH CYpaybiH) Tipkey xoHe «E-munensusnay» MUK AXK-na
cCypaynasl @HOACY;

3 - mapT — MOICHN KYHIBUTBIKTAPBI YaKbITIIIA OKETY KYKBIFbIHA KYQIliK Oepy YIITiH
KOPCETINETIH KBI3METTI OEpYyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI adyIIBIHBIH OUTIKTIIIK
TajanTapblHa COUKECTITIH TEeKCcepyi;

8 - ynepic — «E-munensusnay» MJIK AXK-ma kepceTiieTiH KbI3METT] alylIbIHbIH
NepeKTepiHae KaTeIiKTepaiH OoJyblHA OalIaHBICTHI Cypay CaJbIHFaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET TYPIH KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typalibl XadapiaMaHbl KYpacThIpy;

9 - ymepic — KepceTuieTiH KbI3METT1 anymiblHbiH DY II-Te KanpinTacThlpbUIFaH
KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECIH (KyaJlK) amy. ODJEKTPOHIBIK KYXaT KepCeTUIeTIH
KbI3METTI OepymriHiH yokinerti TtywirackiHblH OIIK-ceiH  malimananymen
KYpacTB pPBJajbh.

11. MemnekeTTik KOPCETUIETIH KbhI3MET ajjblH-alla Xa3bUIYyChI3 KOHE
KENCNASTIITeH KbI3MET KOCEeTycCi3, Ke3eK KYTy TopTiOiMeH KepceTiiel.
[TopTan apkKpUIbl KYTIHT€HIIE KY)KaTTap KaObUIgay TOyJiK OOWBI Ky3ere
aceIpbUIa/Ibl (PKOHJEY KYMBICTapblHA OAMIaHBICTHI TEXHUKAIBIK Y3UIICTEP/l €CerKe
aalMaFfraHITa).



MeMIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OaphIChIHa KbI3MET KOPCETYIIIHIH KYPBUIBIMIIBIK
OesimInieNiepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) apachIHAAFbl paciMIEpAiH (1C-KUMbULIAP/IbIH)
PETTUTITIH CUITATTay OCHI PETIIAMEHTTIH 3 KOCHIMINIACHIHA COWKEC MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETYIiH OM3HEC-TIPOIIeCTePiHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIITCH.

«Monenmu KYHABIJIBIKTAap b
yaKBITIIA OKEeTY KYKBIFBIHa
KyomnmikK oepy» MEMIEKETTIK
KOpCeTINEeTIiH KBI3MET

peradtaMeHTIHE®
1 xockimIIIa

ONEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KOPCETUIETiH KRI3METTi BeO-OpTall apKbLIBI
KepceTy ke3iazie QyHKOHOHAIIBIK 63apa iC-opeKETTiH AuarpaMMachl
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. - MEMIEKETTIE KEIIMET KopLeTyIiH DAcTATYE] HeMece agKTaTyEL

- KepCeTUIeTiH KRI3METT] ATYINE PaCciMiHiH (1c-KFHMELTRHEIH) 3T3VEL;

— - Keneci paciMre (1c-KHMELTFA) 6TY.
Kaparauas 00 I BICBI OJKIMAOITIHIH
2014 3K BI JI F BI 24 mijJlageneri

Ne 38/02 xaynbICbIMEH OCKITUITEH

«XKeprimiKTi MaHBI3EI 0ap TapUX XKOHE MOJICHHET €CKEPTKilITepine
FRUILIMHA-PECTaBpalAsIIay JKYMBICTAPhIH XKYprizyre KeliciM 6epy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexenep

1. Ocel «KeprutikTi MaHbI3bl 0ap TapuX >KOHE MOJEHUET €CKEePTKIIITEpIHE
FBUIBIMU-PECTABpALIMsIAY JKYMBICTAPBIH JKYpri3yre KemiciM Oepy» MEMIEKETTIK
KOPCETIIETIH KhI3MET periameHTi «KepriaikTi MaHbI3bl 0ap Tapux *KoHE MOJACHHUET
€CKEpTKIIITEepIHE FhUIBIMU-PECTABPALMSIIAY KYMBICTAPBIH JKYPri3yre Kemicim oepy» (
Oyman opi — MeMJIEKeTTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) Kazakcran PecmyOnmkacs
Ykimertinig 2014 kb1 24 aknaggarsl Ne 140 «MogeHueT cajtacbIlHIarbl MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHAApTTaphlH OEKITY Typajbl» KayJlbICBIMEH OCKITUITeH



MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET CTaHJIapThiHa (OY/IaH opi — CTaHIApPT) COUMKeC
o3ipJieH 1l. MeMJIEKETTIK KopCceTIeTiH KbI3MeTT1 «KaparaH bl 0OJIBICEIHBIH MOJICHUET,
MyparaTTap >KOHE KyXaTTamMa OackapMach» MEMJIEKeTTIK Mekemeci (OymaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylili), WWW.€.g2oV.KZ «3JeKTpOHAbl YKIMET)
BeO-TTOpPTabI (6ynan api — nopran) apKbLIbI KepceTenl.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HBICAHBbl - JJEKTPOHIBIK (llIiHapa
AaBTOMATTAaHIBIPBIJIFAH) KOHE KaFras HBICAHBIH/A.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUIKEC] HKEPTUTIKTI MaHBI3bI Oap TapHuX *KOHE
MOJICHUET ECKEPTKIMITEePiHAC FHUIBIMU-PECTaBpaIUsiay KYMBICTAPBIH KYPri3yre
KeNniciM oepy 6onelm TaOBITATB.
4. MeMJeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET JKEKe KOHE 3aH[bl TYJFajapra TeriH
KepCceTuIe .

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mponecinae KyphUILIMABIK GemiMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIECTIH KBI3METTI OepyIIiHiH iC-KHMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciMi (ic-KMMBUIIbI) OacTayra
HET13/IeMe MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI JTyIIIBIHBIH €PKIH HBICAHIAaFbl OTIHIIII
HEMece MOopTal apKbUIbl JIEKTPOHABIK CYpPaHBICH 0ap 0O0JIybl HEr13 OOJBIN TaOBLIAIBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MyYHBI, OHBI OpBIHIAY I H Y3aKTHIFBI:

1) yibIMAACTBIPY KYMBICHI KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTEp O06IIIMIHIH MaMaHBbI (
Oyman opi — MamaH |) TYyCKeH KyXaTTaplbl KaObUIAay d>XOHE TipKey, OJapbl
OacIbIHBIH KapaybiHa Ki0epy, opbiHaany Mep3iMmi — 30 (oTk13) MmuHyT. HoTmkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibliFa (He CeHIMXaT OOMBIHINA OKINTE) KY)KaTTap MaKeTiH
KaObUIIay KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUIT€H KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHiH
KEHCECIHJIE TIPKEYy Typalibl KeIlipMeciHe Oenri KOMbUIFaH Kara3 TYPIHJErl ©TiHIIITI
KaOBblIgaynsl pacTtay;

2) KapalifaH KyXXaTTapjabl 0ejiiM MaMmaHbIHBIH (OyJaH opi — OPBIHJAYIIIbI)
OpbIHJIaybIHA XKiOepy, opbiHAanmy Mep3imi — 15 (on Gec) munyt. HoTmxkeci -
OPBIHIATYBI YIIiH KayamnTbl OPBIHAAYIIBIHBI aHBIKTAY;

3) kemiciM Oepyre AalbIHIBIK OJIapAbl OACIIBIHBIH KOJI KOIOBIHA Ki0epy Mep3iMi 14
(o TepT) xyMbic KyH1 1miHae. Hotwmxkeci - kemicim 0Oepyre JOallbIHIBIK;
4) GacIIBIHBIH HOTHKETE KOJI KOOI koHe MamaH | xibepy mepsimi — 10 (oH)
MUHYT. Hotuxeci - KeJaicim oepyre KOJI KOIO;

5) OaclIbIHBIH KOJIbI KOWBUIFaH HOTH)KEHI MaMaH | KepceTuleTiH KbI3METTI
aTyIIbIFa OPTANl apKbUIbI Xi10epyl — 15 (on 6ec) MunyT. HoTmxeci - KoJl KOWbUIFaH
KeJdiciMui oepy.



Eckepty. 6-Tapmakka esrepictep eHrizuiai - Kaparanabl o0IbICHI OKIMJIITIHIH
16.01.2015 Ne 02/02 (anramikbl pecMH >KapusijaHFaH KYHIHEH KeHlH KYHTI30eliK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJaHbICKA €HT131J1e/11) KayJIbIChIMEH.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

8. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOepCEeTy MpOILeCiHE KAaThICAThIH KYPBUIBIMJIBIK

OeliMIIenepaiy (KBI3BMETKEPJIEPIiH) Ti30eci:
1) M a M a H 1 ;

2 ) 6 a ¢ m B ;

3) OpPBIHJAYy I B .

9. OpOIp paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemiMimenep  apachlHIAAFbl  ©3apa  1C-KUMBUIJABIH  PETTIIINH  CUMATTAy:
1) ic - KuMbLT — MaMaH 1 KepceTIIeTiH KbI3MET TYPIiH aldyIlbIIaH OTIHIII [IEH OFaH
Koca THICTI KyXKarTap MeH 3aTTtapabpl Koca Kabeuigay — 30 (OThI3) MHUHYT;

2) ic - KUMBLT — OackapMa OacIIBICBIHBIH OpbIHAAYIIBIHBI Oenriaeyi — 10 (oH)
M W H Yy T ;

3) ic - KUMBUI — OPBIHJAYIIBIHBIH YHBIMAACTBIPY HIapallapbiH 1ICKE aChIPYhI KOHE
KOPCETIIETIH KbI3MET ajlylliblFa KeliciM 0epyl mep3iMi — 14 (oH TepT) KyMbIC KYHI1
1 m 1 H A €

Eckepty. 9-tapmakka e3repictep eHrizuiai - Kaparanabl 00JIbICHl OKIMJIITTHIH
16.01.2015 Ne 02/02 (anramksl pecMH >KapusjaHFaH KYHIHEH KEH1H KYHTI30eliK OH

KYH OTKCH COH, KOJITaHBICKa eHri3zinmenmi) KayJBICBIMCH.
10. KepceTineTiH KpI3MET TYPIH alyIIbIHBIH KY)KaTTaphIH KaObLIAay O1p KYMBIC
KYHI 18118039 (S oip KbI3METKEP TapamnblHaH icKe aChIPBIJIaJIbI.

11. ITopTan apKbpUIbl YCHIHBIC AaCaJlFaH Karjaijla MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET KOPCETIJIETIH KbI3MET TYpPIH alyHIbIHBIH JKeKEe KaOWHETI apKbUIbl 1CKE
a C B P Bl O aa bl

Pocimuepnin (ic-KMMBULAAPABIH) PETTUIITIH cumaTtay opOip poaciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) OTY OJIOK-CXE€MAacChlHAa OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC
KOPCETUITEeH.

4. MeMIICKETTIK KBI3MET KOPCETy IPOIECIHE aKIapaTThIK XKyHenepai
nalganany TopTiOiH cHmmaTray

12. KepceruieTiH KpI3METTI Oepylll MEH KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI WWW.€.20V.KZ «IJIEeKTPOHBIK YKIMET» BEO-MOPTAIBI apKbLIBI



KOPCETY Ke3iHJEe KYTiHYy XoHE PICIMHIH (1C-KUMBUIABIH) PETTIIIr TOPTIOIH OCHI
pernamMeHTTiH |-KOChIMIIIAChIHA COWKEC, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyre TapThUIFaH
aKmaparThlK KyHhenepaid (QyHKIMOHAIABIK ©3apa iC-opeKeTTIH auarpaMMachliHIa
KepceTiaATreH

1 - yaepic — MEMJIEKETTIK KbI3METTi aimytibl ©3iHiH DK kemeriMeH «37aeKTpOHIbIK
ykiMmer» BeO-moptanbinga (Oyman opi — OYII) tipkenenr (OYII-te TipkeamereH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI1 aJyImbLIap YILIiH Ky3ere achIpbLIAIbI);

MEMJICKETTIK KbI3METTI aJIyIIBIHBIH KOMIIBIOTEPIHJIET] UHTEPHET-Opay3epiHe
KyKaTTap/abl ckaH-keuipmenepid xoHe DK Tipkey kyanirin OekiTy, KepceTuleTiH
KbI3METTI anymblHbIH DY 1I-ke kepceTiieTiH MEMJICKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH €HTI3y
KOHE napons yanepici;

1 mapT — TIpKEJIreH MEMJICKETTIK KbI3MET ajylIbl Typajbl MOJIMETTEPIiH
TYIHYCKAJBIFBIH JIOTHH, JKEKE COMKECTEHIIPY HOMIipi MeH OH3HEeC-COMKECTEHIIpY
Hemipi (O6yman opi — JXKXCH/BCH) men maponi apkeuiel OYII-Te Texcepy;

2 ynepic — KbI3MET allyUIBIHBIH JepeKTepiHae OY3yIIBIIBIKTapAbIH OOTybIHA
OaiinanbicTel OYII-Te aBTOpmanablpynaH Oac TapTy Typaubl XabapliamaHbl
KaJdbBOTacTH PVY;

3 yAepic — KbI3MET allyIIbIHBIH OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH KhI3METTI TaHAayhl,
KBI3METTI KOPCETYre apHajFaH Ccypay cajly HBICAaHBIH JKpaHFfa IIbIFapy >KOoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH OHBI KYPBUIBIMBI ME€H (DOPMATTHIK TaJlallTapbiH
€CKepe OTBIPHIN, MEMJICKETTIK KbI3MET aTYIIBIHBIH HBICAHIBI TONTHIPYHI (JIepeKTepIi
€HT13y), Cypay cajy HbICAHbIHA KAXKETT1 KY)KaTTapabl SJEKTPOHBIK TYpIe Koca Oepyi;

4 ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET aTyIIbIHBIH CYpayAbl KyaJaHIbIPY (
KOJ KOI0) YIIiH OIK TIpKey KYyoJiTiH TaHJ1ayhl;

2 mapt — OYII-re DK TipKey KyamiriHiH KOJJIaHbUTY MEP3IMIH jKOHE KalTapbIl
aNbIHFaH (KYIIl JKOWBUIFAH) TIPKEY KyQNIKTEpiHIH Ti3iMiHIE OOJMayblH, COHIAN-aK
cypayna kepcerinren JXCH/BCH wmen OIK Ttipkey kyomiringe XCH/BCH
apacblHIAaFrbl  COMKECTEHIIpME  JepeKTepre  ColKec  KelyiH  TeKcepy;

5 ynepic — kbi3MmeT anymbiHbiH DK pacranmaysiMeH OaliaHbICTBI cypay
calblHFaH KbI3METTeH ©Oac TapTy Typaiasl xalapiamaHbl  KYpacThIPY;

6 ynepic — OULK apkpuibl cypayablH TOJTBHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HT13UITEH
NEepeKTepAl)  KbI3MET  KepceTy  YIIIH  KyoJaHJablpybl  (KOJ  KOIOHI);

7 ynepic — «E-nuren3usiiiay» MEMIIEKETTIK JAepeK KOPhI aKMapaTThIK KyheciHae (
oynan opi — «E-muuensusnay»y MK AX) anekTpoHABIK KY>KaTTbl (MEMJIEKETTIK
KBI3MET QJIYIIBIHBIH CYpaybiH) Tipkey xkoHe «E-nmunensusuiay» MJIK AX-ma cypayabt
® H 1 e Yy ;

3 mapT — KeprumiKTi MaHbI3Bl Oap TapuX >KOHE MOACHHET ECKEePTKIIITEepiHJe
FBUIBIMU-PECTAaBpalIUsIay >KYMBICTAPBIH JKYpPri3yre keiniciM Oepy YIIIH KbI3MET
OepylIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET alyIIbIHbIH OUNKTUIIK TajJanTapblHA COMKECTITiH



TEeKC cCepyl,;

8 yaepic — «E-muuensusnay» MJIK AX-ga KpI3MET anylIbIHbIH ASPEKTEPIHIE
OY3YHIBUIBIKTApIBIH O0TybIMEH OailIaHBICTHI CYpay CaJbIHFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typambl xabapimaMaHBI KYpPacThIPY;

9 ynepic — MeMJIEKETTIK KbI3MET amymibiHbIH DY [1-Te KaabImTacThIphUTFaH KbI3MET
KOPCETY HOTHIXKECIH aiy. DJICKTPOHJIBIK KYXKAT KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH
YOKUIETT1 TYJIFaCbIHBIH OLK-ceiH nautanaHyMeH KYpPacCThIpbLIAabI.

[TopTan apKpUIbI OTIHIII, KY)KAaTTap KAaOBUIIAY TOYJIK OOWBI iCKEe achIpblaaabl (

KOHJICY JKYMBICTApblHA OailJIaHBICTBI TEXHUKAJBIK Y3UTICTEp/Al €CelKe alaMaraHjaa)

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OaphIChIHA KbI3MET KOPCETYIIIHIH KYPbUIBIMIIBIK
OesimIeNiepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) apachIHAAFbl paciMaepAiH (1C-KUMbULIAP/IbIH)
PETTUTITIH CUITATTAy OCHI PETIAMEHTTIH 3 KOCHIMIIIACHIHA COWKEC MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-TPOIIeCTePIHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH 12 KOPCETUITEH.

«KeprimikTi MaHBI3 bl Oap Tapux KOHE MOJEHHUET
€CKEepTKIMITEpiHE FBIJIBIMHU-pECcTaBpanusanay
KYMBICTAPBIH Kyprizyre KEeIiCIiM oepy»
MEMIEKEeTTIK KOpCETINEeTIH KBI3MET

periameHTiHe 1 KochIMIla

DNEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTi BEO-OpTal apKbUIBI
KepceTy ke3igzie QyHKOHOHAIIEIK 63apa iC-opeKeTTiH AuarpaMMachl
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i CoHFEI TY TBHYIEFA YCRHEMATEH JEKTHOHTEE, KEHAT

«XKeprimikTi MaHBI3 bl O6ap Tapux KOHE MOJ€HUET
€CKepTKIMTEepiHE FRUIBIMU-pECTaBpanusaiay
KYMBICTapblH Kypriszyre KeaiciM oepy»
MEMIIEKETTIK KOpCeTiJIeTIH KBI3MET periaMeHTIHE
2 KOoCBhIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KOpCEeTUIETiH KbI3METTi ally ChI30achl KOPCETUICTiH KbI3METTi
Oepymiire XyriHy Ke3iHzae
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FarsaTTapael kapay, ONapIsHE MEMAEKETTIE ERIEMET

PECASMEHTIHIE TIZMIEAER ESPCETINTEE TATENTADFE
CABEECITIE TATTEY
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EEIEMETTI EEPCETVIIUISH ESEATTap Tizhecin
Ea0BUTGaFrEEEIH PACTAHETEIE KCHaTTHL ATy

}

MenmeERsTTIE ESPCETITETIE KEIIMET HITIERCE

amy
DlestmepeTTIE KOPCETINETIH ERZMET
EAHAFETTEEFRICHE GOIFaHTa

Kaprerinres MealmeseTTiE KRIMET
EFTH#ECIHE MIaFrsIMIZEY

IITarsrumel K0RITSaY s PRCTAHTEE
KCESTTH ATV
)

Kapoetinres MealmeeTTiE KEEZMET
ESTHRECIHE MIAFMMISHY HRTIERECIH
aTy

«XKeprimikTi MaHBI3 bl O6ap Tapux KOHE MOJEHHUET
€CKEPTKIMTEpiHE FRUIBIMU-pECTaBpanusaiay
XKYMBICTapbIH KYprizyre KeJiciM oepy» MEMJIEKETTIK
KOpCETINETIH KBI3MET peraiaMeHTiHE
3 KOCBIMIIIA

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHFIKTaMAJIBIFEI
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. - MEMIEKeTTIE KBISMET KepCeTyaiH OacTATYEl HEMece ARKTATVEL;

- K8pPCETLISTIH KBI3METT] AMVINE paciMiHH (ic-EHMELTEHEH) ATAVE,

— - keneci pacivre (ic-KHMELTFA) 6TY.

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opinier MUHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecrryOnmkachiHBIH 3aHHaMa KOHE
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