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MekTenke neitinari xxoHE opTa 611iM Oepy caachHAaFEI MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

Kaparannpl oOnbIChIHBIH okiMAIriHIH 2014 xbuirel 16 kpipkyiiekTeri Ne 48/06
Kaynbichl. Kaparanabl 0OJBICHIHBIH OauieT AenapramenTinae 2014 xwpuirsl 24
KbIpkyiiekTe Ne 2769 OGonbin Tipkenmai. Kymr skodbuiasl - Kaparanubl 00bICH
okimairidig 2015 xputrbl 5 MmayceiMaarsl Ne 30/07 KayJbICbIMEH

Eckepry. Kymi sxxolibuiasl - Kaparanel o0mnbIickl o9kiMairidig 05.06.2015 Ne 30/07 (
aJFalllKbl PECMHU JKapUsJaHFaH KYHHEH KCHiH KYHTI30€lIiK OH KYH OTKCH COH
KOJIJIaHBICKA €HT1311€/11) KayJIbICHIMEH.

PKAO ecKeprmeci.

KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJIFaH.

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 2013 sxbinrel 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KepceTieTiH Kpi3MerTep Typanbl" 3anpiHa, Kazakctan PecmyOnukacel YKIMETIHIH
2014 xbunrel 09 maycbiMaarsl Ne 633 "MekTenke JeiiHr1 KoHE opTa OuUTIM Oepy
caJachIHJAFhl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP CTAHAAPTTAPBIH OCKITy Typasbr"
KaynbichiHa colikec Kaparauaelr oOawsichiabiH  okiMairi KAVIIBI ETE/L:

1. Koca Oepinin OTBIPFaH:
1) "Mexkrenke aeiinri 6imiM Oepy yHbIMIapbIiHA Ky>KaTTapbl KaObLIIAY KOHE
Oananmapapl  KaObuimay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTi;

2) "bacrtaysll, HETi3r1 OpTa, Kbl opTa O1IIM OEpy/IiH XKalmbl O1IiM OepeTiH
Oarmapiamanapsl OOWBIHINIA OKBITY YIIIH BEIOMCTBOJBIK OaFbIHBICTBUIBIFBIHA
KapamMacTaH OiiM Oepy yibIMAapbIiHa KYKaTTapabl KaObuiiay *oHe OKyFa KaObuiaay"
MEMIJIEKETTIK KOpCEeTIIEeTIH KBI3MET periaMeHTi;

3) "bacraysi, HEri3ri opTa, KaIIbl OpTa OLTiM Oepy YilbIMIaphIHA JICHCAYIBIFBIHA
0alIaHBICTHI Y3aK yaKbIT OOMBI 0apa aTMalThIH Oaytanap/bl YH e dKEKe TETr1H OKBITY/IbI
YUBIMAACTBIPY YIIIH KY)KaTTapAbl KaObUIIay'"' MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
permtamMeHTI,;

4) "ApHaiibl >xanmnbl OUTIM OepeTiH oKy OaraapiiaManapbl OOWBIHIIA OKBITY YIIIH
MYMKIHIKTEp1 MIEKTeYyi OanalapJslH KY>KaTTaphlH KaObUIAay *KoHE apHaibl O11iM
Oepy yibiMaapbiHa KaObuigay" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIEeTIH KbI3MET pPErjiaMeHTI;

5) "banamapra KoceiMIna Oi1iM Oepy OOMBIHITIA KOChIMIIIA O11iM Oepy YilbIMIapbhIHA
KyKarTap KaObUIjay j>kKoHE OKYyFa KaObuigay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
permamMeHTI,;



6) "A3 KaMTBUIFaH OTOAChUIApIaFbl Oanaap IbIH Kajda CHIPTBIHIAFBI )KOHE MEKTEI
YKaHBIHJIAFbI JIarephjep/ie JeMallybl VIIIH KYKaTTap KaObUIaay jKoHE kojgama oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETINEeTIH KbI3MET periaMeHTi OeKiTiNCIH.

2. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbUIay 00JIBIC OKIMIHIH JKETEKIIIIK KacalThIH
opsiHOAacapblHA KYKTEICIH.

3. Ochbl KayJibl aJIFAIIKbl PECMU JKapUsUTaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€liK OH KYH
©TKEH COH KOJIJTAHBICKA CHT131IEe/I].

Kaparanapr 061bICBIHBIH OKIMI H. O6116exoB

Kaparau sl 00 I BICBI OJKIMAOITIHIH
2014 % BLJI F bl 16 KBIpKYHEKTET1
No 48/06 KayJIBICB MEH
OeKITUIreH

"MekTenke neitiari 6iiM 6epy yibIMAapEIHA KYKaTTapAbl KaObUgay xKoHe
Oanmanmapasl KaOpUIIay" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KBI3MET PETJIaMEHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "Mexkrenke Aeuinri OutiM Oepy yibIMaapbiHa KYKAaTTapibl KaObUIaay >KOHE
Oananap/pl KaObu1ay'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (OY/1aH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET) OapJbIK YJTIJEr1 KOHE TYPAETi MEKTenKe JeHiHT1 yibimaap (
Oynan opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1ui) KepceTenl.

MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETy YIIH KyXXaTTapAsl KaObuigay xkoHe Oepy
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIliHIH KEHCECI apKbUIbl Ky3ere achIpblLIajbl.
2. MemuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy HBICAHBI: Kara3 TypiHJE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyAiH HOTHKecl: OallaHblH aTa-aHaChIHBIH O1piHIH
HEMECE 3aHJIbl OKUIIHIH OTIHII Heri3iHjae OajaHbl MEKTEeNKe JEWiHIl YibIMFa
K a 0 oI 1 0 ay
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YZepiCiHe KOPCETUISTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) opeKeT
TOpTiOiH cHmarray

4. MemJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoiibIHIIIa paciMi (dpekeTTep) Oacray yIniH
HEr13JeMe epKiH HbICAHgaFbl OT1HIII 0O0JIBII TaObLJIAABI.
5. MemIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKEeTTIH) Ma3MYHBbI KOHE OHBIH HOTHUXKECI:
1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl Kazakctan PecyOnukacht



YkimeTiHiH "MekTenke AeHiHT1 KoHEe opTa OuTiM Oepy callachIHIaFbl MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHIAPTTapbiH OeKITY Typaisl" 2014 *KbuUiFbl 9 MayChIMIaFbl
Ne 633 kayneicbiMeH OekiTinreH "Mekrenke naeuinri OuriMm Oepy yHbIMIapbiHa
KY)KatTapabsl KaObLajay »KoHe Oananapabl KaObuigay' MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarbiHaa (Oynan opi — CTaHAapT) KOPCETUITeH KaXKETTi
KY>KaTTapjbl TanchIpraH Ke3JeH Oactam KaObLijgay MEH OJlapbl TIpKEY[l >Ky3ere
acbhlpabl. 15 (oH oec) MUHYT IM1HOE.
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OaCHIBUIBIFBI KIPIC KY)KAaTTapbIMEH TaHBICAIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH HblFapaibl. 15 (oH O0ec) MUHYT 1IIIHAE;
Hotmxe - OanaHbIH aTa-aHACBIHBIH OipiHIH HEMece 3aHJbl OKUTIHIH OTIHIII
Heri3iHAe O0alaHbl MEKTEIKe ICHIHT1 YiibIMFa KaObLIaay.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHIE KOPCETLIeTIH

KBI3METTi OepyIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeiMimenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHi)
e3apa opeKeT TOpTiOiH chmarTay

6. MeMIeKkeTTiK KOepCeTIIeTiH KhI3MET YJIepICIHE KAaThICATBIH KBI3ZMET
Oepymrinepaid, KYpbUIBIMIBIK OemiMinenepiniy (KbI3METKEpJepiHiH) Tiz0eci:
1) xepceTineTiH KbI3METTI O€pymIiHIiH KEHCe KbBI3METKepi;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepymiHiH OaCHIbIIBIFHI.

7. Opbip paciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIN, KYPBUIBIMABIK
OemiMinesep (KbI3METKEPIIEP) apachIHIAFbl PACIMACP/IIH (SPEKEeTTEeP/IiH) PETTIIITIH
cuMmarTTasy

1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 KaKETTI Ky>KaTTap bl
TanchlpFaH Ke3JeH Oacrtanm KaObuUiay MEH oJapAbl TIPKEYHl KYy3ere achlpajbl;

2) KepCETINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBIIBIFBI KipiC KY)KAaTTapbIMEH TaHBICA b
KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTIH HOTHIXKECIH HIBIFapaibl.

8. OpOIp paciMHIH (SPEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMJIBIK
Oemiminenep (KbI3METKEpJIEp) apachIHAAFbl paciMACpAiH (OpeKeTTepAiH) PETTUIIrH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET pEerjiaMeHTIHIH |-KOChIMIIachliHA
colikec OJIOK-CXeMaChIMEH cyiieMmenmeHel.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEpICIHIIE PICIMAEPiH (SpEKETTEeP/lIH) PETIH,
KOPCETUIETIH KBI3METTI O€pyIIiHiH TOJIBIK CHIIATTaMachl KYPBIIBIMIIBIK
OesiMIesiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa OpEeKEeTTepiHIH, OChl MEMJIEKETTIK
KOPCETIICTIH KBI3MET PETIAMEHTTIH 2-KOChIMINIAFa COHMKEC MEMIICKETTIK KBI3MET
KepceTyAiH OM3HeC-yIepiCTepiHIH aHBIKTaMaJIBIFBIH/Ia KOPCETLIS/I].

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTaJbIFBIMEH XKoHe (HeMece) Oacka 1a
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiIepMeH e3apa opeKeT TOpTiOiH, COHFIMEH KaTap



MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCceTy Ke3iHAe aKNapaTTHIK KyHelIepAi Kolnaany
TOpTiOiH cHmaTTay

9. KepceTisieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET aBTOMATTaHIbIPBUIMAaFaH JKOHE XaJIbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTAIIBIFBI apPKBLIbI KOPCETUTMEH/T.

"MexkTenke JeHUiHT1 0111M oepy yHABIMIapbliHA
Ky>KaTTapabl KaOpLIIay KOHE Oamayiapabl KaOwingay"
MEMJEKETTIK KOpCeTiJIeTIH KBI3MET periaMeHTIHE
I-xochMIIa

¥3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIL, 9pOip pociMHIH (9peKeTTEPTiH) PETTUIIH
CHUIIaTTay
61oK-cxemachl

Kepcerineris KRSMeTT] ATVINED

Kepcerineria kmsmeTTi
CepyINiHIE KeHce ERIZMETREDL

}

Fysarrapom Eadeuagay #aee
TEHCEPY

l

Bacme sy-#aTTapMen TaHBICATE
HSHe HepCeTUTETIH KEISMETTIH
HATHMECIH MEFAPATE]

-
FepreTineTin MeMISKSTTIE KEIZMETTIH
HITHHECIH amy

"MexkTenke TeHiHT1 O011iM oepy yHBIMIapblHA
Ky>KaTTapabl Ka0wlngay KOHE Oamayiapabl KaOwngay"
MEMJIEKETTIK KOpCeTieTiH KbI3MET periaMeHTiHE
2-KOocChbIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETyIIH

OusHec-yaepicTepiHiH aHBIKTaMa BB

"MekTenke neiiiari 6i1iM Oepy YiBIMAApEIHA KYKAaTTapAbl KaObL1gay xkKoHe
6anamapabr KaOsUgay"



[ Kepeerineria ] [ Kence xrrsueTrepl [ KeapeeTineTis ErsnerTi )

KEIZMETT1 ATyl GepVInHEIE S2CIIEICE
/" Keapcetinerin \\ (_ g \
HEISMETT] ATy IIEITEE e Ep Tagoen
ANBIHTAH KA#ETTL Lo
FRTHATTApIE -
— Kabhungan, Tipkeiiai [, (15 vmEyT)
(15 rameryT)

o B
<

Batadnl MekTENE:S /
JeHIET] YHEIMEZ

FaleImaay.

L vy

K®Bb - KypbUIbIMABIK-(DYHKIIMOHATIBIK O1pJIIK; KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenaepiHiH (KbI3METKEPIEPiHiH), XaldbIKKa KBI3MET KOpCETy
OpTaJBIKTAPbIHBIH "AJIEKTPOHBIK YKIMET" BEO-MOPTAIIBIHBIH ©3apa opEeKeTTeDI;

- MEMIEKETTIK KBI3MEeT KepCceTyaiH 0acTaIyel HEMECE AAKTATYEL

- KOPCETINETIH KREI3METT] alyINEl paciMilig (SpeKeTiHIE) #oHe (HeMece)

E &b araye;
= - KeIeci paciMTe (IpeKeTEeE) aTv.
Kaparan sl 00 1 BICBI OJKIMAOITIHIH
2014 % BIJI F bl 16 KBIpKYHEKTETr1
No 48/06 KayJIBCB MEH

OexiTuIal

"BacTaysmm, HeTi3ri opTa, XKaJmbl opTa OiniM 6epyain

kaymsl OitiM OepeTiH OarmapinamManapsl OOMBIHINA OKBITY YIIiH
BEIOMCTBOJIBIK, OaFBIHBICTHUILIFBIHA KapaMacTaH OutiM Oepy
YiBIMIapeIHA Ky KaTTapabl KaOsUIaay skoHe OKyFa KaOsuiaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "bactaysbll, HETi3ri opTa, *almnbl opTa OUTIM OepyaiH KaJmbl O11iM OepeTiH
Oarnapnamanapbl OOWBIHIIA OKBITY YIIIH BEJOMCTBOJIBIK OaFbIHBICTBUIBIFBIHA
KapamacTaH Ou1iM O6epy yHbIMIapbhiHa KYKaTTap bl KaObUIAay kKoHE OKyFa Kaobuiaay"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 (Oy/1aH 9pl — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH OacTaybllll, HETI3I1 OpTa, >KaJIbl opTa OLIiM OepyliH
XKanmel OuTiM Oepy yiteimaapsl (OydgaH opl — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepymriyiep)
KepcerTengi
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YIIIH KyXaTTapAbl KaObuigay xkoHe Oepy:
1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepylIiHIH  KeEHCECi;
2) "a1meKkTpoHabIK YKIMETTIH"Www.edu.gov.kz BeO-mopTasnsl (OyaaH opi — mopran)
ap KBl b Ky3ere achIpbIIagbl.
2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETy HBICAHBI: JJIEKTPOHJIBIK/Kara3 TYpiHJE.
3. MeMIieKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUKECI — OacTayblll, HETI13T 0pTa, >KaJIIbI
opta 611iM Oepy yibIMbIHA KaObu11ay Typaibl OYHPBIK.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPOLECCiHIe KOPCETUIETIH

KBI3METTi OepyIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeiMimenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHi)
opeker TopTiOiH cumaTTay

4. Kazakcran Pecriyonukacer YkiMmeTinig 2014 xbputrbl 9 MaychiMIarsl "MekTenke
JENIHT1 jKoHeopTa OuUTiM Oepy calachlHIaFrbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METTEp
cTaHAapTTaphiH OekiTy Typasbl' Ne 633 KaynbichiMeH OekiTiireH "bacraysii, HETi3ri
opTa, JKaJIbl opTa OLTIM OepyaiH >Kanmbl OUTIM OepeTiH OarmapiiamManapbl OOMBIHIIIA
OKBITY YIILIIH BEJOMCTBOJIBIK OaFbIHBICTHIIBIFbIHA KapaMacTaH OuliM Oepy yibIMIapbiHa
KYKaTTap/ibl KaObUIIay KoHE OKyFa KaObuIIay' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHAApThIHBIH (OyJaH opi — CTaHAapT) 9-TapMarbiHIa KOPCETUITeH KaKeTTl
KYKaTTapJblH Koca OepiTyiMeH KOpCETUIETIH KbI3METTI aIyIIbIHBIH OTIHIIII HEMECe
AJIEKTPOHJIBIK KY)KaT HBICAHBIHJAFbl CYPAHBICHI MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTy
OomipiHma pocimai  (opekerTi) Oactay ymiH Heriz OoJbim  TaOBLIAIEIL.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLIECCIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OpeKeT1) Ma3MyYHbI, Y3aKThIFbl MEH OHbI OPBIHJIAY PETTLIIr1, COHBIH 1IIIHJIE PACIMAEPIIH
(opekeTTepaAiH) OTYy Ke3eHIi:

1) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 aJIblHFaH KY>KaTTapbl
KaOBLIay bl JKOHE TIPKEYl JKYy3ere achlpajbl, KYKaTTapAblH KellipMeJlepiH
KOPCETIJETIH KBI3METTI alTyIIbl KY)KaTTapbIHBIH TYIMHYCKAJIaphIMEH CaJIBICTBIPAIbI
KOHE CTAHJApPTTBHIH KOCHIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINIA KY>KaTTapIbl
KaObLIaHFaHbl Typajbl KOJXATThl Oepe OThIpa, TYNMHYCKAIAPBIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIIblFa KalTapaabl )KoHE KOPCETUICTIH KBI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbICKIHA
Kapayra oepeni (15 MHHYTTaH acmaunabl);

2) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepylIiHIH 0aclIbIChl KY)KaTTapAbl Kapaiabl, )KayanThl
OpPBIH/1AaY LI BIHbI AHBIKTANIbI. Kymbic KYHI 1miHgE;

3) KepceTIIEeTIH KbI3METT] OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICH OYHPBIK K00aChIH



pecimaeiini, OaciipliFa Kapayfra »XoHE KOJ Korora xioepemi. KymbIc KyHI iITiHJE;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHIH 0acIIbIChl OYHPBIK K00AChIH Kapanabl, KOJI

KOS OBl )KoHE KEeHCceTe xKibepeni. Kymeic KYHI 1II1HIE;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 OYHPBIKTHI TIPKEHI1 dKOHE

MEMJICKETTIK KBI3METTIH HOTWXKeciH Oepemi. 15 (o 0Oec) MHHYTTaH acIaiibl.

MemiiekeTTiK  KBI3METTI  KepCceTy  Mep3imiaepi:

OacTaysllll, HET13r1 OpTa, Kbl OpTa OuUTiM Oepy YHbIMBbIHA KaObLUIAAy YIIIiH:

OKYJBIH KYHJI3r1 JKOHE KeIKi HbIcaHblHA — 30 TaMbI3JJaH KEIIIKTIPMEH;

OlpiHml ceiHBIIKA — 1 muigeneH O6actan 30 TambI3 apajibIFbIHAA.

6. Hotmxkeci: GacTtayslil, HET13T1 OpTa, Kbl opTa OUTiM OepeTiH yHbIMIapra
KaObL1J1ay Typaibl OYHPBIK.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECCIHE KOPCETLICTIH

KBI3METTi OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeniMimenepiaia(KbI3MeTKepIIEPiHiH)
e3apa opeKeT TOpTiOiH chmarTay

7. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECCIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepylIiHig KYPBUIBIMABIK OesiMIIeIepiHIH (KBI3METKEPJIED) T131Mi:

1) xepcerinmeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KEHCE KBI3METKeDi;

2) KepceTimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCHIbICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH >XayanTbl OpPbIHAAYIIBICHI.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECCIHAEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OejiMilenepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) ©3apa paciMAEpl opeKeT

TOpTiOiIHIH cumaTTaMachl:
1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aJbIHFaH KY)KaTTap/Ibl
KaOBIIIay bl JKOHE TIPKEYIl JKYy3ere achlpajbl, KYKAaTTapAblH KeIlipMelepiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alIylIbl KYXXaTTapbIHbIH TYNHYCKAJApbIMEH CaJbICTHIPAJIb
KOHE CTAaHJApPTTHIH KOCBIMIIACBIHA COMKEC HbICAH OOWBIHIIA KYXKATTapbl
KaObUIJTaHFaHbl TypaJibl KOJXaTThl Oepe OTbhIpa, TYMHYCKalapblH KOpPCETUIETIH

KBI3METTI ajJylIblFa KalTapaJbl X&oHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OaclIbIChIHA

KapayrFa bepeni,;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acuIbIChl KY’KaTTapAbl Kapaiibl, ’KayanTsl
OpPBIHAAY IIBIH b AHBIKTAaM b,
3) KepcCeTIIEeTIH KbI3METT1 OEpYIIIHIH &KayanTbl OPbIHAAYIIBICH OYHPBIK K00aChIH
pecimaeii, Oacmbira Kapayfra KOHE KOJI KOIOFa xKibepeni;
4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIriHiH O6acibichl OYHPBIK K00aChlH Kapan b, KOJI
K O s 1 bl KOHE KeHCcere xKibepenai;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 OYHPBIKTHI TIPKEHI1 dKOHE
MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HOTHUXECIH oepeni.



KyposutbiMasik Oesmimienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl pacimMaep (opekeTTep)
PETTUIINHIH CHUMATTaMachl OChl PErJIaMEHTTIH |-KOChIMILIAChIHA COMKeC
0JIOK-cXxeMaMeH Koca Oepiie/i.

4. XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAILIFEIMEH 03apa dpPEKeT
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIPOLECCIHIEe aKIaPaTThIK
Kyienepai Kolaany TopTiOiH cumarray

9. CrangapTka collkec MEMJIEKETTIK KbI3MET XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbI
ap K bl J B KepceTinMeHnai.

10. "DnekTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTaibl (opi Kapad - mopTali) apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31HE KYT1HY TOPTIOIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymri MeH KOpPCETUICTIH KbhI3METTI alyIllbl MPOIECCTEPiHIH (OpeKeTTEePiHIH)
PETTINITIH cumaTTay:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 allylIblaTa-aHACBIHBIH O1piHIH (KOpPFaHIIBI HEMece
KaMKopIIbl) (OynaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajyllbl) JKEKe
corikecTeHaipy HeMmipiHiH (Oynan opi — JKCH), conpaii-ak mapoiib/iiH KeMeTiMEeH
nopraiaaa TIpKenyal Ky3ere acwelpajbl;

2) 1-mporiecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIIBIHBIH MTOPTAIIIA
KCH MEH napoJjiH eHri3yi (aBTOpHM3aNUATIAY npormeci);
3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI Y1k
TypaJibl JIepeKTEePaiH TYIHYCKaJBIFbIH nopTanaa TEKCEpY;
4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyWIbIHBIH KY)KaTTapblHIA
OY3yMIBUIBIKTHIH 00JTybIlHA OalJIaHBICTHI MOPTAN/Ia aBTOpHU3alMsUIaAy/laH Oac TapTy
TypaJsbl xabapiaaMaHBI KaJbIITAaCTHIPY;
5) 3-mporiecc — KOPCETINETIH KbI3METT] AJTyIIBIHBIH OChl PETIIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METT] TaHJ1aybl, KbI3METTI KOPCETY YILIH SKpaHFa CYpay HBICAHBIH IIbIFApy >KOHE
HBICAaH TaJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpE OTBIPBIN, KOPCETIIETIH KhI3METTI
AIYIIBIHBIH HBICAHIBI TOJTBHIPYBI (JIEPEKTEpAl €Hri3yi), CTaHIapTTa KOepPCETIITeH
KQKETTI KY’KaTTapAblH AJIEKTPOHJBIK TYPIHAET! KOUIipMeNepiH CypaHbIC HbICAaHbIHA
OekiTy, COHAal-aK Cypaylbl KyalaHablpy (KOJ KOK) VIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATy LIBIHBIH AJEKTPOHIBIK-IUGPIbIK KosTaHOaHbIH (Oyaan api — D1K) Tipkey Kyaunirin
T a H O a y Bl ;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH KOJJJaHy Mep3iMiH KoHE
KaliTappulFaH (KyIIi JKOWBUIFaH) TIPKEY KYONIKTEpIHIH Ti3IMIHIE >KOKTBIFBIH,
COHJal-aK CoMKeCTeHAIPY MepeKTEepiHIH CoMKecTIriH (cypayaa kepcetiiared JKCH men
OIK Tipkey kyomiringe  kepcetuireH JKCH  apaceiHma)  Tekcepy;

7) 4-mporecc — KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anymbiHbiH DK pacranmaysina
OailTaHBICTBl CYpPATBHUIATBHIH KBI3METTEH Oac TapTy xabapiaMachlH KaJbIITACTHIPY;



8) S-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIil cypay/ibl OHILY YIIIH 3JIEKTPOHIBIK,
yKiMeTiHIH uuto31 (0ynan api — DY) apKbuibl KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OIIK-MeH KyonaHIbIpbUTFaH (KO KOMBUIFAH) 3JIEKTPOHIBIK KYXKATTap bl JICKTPOHIBIK
YKIMETTIH OHIPJIIK IUIIO31HIH aBTOMATTaHJbIPbUIFaH >KYMbBIC OpHbIHA (OyJaH opi —
00Y I AXO) xKi1b0epy;

9) 3-mapt — KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aiyllibl YChIHFaH KY’KaTTapJblH CTaHIApTTa KOpCETUIreH
KY’KaTTapbIMEH COUKECTIT1H KOHE HET13JIepiH TEeKCepyi;

10) 6-mpormecc — KOPCETINETIH KBhI3METTI aYHIBIHBIH KY>KaTTapbIHa
OY3YMIBUTBIKTBIH OOJTybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBIN OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy
TypaJsbl xabapiaaMaHBI KaJBIITaCTHIPY;
11) 7-mpomecc — kepceTuneTiH KbI3MeTTi anmymbiHbiH OJYII AXKO
KAJIBINTACTBIPBUIFAH KBI3METTIH HOTUXKECIH (PIEKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIH]IAFbI
xabapnaMaHtbsl) anysl.
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
yoKUTeTTI TYJIFachiHbIH JIIK-MeH KyonaHIBIpBUIFaH JJICKTPOHIBIK KYXaT TYpPiHIE
KOpPCETUIETIH  KBI3METTI  ajdylIbIHBIH  ">Keke  kaOuHeTiHe"  xibepuieni.

[TopTan apKpLIbl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke3iHJIe KaTBICTHIPhLIFaH
aKmapaTThIK KyHenepAiH GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa opeKeT auarpamMMachl OCHI
periaMeHTTIH 2-KOCBhIMIIAChIHAA KEJITIpIJITEH.

10. MemmekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECCIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIieNiepiHie (KbI3METKEPJIEPiHIH) POCIMACPiHIH (OpeKeTTEPiHIH)
e3apai C-KUMbUIAp PETTUIINH TOJBIK CUMATTay OChl PErVIAMEHTTIH 3-KOChIMIIIAChIHA
colikec OM3HEC-TIPOIIECTIH aHBIKTAMAaJIBIFBIH 1A KOPCETLIE/I].

"bacraysiml, HEr13T1 opra, KA bl opra 011iM
OepynaiH KA b 01miM OepeTin Oarmapiamanapsl
OoWbpIHIIA OKBITY ylIiH BEJIOMCTBOIEIK
OAFBIHBICTHIJIBIFBIHA KapamMacTaH O01miMm oepy
yUAbBIMAapbIHA KYJKaTTap bl Kabwngay KOHE
OKYFa KaOway" MEMJIEKETTIK KOpCEeTINEeTiH
KBI3MET periaMeHTIHE
I-xochiMIIa

Op0Oip paciMHIH (OpPEKETTiH) OTY Ke3€HiHiH 0JI0K-CXeMachl



MesmeReTTiE EBEISMET ESPCeTy Yaspici (BOdEIC O3pEICET)
KepcerimeTia ERI=aeTTi KepceTimeTis EEmEMeTTL FepceTineTiHs ERISMETTL
CepVIIMMIN KeMCe KRSMeTRer DepyImMy CacIrsIchT CepyIIIMIF Sy ATTTh
CPBIH I TIEICE]
Kepcerinerin KEISMETTI
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KOIIPsIeIepisg e e oy EAHEe KOJT KEOMTFa
Ty T CEATAD BRIV EH sabepem —
CATBICTEIDATEL HaHE AOEIC KYHL
TYTECoRATApRIN
EopoeTUICTIN KBEISXMETTL
ATYVIIMIa KARTAPAIRT,
B CEAT T ED BT
EADBITIaEFAEET Ty DA
Komxar Depeal #arme
KOpOeTUTETIH KRISMETT1
SepyvInEiH OacIEICEIEa
Kapayra Sepemi —
15 MeHyTTAN AcTIaitanl
Byphre, SoDac Lo
Eapafians, KoM
DY EPRIKTEI KOAIED MHEe /
T KeHCere EiCepem] —
KopCoeTUTeTIN - F e wyani
KBEISMETT] TVITEFa ¥
MEMITEEETTIE
EEITARIETTIE
HITICEECIH SepeTl
15 aEEyTTaXacTIasi e
"bacraysim, HETr13T1 opra, KA b opra 0111M
6epynaiH K aJbI 0111iM OoepeTin OargapimamManapsl
OoWbIHIIA OKBITY yIIiH BEJOMCTBOJIBIK
OaFBIHBICTHIJIBIFBIHA KapaMacTaH O01miMm oepy
¥fIBIMII3,pBIH& KYXaTTapAbl Ka6mn)1ay KIOHC
OKyFa Kabpimay" MEMJIIEKETTIK KOPCETINETIH
KBI3MCECT pGPHaMeHTiHe
2-KOCBhIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCETy
Kesinae KaTBICTHIPBUIFaH aKIapaTTHIK XKy#elepaiH (yHKIHOHAIIHIK 63apa
opeKkeT JuarpaMMach
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OepynaiH KA b 01miM OoepeTin OargapimamManapsl
OoWBIHIIA OKBITY ylIiH BEIOMCTBOJBIK
OaFBIHBICTHIJIIBIFBIHA KapamMacTaH O01miMm oepy
yHBIMIapbIHA KY>XKaTTap bl KaObInay JKOHE
OKyFa Kabpimay" MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH
KBI3MCECT perﬂaMeHTiHe
3-KoChIMIIIa

MeMIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTyIiH On3HeC-IIPONECTEPiHiH AHBIKTaMAaJIBIFbI
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"Bacraysim, Heri3ri OpTa, Jamsl opTa OutiM Oepy yiBIMIaphIHa
JeHCaYJILFEIHA OaiIaHBICTH Y3aK YaKBIT OOMEI Oapa aMaiTHH Oananapmbl

Yiize ’KeKe TeriH OKBITYXbl YMBIMIACTHIPY YIIiH KyKaTTapasl Kabbuigay"
MEMIIEKETTiK KOPCETiJIETiH KbI3MET perjlaMeHTi"

1. XKamms1 epexenep

1. "bacTaysli, HET13r1 OpTa, JKaJIbl opTa OUTiM Oepy YilbIMIapbiHa JeHCAYIbIFbIHA
0aiiaHBICTHI Y3aK YaKbIT 00iibI Oapa amMailThiH Oananapabl YHIe )KeKe TEriH OKbITYIbI



YUBIMAACTBIPY YIIIH KYXaTTapabl KaObUIgay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METTI (
OyJ1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OacTaysllll, HEr13r1 OpTa, HKaJllbl OpTa
OutiM Oepy yibIMaapsl (OyIaH opi — KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylil) KepceTe/l.
MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETYy VIIiH KYKaTTapJel KaObuUIgay XoHE Oepy
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH KEHCEeCl apKbUIbl JKY3€re achIpbUIaIbL.
2.MemneKkeTTIK KbI3METTI KOpPCETy HbICaHbl: Kara3 TYpIHJE.
3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTUKECI — KY’KaTTapAbl KaObUIIay Typajibl
KoJxat (€pKiH HbICAH[IA).

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YAepiCiHe KopCeTUIeTiH

KbI3METTi OepyIiHiH KyphUILIMIBIK OeliMmesnepinin
(KpI3METKepIIepiHiH) opeKeT TOpTiOiH CHIIaTTay

4. Kazakcran Pecniyonukacel YkiMeTiHiH 2014 xbputrbl 9 MaychiMaarsl "MekTenke
JIEH1HT1 XKoHEe opTa OuTiM Oepy calachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
cTaHJapTTapbiH OekiTy Typaybl" No 633 KaynbichiIMEeH OekiTuIreH "bacTaysblll, HEeT13ri
opTa, XKalmbl opTa OLTiM Oepy YHbIMAapbIiHA JEHCAYJIBIFbIHA 0alIaHBICTHI Y3aK YaKbIT
0oiipl Oapa anMalTBIH Oajamapbl YHIE JKeKe TETiH OKBITYAbl YHBIMIACTHIPY YIIiH
KyKaTTap/bl KaObUIaay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTHIHBIH (0J1aH dpi
— cTaHJapT) 9-rapmarbiHAa KOPCETIITEH KaXKETTlI KYXKaTTapJblH Koca OepiayiMeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH OTIHIII MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOWBIHIIA
pacimai (opexetTi) bacray YIIiH HEeri3 00JBIT TaObLIABI.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip paciMHIH (
OpEeKeTi) Ma3MYHBI, Y3aKThIFbI MEH OHBI OPBIHJIAY PETTLIIIT1, COHBIH 1IIIH/IE PACIMACPIIH
(opekeTTepaAiH) 0Ty Ke3€eHIi:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPI KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATyLIbIJIaH allbIHFAH KY>KaTTapAbl KaOBLIAAY bl )KOHE TIPKEY/Il JKY3€re achbIpaibl XKoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibicblHa Kapayfa Oepeni (15 MuHyTTaH
acmaiwumpagese ) ;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIbIChl KY>KaTTapAbl Kapanbl KoHE
KayarmnThl OPBIH Ay I bl H b AHBIKTAMIBI;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK
KOPCETINIETIH KhI3MET HOTIDKECIH peciMIelli, OaciibliFa Kapayra >KOHE KOJI KOIOFa
X 1 06 e pe xi;

4) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHXKECIH Kapaumasl, KOJI KOS bl JKOHE KEHCEeTe xKibepeni;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXkeciH Oepemi (15 muHyTTaH
acmai¥ags )



MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MeEp3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI ayUIbIHBIH
Ky)KaTrap TONTAaMachlH TallCBIpFAaH COTTEH Oactam - 1 JKYMBIC KYHI.
6. Hotmxeci — KykaTTapapl KaObUIIay Typasibl KOJIXaT (€pKiH HbICAH[A).

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy YAEpiCiHIe KopCeTiIeTiHKbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa opeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEpICiHE KAaThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymiHig KYPBIUIBIMIBIK OemimMIIenepiHiy (KpI3METKEpJIIED) Ti31Mi:
1) kepceTieTiH KbI3METTI O€pylliHIH KEHCEe KbI3METKePI;
2) KepCeTiNeTIH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICH;
3) KepceTiieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH XKayalnTbl OPBIHIAYIIBICHI.
8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEPICIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeumimInenepinid (KbI3METKEpJIepiHiH) ©3apa paciMuepi (S9peKeT)
TOPTIO1IHIH CUIMaTTaMacHhl:
1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
QIyIIBIAH albIHFAH KYKaTTapabl KaObUTAAY bl )KOHE TIPKEY/Il KY3ETe achIpajIbl )KOHE
KOPCETUIETIH  KBI3METTI OepymriHiH OacmipicbiHa  Kapayra  Oepeni;
2) KepCeTIIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acuIbIChl KY>KaTTapAbl Kapanbl KoHE
KayarmThl OPBIHIAY I B H b AHBIKTAM TIBI;
3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OEepYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICKI MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH peciMJieil, OacliblFa Kapayra >KOHE KOJI KOIOFa
XK 1 6 epe xi;
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH 0acCIIbICHl MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIXKECIH Kapamnmabl, KOJI KOS JTBI KOHE KEeHCere x)ibepeni;
5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anylmbplFa  MEMJIEKETTIK  KOPCETUIETIH  KbI3METTIH  HOTUXKECIH  Oepenl.
KypbuibiMasik OemiMienep (KbI3METKepJiep) apachlHAaFbl pacimMaep (apeKeTTep)
PETTUIINHIH CHUMATTaMachl OChl PErJIaMEHTTIH |-KOChIMILIAChIHA COMKeC
OllOK-cXeMaMeH Koca Oepinmeni.
9. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUTBIMBIK OemiMInenepiHid (KbI3METKEPJIEPIHIH) PICIMIEPIHIH (OpEeKETTEPIHIH)
e3apa 1C-KUMBbUIAp PETTUIINH TOJBIK CUMNATTay OChl PErIaMEHTTIH 2-KOChIMIIIAChIHA
colikec OM3HEC-TIPOIIECC aHBIKTaMAaJIBIFBIHIA KOPCETIIE I,



4. XansIKKa KbI3MET KOPCETy OPTAJILIFBIMEH 63apa opeKeT TopTiOimkoHe 6acka
J1a KOpCEeTLIeTiH KhI3MeTTi OepymIiiepMeH, COHIali-aK MEMJIEKETTIiK KbI3MET
KOpCeTy YepiCiH/ie aknapaTThIK, XKyHeJep/ii KOIIaHy TOpTiOiH cHIaTTay

10. CranmapTka coliKkec MEMJIEKETTIK KbI3MET aBTOMATTaHIbIPbLIMAaFaH JKOHE
XaJBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFbI APKbLIbI KOPCETIIMEH/II.

"bacTtaysiu, HEeri3ri opTa,
K & JI 1 bl opTa 0171M oepy yiUbIMIapblHA
JEeHCAaYJIBIFBIHA OalmaHBICTHI y3akK
YaKBIT 001 BlI Oapa alMauThH H
Oananapasl yune KEKE TEriH OKBITY JT Bl
YUBIMAACTHIPY yuIiH KYyXaTTapabl
Kabbinay" MEMIIEKETTIK KOpPCETINETIH

KBI3MET perjlaMeHTiHe 1-KochIMIITa

Op0Oip paciMHIH (9pEKETTiH) 6Ty Ke3eHHiH 0JI0K-CXeMacChl



MemmeKeTTiE KBZMET KepCeTy Iponec (5 MEIC OaphICE)
K epCeTimeTiH ERIZMETT] KepecTileTid KRI3METTI KepceTiaeTiH KEIZMETTI DEpYIIHIA
DepyIIiHIE KeHce Depy IIHIHDACINEICEL FAYaOTEl OPEHIAVIIEICE
EEIZMETEep]
KepceTineTid KEIZMETTI
ANMYINEIAAH ANEHFAH . ) o )
KypKaTTapIs KaOEUIIay a6l E apafaer #one FavanTe KepreTineTin MeMIeKeTTiE
FoHE TipKey i Ay3ere OPBIHAYIIEIHEL EBI3METTIH HITHKECIH
aCHIPAIEL HoHE - AHRIKTAATED paciMaefini, facuera
EEPCETLIETIH KEISMETTL FADT e RO e
OepyImiHiH OacIObICEIHA Eibepeni
Eapayra bepedi -15
MHHVTITAH ACTIaHIEL
EepcetineTin
MEMIEKETTIE
Kepeetinerin EBIZMETTIH HaTILESCIH /
KEIZMETTi ATVINEFa TP EhL, BN RO
MEMIEKETTIK TR
EBI3METTIH HITILEECIH et S
Gepei - 15— EEeHCE ERIZMEeTEEpIHE
. #ibepeai
MHHYTTAH ACTTaHTED
"bacTtaysim, Heri3ri opra,
K aJl I bl opTa O01diM 6epy yibIMaapblHa
JE€HCayJIBIFBIHA OalmaHBICTBHI y3aK
YaKBIT 0 0 i bI bapa alMailThlH
Oamamapasl yune KeKe TET1H OKBITY 1Bl
YUBIMOACTBIPY yriue KyXXaTTap Abl
KaOwigay" MEMIIEKETTIK KOpCETINEeTIH

KbI3MET PerjlaMeHTIHE 2-KOChIMIIIA

MeMIIEeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTyIiH On3HeC-IIPONECTEPiHiH AHBIKTaAMAJIBIFBI



EepceTineTin N 1 KE5b e 2EK$B - 3 Kb B
ERISMETT] ATy TIbI ESpCEeTinerin KRISMETTL ESpCeTileTin ESpCeTineTIN
CepVIIHIE KeHCe KBISMETTI EEBISMETTI
BBISMETERDI Sepymmin CepymmiHiR
GacmmsIchl EYATHL
< O
KapearTapme P — Kepcerinerin
Ealsl11a)yas #eHe o EBIZMET

TipEEyIl Eysere

. aCHIpANL], DACHIEEE
Eapayra #aepedi

- 15 MEEyTTEE acmaHIr

OpBIELIAY TITINED HATHEECIH
M pocinmeiini

é |

Kepcetinetin
B | EBIZMET
Hmﬂﬂi min HaTIEECIH ._/
1| somern aymees AdpacTpaiTy.
Gepem - 15 amamyTTan K0T KOATEL EIHe
ACTIAFLIE KEHCETE

b .. A K .3 P,

[MapTTH 6exnrinep:

K®b - KypbLIBIMIBIK-QYHKITHOHAIALIK OIpJIiK: KbI3MET OCpyYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK
OesiMiienepiHiH  (KbI3METKEpPJIEPiHIH), TYpPFBIHAApFAa  KbI3MET  KOPCETY
OPTaJIBIKTAPBIHBIH, "IIIEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-TTOPTATBIHBIH ©63apa iC- OPEKETTeCyi;

- MemnekeTTIK KopceTUIeTIH KEI3METTIH DacTAIVEL MeH adKTATVEI;

- KBI3MeT anvineHeH Hemece KPb-TiH ic-spekeTiHIN aTaver;

s - KeNeci 1C-3peKeTHE KOy,
Kaparan sl 00 I BICBI OJKIMAOITIHIH
2014 % BLJI F bl 16 KBIpKYHEKTEr1
Ne 48/06 KayJIBbCB MEH
OexiTial

" ApHaiHI xamrsl 6imiM 6epeTiH OKy 6armapiamMaiaphl
OoiiBIHIIa OKBITY YIIIH MYMKIHAIKTEpi IeKTeyJIi Oananapase KyKaTTaphiH



KaObUIZay JKoHE apHaiBI OitiM Oepy yHBEIMAaphHa KaObUIIay" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. ApHaiibl xanmbl OUTiM OepeTiH oKy Oarmapiamarnapbl OOMBIHINA OKBITY YIITH
MYMKIHJIIKTEp1 IIEKTEYJ1 OananapAblH KYKAaTTapblH KaObUIIay >KoHE apHalbl O11iM
Oepy yilbiMaapbiHa KaObu1may' MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH KhI3METiH (OyaaH opi —
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) apHaiibl OuliM Oepy VYbIMIaphl, OacTaysblll,
HET13r1 OpTa, KaJIbl opTa OUTIM Oepy yilbiMaaps! (0y/1aH 9p1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymi) KepceTeni.

MemeKeTTiK KbI3METTI KOpPCeTy YIIIH KyXXarTapAbsl KaObuigay *oHe Oepy
KOPCETINETIH KBI3METTI O€pyIiHIH KEHCECI apKbUIbl JKY3€re achIpbLIajbl.
2. MewMmJekeTTiKk KbI3MET KOPCETy HBICaHBl: Kara3 TYypiHIe.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETYIH HOTIKECI: apHaibl OU1iM Oepy YHbIMBbIHA
HeMece OacTaybllll, HETI3r1 OpTa, >Kajlbl opTa OuTiM Oepy yilbIMbIHA KaObLITaHFaHbI
TypaJibl OYUPBHIK.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MemIieKkeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibiHIIa pacimal (apekeTTi) 6actay yurin KP
Ykimerinig "MekTenke ACHiHTI jkoHE opTa OuTiM Oepy calachIHIaFbl MEMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHAApTTApbIH OeKiTY Typanbl" 2014 KbUTFbl 9 MayChIM/IaFbI
Ne 633 kaynbicbiMeH OekiTuIreH " ApHaiibl Kbl OUTIM OEpeTiH OKy OaraapiiaManapsl
OOWBIHIIIA OKBITY YIIITH MYMKIHAIKTEP1 HMIEKTEYI1 Oananap/iblH KyKaTTapblH KaObu1aay
YKOHE apHaiibl OUTIM Oepy YHbIMIaphiHA KaObu1Iay' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHIApPTHIHBIH (OymaH opi - craHAapT) 9-TapmarbiHAa KOPCETUITeH KaXeTTi
KY>KaTTapJblH Koca OepllylMEeH KOPCETIIETIH KhI3METTI allylIbIHbIH aTa-aHACBIHBIH (
3aHabl OKUTIHIH) (OyAaH opi - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIibl) OTIHINI HETi3 OOJbII
T a 0 BI T a 1O Bl

5. MemeKkeTTIK KbI3MET KOpPCETYy MPOLECIHIH (SPEKETIHIH) KypaMblHa KIPETIH
op6ip  pociMHIH (opekeTTin) Ma3MYHBI MEH OHBIH HOTHIXKECI:
1) KeHCce KOPCETLIETIH KbI3METT1 aJlyIIbIHBIH KAXETTI KY>KaTTapblH KaObLIAalIbI
KOHE TIPKEW i, OYIPBIK K00AChIH 931pJIeiiil )koHe OACIIBICBIHBIH KapaybIHa Kioepe/i.
5 (0ec) MUHYT,;

2) Gaciibl KYKaTTap/Ibl Kapanibl, OYHpPBIKKa KOJ KOSJIBI )KOHE KEHCere TIpKey YIIiH

xKibepenai. 5 (6ec) MUHYT,;



3) KeHce OYMPBIKTHI TIPKEH/I1 )KOHE OHBI KOPCETITIETIH KbI3METTI alyIibiFa Oepeni. 5
(6 ec) M UHYT.

6. MemJiekeTTiK KbI3MET KOPCETYIIH HOTIKECI: apHaibl OuUTiM Oepy YHbIMBbIHA

HeMmece OacTaybllll, HET13T1 OpTa, KaJllbl opTa O11iM Oepy yHbIMbIHA KaObu11ay Typasbl

OYWpBIK.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBLI TOpPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylliHIH  KYPBUIBIMABIK  OeniminenepidiH  (KbI3METKepiaepliH)  Tiz0eci:
1) K € H Cc € ;
2 ) 6 a ¢ m Bl
8. KepceTinerid KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oeimimenepi (KbI3MeTKepIiepl
) apacelHAarbl  pacimuep  (opekeTrTep)  PETTUIINHIH  CHUIAaTTaMachl:
1) KeHCe KOPCETIIeTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KAaXXETTI KY’KaTTapblH KaOBLIAakIbI
KOHE TIpKeil, OYMphIK )K00aChIH d31pJIei/Il koHe OacIIbICHIHBIH KapayblHa K10epe/l;
2) Gacmibl KYKaTTapabl Kapanel, OYIpPBIKKA KOJI KOSITBI )KOHE KEHCEre TIpKey YIIIiH
XK 1 06 epexi;
3) keHce OYHPBIKTBI TIPKEHA1 XKOHE OHbI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylliblFa Oepe/il.
KypbuibiMabik 6emiminenep (KbI3CMETKEpIep) apachlHAAFbl pacimMaep (SpeKeTTep)
PETTUIINHIH CHUMATTamMachl OChl PErJIaMEHTTIH |-KOChIMILIAChIHA COMKeC
OlOK-cXeMaMeH Koca Oepinmeni.
9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIEeCiHAe paciMaepaiH (1C-KUMbLIAAPIbIH) PETI
, KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMmienepidia  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIJIAPBIHBIH TOJIBIK CUITATTaMAaChl OChl PETJIAMEHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIlH OM3HEeC-NMPOLECTePiHIH
AHBIKTAMaJIBIFBIH]Ia KOPCETLIEII.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJILIFHIMEH JKOHE (HeMece) e3re e
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIiiepMer e3apa ic-KAMBUI TOPTiOiH, COHAai-aK
MEMJICKETTIiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe aKMapaTThIK KYHeIep i KOIIaHy
TOPTiOiH cHIaTTay

10. CranpapTka CcoHKEC MEMJEKETTIK KOpPCETINeTIH KbI3MET
aBTOMATTAH/BIPBJIMAFAH JKOHE XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OpPTaJbIFbl apKbLIbI
KOPCETIIMEH/II.



"ApHaWbl K @ JI 1 bI 0171M OepeTin OKY

OarmapiamMaliapsl OolbplHIIA OKBITY
YUIiH MYMKIHIIKTEpI1 MEeKTeyi OamamapIbIH
KyXXaTTapblH KaObBIaIay KOHE apHau bl
61miMm oepy yibIMIapbeiHa KaOwpingay"
MEMJEKETTIK KOpCETIJIeTIH KBI3MET periaMeHTIHE
I-xochMIIa

Op0Oip paciMHIH (SPEKETTIH) Y3aKTHIFHIH KOPCETE OTHIPHIIL, KYPHUIBIMIIBIK
G6emiMmenep (KbI3METKEPIIep) apaChIHAAFbI paCIMIEPAiH (SpeKeTTepHin)
PETTLIrH CHIIaTTay ABIH OJIOK-CHI30acHl

Kepcerinerin EarsmerTi S

Gepyminiy KeHCec Kepcerinerin p—
EYEATTApTE KEIIMETT] i Kepc eTineTin
KaOIBIaH Ikl EaHe Gepymminiy KBISMETT De;p}'mumi
Tipreini, OyHpEIE, SacoreIcE KeHcec: OyfpBIKTHL
#0oDackH asipTedgi GyipBIKTEL Tipf-’tﬁallzﬁaﬂe COHEIH
EoHe ESpCeTineTiH Eapafiaer mame KelnpMecin
KEISMETTi DepyIIiHiE KO KOAIRI BTN
DacIIRICEIHA KapayFa (5 mmEyT) EREMETT] RITVINIRIFA
wibepesi Gepeqi (3 myT)
(5 acemyT)

KepceTineTiH ERSMeTTI
ATYIIEL EARETT]
KRSEATTapIE YOEIHA
OTBIPEIT, @TiHI Sepy

"ApHaWbl K @ JI 1 bI 01miMm OepeTin OKY
Oarmapimamanapsl OolibIHIIA OKBITY
YIIiH MYMKIHIIKTEpI1 MEeKTeyIi OamamapIbIH
KYy>XXaTTapblH KaObpIinnay KOHE apHamnbl
01m1Mm oepy yUbIMOapbiHA KaObinmay"
MEMJIEKETTIK KepCeTlIeTiH KbI3MET periaMeHTiHE

2-KOCBIMIIIA



" ApHaitsI xaysl OuTiM OepeTiH oKy OarmgapiaMaiiapsl OOMBIHINA OKBITY YINiH
MYMKIHZIKTEpi meKTeyi OananapabH, Ky KaTTaphlH KaObUIay jKoHE apHAHb
6imiM Gepy yibIMAapEIHA KaOBLUIZAy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTiIeTIH KEI3METTIiH
Om3HEC-IponeCcTepiHiH AHBIKTaAMAJIBIFBI

o 1 E®Eb 2E®b
REPCETLISTIH KESMETTL KODCETLIETIH KESMETTI KOPCETLIETIH KEISMETTI
ATy Gepymimia Kegcecl Gepyumimis GacIBICk
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#aHe Kapayra sibepeqi 5 wnonyt
(5 mMEEryT)
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" AKIHE OHKIH KSIMpMECIH
KOPCETLIETIH KEISMETTI

aTyIEFa Oepem —
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MEMIEKSTTIK EBPCeTUTeTIH KRISMETTIH OacTATYEl HEMECe AAKTATYH

— Keeci paciMre Kamry

Kaparaun sl 00 I BICBI OJKIMAOITIHIH
2014 % BLJI F bl 16 KBIpKYHEKTEr1
Ne 48/06 KayJIBbICBMEH
OexiTial

"Bananapra KockMIma 6utiM 6epy GoiibiHma KocsMIma 6isiM 6epy
YiBIMIaphIHa KyKaTTap KaOsuinay xkoHe OKyFa KaOsuigay"
MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET PErJIaMeHT1



1. XKamms! epexenep

1. "bananapra KoceiMIla O11iM Oepy OoMbIHIIIA KOChIMINIA OL1iM Oepy yibIMIapbiHa
Ky)KaTrTap KaObLIjay >KOHE OKyFa KaOpLijay" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIH (
Oy/1aH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET) Oananapra apHajaFaH KOChIMIIIA 1J1IM
Oepy yibIMAAphl, Kalmbel opTa OuTiM Oepy yilbiMaapbl (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH
KBI3METTI Oepymii) KepceTenal.

MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETy YIIH KyXXaTTapAsl KaObuigay xoHe Oepy

KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIliHIH KEHCECI apKbUIbl Ky3ere achIpbLIajbI.

2. MemuekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy HBICAHBl: Kara3 TypiHIeE.

3. MeMJleKeTTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHUKECI — OKYIIbLIAPAbl aTa-aHaChIHBIH

OipiHIH HEMece 3aHJIbl OKUIIEPIHIH OTIHIIITEP] HET131Hae Oalanapra KocbiMIIa O11iM
Oepy OolbIHIIIA KOCBIMIIIA OUTIM Oepy YibIMIapbiHa KYKaTTap bl KaObUIaay.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmentepinis (KbI3METKEpIICPiHiH)
iIC-KMMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

4. MemiekeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA paciMil (SpekeTTi) Oacrayra
Kazakcran Pecnybnukacer Ykimerinig 2014 >xpinrel 9 maycbiMaarsl "MekTenke
NeriHT1 JkoHe opTa OiaiM Oepy callachlHJIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTED
cTaHmaptTapbiH OekiTy Typaisl" Ne 633 kayneichiMeH Oekitinred '"bamamapra
KochIMIlIa OuTiM Oepy OoMbIHINIA KOChIMINA OuUTliM Oepy yHbIMAapbhiHA KyXKaTTap
KaObLIIay JKOHE OKyFa KaObLIaay' MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIaPTHIHBIH (
Oynan opi - craHaaprt) 9-TapMarbiHAa KOPCETUITeH KaXXeTTl KYXKaTTapJblH Koca
OeplTyiMeH KOpPCETIIETIH KbI3METTI allyllbl aTa-aHACBIHBIH (3aHIbl ©KUIIHIH) (Oy1aH
opl — KOepCeTINeTiH KbI3METTI ajyllbl) OTiHimi Heri3 OoJbIl TaOblaaibl.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpeTiH opOip pacimMHIH (
OpPEKEeTTIiH) Ma3MYHBbI MEH OHBIH HOTHXKECI:

1) keHce XaTIbIChl KY>KaTTapAbl KaObUIAAY bl )KOHE TIPKEYIl *KY3€ere achlpabl,
KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIri 0acIIbICHIHBIH KapaybiHa xkioepeni. 5 (0ec) MUHyTTaH
a ¢c o a ¥ g bl g

2) KepcCeTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KayanTbl OpPbIHAAYIIbIHBI

AHBIKTAUIBI. 5 (6ec) MUHYTTaH acmammabl;
3) ’kayanTbl OpPBIHAAYIIBI KYIIBIHBIH YKAaTTaphIH Kapanapl )KOHE MEMJIEKETTIK
KOpPCETUIETIH KBhI3MET HOTHXKeciH Oepexi. S5 (06ec) MUHYTTaH acmauibl.
6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKEC1 — OKYIIbUIAP bl aTa-aHAChIHBIH
OipiHiH HEMece 3aHJIbl OKUIIePIHIH OTIHIMTEP] HEeTi31Hae OaamapFra KOChIMIA O11iM
Oepy OoiibIHIIIa KOChIMIIIA O151IM Oepy YilbIMIapbiHa KY>KaTTap bl KaObL1ay.



3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTYy YHepiciHe Keyeci KYphUIBIMABIK OesimMimnenep (
KBI3METKEepIep) KaThlCaabl:
1) kepcerinmeTiH KbI3METTI Oepymii KEHCECIHIH KbI3METKepi;
2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;
3) KepceTieTIH KbhI3METTI OepymIiHiH >KayamnTbl OPBIHAAYIIBICHI.
8. MemiiekeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH (9pPEKETiHIH) KypaMblHa KIPETIH
opOip POCIMHIH (opekeTTiH) Ma3MYHBI:
1) keHce XaTIbIChl KY>KaTTapAbl KaObUIAAY bl )KOHE TIPKEYIl *KY3€ere achlpabl,
KOpCEeTIIETIH  KbhI3METTI  Oepymi  OaclIBICBIHBIH ~ KapayblHa  kKiOepeni;
2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCIIBICHI KayanThl OPBIHIAYIIBIHBI
a HB KTaW g BH ;
3) skayanTbl OPBIHAAYIIBI OKYIIBIHBIH KYKATTapblH KapanIbl dKOHE MEMJIIEKETTIK
KOpCETIJNIETIH KBbI3MET HOTUXECIH oepeni.
Kypbsuibimapik 6emimMinenep (KbI3CMETKEpIep) apachlHAAFbl paciMaep (SpekerTep)
PETTUIINHIH CHUMAaTTaMachl OChl PErjJIaMEeHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKec
OTOK-cXeMaMeEH Koca bepinmeni.
9. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKTHIFbIH KOPCETE OTBIPHIT, KOPCETIIETIHK
BI3METTI OEepylIiHIH KYpPBUIBIMIABIK OemiMiienepi (KbI3METKEpepi) apachIiHIAAFbI
paciMaep (9peKeTTep) PETTUTITHIH CUTIATTaMaChl OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIAChIHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KOPCETUINeH KbI3METTIH OM3HEC-YAEpPiCiHIH aHbIKTaMaJIbIFbBIMEH
Koca Oepiiei.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKOHE (HEMECe) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIiiepMeH e3apa ic-KAMBUI TOPTiOiH, COHAa-aK
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAE aKapaTTHIK XKyHelepai nainaiany
TOpTiOiH cHmaTTay

10. CranmapTka CcoHKEC MEMJIEKETTIK KOPCETiJeTiH KbhI3MET
aBTOMATTAHBIPBIMAFaH JKOHE XallbIKKa KBI3MET KOPCETYy OPTAaJbIFbl apPKBIIbI
KOPCETIIMEHII.

bamanmapra KOCBIMIIa 0imimMm
oepy OoHBIHIIA KOCBIMIIIa 01miM
oepy yABIMITapblHA KyXaTTap
KabOwimgay KOHE OKyFa KaOwngay"

MEMIIEKEeTTIK KOpCeTineTIiH



KBI3MET
1-xoceIMIIIa

periaMeHTIHE

Op0Oip paciMHIH (OPEKETTIH) Y3aKTHIFHIH KOPCETE OTHIPHIIL, KYPHUIBIMIIBIK
6emiMmenep (KeI3METKepIiep) apaChHIAFEI paciMaepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH cunarray 6JI0K-CXeMachl

2. KepcerineTin KbI3MeTTi
Gepyminig facmEBICH

JHayanTel OpBIHTAVIITLEIHET

banamapra

oepy

oepy
KaOblnmay

MEMIEKETTIK
KBI3MET
2-KOCBIMIIIA

aHBIKTIY
1. Kepceriaeria 3. Kepceriilerin KbI3MeTTi
KbIZMeTTi Depyvimi OepymiHiH XayanThbl
KeHceciHig KbI3MeTRepi OpPBIHIaY MBI
KycxarTapasl KadbL1aay KocelMIa GLmM Oepy
JEoHe TipEeY YHEDMEIHA KA0ELTIaY
Kepceriterin

K,I:IZHIETﬁ A TYVIOBI

KOCBIMIIa
OOMWBIHIIA KOCBIMII A
YyUBIMIapbliHa

KOHE OKyFa

O1miM

O1I1M
KyXaTTap
KaObinmay"
KOpCEeTINEeTIiH

periaMeHTIHE



"Bananapra KockMma OitiM 6epy OofibHIma KocsMIIa OuTiM Oepy
YiBIMIapeIHA KYyKaTTap KaObUInay jkoHe OKyFa KaOsuimay" MeMIIEeKeTTiK
KOpCeTiIreH KbI3METTiH OHu3Hec-yIepiCiHiH aHRIKTaMaJIbIFbI

Kepcerinerin 1 K®EB N\ IK®E A IK®E
KBOMETT] ATV KopceTiteTin KpIaMeTTl KepceTiTeTin KEITMETTI KepceTiTeTiH KLIZMeTT
Bepyumi KeHcecinin Gepyusiniy Sacuibich Gepyvimisiy EayanTse
BhiMETHEPE OPRHAN IR
AN AN
I/’- ‘ _\'/_ Kysarrapma \" /_ Hayamm \\" (/_ Oy Kocsoama Gl

- EabRInIaymT Eane - OPEMEVIEDEE] - Depy yiEmLIEa

J TIPKEVT BySere AMBIKTARTIN — EADBUTIAETE —
BCBIDATM — 3 sy TTAR 5 oweryTTAm acnamze

7 MEEYTTAH acnaRT
acnaise
J
[TapTTHI OenTinep:
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"A3 KaMTBUIFaH 0TOachIapaaFsl OaanapIsH Kajla CHIPTHIHAAFH XKOHE MEKTEeN

JKaHBIHAAFEI JIarephiepAe AeMaIyhl YIIiH KyKaTTap KaOsUIaay jKoHe JKoJIAaMa
6epy" MeMJIEKETTiK KOpCETiIeTiH KEI3MET perilaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "A3 KaMTBUIFaH oTOachuIaparsl OajanapIblH Kaja ChIPTHIHIAFBI )KOHE MEKTEI
YKAHBIHJIAFbI JIarephjepie JeMallybl VIIIH KY)KaTTap KaObUIIay JKoHE kojagama oepy"”



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 (Oy/1aH 9pl — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
O0epyuri Kaparanipl 00iBICBIHBIH KaJalblK jkKoHE alMaKThIK Ou1iM OemiMaepl (OyaaH
opi — KOPCETINETIH KBI3METTI1 Oepyii) 00JBITT TaObLIAIBI.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy YIIiH Ky)KaTTapabl KaObu1Iay KoHE MEMJIEKETTIiK
KOPCETLIETIH KbI3MET HOTIKEJIEPIH Oepy KOpCeTIeTIH KhI3METTI OepyIliHiH KeHcecl
ap Kbl b Kyszere achlpblJagbl.
2. MeMIeKkeTTiK KbI3METTI KOpCEeTy HbICaHbl — Kara3 TYypIHIE.
3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHXKECI Kala ChIPTHIHIAFbI )KOHE MEKTET
KaHBIHJIAFBl ~ Jlarepbjepre  skoigama  Oepy  Ooxabplm  TaObLIajbI.
MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFra3 TYPIH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
GepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULBI) OacTayFa
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbhI3MET OTIHIMTIH jxoHe Kazakcrtan PecmyOimkacs
Yximetinia 2014 xxbutFbl 9 MayceIiMaarsl "MeKTernke JAeHiHr1 )KoHe opTa O11iM Oepy
caJachIHIAFhl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OCKITy Typasbr"
Ne 633 kaymnwicbiMeH OekiTinreH "A3 KaMThUIFaH oTOachUIapJarkl Oaiaiap/bliH Kaia
CHIPTHIH/IAFBI JKOHE MEKTEI JKaHBIHJAFBI Jarephliep/ie NeMalybl YIIH KyKarTtap
KaObLIay JKOHE Kojgama Oepy' MEeMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapTHIHBIH (
Ooynan op1 — Cranaapt) 9-TapMarbiHAa KOPCETUIN€H KYXXaTTapAblH OOJybl HET13/IeMe

0 0JBlO TaOBIJIamge.
5. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOpPCETY MPOLECIHIH KypaMblHAa KIPETIH paciMaepiH (
1C-KUMBLIIap IBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHJATY Y3aKTBIFbI:

1) KeHce KbI3METKEP1 KeJIiI TYCKEH Ky>KaTTapabl KaObUIIAyhl )KoHE TIpKeyi, OeiM
Oacmibicel  KapayblHa Oepy. 15 (om ©Oec) MHUHYTTaH acnaijbl;

2) GeirimM OacuIbICH KyKaTTapbl Kapaybl, KapajlfaH KyXaTTapJbl OpbIHAAY YIIiH
MaMaHFa oepyl. 30 (oTHI3) MUHYT 1IHAE;

3) MaMaHHBIH Ky>KatTapablH CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa KO3ACITeH KONbUIaThIH
TajanTapra COMKECTIrH Kapaybl MEH »xojjama Oepyre gaibiHaanybl. 10 (OH) KyH
1 m 1 H O € ;

4) 6emiM 0aCIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOIOBI.
20 (xubpMa) MUHYT imiHge;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIFa
KOJIOAAYHI. 15 MUHYT IM1HIE.

MeMIiteKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy MEpP3iMi KOPCETUIETIH KhI3METT1 alyIIbIHBIH
Ky’KaTTap IbIH TONTaMachIH TaIlChIpFaH COTTEH Oactam — 15 )KyMbIC KYHIHEH acTaiIbl.



6. Ocbl PernmameHTTiH 5 TapMarbiHIa KepceTulreH | ic-KMMbLUI OOMBIHIIIA
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET PACIMIHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTUXKECI KY)KaTTapAbl
Oesim OacmibickiHa Oepy Oonbim TabObuianel. bemim OacmibickiHa OepinreH
KY)KaTTapJblH TOINTaMachl OChl PermaMeHTTiH S-TapMarblHIAa KOpCETireH 2
1C-KUMBUIJIBI OpBIHJAYABl OacTayra Heri3 Oombinm TaObutagel. Ocbl PermameHntrtin 5-
TapMarblHJa KOPCETUITeH 2 1C-KUMBLI HOTHIKeC1 06J1iM OacIIbICHIHBIH KYXKaTTap bl
Kapaybl )kKoHe OyphlliTaMa KOWBUIFaH KyXKaTTap/ibl MaMaHra O0epyi OoJbll TaObLIaIbl,
oJiap ochl PernaMeHTTiH S-TapMarbIHAa KOPCETIUITeH 3 1C-KUMBLIABI OPBIHIayFa HET13
Oosbin TaOblmanbpl. Ocbl PermameHTTIH S-TapMarbiHAQ KOPCETUITeH 3 1C-KUMBbLI
HOTIIKECI MaMaHHBIH KyKartapasl CraHgapTThiH 9-TapMmarbiHIa Ke3eiTeH
TajanTapra COMKECTITH Kapaybl )KOHE aHbIKTaMa JalbIHAaybl OOJIBIN TaObLIAAbI, OJIap
ochl PerimamMeHTTiH S-TapMarbIiHAa KOPCETUITeH 4 1C-KUMBUIIIBI 0acTayFa Heri3 OOJIbIM
ta0bu1aael. Ochbl PermamMeHTTIH S-TapMarblHIa KOPCETUITEH 5 1C-KUMBLI HOTHXKECI
0oJ1iM OacCIIBICHIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET HOTHI)KECIHE KOJI KOIObI OOIbIN TaOBLIagb],
oJl ocbl PernmaMeHTTiH S-TapMarbiHIa KOPCETUIreH 5 1C-KUMBUIABI OpPBIHAAYyFa HET13
Oosbin TaObLIagbpl. Ocbl PermamMeHTTIH S-TapMarblHAQ KOPCETUITEH S5 1C-KUMBbLI
OOMbIHINIA HOTHIXKE 06JIIM OAacCHIBICBIHBIH KOJbl KOWBUIFAH HOTHXKEHI KOPCETUIETiH
KBI3METTI ajyIlIbIFa 5K0JIJ1ay OOJIbIN TaObLIA kI,

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIH/Ie KOPCETUICTIH KbI3MET OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKeplIepiHiH) e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIaTTay

7. MeMIIeKeTTiK KOPCETUIeTIH KbI3MET IPOIECiHE KAThICATBIH KYPBUIBIMIIBIK

OeniMIIenepaiy (KBI3BMETKEPJIEPIiH) Ti30eci:
1) 06niMHIH KEHCE KBI3METKEepi;

2) benim OaciublCH;

3) Oeniwm MaMaH B .

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXEeTT1 paciMaepAiH (ic-KMMbLUIIAPIbIH)
cumaTTaMac bl

1) xKepceTuieTiH KbI3METT1 allyIIBIHBIH KYXKaTTapblH KaObUIIAy >KOHE Kipic

KY)KaTTapbl KypHaJlblHA TIpKEyl KOHE KyXKaTTapJbl OeyiiM OacuibichiHA Oepyi;

2) GesiM OacCHIBICHIHBIH KY)KaTTapabl Kapaybl, 06JiM MaMaHbIHA KYKaTTapabl
6 e p e a1 1 ;

3) GeiiiM MaMaHBIHBIH KYKarTapablH CTaHIapTThIH 9-TapMmarbiHAa Ke3]1eJreH
KOMBUIATHIH TajanTapFa COMKECTITH Kapaybl KOHE Kaja ChIPTHIHAAFBI dKOHE MEKTEI
KAHBIHIAF b Jarepmiepre Xogama NalbIHIIAYBI;

4) 6emiM 0aCHIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET HOTHKECIHE KOJI KOIOBI;
5) GesiM OacuIBICHIHBIH KOJIBI KOWBUIFAH HOTUXKEHI KOPCETUIETIH KbI3METTI



anlyuesefFa Koungay.

Pacimaepain (ic-KMMBUIIApbIH) PETTUINH cunartay ocbl Permamentke 1
KOCBIMIIIACBIHA COHKeC, apOip paciM/l (1C-KUMBLUIIBI) ©TY OJIOK-CXEMACBIH/IA KOHE OChI
Pernamentke 2 KOCHIMIIAChIHA COWKEC MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KhI3METTiH
OM3HEC-TIPOLIECTEP aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETIITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH 63apa dpeKeT TopTiOimkoHe 6acka
I1a KOPCETLIETIH KhI3METTI OepymIliepMeH, COHIali-aK MEMJICKETTiK KbI3MET
KOpCeTy YZepiCiHzie aKknapaTThIK XKykeaep/i KoIgaHy TOpTiOiH cumaTray

9. CranzmapTka CoWKeC MEMIIEKETTIK KbI3MET aBTOMATTaHIbIPbUIMAFaH JKOHE
XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFbI APKbLIbI KOPCETIIMEN].

"A3 KaMTBIJIFaH oTbacemapaarsl
OanmamapablH Kaja CBIPTHIHTAF bI JKOoHE
MEKTEI JKaHBIHIAFBI Jjarepbiepae
aeMany bl YII1H KyXaTtTap KaOwingay
KOHE Konjgama oepy" MEMIEKEeTTIK
KBI3MET permaMeHTiHE
2-KOChIMIIIa

KepcerineriH KbI3MeTTi 6€pyImiHiH MEMJIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY PETTLIIIHIH CXeMaChl
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A3 KaMTBIJIFaH oTbacelmapaarsl
6aJ'IaJIapI[BIH Kalla ChIPTBIHAAT bI KIOHC
MCKTCII KAaHBIHOAF bI Jarcpoiacpnac
JeMalysbl YII1H KyXartTtap KaOwingay
KOHE Konmgama 6epy" MEMIEKEeTTIK
KBI3MET pernmaMeHTiHE
2-KOCBIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-YpAiCTepiHiH aHBIKTaMaJIBIFBI

"A3 KaMTBUIFaH 0TOachUIapAarsl OaaaapasIH Kajla CHIPTHIHAAFEI dKOHE MEKTE
JKaHBIHZIAFI JIarephJiepie ACMAITyhl YIIIH KyKaTTap KaObUiiay jKoHe jKojigaMa
6epy"
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K®Bb - KypbUIbIMIBIK-()YHKIIMOHATABIK O1pIIiK: KbI3MET OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK
OesiMiienepiHiH  (KbI3METKEpPJIEPiHIH), TYpPFBIHAApFAa  KbI3MET  KOPCETY
OPTaJBIKTAPBIHBIH, "IIIEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-ITOPTATBIHBIH ©3apa iC- OPEKETTeCyi;

. - MemnexeTTik KepceTileTiH ERIZMeTTiH DacTATYEl MeH agKTATVEL

- KEI3MeT ATVINEIHEIR HeMece KEb-Tiy ic-apereTinig aTave;

» - KEIEC 1C-2PCKETRE KOy,
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