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" ACTBIK KOJIXaTTaphiH Oepy apKbUIbI KOMa KbI3METi OOMBIHINA KBI3METTEP KOPCETYTe
ymmen3us 6epy, KaiiTa peciMzey, JIAIEeH3UHBIH TeTHYCKAIaphH Oepy" MEeMIIEKETTiK
KOPCETLUIETIH KBI3MET PErIaMeHTiH OeKiTy Typaisl

Kymin sxxoriran

Bateic KazakcTtan 00sbichl okiMAITiHIH 2014 xbinrbl 3 MaycbiMarbl Ne 136 KayJibICh.
bateic Kazakcran o6abice Oainet aenapramerTiae 2014 sxpirsl 10 mrimaene Ne 3583
oosbin Tipkenai. Kymi sxoisuiasl - bateic Kazakcran o6mabickl okiMairiniH 2015
KbUTFBI 3 KpIpKyHiekTeri Ne 240 KaynbIChIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuiasl - bateic Kazakcran o6ubickl akimairidig 03.09.2015 Ne
240 KaynbIChIMEH (QJIFALlIKbl PECMH JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeillH KYHT130€1K OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecryOnrKkachIiHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631
Oackapy Typanbl" 2001 xbutFbl 23 KaHTapAarsl, "MeMIIEKEeTTIK KOpCeTUIeTIH
Kbi3MmerTep Typaisl" 2013 xputrsl 15 cayipaeri Kasakcran PecryOnnkachiHbIH
3anaapblH OacHIbUIBIKKA ajia OTIphIN bateic KazakcTan 0OJIBICHIHBIH OKIMIIT
KAYVIJIBI ETEJI:

1. Koca 6episnin oTeiprad "ACTBHIK KOJIXaTTaphiH O€py apKbUIbl KOHMa KhI3METI
OOWBIHIIIA KBI3METTEP KOPCETYyTe JUIEH3Us Oepy, KaiTa peciMaey, TUIEH3USHBIH
TETHYCKAIAPBIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI OEKITIJICIH.

2. OchbI KayJIBIHBIH OpBIHATYBIH Oakbliay bareic Kazakcran 00JIbICH OKIMiHIH
opbiHOacapel A. K. OTery10BKa )KYKTEJICIH.

3. OchblI KayJibl QJIFAIIKbl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

ObJ1bIc oKIMI H. HoraeB

2014 xputrsl 3 MmayceiMaarsl Ne 136
Bateic KazakcTan 00JIbICH
OKIMITiHIH KayJIBICBIMEH OCKITIITeH

" ACTBIK KOJIXaTTapbIH O0epy apKbUIbI KOMMa KbI3METi OOMBIHIIA KBI3METTED

KepceTyre
JIeH3usA Oepy, KaiTa peciMaey, JIAeH3UAHbBIH TeJIHYCKAIapsH Oepy”
MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamme1 epexenep



1. "ACTBIK KOJIXaTTapblH O€py apKbUIbI KOMMa KbI3MET1 OOMBIHIIIA KBI3METTED
KepceTyTe JIUIeH3us Oepy, KailTa peciM/Iey, JTUIEH3USHBIH TeTHYCKalapbiH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MeT (OY1aH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET).

MewmutekeTTik kepceTineTiH Kbi3MeT "batbic KazakcTan 0O0IBICBIHBIH aybLT
IIapyanbUIBIFRI 0aCKapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeci (Oy1aH opi - KepCeTiIeTiH
KbI3METTI Oepyi), Opan Kanachl, K. AMaHX0JI0B Keliieci, 75 Y MEKeHKaibl
OoiibiHIIIa OpHANacKaH, Tenedonnapel: 51-27-42, 51-10-65, connaii-ak 3aH]1bl
TYJIFAaHBIH (OY/1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3METTI TYIIbI) SJEKTPOHIBIK ITUMPIBIK
KonTaHOackl (Oynan opi - D1K) 6onran xarnaiina www.egov.kz "271eKTpOHIbIK
ykimet" BeO-nopTaisl (Oyaan opi - moprtan) apkbuibl, Kazakcran PecmyGnukacsr
Yximetinig 2014 sxpinrbl 28 akmanaarbl Ne 160 "ACTBIK KoaXaTTapblH O€py apKbLIbI
KOHMa KbI3MeTi OOMBIHINIA KBI3METTEP KOPCETYTe JINIICH3US Oepy, KaiTa peciMmey,
JUIEH3USHBIH TEIHYCKAJIAphIH Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIH
OeKITy TypaJsbl" KayJbICBIMEH OEKITUIreH "ACTBIK KOJIXaTTapblH Oepy apKbLIbl KoiiMa
KbI3MET1 OOMBIHIIIA KBI3METTEP KOPCETYTe JILIEH3US Oepy, KalTa pecimey,
JIUIEH3USHBIH TEJTHYCKAJIapbIH Oepy'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHapThIHA
(OymaH opi - CTaHIAPT) COMKEC KOPCETUIETI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3METTIH HBICAHBI - AJIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — aCThIK KOJIXATTaphIH Oepy apKbLIbI
KOiiMa KpI3MeTi OOMBIHINIA KBI3METTEP KopceTyre JuleH3us (OyaH opi - JINLEH3Us),
KaiiTa peciMey, JTUIEH3USIHbIH TEIHYCKAChl HE CTaHAApTHIHBIH 10-TapMarbiHaa
KO3JIEJITeH JKaF/Aaiapaa *KoHe Heri3aep OoibIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAeH
0ac TapTy TypaJibl 1ameni xkayan (Oyaan opi — 0ac TapTy Typasibl JoJIEIIl sKayarl).

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoLeciHAe KYphUILIMABIK OoiMmenep (
KbI3METKEpIIEp)
MEH KOPCETUICTiH KbI3METTi OepyIiHiH ic-KUMBUI TOpTiOiH cHIIaTTay

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OobIHIIA paciM/Ii (1C-KUMBLLIBI) OacTayra
HeTi3/1eMe:

MOPTaJI aPKBIIbI, KOPCETIICTIH KbI3METTI anymbIHbIH D1[K-MeH KyamaHIbIpbUIFaH
ANEKTPOHBIK KYKAT HBICAHBIHIAFHI cypay OOJIbIN TaObLIA b,

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIire oTiHil OepreH Ke3/e CTaHIapTThIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OTIHIII OOJIBIN TAOBLUIAEL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHIAYIbIH Y3aKThIFbI:

JUIEH3Us OEpreH Ke3Je:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI



ATyIIbl CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbIHa KOPCETUITEH MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KaXETT1 Ky>KarTapsl (Oy1aH opi — KyXKaTTap) ycbiHFaH coTTeH Oacran 30 (0TbI3)
MUHYT ilIiHIe KaObUIIAyabl 5KOHE OJIap bl TIPKEY KypHAIbIHA TIPKEY/I KY3€ere
achIpaJibl.

HoTtmxeci — kepceTiieTiH KbI3METTI OepyITiHiH OacIIbIChIHA KY)KaTTapabl KapayFra
JKOJI TN b,

2) KepcCeTIeTIH KbI3METTI1 OepyIIiHiH O0acibIChl 4 (TOPT) carar 1MIIH/E
KyKaTTap bl Kapaiabl >KOHE KOPCETIIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHJIAYIIBICHIH OeTIeH 1.

Hormxeci — MEMITEKETTIK KbI3METTi KOPCETY YIITIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH JkKayalnThl OPBIHIAYIIBICIHA KY)KAaTTap bl KO I IbI;

3) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH 2 (€K1) )KYMBIC KYHi1
1IIHAE YCHIHBUIFAH KY>KaTTap/AblH TOJBIKTHIFBIH TEKCEpE/l. ¥ ChIHBUIFaH KY>KaTTapAblH
TOJIBIK €MECTIT1 (PaKTiCl aHBIKTAJIFaH JKaFJaiga KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
YKayanThbl OpbIHAAYIIBICH OTIHIIITI OJIaH Opi KapayaaH 0ac TapTy Typajibl JJIeIIl
JKayanTbl TalbIHIaiIbl. ¥ CHIHBUIFAH KY)KAaTTap TOJBIK OOJIFaH karaaiiaa 6 (anTsl)
YKYMBIC KYHI 1IIHJE TYCKeH KY)KaTTapMeH TaHBICHII, JINIICH3USHBI HEMece 0ac TapTy
TypaJIbl JOJICIIJII KayanThl TaibIHIaiIblI.

Hotumxeci — kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA TUIIEH3USIHBI HEMECe
0ac TapTy TypaJibl ISJIEN/I1 XKayanTbl KOJ KOO YILIH XKOJIJaNIbL;

4) KepceTiNeTiH KpI3MEeTTI OepyIIiHiH 6acmbichl 1 (0ip) )KYMBIC KYHI iMTiH/IE
JUIEH3UAFa HeMece 0ac TapTy Typalibl IQJIEN/l JKayanka KO KOS

Hotukeci — KopceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KO KOWbUIFaH
JUIEH3USHBI HeMece 0ac TapTy Typalibl AQJIENI1 KayanThl AKOJIJANIbL;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymisira 30 (OTHI3) MUHYT 1IIIH]IE JTUIICH3USHBI HEMece 06ac TapTy Typasibl ISJe i
KayanTbl Oepe/.

Hotmxkeci — kepceTiieTiH KbI3METTI1 alyIIblFa JIMLIEH3USIHBI HeMece 0ac TapTy
TypaJibl JOJIEIII JKayarThl Oepy.

JUICH3USHBI KaliTa peciMiey Ke3iHe:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIbl KyXKaTTapAbl YChIHFaH coTTeH O0actan 30 (0ThI3) MUHYT 11I1H/Ie KaObLIAay bl
YKOHE OJIap/Ibl TIPKEY JKypHAJIbIHA TIPKEY/ll KY3ere achlpaibl.

Hotmkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChiHA KapayFa
JKOJI TN b,

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH O6aciibichl 1 (01p) )KyMbIC KYHI 1IIIHIE
Ky>KaTTap/Ibl Kapan bl ’oHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OEPYIIIHIH KayarThl
OPBIHJIAYIIBICHIH OeITUICH 1.

Hartmxeci — KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIayIIbICEIHA



KyKaTTap/ibl MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KOJIIANIbI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICH 5 (0€C) HKyMbIC
KYHI 1IIHIe TYCKEH KY>KaTTap bl Kapaibl )KoHE JIMIICH3USIHBI KalTa peciMIe/i
HeMece 0ac TapTy Typalibl IJICI I KayanThl TalbIH Il bl

Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChiHA KaldTa peciMIeNreH
JUIEH3USHBI HeMece 0ac TapTy Typasibl ISJIEN/I1 dKayanThl KOJ KO YILIH KOJIJanIbI;

4) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIiHiH O6acmbichl 1 (01p) )KyMBIC KYHI 11IIHJIE KaiTa
peciMIeNTeH JUIeH3usAFa HeMece 0ac TapTy Typasibl I9JIel )KayarKa KOJI KOSIIbI.

Hotmxeci — keHcere KoMl KOMBIIFaH KalTa peciMIeNTeH JTUIIEH3UAHbI HeMece Oac
TapTy TyPaJbl JOJIEII1 KayarThl )KOJTaiIbl;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1
amymisira 30 (0TBI3) MUHYT 1IIIHJIE KaTa PECIMIENTEH JIUIICH3UIHBI HeMece 06ac TapTy
TypaJIbl JJIEIIJII KayarnThl Oepe/i.

Hartmxeci — KepceTineTiH KbI3METTI alylIblFa KaiiTa peciMIENreH JULEH3UHbI
HeMece 0ac TapTy Typasibl I9JIETl )KayanTsl Oepy.

JIMIICH3USHBIH TETHYCKAChIH OepreH Ke3/e:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbl KyXKaTTapAbl YChIHFaH coTTeH Oactar 30 (0ThI3) MUHYT 1lIiH/E KaObLIAaY bl
KOHE OJIapJIbl TIPKEY KypHAJIbIHA TIPKEY/ll KYy3ere achlpaibl.

Hotmxeci — kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyITiHiH OaclIbIChIHA KYXKaTTap bl KapayFra
YKOJIJaiIbl;

2) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH O6aciibIchl 4 (TOPT) carar iIiHJIe
KyKaTTap/bl Kapaiibl )KoHEe KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanThl
OPBIHJIAYIIBICHIH OeITICHII.

Hartmxeci — MEMITEKETTIK KbI3BMETTI KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH jKayalnThl OPBIHAYIIBICEIHA KY>KAaTTap Ibl KO I IbI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OpbIHAAYIMIBICH 1 (01p) KyMBbIC
KYHI 1IIIHJ€ TYCKEH KY)KaTTapAbl Kapan bl ®KoHE JTUICH3USHBIH TEITHYCKAChIH HEMece
0ac TapTy TypaJibl ASJIEN/1 KayanThl JalbIHIaNiIbI.

HaTtumxeci — KepceTieTiH KbI3METTI OepyLIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOO YIITH
JUIEH3USHBIH TEJIHYCKACHIH HEMece 0ac TapTy Typalibl AQJIEJ/Il JKayanThl dKOJIJANIbI;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH O0acubIchl 4 (TOPT) carar 1MIIH/E
JUIEH3USHBIH TEJIHYCKAChIHA HEMece 0ac TapTy Typalibl IQJIEN/l JKayanka KO KOSIbL.

Hotmxkeci — KeHcere KoJl KOMBIIFaH JIMIICH3USIHBIH TEITHYCKAChIH HemMece 0ac TapTy
TYPaJbI IOJEII KayarThl KO A Ibl;

5) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1
anymbira 30 (0ThI3) MUHYT 1HITIHE JTUIEH3USHBIH TETHYCKAChIH HeMece 6ac TapTy
TypaJIbl JJIEIIJII JKayanThl Oepe/i.



Hortuxeci — KopceTineTiH KbI3METT] alylIbIFa JTUICH3USHBIH TEIIHYCKACHIH HEMEece
0ac TapTy TypaJsibl JOJIEII1 )KayarnThl Oepy.

3. MeMieKeTTik KbI3MET KOpCETy MPOLECiHe KYpEUTHIMABIK, GemmMmenep (
KBI3METKEpIIEp)
Me€H KOpCETLIeTiH KBI3METTi OepymiHiH e3apa ic-KUMBLUI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIIIeNep/iH (KbI3MeTKepIIepiH) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHBbI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBHUTBIM/IBIK
Oemimitenep (KbI3METKEpIIEP) apachlHIaFbl paciMaepiiH (1C-KUMbUIIAP IbIH)
PETTUIITHIH CUITaTTaMachl 9pOip pACIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) OTY OJIOK-CXEMACHI
JTUIEH3USHbI Oepy Ke3iHAe "ACThIK KOJIXaTTapblH Oepy apKbUIbl KOMMa KbI3METI
OOWBIHIIIA KBI3METTEP KOPCETYTE JUIEH3US Oepy, KaiTa peciMey, TUICH3USTHBIH
TETHYCKaIapbIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHTiHiH (0y1aH api -
peraamenT) |-KOChIMIIAChIH/A, TUIEH3UAHBI KaiiTa peciMey Ke31He perjiaMeHTTiH 2-
KOCBHIMIIIACBIH/A, TUIEH3USIHBIH TETHYCKACHIH Oepy Ke31H/e perIaMeHTTIH 3-
KOCBIMIIIACBIHA KOPCETIITEH.

4. XanbIkKa KbI3MET KOpCEeTy OpTaILIKTapEIMEH XKoHe (HeMece) e3re e
KOPCETUIETIH

KBI3MeTTi OepymiiiepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETY

MIPOIIECiH/Ie aKIApaTTHIK, XKYiHellepi nainanany TopTiOiH chumarray

8. ITopTas apKbLJIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETLIETIH KbI3MET
Oepylii MEH KOPCETUIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH PociMAEPiHIH (1C-KUMBUIIAPbIHBIH)
PETTUIIIH CUIATTaY:

1) kepceTinerid Kpi3MeTT! anymibl DK Tipkey KyoniriHig KeMeriMeH mopTaija
TIPKEIY /Il XKY3€re achblpaibl, OJ1 KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHbIH KOMIIBIOTEPIHIH
UHTEPHET-Opay3epiHie cakTaaasl (MopTaiaa TipKeJIMereH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIbUIap YIIiH )KY3€re achbIpblaibl);

2) 1 mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyITBIHBIH KOMITBIOTEPiHIH
uHTepHeT-0pay3epine DK Tipkey Kyamiri xajaraHajbl, KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIIbl
MEMJIEKETTIK KOpCETLIETIH KbI3METTI ajly YIIiH MOopTaia NapoJibsl €Hri3y mpouect (
aBTOpHU3aIMsIIAYy MPoILeci);



3) 1 mapT — nmopranaa OuzHec-cokecTeHAIpy HOMIpiHiH (Oyaan api - BCH) nemece
Keke colikecTeHaipy HeMipiHiH (0ynan api - 2KCH) norui xoHe napoJii apKblUIbl
TIPKEITEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIllbl TYPaIbl MOIMETTEPIIH AYPHICTHIFBI
TEeKCepiyi,;

4) 2 mpotiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyUIbIHBIH MATIMETTEPIHIC
KeMIITUTIKTEePI1H 00JIybIHA OalIaHBICTHI ITOPTAJIa aBTOpU3AIIUsIIayJaH Oac TapTy
TypaJbl Xabapiama KaJlbIITaCThIPbUTYHL;

5) 3 mpotiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] JIyIIbl OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI TaHJ1ayhl, SKpaHFa KbI3MET KOPCETYre apHajaraH
CYPaHBIC HBICAHBI MIBIFYhI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIITBIHBIH HBICAH]IbI OHBIH
KYpPBUIBIMBI MEH YJITUTIK TalaNTaPbIH €CKEPE OTHIPHIN TOIATHIPYHI (MAIIMETTED EHT13Y1),
Cypay HbICaHbIHA JIEKTPOHABIK TYPJE KOKETTI KY)KaTTapabl TIpKeEyi;

6) 4 ipotiecc — "IMEKTPOHABIK YKIMETTIH'" TojeM nutto3inae (oynan opi - DY TII)
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METKE aKbl Tejey, Oy/1aH Keiid Oy aknapar "
E-nmunensusnay" MemMIIeKeTTIK AepeKkTep 0a3achl akmapaTThiH Kykhecine (OyaaH opi - "
E-muuensusinay" MJIb AX) kenin Tyceni;

7) 2 mapt — "E-nmunensusay" MJIb AXK-1a MeMIIeKeTTIK KOPCETUIeTIH KbI3METTI
KOPCETY YILIH TeseM (PaKTICIH TEKCepy;

8) 5 mpouecc — "E-munensusuray" MJIb AXK-1a MeMIICKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
KOPCETY YILIH TeJIEeMHIH 007IMayblHa OailIaHbICThI CYPATHUIBIIT OTHIPFAH MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl JAJIEJ/l xKayall Typaibl Xxabapiama
KaJIBIITACTBHIPBLITYBI;

9) 6 mpotiecc — cypayabl KyaJaHbIpy (KOJ KO0) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
anmyursl DLIK Tipkey Kyomirid TaHIaybl;

10) 3 mapt — noptanzaa S1K Tipkey KyaliriHiH KOJAaHbLTy Mep3iMi )KoHE Kepi
KalTappuTraH ((KOMBLUIFaH) TIPKEY KyQIIKTEpiHIH Ti3iMiHAE 00JIMayhl, COHa-aK
cypayna kepceruired BCH nemece JKCH, DIIK Tipkey kyanirinae kepcetiiren bBCH
Hemece JKCH apachiHmarsl MOIMETTEPAIH COMKECTITI TeKCepTyi;

11) 7 npouiecc — kepceTuIeTiH KbI3MeTT1 aityibIHbIH D1K-HbIH pacTaiiMaybiHa
OailJIaHBICTBI CYPATBUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typabl
TIOJIETII JKayall Typajibl xabapiama KaJbllTacThIPbLTYHI;

12) 8 mpoiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YIIIH TOATHIPbUIFaH
Cypay HBICAHbIH (EHT13UINeH MAITIMETTEP/I1) KOPCETUIECTIH KbI3METT1 amymibiHbIH DK
KOMETIMEH KyoJIaHIbIPy (KOJ KOI0);

13) 9 mpotiecc — NMEKTPOHIBIK KY>KATTHI (KOPCETIIETIH KBI3METTI ayIIbIHBIH
cypaybin) "E-nmuniensusnay" MJIb AXK-ne Tipkey »oHe cypayabl "E-nunen3usiiay”
M/Ib AK-ne enaey;

14) 4 mapt — KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIil KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
OUTIKTUTIK TaJanTapblHa KOHE JTMUEH3HUSHBI Oepyre Heri3eMelepre COMKeCTIrH



TeKCepyi;

15) 10 nponecc — "E-nunenzusinay" MJIb AXK-na kepceTiyieTiH KbI3METTI
QTYIITBIHBIH MOTIMETTEPIH/IC KEMIIUTIKTEPIIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYPATHLIBII
OTBIPFaH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl JoJIEII1 JKayall
TypaJbl Xabapiaama KaJlbIITaCThIPbUTYBL;

16) 11 nporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIllbl MOPTaNIa KaJbINTACTHIPIIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH (3JIEKTPOHBIK JTUIIEH3USHbI) aJTyHhl.
DNEKTPOHBIK KY>KaT KOpCceTUIeTiH Kpi3MeTT1 Oepyminig 1K maiinanana oTeIpbIn
KaJIBIITaCTHIPBLIA IBI.

9. ITopTtan apKbpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE aKIMapaTThIK
KyHenepai KoJiJaHy TOpPTIOIHIH CUIIaTTaMachl OChI PErJIaMEeHTTIH 4-KOChIMIIIAChIHAA
KOPCETUITEeH.

10. KepceTisieTiH KbI3METT1 O€pyIIli apKbUIbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
KOPCETY KE31HJErl KOpCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH OTIHIII Oepy KoHE paciMAepIiH
(IC-KUMBLIAAPABIH) PETTUIITTH CUTIATTaY:

1) 1 mponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Kopcey yiuiH "E-nmunensusuiay" MJIb AX-ne norun xoHe
MapoJibJii €Hri3e1 (aBTopu3alusiay npoueci);

2) 1 mapTt — J0ruH x9He napoib apkbuibl "E-nmunensusnay" MAb AX-ne
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OpYIIiHIH TIPKEJITeH KbI3METKEP1 TYpajIbl MAIIMETTEPAIH
TYPBICTBIFBI TEKCEPLTYi;

3) 2 mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIli KbI3METKEPIHIH MOJIIMETTEPiH/IC
KEeMILTIKTepA1H 00aybiHa OaitianbicThl "E-munensusiiay" MJIb AXK-ne
aBTopM3aIMsIay/laH 0ac TapTy Typaibl Xadapiiama KaJlbITaCThIPbUIYHI,

4) 3 npouecc — KOpCeTIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KbI3METKEP1 OChI PETIAMEHTTE
KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaHaybl, IKPaHFa MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYIe€ apHaIFaH CYPAaHbIC HBICAHBI IIBIFY XKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIBIHBIH MAJIIMETTEPIH
€HT13Y1;

5) 4 npouecc — "eKTPOHABIK YKIMETTIH" 1utto31 (0yaan api - DY) apkpuist "
Kexke Tynranap" MemiekeTTikK Aepekrep KopbiHa (oynan opi — KT MJIK) nemece "
3anapl TyIFaap” MEMJIEKETTIK JepekTep KopbiHa (0ynan api - 3T MJIK) kepceTineTin
KBI3METTI alyIIBIHBIH MOJIIMETTEP1 Typasbl Cypay KO AaHaIbl;

6) 2 wapt — KT MK nemece 3T M/IK kepceTiieTiH KbI3METTI aTyIlbl
MOTIMETTEPiHIH 00Tyl TEKCEPLITYI;

7) 5 mpouecc — KT MJIK nemece 3T M/IK-na kepceTisieTiH KbI3METT] aTyIIIbl
MONIIMETTEPiHIH OoMMaybIiHa OalIaHBICTHI MATIMETTEP/1 aTyFa MYMKIHIIKTIH
YKOKTBIFBI TYpaJibl Xa0apiiaMa KaJIbITaCThIPBLTYI;

8) 6 mpolecc — cypay cally HbICaHbl Kara3 TYPIHIEr1 KyKaTTapAblH O0IybI Typasibl



Oenrici 6ap OOJIriHIE TOATHIPHUTYHI XKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIiliHIH
KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIllbl YChIHFAH KaXKETT1 KY>KaTTap/bl CKaHepIeyl
YKOHE OJIap/Ibl CYpay HBICAHBIHA JKAJIFAYHhI;

9) 7 nponecc — "E-nmunensusuiay" MJIb AXK-na cypaHbICThI Tipkey koHe "
E-munensusinay" MJIb AX-1a kpi3meTTi oHIIEY;

10) 3 mapt — KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIil KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
OUTIKTUTIK TaJanTapblHa KOHE JTMUEH3HUSHBI Oepyre Heri3eMelepre COMKeCTIrH
TeKCepyi;

11) 8 mpouecc — "E-nunenzusanay" M/Ib AXK-na kepceTuieTiH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH MOTIMETTEPIH/IC KEMIIUTIKTEP/IIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYPATHLIBII
OTBIpFaH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl JoJIEII1 JKayall
Typaisl xabapiiaMa KaJlbIITaCThIPBLTYHI;

12) 9 nponiecc — kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anynisl "E-nunensusnay" MJIb AXK-na
KAJIBINITACTBIPBUIFAH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKECIH (DJIEKTPOHIBIK
JUIEH3US) aTybl. DIEKTPOHIBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyYIIiHIH YOKIIETT]
TyiraceiHbiH DK mailinanany apKbUIbl KaTbIITaCTHIPBLIA L.

11. KepcerisieTiH KbI3METT1 OepyIili apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MPOLIECIHIE aKMapaTThIK KYHeJIepl KoagaHy TOpTiOiHIH HAKThl CUITATTaMachl OChI
PETJIAaMEHTTIH 5-KOCHIMIIIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMAEP/IIH (1C-KUMBLIIAPIbIH)
PETTUIITH, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMbUIAAPBIHBIH TOJIBIK CUITATTaMAChl OChI PETIaMEHTTIH
6-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTY I1H OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLIEII.

13. MemieKkeTTiK KbI3METTEP/Il KOPCETY Macenenepl OoMbIHIIIA KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIIep/IiH XKoHE (HEMECE) OJIapIbIH Jaya3bIM/Ibl a1aMIapbIHBIH
HIeIIM/IEpiHE, OpEKETIHE (9PEKETCI3IriHE) MaFbIMIaHy CTAHAAPTTHIH 3-06I1MiHe
COMKEC JKY3€Ere achIpbLUIA/IbI.

" ACTBIK KOJTXaTTapbiH Oepy
apKBUTBI KOMa KbI3METi OOMBIHIITA
KBI3METTEp KOpCeTyre JUIECH3Us
Oepy, KaiiTa pecimaey,
JIUIICH3USHBIH TeJHYCKaIapbiH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTIIeTiH
KBI3MET periaMeHTIHe
1-kochIMIIIa

JIvmen3ua Gepy kesiHaeri op6ip paciMHiH (iC-KEMBUIABIH) Y3aKTHEFBIH KOPCETE
OTHIPHIL,

KYPBUIBIMIBIK, Oemiminenep (KbI3METKEPIIEp) apackHAAFHI paciMACPIiH (
1C-KAUMBLIIAP/IbIH)



PETTLUIHIH CHIIaTTaMackl 9pOip paciMHIH (iC-KUMBLUIIBIH) OTY
Omox-cxemach

EepoaTineti= saraseeTi Geprymmies sy opseey e D et aopumes ©yEE Tmese

Eepoarineti= sprauesTi Geprymiein *| poromrTram wmEaTTADZMN TONMKTMINN TEKCEpRTI.
Tacmreces 4 (TopT) carar imiems
sarneTT] Bepn e sryanrTr = = =
m‘mﬁoﬁ Eml.rmlm. ¥ ChITHTIIAN ECEATTADINTN TOMRI SAHGTIT ¥ oA ErEaTTap TonmE fonran
k g aETiE amETATAE Eanafn KapcLTiTaT et 6 (AT e oy i
nwTTi Depy e ey AT op Ry TTGE TYTXEE XEATTAPARM TASKITIIT,
T aTimimT o spd Kapayaas Gac TApTY TPAms TN MEM IS GAC TAPTY TYpAmE
FATENOl ALTANTH Tafsanadimr SATennl Ly AnTH Tafeanadimer
Fepoarineti= samserTi ey i xamce * 5
ASILAAN KADCUTINGTIN MAkERGTTIE
FMIMNETTI EFPCSTY VINIE XARGTTL * *’
EFEATTARTAl poamran ceTTeE facran 3l Kepoarineris samaur Gapymmisir Sacmmer 1 (fip) a3 aym isinng mmarsmes
(DTHE]) aumyT bmire KaBAmOEYAM Fema Mearecs Gac TAPTY TYPLTM AEEAN EAVADA KON ELLEE
COEAETE TENEY ETTHETMNN TPRATE
ACRRTE ACHEAMEL

Eepoimineti=  pumaerTi  Sepyommis
marce om0 [omed) ammT

Imirse ERpCATIMaTIN EBCEETTT
ATyIIEEE DIEEITHM melacs  Gac
TEPTY TJPANN JANATEl  EEVAOTE
Gapani.

Elepcarimamin xhmmeaTTi
amym

" ACTBIK KOJIXaTTapbIH Oepy
apKBUIBI KOWMa KbI3METi OOMBIHIIIA
KBI3METTEP KOPCETYTe JIUICH3HS
Oepy, Kaiita pecimaey,
JUICH3USHBIH TeTHYCKaJIapsiH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET pPeryiaMeHTiHE
2-KOChIMIIIa

JIuneH3uAHEI KaiiTa peciMaey ke3iHaeri opOip pociMHiH, (1C-KHMBLUIIHIH)
Y3aKTHEFBIH

KepCceTe OTHIPHII, KYPRUIBIMALIK 6emimMimenep (KbI3METKEPIIEp) apaChIHAAFbI
paciMaepain

(ic-KMMBUIAApABIH) PETTLUIITIHIH CHIIATTaMAackl op0ip pociMHIH (iC-KUMBLUIIBIH)
ery

6IoK-cxemachl



KapreTimeTi KEIZMETTI SRpYINHE
Gacnrkeckr 1 (BIp) EyME EYE inrage
KESATTAPIN KAPAETE EaEs
KEPCOSTINETIH ERIIMETT] SepyuriHiE
EAFANTE OPEESTVIEICEIH Serinedmi.

T

KeprerimeTix KEIZMETT] GRpYILHD
EAVANTH OPREIIVIIEICE 3 {§2C)
EIFMEC EYHI IDIEDE TPCREH
KESATTADR KAPAETE EAEE
THIRHEZEIHE! FAHTE PeriMaedai Eamece
52C TAPTY TYDATsl JRRELl EayanTH

= w

KeapreTimeTi KRIZMETT] GRpYILHIE
NEECE MAMAEE KECETITETIH FRZMeTT]
MY IOEL KISKATT2PE] YOEHFAH [3TTEH
gacran 30 (oreT) MEHYT imiEze

KepretineTiy KRIEMeTT] SEpYUHHIE
Gacureecer 1 (Bip) EyEIC EVEI inrimze
EAHTA pecilMIanTes THIEHIHAFE
HEMECE GAC TAPTY TYPATH Jalamm
EXyANEZ BT EQSTEL

KASEITTAYAE! HEHE Q7APOE TipRey
EYPHANEIHA TIPESYIL EYEETe
ACEIPATE. KapretimeTi KRIEMETT] GEpYILIH
KEHCE MAMIAHE KBJCETITeTiH KREMeTT]
amymelFa 30 (0TeE) MEHYT IDHOE

KANTA pecikiTanTen THITSHIHTHEL

HEMECE GAC TAPTY TYPATH FATSMm
EAyANTH Gepedi +

KeprerimeTin EREMETTI
ANy IIE

" ACTBIK KOJIXaTTapbIH Oepy
apKBUIBI KOWMa KbI3METI OOMBIHIIIA
KBI3METTEp KOpCeTyre JUIEH3HS
Oepy, Kaiita pecimaey,
JIUIIEH3USIHBIH TETHYCKAIAphIH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

JIuneH3uAHBIH, TeTHYCKACHH Oepy Ke3iHzeri opOip pociMHIH (iC-KUMBLIIABIH)
Y3aKTHEFBIH

KepCceTe OTHIPHII, KYPRUIBIMALIK, 6emimMimenep (KbI3METKEpIIEp) apaChIHAAFbI
paciMAepaiH

(ic-KMMBLIAApABIH) PETTLUIITIHIH CHIIATTaMAackl 9p0ip pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH)
ery

61oK-cxemMachl



KopretimeTin  ¥RIZMETTI BEpVINIEIH
gacnmecer 4 {Tepr) casar OmiHge
KYEATTARAR EApAHIE HAEHE

KapretimeTi KRIEMETT] SEpYILIH
EIYANTE OPRESAYILICE! 1 {Gip)
ATEMELC EYHI IOIKIE TYCKEH

EKBDCSTINETIH  EREMBTTI  BEpVINIEIH
EAYANTE OPRIESAYIIEICEIH GENTineH.

T

KeprerimeTiy XRIZMETT] SRpYULNHDE
KEHCE MAMAEE KEQCETITLTIH FREMeTT]
ATy IIET KISKATT2PE] YOEHFIH [3TTEH
gacran 30 (orez) MEHYT imiEge
KASEITTAYVAR! HAHE ONAPARL TipHey
EYPHANEHA TIDEYAL HyzeTe

2cHpam.

Kapcerinetia EamMerTi
ANYIEE]

SYEATTAPIE KAPAETL EAEe

NRIEHEEAHEI TRTYCEACEH HEMErs

§ac TAPTY TYPATE JRRLTL EXYALTH
B M

KapretineTid KREMETT] SEpVILHHE
KEHCE MAMIHH KEJCETITeTiH KREMeTT]
amymeFa 30 (0TEE) MEEYT IDHIE
THIRHEEAHEIH TRMHYCEACEIH HaMare
§2C TAPTY TYPAthl DRReNMl EayamTH |
Gepesi

KeprerineTis keranerTi Eep:.'miaa
GAcNkeCE 4 {TepT) CaFAT MmiHme
THIEHEEIHEH TRMHYCEACEHA ESMare
GaC TAPTY TYDATE DRNEAT EAYAMER
KT KDETEL

"ACTBIK KOJIXaTTapblH Oepy
apKBUTBI KOMa KbI3METi OOMBIHIIIA
KBI3METTEp KOPCETYTe JUICH3US
Oepy, Kaiita pecimaey,
JUICH3UAHBIH TeTHYCKaJIaphiH Oepy’
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH
KBI3MET PEriaMeHTIHE
4-xocsIMIIa

IToprai apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy IMpOoILeciHie aKnapaTThIK
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" ACTBIK KOJIXaTTapbIH Oepy
apKBUIBI KOWiMa KbI3METi OOMBIHIIIA
KBI3METTEP KOPCETYTe JTUIICH3US
Oepy, Kaiita pecimaey,
JIMIIEH3USIHBIH TEITHYCKAIAphiH Oepy"



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe
5-KochIMIIa

Kepcerineria KbI3MeTTi 6€pyImi apKbLIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
IpoIeCiHze
aKmapaTTHIK XKyHeJepai KojgaHy TopTioi
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" ACTBIK KOJIXaTTapbIH Oepy
apKBUIBI KOHMa KbI3METI OOMBIHIIIA
KBI3METTEp KOpCeTyre JUIEH3Hs
Oepy, Kaiita pecimaey,



JIMIEH3MSIHBIH TEIHYCKaNapbiH Ooepy"
MEMJIEKETTIK KOPCeTiJIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe

6-KOCBIMIIIA

" ACTBIK KOJIXaTTapbIH O0epy apKbUIbI KOMMa KbI3METi OOMBIHIIA KBI3METTED

KepceTyre

JmIeH3usA Oepy, KaiTa peciMaey, IMIeH3UAHBIH TeIIHYCKaIaphH Oepy"
MEMJICKETTIK KbI3MET
KOepCeTyiH OM3Hec-IIponecTepiHiH, aHBIKTaMaJIBLIFEL
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