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Typu3Mm canmackHIaFsl MEMJICKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3METTEPAIH CTaHAaPTTapbIH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran
Kazakcran PecnyGaukacel MHBecTULIMSUIAD skoHE laMy MUHUCTPIHIH 2015 KbIIFbI 28
coyipaeri Ne 495 Oyitpoirel. KazakcTtan PecnyOaukachiHBIH OUJIET MUHUCTPIIITIH]IE
2015 xbuer 8 mrimaeae Ne 11578 Goxwein Tipkenmi. Ky xoibuiasl - Kazakcran
Pecniy6nukacel Monenuer sxoHe crnopT MUHUCTPIHIH 2020 kbUtEbl 29 Mamblipaarb! No
156 OyiipbIFbIMEH.

Eckepty. BylpbIKThIH KYIIIi )KOHbULIB - KP MoneHueT %oHe cCriopT MUHHUCTPIHIH
29.05.2020 Ne 156 (pecmu xapusiylaHFaH KYHHEH KEei1H KYHTI30€iK KUbIpMa O1p KYH
OTKEHEH KeWiH KOJJaHbICKa €HT1311e/11) OYUpBIFbIMEH.

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakctan PecnyOnukacbiHblH 3aHbl 10-0a0biHbIH 1) TapmakiiacblHa COMKeC
BY¥HBIPAMBIH:

1. Koca Gepiir oThIpFaH:

1) ocbl OyMpBIKTHIH 1-KockIMIIackiHa caiikec "TypHCTIK OnepaTOpbIK KbI3METTI (
TypOTIEPATOPIBIK KBI3MET) KY3€Te achlpyra JHICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapPThI;

2) ocbl OYMPBIKTHIH 2-KOCBIMIIachIiHA coiikec "TypHCTiK aKmapaTThl, OHBIH 1MITHIE
TYPHUCTIK 9JIeyeT, Typu3M OOBEKTUIEpl MEH TYPUCTIK KBI3METTI KYy3€re achIpaThiH
TYJIFaJIap Typasibl aKknapaTThl Oepy" MEMJIEKETTIK KOpPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThl
OEKITLICIH.

Eckepry. 1-tapmaxka e3repic enrizuiai - KP MuBectunusiiap xoHe namy
MUHUCTPIHIH M.a. 26.11.2015 Ne 1112 (anramkbl pecMu )apusulaHFaH KYHHEH KeiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €Hr1311e/11) OYHpbIFbIMEH.

2. Kazakcran Pecnybnukacer MTHBecTUIIHSIIIAD JKOHE TaMy MUHUCTPIITiHIH Typu3m
UHIyCTpHsCH aenaptamenTi (O.E. MamakaHoBa):

1) ocer OyiipeikThl KazakcTan PeciyOnukacel OaiieT MUHUCTPIITIHAEC MEMIIEKETTIK
TIpKEY/Ii;

2) ocwl Oyiipeik Kazakcran PecryOnukacsl Oi1€T MUHUCTPIIITIHIE MEMIIEKETTIK
TIpKENTeHHEH KeWiH KyHTI30eJiK OH KYH 1IIiHe OHBIH KelllipMeIepiH Mep3iMal Oacma
OachlIBIMIApbIHAA JKoHE "OnuleT" aKmapaTThIK-KYKBIKTBIK JKyHeciHe pecMmu
Kapusuiayra xxioepy/i;



3) ocel OyiipeikTel Kazakctan PecryOnmkacel MHBecTunmsinap koHE namy
MUHHUCTPJITIHIH ~HMHTEPHET-PECYPChIHAA JKOHE MEMIJICKETTIK OpraHjapIblH
UHTPAHET-TIOPTAIIBIHIA OPHAIACTHIPY/IBI;

4) ocwl OyipeiKk Kazakctan PecryOnukachl O1eT MUHUCTPIIITIHIE MEMJIICKETTIK
TIpKEJITeHHEH KeWiH OH >kyMmbic KyH1 iminne Kaszakctan PecnyOnukacs
WNuBecTunmsiiap xoHe 1aMy MUHHCTPJIITIHIH 3aH JAenapTaMeHTIHE OChl OYHPBIKTHIH 2-
TapMarblHBIH 1), 2) ’xoHe 3) TapMakwajiapblHAa Ke3JeJreH IC-IIapaaplblH
OPBIHIATYBI TyPaibl MOJIIMETTEPA1 YChIHY/IbI KAMTaMaChI3 €TCIH.

3. Ochl OYUPBIKTBIH OpBIHIANYBIH Oakblay >KETEeKIIUIK eTkeH KazakcTtan
PecniyOnukacweiapie HBECTUIIMSITIAD JKOHE J1aMy BUIIE-MUHUCTPIHE )KYKTEIICIH.

4. Ocpl OYHpPBIK pecMU sKapUsJIaHFaH KYHHEH KeH1H KYHTI30eliK )KublpMa O1p KYH
OTKEHEH KEWiH KOJJaHBICKA CHT131JIe/Ii.

Kazakcran Peciy6nKachIHBIH
UHnBectunusmap »xoHe JaMy MHHHCTPI

"KEJICIJIII"

Kazakcrtan PeciyOnukachIHBIH
¥ ATTHIK S)KOHOMHKAa MHHHUCTP1
E. JlocaeB
2015 xbU1FBl 4 MayChIM

O. HcekerieB

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
WHBecTHUsIIAp JKOHE JaMy
MHUHHCTPIHIH
2015 xburrbl 28 cayipaeri
Ne 495 OyiipbIFpiMeH
OekiTial

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIEpaTOPIIBIK KBI3MET) XKYy3eTre
achIpyra JIMIeH3Hua Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHAapPThHI

Eckepty. Crannaprt xaHa penakiusiga — KP MogeHnuert xoHe criopT MUHUCTPIHIH
18.04.2019 Ne 105 (anramkbl pecMH KapUsUIaHFAH KYHIHEH KEWiH KYHTI30eliK
KUBbIpMa O1p KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-rapay. Xamrs! epexerep

1. "TypHUCTIK OnepaToOpIIbIK KbI3METTI (TYpONepaTOPIIbIK KbI3MET) KY3€Te achipyFa
auneH3us 0epy" MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTIH KbI3MeTi (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK
KBI3MET).

2. MeMJieKeTTIK KepceTuleTiH KbI3MeT crannapthl Kaszakcran PecnyOnukacer
MoneHueT XoHe CIOPT MUHHUCTPIIITIMEH (OyaaH opl - MUHHUCTPIIIK) 931pJIEHTEH.



3. MemiiekeTTIK KOpCETIIETIH KbI3METTI o0nbicTapabsiH, Hyp-Cynran, AamaTsl
xoHe IIIpIMKEHT KananmapblHBIH JKEprijliKTI aTKapylibl opranaapbl (OylaH opi —
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiiyiep) KopceTe/i.

OTiHIMI1 KaObLIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECIH Oepy
www.egov.kz, www.elicense.kz "snexkTpoHABIK yKiMeT" BeO-mopTanbl (Oyman opi —
NopTai) apKbUIbl KY3€Te achbIpbLIabl.

Eckepry. 3-tapmaxka e3repic eHrizuiai — KP Moaenuer xxoHe criopT MUHUCTPIHIH
12.07.2019 Ne 196 (anramiksl pecMu kapusylaHFaH KyHIHEH KeWiH KYHT130eiK
KUbIpMa O1p KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTili

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi MOpTaFa *KYT1HI€H COTTEH OacTait:

JUTEH3USIHBI Oepy — 6 (aJIThI) )KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIPMEH;

JUIEH3USHBI KailTa paciMaey — 3 (YIiI) )KYMbIC KYHI 1IITHAE;

3aHJIbI TYJIFa — JIUIICH3UATHI 0acKa 3aH/bI TYJIFara OO MIbIFy, 06J1iHY HhICAHBIHA
KaiiTa yHbIMJACKaH Ke3Jle JUIEH3USIHBI KalTa paciMaey — 6 (anThl) )KyYMbIC KYHIHEH
KELIIKTIpMEH.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI: TYPUCTIK ONEPATOPIBIK KbI3METKE (
TypOTIEPATOPIBIK KBI3METKE) JIHMIICH3US, JUICH3USAHBI KalWTa pociMley, HE OCHI
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET CTaHAapTHIHBIH 10-TapMarblHIa Ke3JeiTeH
Karmaiiap MEH Heri3zep OOibIHIIa MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYyIeH 0ac TapTy
Typajbl JOJIEIIl Kayail.

MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH O€py HBICAHBI: JIEKTPOHABIK.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH
YOKUIETT1 aIaMbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK HUGPABIK KoaTaHOackiMeH (OyaaH api - D1K) kon
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAaHbIHJIA "JKeKe KaOuHeTke" skibepiieni.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET 3aH/[Ibl )KOHE JKeKe TyJiranapra (OyaaH opi — KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI aJTyIilbl) aKbUIbI HET13/1€ KOPCETIIe .

MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJI€ KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIbIHbIH
OpHaJlacKaH kepi OOWBIHIIA OFOKETKE KEKEJEereH KBI3MET TYpJepiMEH alHabICy
KYKBIFbIHA JTUIEH3USIIBIK albiM "CalbIK koHEe OI0/KETKE TOJICHETIH 0acKa Jja MIHJIETTI
tenemuep typanbl" 2017 xbuirbl 25 xentokcangarbl Kazakcran PecmyOnukackl
Konexcinig (CanbIk Kojekci) 554-6a0biHa coiikec TeIeHE/I:

1) TypuCTIK KbI3METHEH alHaJbICy KYKbIFbIHA JHMIEH3US Oepy Ke3lHJe
JTUIEH3USITBIK anbiM 10 alimbiK ecenTik kepceTkimTi (0ynan opi - AEK) kypaiiasr;

2) JIuueH3usHbI KaiiTa paciMey Ke3iHe JUICH3UUTBIK aJIbIM JIMIIEH3USHBI Oepy

ke3inaeri memmepaemeniy 10%-b1H Kypaiinsl, Oipak 4 AEK-Ten acram emec;



JIMIEeH3USIBIK aJIbIM/IBI TOJIEY KOJIMa-KOJI XKoHE KOJIMa-KOJI eMeC aKlla HbICAaHbIH/A
HE eKIHIIl JeHrensi OaHkTep *oHe OaHKTIK omepalusiapblH JKEeKeJereH TypJepiH
’KYy3ere achIpaThlH YHBIMIAP apKbUIbI XKYPTi31Ie/1l, COHIali-aK MmopTal apKbUIbl Tejey "
ANEKTPOHBIK YKIMET" Toney nutto3i (Oyaan api - DY TIL) apkbLibl xKy3ere acblpbliaibl

8. IMopTayibIH KYMBIC KECTECI: KOHJEY >KYMBICTAPBIH JKYPrizyre OailllaHbICThI
TEXHUKAJBIK Y3UIICTEPAl Kocmaranaa, Toyiik 0oibl (Kazakctan PecnyOnukachiHbIH
eHOEeK 3aHHAMachlHA COMKEC JEeMalbIC JKOHE MEpEeKe KYHAECPIHAE, >KYMBIC YaKbIThI
asKTaJIFaH K€3/1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllbl )KYT1HI€H Ke3/€ OTIHIITI KaObuiaay
YKOHE HOTIIKECIH Oepy Kellecl )KYMBIC KYHI JKYPri3iiel).

9. KepceTineTiH KbI3METTI aTylIbl )KYT1HI€H Ke3/le MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KQXETT1 Ky>KaTTapbIH Ti30eci:

JUIEH3US aly YIIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbiHbIH DI[K-MeH KyanaHabIpbUIFaH 0Cbl MEMJIEKETTIK
KOPCETIITeH KbhI3MET CTaHJapThiHA | KOChIMIIIAFa Coiikec OENTUIEHreH HbICAaHbIHAA
3aHJIbl TYJIFaJapJiblH JIUIEH3UsI ajyFa OTIHIIIl HeMmece 2-KOChIMIIara CoHKec
OCNTiJICHreH HBICAHBIHIA KEeKe TYJIFaHbIH JIMIICH3HS alyFa OTIHIII, dJICKTPOHIBI Ky>KaT
TYPIHJE;

OYTII apkpuibl Tejeyai KOCIaraHIa, JUICH3USIIBIK aJbIMHBIH TOJICHTCHIH
pacTalThIH KY>KaTThIH 3JIEKTPOH/IBIK KOIIIPMECI;

OCBhI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET CTaHAapThIHA 3-KOCHIMINIaFa COUKEC
TYPHUCTIK OINEPATOPJBIK KbI3METKE KOWBUIATBIH OUTIKTIJIIK TajllanTapbl MEH OJIapblH
COMKECTITIH PacTaWThIH KYXXaTTapAblH TI30€CIHE COMKECTIK Typajbl MAJIMETTEP
HBICAHBI JIEKTPOHIBI KY)KAT TYPIH/E;

JInueH3usiHbI KaiiTa paciMaey YIIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbIH DI [K-MeH KyonaHapIpbuIFaH 0Chl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHJapThiHA 4-KOCBhIMIIIaFa COlKec OENTriJIEHreH HBICAHBIH]IA
3aHJAbl TYJIFaHBIH JHUIEH3UAHBl KalTa paciMIeyre OTIHIII Hemece S5-KOChIMIIara
colikec O€NTUIEHTeH HBbICAaHBIHAA EKe TYJIFaHbIH JIMIEH3USHBI KaiTa paciMeyre
OTIHIIII, SJEKTPOH/IbI KY)KaT TYPIHJIE;

OYTI apkputel Tedeyal KocmaraHla, JUICH3USHBI KalTa pociMiey YIIiH
JUIEH3USIIBIK aJTbIMHBIH TOJIEHI€HIH PACTaUThIH KY)KATTHIH AJIEKTPOH/IBIK KOIIIIPMECi;

aKmapaTThl MEMJICKETIK aKMapaTThIK JKyHeCiHJe KaMTBUIFaH Ky KaTTapbl
KOCIIaFraH/1a, JIMIICH3USIHBI )kKoHE (HeMece) JIMIICH3UAarbl KOChIMIIIAaHBI KailTa paciMey
YIIIH Heri3 OOoJIFaH e3repicTep Typadbl akKMaparThl KAMTHTBIH KYKaTTap bIH
AIEKTPOHBIK KolIipMesepi;

Kazakcran PecryOnrkachiHbIH 3aHHaMAaChIH/a OCNTUICHT€H TOPTINTE PACIMIEITEH,
OeJIIHTeH 3aHJbl TYJIFaFa JIMIEH3USHBI KalTa pociMiey 3aHIbl TYJIFaHBIH KeJiciMi



TypaJibl MICHMIIMIHIH YJIEKTPOHJBIK KelipMeci (KaiTa YHBIMAACTBIPY HOTHXKECIHIE
OeJIIHT'CH HBICAH/IA);

OChl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET CTaHAapThiHA 3-KOCHIMINIaFa COUKEC
TYPUCTIK ONEpPaTOPJIbIK KbI3METKE KOMBUIATHIH OUTIKTIIIK TajanTapbl MEH OJapJblH
COMKECTITH pacTalTBhIH Ky)KaTTapAblH Ti30eciHe COMKECTIK Typajibl MOIIMETTEp
HBICAHBI JIEKTPOHIBI KY>KaT TYPIH/IE.

3anabl TYIFanapablH OeniHyl HOTHXKECIHAE TybIHAAFaH OlpeyiHe JULEH3USHbI
KaiiTa paciMiey YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylibl OUTIKTUIIK TajanTapra COMKec
KOCBIMIIIA KY>KaTTapIbIH >KOHE MAJIIMETTEPAIH 3JEKTPOH/IBIK KOILIPMEIEPIH YChIHAIBI.

XKexe 6acThl KyonaHIBIPAThIH Ky)KaTTap Typalibl, Japa KOCIMKEp pPETIHIE
MEMJIEKETTIK TIpKey Typajbl, 3aHIbl TYJIFaHbl MEMIJIEKETTIK TIpKey (KalTa Tipkey
TypaJibl) Typajibl, JUICH3US TypaJibl MOJIIMETTEP/l KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepymri "
AJIEKTPOHBIK YKIMET" IUTI031 apKbLIbl TUICTI MEMJICKETTIK aKMapaTThIK XyHeleH
anajpl.

Erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHJapblHIa ©3Trelle Koe3lelIMece,
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Ke31HJAE 3aHMEH
KOpFaJaThlH KYNUSHBI KAaMTHUTBIH, aKMapaTThIK >KYWelepleri MoIiMeTTepl
naijajanyfra KepCeTUIreH KbI3METT] ATy lIbIHBIH KEJICIMIH ajlafbl.

Kyxarrapnbl kaOblnjgay Ke3iHIE€ KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH '"KeKe
KaOMHETIH/E" MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH aly KYHIH KOPCETe OTBIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH Cypay CalyIblH KaObUlJaFraHbl Typaibl MopTeOe
KepCceTiIe/i.

10. MemJiekeTTIK KbI3METTI KOpCeTyAeH O0ac TapTy Heri3i:
Kazakcran PecrnyOnukachlHbIH 3aHAapbIiHa KBI3METTI alyIIbIHBIH OChl CAHATHI
YIIiH TypOTIepaTOPIBIK KBI3METIICH aifHATBICYFa THIUBIM CaJbIHYBI;
JUIICH3USIIBIK aJILIMHBIH CHT131JIMEY1;

oTiHI OepyuriHiH HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
tizimimiage Ne 10484 Gomwin Tipkenren Kazakcran PecmyOnumkacel MaBecTunmsiiap
*)oHe namy MuHUCTpiHIH 2015 )butFbl 30 kagTapaarsl Ne 79 "TypucCTiK onepaTopIiblK
KbI3METKE KOWBUIATHIH OUTIKTIIIK TajlanTapbl MEH OJIAPJIbIH COMKECTITIH pacTalThIH
Ky)KaTTap Ti30eciH O6ekiTy Typaibl" OyHpBIFBIMEH OeKiTiareH TypHCTIK onepaTOpIIbIK
KbI3METKE KOMBUIATHIH OUTIKTUTIK TajanTapbliHa cail KeJIMeyi,

OTIHIII OepylIire KaTbiCThl TYPONEPATOPIIBIK KBI3METTI TOKTaTa TYpPy HEMece
THIMBIM CaTy TypaJibl 3aHbl KYLIIHE €HI'€H COT YKIMIHIH OOJIYBI;

COT OPBIHJIAYIIBICHIHBIH, YCHIHBIMBI HET131H/I€ COTTHIH KaphI3rep — KOPCETIIETIH
KbI3METTI alyIlIbIFa JUIEH3Us Oepyre yakbITIA THIMBIM CaTybl;
OCBI CTaHJAPTTHIH 9-TapMarbIH/a KO3ENTeH KYKaTTap sl YChIHOAy HeMece TOJBIK
yChIHOAY;



KOPCETIJIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH OUTIKTIIIK TajanTapra caii kenmeyi (0eliny
HBICAHBIH/IA 3aH/IbI TYJIFAHBIH KalTa YIUBIMIACTRIPBUTYBI HETI31H/IE);
erep OYPBIH JIMIICH3MS JIMIICH3UAT 3aH/Ibl TYJIFajIapIblH O6JIiHYy1 HOTIKECIHIe OacKa
3aHJABl TYJFara pocimience (0OeyiiHy HbICaHBIHAA 3aHJbl TYJIFAHBIH KailTa
YUBIMIACTBIPBLTYBI HET131H/E).

3-tapay. MemiieKeTTik KbI3METTi KepceTy Macelienepi O0HBIHIIA OpTAIBIK
MEMJICKETTiK OpraHapAblH, KOPCETLIETIH KhI3METTi OepyIIiHiH XKoHE (HeMece)
OJIapBIH JIaya3sIMABI aaMAaPHIHEH, MeMJIeKeTTiK KOPIOpayIHEIH KoHE (
HEMece) OIapABIH KbI3METKEpIIEPiHiH memiMIepine, opeKeTiHe (
opekeTci3airine) markIMIany TopTiOi

11. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETY Macemenepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH koHe (HeMece) OHBIH JIaya3bIMIbl alaMAapbIHBIH HISHIIMICPIHE, OPEKETIHE
(o9peKkeTCI3IriHe) IIaFbIMJIaHy: IIaFbiM OChl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
CTaHAApTHIHBIH 13-TapMarbIiHAa KOPCETUIreH MEKeHX aiaap OoUbIHIIA KOPCETUIETIH
KbI3METTI1 Oepylll OacIIbICBIHBIH aThIHA Oepliel.

[ITarpiM moIITa apKbpUIBI JKa30ala HbICaHa He KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KEHCEC1 apKbUIbI KOJIMA-KOJI Oepiie/i.

[TareiMael KaOBUIAAYABI pacTay MAFBIMIBI KAOBUIAAYIIBI alaMHBIH TETIH JKOHE
aThI-)KOHIH, OEpUIreH IIarbIMFa Kayan ajly Mep3iMi MEH OpPHBIH KOPCETE OTBIPHIIL,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIili KEHCECIHAE OHBI TIpKeY OOJIBIT TaObLIA b,

[larpiMa MbIHATAD:

1) Teri, aThl, 9KecCiHiH aThI (01 OOJFaH Kar/aaiiia), momTa MeKeHxalbl (3KeKe TyJIFa
YILLIH);

2) ataybl, NIOIIITa MEKEHXKaMbI (KEKe TYJIFa YIIIH).

[ITaFrbIMHBIH IIBIFBIC HOMIPI KOHE KYHI KOPCETIIETIH KBI3METTI alylIbIMEH KOJI
KOMWBIIAbI.

[[lareiM TipKeATeH KYHHEH Oactam 5 (6ec) )KyYMBIC KYHI 1MIiHIe KapalyFa >KaTajbl.
[TarpiMabl KapayablH HOTHIKENIEPl Typallbl JoJENAl *Kayall KOepCETIIETIH KbI3METTI
ajyliblfa IOWITa apKbpUIbl XiOepliedl He KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KEHCECIH/Ie KOJIMa-KoJI Oepiiei.

[TopTan apKpUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll KbI3METKEPIHIH dpeKeTiHE (
OpEKEeTCI3/IIrHe) MaFbIMIaHy TOPTIOl Typajbl aKMmapaTThl MEMIJIEKETTIK KbI3METTEp/Il
KOpCETy Macelienepi keHIHIer1 O1pblHFall Oailnanblc OpTanbIFbIHbIH 1414 TenedoHsl
OoMbIHIIIA aTyFa 00IaIbl.

[TarpiMabl TTIOPTAT apKbUIBI "KeKe KaOMHETIHEH" K10epreH Ke3/e KOpCeTIIEeTIH
KBI3METTI allylIblFa KYT1HY Typalibl aKkmapaT KOJDKETIMII 00Jajibl, O KOPCETUICTIH



KBI3METT1 OepyIili OTIHIITI 0HeY (KETKi3Yy, TIpKEy, OPBIHIAY Typaibl Oenriiep, Kapay
HEMece KapayaaH 0ac TapTy Typalibl )kayan) OapbIChIH/IA )KaHAPTHUIBIN TYPAIbI.

KepceTineTiH KbI3METTI alylibl KOPCETIITEH KBI3METTIH HOTHXKEIEPIMEH
KEJIiCTIETeH JKaFdaija, MEMIJICKETTIK KBI3METTEP KOPCETYy calachlH Oarajiay >KOHE
Oaranay >KeHIH/ET1 YOKIIETTI OpraHfa IIaFbIM jKacall anajbl.

KepcerineTin KbI3METTI alylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEpP KOPCETY camnachiH
OaraJyiay >koHe OakbUIay >KOHIHAET1 yaKUIETTI OPTraHHbBIH aThlHA KEJII TYCKEH IIaFbIMBI
TIpKeNTeH KyHiHeH Oacrar 15 (oH 6ec) >KyMBICHI KYHI 1IITHJE KapatyFa jKaTajbl.

12. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEJIepIMEH KeIIICIIEreH JKarF1aiiapa,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymblHbIH Kazakcran PecryOaukachiHBIH 3aHHaMacChIHJIA
KO3JICJITeH TOPTIIIEH COTKA )KYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3METTi KOPCETY/IiH, OHBIH 1IIIHE 3JICKTPOHIBIK,
HBICaHJIa XKoHe MeMIIeKeTTiK KopIopamus apKbUIbI KEI3MET KOpPCeTYIiH
€pEeKIIEIIiKTepi ECKEPIIreH e3re e TalalTap

13. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MeKeH ailmapbl MUHUCTPIIKTIH mks.gov.kz
WHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPBIIFaH.

14. KepceTineTiH KbI3METTI alTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYaiH TopTiOi
MEH MopTebeci Typalibl akmapaTThl MOPTalablH '>Keke KaOuHeTi", coHaai-ak
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCETy Macelesepl XKeHIHJer: OipblHFail OalaHbIC
OPTAaJIBIFBI APKBLIBI KATBIKTHIKTAH KOJDKETIMILIIK PeKUMIHAC ATy MYMKIHIIT Oap.

15. MUHHCTPIIIKTIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Macelenepl >KeHIHJIErl
aHBIKTaMaJIbIK KbI3METiHIH Oaitmanbic Tenedonaapsl: 8 (7172) 74 04 86, MeMIICKETTIK
KbI3METTEP/ll KOPCETY Maceelepl xeHiHAer: OipbIHFail OainaHbic opTanbiFel: 1414, 8
800 080 77 77.

"TypHCTiK OIIepaToOpBIK KBI3METTI
(TypomepaTopibIK KBI3MET) JKy3ere
acwIpyFra nuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
CTaHAApThIHA
1-KochIMIIIa

Hrican

(KepceTieTiH KbI3METTI
Oepy1IiHiH aTaybl)

(ataybl, TYPFBUIBIKTHI OPHBI, 3aHIBI
TYJIFAaHBIH OM3HEC COMKECTEHAIPY
HOMipi (OHBIH IITIH/IE MICTEIIIK
3aH/IbI TYJIFA),

(uHaNIBIH HeMece MeTeT 3aH bl
TYJIFaCHIHBIH



OKUIIITiHIH OU3HEC COHKECTCHIIpY
HOMIipi — erep Om3HEC
ColiKkecTeHAipy HOMIpi OoiMaraH
JKaraanaa

3aHbl TYIFaHBIH JUIEH3U ATyFa OTiHimi

Ky3ere

acelpy YUIIH
(KbI3MET TYPIHIH aTaybIH KOPCETY)

JUEH3Ust OepyiHi3/1 CypaliMbIH
3aHbl TYJIFAaHBIH MEKEHKalibl

(momrta MHAEKCl, €1 (IeTeNnIK 3aHbl TYJIFa YUIiH) oOJbIC, Kaja, ayJaH, el
MEKEH, KOIIEHIH
aTaybl, YUI1H/FUMapaTThIH (CTAMOHAPJIBIK Yi->Kaii) HOMIp1)
DJIEKTPOH/IBIK TTOIITa

Tenedon

daxkc

bauk 1moTe!

(roT HEeMip1, OaHK aTaybl )KOHE OPHAIACKAH JKepi)

KpI3MeTTI 5Ky3ere acblpy MEKeHXaibl

(momta mHIEKCl, 00JBIC, Kala,ayjaH, €Al MEKEH, KOIIEeHIH aTaybl, YHaiH/

FUMapaTThIH
(cTauMoHapnbIK YH-Kail) HeMIpi
Koca 6epineni napax.
OcbIMEH:

OapIBIK KOPCETINTEH NepeKTep pecMu OaimaHbICTap OOJIBITT TAaOBLUIATHIHBI KOHE
oJlapfra Ke3 Kellr'eH JUIEH3Us Oepy Hemece Oac TapTy Macenenepi OOMBIHIA aKmapaTThl
K10epyre OOJIaThIHBI,



KOPCETIJIETIH KBI3METTI allyIIblFa COTICH JHUIEH3USIAHATHIH KbI3MET TYPIMEH
COTIICH alHAJILICYFa THIUbIM CaJIbIHOAFaHbI;

Koca OepiyireH O0apibIK Ky>KaTTap IBIHIBIKKA JKaHACATHIHIBIFBI KOHE KOJIAHBICTA
0O0JIBIIT TAOBUIATBIHIBIFEI;

TuTeH3Hs Oepy Ke31H/e aKMmapaTThIK KyHenepe KaMThIIFaH, 3aHMEH KOPFaJIaThiH
KYIHUSHBI KYpPaWuThIH, KOJ JKETIMIUIIIN MIEeKTeITreH aepOec aepekTepal maijaanaHyra
KeJiCIM OepeTIHIr;

Otinim J1K-men pacranran:

(xoutbl) (Teri, aThl, 9KECiHIH aThl (0ap OOFaH *Karman/a)

"TypHCTiK OIepaTopibIK KbI3METTI
(TypomepaTopibIK KBI3MET) JKy3ere
aceIpyFa JuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHAapTHIHA
2-KOCBIMIIIA

Hrican

(KepCceTineTiH KbI3METTI
OepymriHiH aTaysl)

(>keke TYJIFaHbIH TeTi, aThl,
oKeciHiH aTbl (0ap OosFaH

JKaFJaia), )KeKe COMKeCTEHIIPY
HeMipi

JKeke TyiIraHBIH IUIIEH3US aTyFa
OTIHIIIII

JKY3ere aceIpy YIIiH
(KBI3MET TYPIHIH aTaybIH KOPCETY)
JUICH3UA OepyYiHi3Ii cypaltMBbIH

3aH/bl TYJIFAaHBIH MEKEHXKaNbI

(momra uHAEKCI, 00JIBIC, KaJla, ayaaH, eJIJll MEKSH, KOIIICHIH aTaybl, YHIIH/FuMapar
HOMII)
DJIEKTPOH/IBIK TTOIITa

Tenedon

daxc




bauk 1moTe!

(o HOMIp1, OaHK aTaybl )KOHE TYPFaH kKepi)
KBI3METTI *Ky3ere achlpy MEKCHKaibl

(momta MHAEKCI, 00JIBIC, KaJla, ayAaH, eJIJil MCKEH, KOIIICHIH aTayhl,
YIAIH/FUMapaTThiH (CTallMOHAPIIBIK Yil-)Kaid) HOMIp1)
Koca 6epineni napax.
OcbIMeH:
OapIBIK KOPCETINTEH AePEKTep pecMu OalmaHbICTap OOJBITT TAaOBUIATHIHBI KOHE
oJlapFa Ke3 KeJIreH JIMIeH3Us Oepy HeMece 0ac TapTy Macesenepl OoMbIHIIA aKapaTThl

K10epyre OOJIaThIHBI;
KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIbIFa COTIICH JUIICH3HUAIAHATHIH KbI3MET TYPIMEH
COTIICH alHAJIBICYFa THIUBIM CaJIbIHOAFaHBbI;

Koca OepisireH 0apiblK Ky)KaTTap IIBIHJIBIKKA )KaHACATHIHABIFBI KOHE KOJJIaHBICTA
OO0JIBII TAOBUIATBIHABIFEI;

TUIIeH3Us Oepy Ke3iHe aKMmapaTThIK Kyihenepie KaMThIIFaH, 3aHMEH KOpFajaThIiH
KYIUSHBI KYpPaWUThIH, KOJ JKETIMIUIII IIEeKTeATreH aepOec nepekTepAl mahganaHyra
KeJTiciM OepeTiHir;

Otinim D1{K-men pacranran:

(kommI) (Teri, aThl, OKECIHIH aThl (0JI OOJIFaH JKaFaaia)
"TypHCTiK OTepaTopIbIK KbI3METTI
(TypomepaTopibIK KbI3MET)
JKY3ere achlpyra JUICH3HS
0epy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KhI3MET
CTaHAapThIHA
3-KochIMIIIa

TypucTik onepaTOpiIBIK KbI3METKE KOHBUIATHIH OLTIKTUIIK Tamamrapbl MEH
OJIApIBIH, COMKECTITiH PacTalThIH KYKaTTapAbIH Ti30eciHe COMKECTIK TypaIbl
MOJTIMETTEP HBICAHBI

1. KanbmracTelppUlFad TYpUCTIK OHIM:

1) KambIMTaCTHIPBUIFAH TYPUCTIK OHIMI€ KIPETIH JKEKEJIETEeH TYPUCTIK
KbI3METTEP/Il KOpPCEeTyre apHaJFaH YIIIHII TYJIFajJapMeH JKacajfaH MapTThIH
HOMIpI1 ;

2) mapT kacajfaH KyHi ;




2. Enbex ot Oip KbUIIaH KEM €MeC, TYPUCTIK Ou1iM1 Oap KemiHze
O1p KbI3METKEP/1H OO0JIYyHI;
1) MamMaHIBIFBI MEH OLTIKTLTIT ;

2) TUUEH3UsIIaHAThIH KbI3MET TYPiHIH OeliMi OOMBIHIIA KOFaphl OLTIMI

Typajibl JUIIJIOMHBIH HOMIPI ;
3) IUTIIIOMHBIH O€pUJIreH KYHI ;

4) OKy OpHBIHBIH aTaybl ;

5) TypucTik OuTiMi 6ap KbI3METKEPiH €HOCK OTLI1 ;

3. MeHIIiK KYKbIFBIHJAFbl HEMECE ©3T¢ 3aH]Ibl HET13/1eT1 KEHCere

apHAJIFaH YH-Kau
(keHcere apHaJIFaH Yi-*Kalfa KYKbIK OCNTJIEHTIH KY>KATThIH aTaybl, HOMIpP1 XKoHE
KYHI)

"TypHCTIK ONepaTOPIBIK KbIZMETTI
(TypomepaTopibIK KBI3MET) JKy3ere
acwIpyFra nuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHAapThIHA
4-KOCBIMIIIA

Hrican

(KepceTiNeTiH KbI3METTI
Oepy1uiHiH aTaybl)

(ataybl, TYPFBUIBIKTHI OPHBI, 3aHIBI
TYJIFAaHBIH OM3HEC COMKECTEHAIPY
HOMIpi (OHBIH INTH/E METEIIK
3aH/IbI TYJIFA),

(rTHaNIBIH HeMece MEeTeN 3aH bl
TYJIFACHIHBIH OKIUIIITIHIH

Om3HeC CoifiKecTeHAIpY HOMIpi —
erep Ou3HeC colikecTeHAipy HOMipi
OonmaraH xaraiaa)

3aHb! TYIFaHBIH JUIEH3UIHB KaiiTa pociMaeyTe oTiHimTi

(uneH3ust HOMIpi, OepireH KyHi,
JIUIICH3Us OepreH JUICH3HaPIbIH
aTaysl)

JKY3€re aceIpy YIIiH
(KpI3MET TYpiHIH aTaybl)



20 KpLIFbl " " oepinren Neo JIUIEH3USIHB KalTa
paciMIEyiHI3/l CypaliMbIH.
MpeiHanaii Herizneme(sep) OoubIHIIA (KKETTI YAIIBIKTa X OeNTiCiH KONBIHBI3):

1) "Pykcarrap men xabapnamanap typaibl" Kazakcran PecniyOnrkacsl 3aHbIHBIH
34—tapmarbIMeH OENTUICHTeH TOPTIMKE COMKEC JIMIICH3UATTHI — 3aH/bl TYJIFAHbI KalTa
YHBIMIACTHIPY (KKETT1 ySmbIKTa X OCNTiCiH KOWBIHBI3):

oipiry
Kaita Kypy
KOCBUTY

Oeminy
ooy

2) nuIIeH3uaT — 3aH]Ibl TYJIFa aTaybIHBIH ©3repyl

b

3) nuneH3uat — 3aHbl TYIFaHbIH TYPFaH JKEPIHIH e3repyl

4) Kazakctan PecryOinkachiHbIH 3aHIapbIHA KaiiTa paciMAey Typaibl
TaJIanThIH OOJYBI

b

5) KbI3MET TYpI aTaybIHBIH ©3Tepyi

b

3aH/bl TYJIFAaHBIH MEKEHKaNbI

(en-meTenAiK 3aH bl TYJIFA YIIIiH, MOIITa UHIEKC], 00JIbIC, Kaja, ay/1aH, el MEeKeH,
KOIIEHIH

aTaybl, YUIIH/FUMapaTThiH (CTAIMOHAPIIBIK Yi-kKall) HOMIp1).

DJIEKTPOH/IBIK TTOIITa

Tenedon

daxc

baHkTiK 10T

(ot HeMIpl, OAaHKTIH aTaybl KOHE TYPFaH Kepi)
Koca 6epyneni napax.
OcbiMeH:




OapJIBIK KOPCETUIreH JAepeKTep MeH OaiaHbpIcTap OOJIBINT TaOBIIATHIHBI JKOHE
oJIapFa Ke3 KeJIFeH JIMIIeH3Us Oepy HeMece 0ac TapTy Macenesepl OOMbIHIIA aKIapaTTh
XKiOepyre O0JIaThIHBI,

KOPCETUITeH KBI3METT1 allyllbIFa COTIEH JUICH3UsIaHATHIH KbI3MET TYPIMEH
COTIICH aifHAJIBICYFa THIMBIM CallbIHOAFaHbI;

Koca OepuireH GapiibIK KY>KaTTap HIBIHJIBIKKA KaHACATBIH]IBIFBI dKOHE KOJAaHbICTa
OOJIBIN TaOBLTATHIH/IBIFL;

JUIeH3Ms Oepy Ke31H/e aKMmapaTThIK Kyienepe KaMThIIFaH, 3aHMEH KOpFaJlaThlH
KYIUSHBI KYpPaWUTbhIH, KOJ >KETIMJIUIIN MIEKTeATeH aepOec nepekTepAl naiganaHyra
KeJiciM OepeTiHir;

Otinim D1{K-menH pactanran:

(kounml) (Teri, aThl, OKECiHIH aThl (0ap O0JIFaH XKaFaana)

"TypHCTIK OIepaToOPIbIK KbI3METTI
(TyporepaTopibIK KbI3MET) JKy3ere
aceIpyra nuueH3us oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
CTaHIapTHIHA
5-KochIMIIIa

Hrican

(xepceTineTiH KbI3MEeTTI
Oepyl1iHiH aTaybl)

(>keke TYJIFaHbIH TeTi, aThl,
oKeciHiH aThl (Oap OorFaH

JKaF/aiina), skeKe COMKeCTeHAIpY

HeMIpi
Xeke TYFFaHBIH JIMIICH3UAHBI KalTa pociMaeyTe OTiHimIi
(KbI3MET TYPIHIH aTayhl)
XKy3ere acelpy yriH oepinren 20 KbUTFbI No " " IUIEH3USHBI

(JTMeH3Mst HOMep1, OepUITeH KYHI, JIMIEH3USHBI O€pPTeH JTUIICH3UAPIbIH aTaybl)
KeJieciiel Herizaemenepre 0ailianpICTh (THICTI TOpAa X OCNTICIH KOPCETIHI3)
KalTa pociMAeyiHI3/I1 CypaliMbIH:



1) napa TYJIFa-KOPCETUICTIH alyIIbIHBIH TET1HIH, aTBIHBIH, OKECIHIH
aTeIHBIH (Oap OoJica) e3repyi;
2) napa KocimKep-KopCeTUICTIH aTyIbIHBIH KaiiTa TIpKeyl, OHbIH
aTaybIHBIH ©3repyi ;
3) ’KeKe KoCIIMKep-KOPCEeTUIETIH alylIbIHBIH KaiTa TIpKeTyi, OHBIH
3aHJIbl MEKEH-KalUbIHBIH ©3repyil ;
4) Kazakcran PecryOinKkachIHbIH 3aHIapbIHA KaiiTa paciMAey Typaibl
TaJanTapasH 00Tyl ;
5) KbI3MET TYpIHIH aTaybIHbIH ©3repyl
JKeke TyIIFaHBIH TYPAThIH KEPIHIH MEKEHKabI

(TomITaNBIK HHACKC, O0JIBIC, KaJlla, ayaaH, el MEKEeH, KOIIICHIH aTayhl,
yiain/
FUMapaTThIH HOMIp1)
DIIEeKTPOHIBIK MOIITa

Tenedon

daxkc

bankTik ot

(1ot HeMepi, OaHKTIH aTaybl dKOHE OpHATACKAH Kep1)

KocpiMina oerTe.

OcbIMeH:

OapJIBIK KOPCETUIreH AepeKTep MeH OalaaHbpIcTap OOJBINT TaOBIIATHIHBI JKOHE
oJIapFa Ke3 KeJIFeH JIMIIeH3Us Oepy HeMece 0ac TapTy Macesesepi OOMbIHIIA aKIapaTTh
K10epyre O0JNaThIHbI;

OTIHIII OEPYyIIIre COTICH JUICH3UsUTAHATBIH KBI3MET TYPIMEH COTIICH aifHaIbICyFa
THIMBIM CaJIbIHOAFaHbI;

Koca GeplireH GapiibIK KY»KaTTap HIBIHJIBIKKA KaHACATBIH]IBIFBI dKOHE KOJAaHbICTA
OOJIBIN TaOBLTATHIH/IBIFHL;

TuIeH3us 6epy Ke31HJe aKMmapaTThIK Kyienep/e KaMThIIFaH, 3aHMEH KOpFaJIaThlH
KYIUSHBI KYpPaWUThIH, KOJ >KETIMIUIIN MIEKTeITreH aepOec nepekTepiAl nmahganaHyra
KeJciM OepeTiHgiri;

Otinim D1{K-men pacranran:

(kounbl) (Teri,aThl, OKeCiHIH aThl (Oap OOIFaH XKaFaana)



Kazakcran Pecyonmxacst
WHBecTnumsuiap xoHe gaMy
MHUHHCTPiHIH
2015 >xpursl 28 coyipmeri
Ne 495 OyitpeirbIMeH OCKITUII

"TypHCTIK aKIapaTTEL, OHBIH iIIIH/E TYPHUCTIK dJIeyeT, TYpU3M O0beKTiIepi
JKOHE TYPHUCTIK

KBI3METTi Jy3ere acHIpaThiH TYIFalap TYpasl akmapar 6epy" MeMJICKeTTiK
KOPCETUIETIH

KbI3MET CTaHIapTEI

Eckepty. Crannaprt xaHa penakiusga — KP MogeHuer xoHe criopT MUHUCTPIHIH
11.01.2018 Ne 13 (ayiFramikbl pecMHU JKapusIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€J1K KUbIpMa
O1p KYH 6TKEH COH KOJJaHBICKA €HT13151e/11) OYHPBIFbIMEH.

1-tapay. JKamis1 epexenep

1. TypucTik aKmaparThl, OHbIH IIIIHAE TYPHUCTIK dJIEyeT, TypU3M OOBEKTIIepl MEH
TYPHUCTIK KbI3METTI Y3€re acblpaThlH TYJIFajap Typajibl aKIapaTTbl Oepy MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAaPThI (OY/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MeMJekeTTiK KepceTuIeTiH KbI3MeT crannapThiH Kazakctan PecnyOnukacsl
MoneHueT KoHe CIIOPT MUHHUCTPIIITI (OyaH opi - MUHHCTPIIIK) 931pJIeTeH.

3. MemuiekeTTik KbI3MeTT1 o0nbicTapabiH, Hyp-Cynran, Anmatsl sxoHe IbiMkeHT
KaJlaJapbIHBIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl opranaapsl (0y1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iisiep) KepceTe/i.

OTIHIIITI KAOBLIJIAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY I1H HOTUXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOPIoparus).

Eckepry. 3-trapmaxka e3repic eHrizuia — KP Moaenuer xoHe criopT MUHUCTPIHIH
14.01.2019 Ne 6 (anFamkbl pecMU KapusiJlaHFaH KYHIHEH KEeW1H KYHTI30€/1K )KubIpMa
O1p KYH ©TKEH COH KojaaHbIcKa eHrizieni); 12.07.2019 Ne 196 (anramkel pecMu
KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€iK *KubIlpMa O1p KyH ©TKEH COH KOJJaHbICKa
SHT131J1e/11) OYUPBIKTaphIMEH.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpceTy TopTiOi

4. KepcerineTiH KbI3METTI Oepymiire Hemece MeMJIEKETTIK Kopropalusra
KYTIHTEH Ke3/1e MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMmi:



1) KepceTiIeTiH KbI3METTI Oepytrire Hemece MeMIIeKeTTIK KOpIopalusFa eTIHIII
OepuIreH KyHHEH OacTan Ke3/1e€ MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXecl 5 (0ec) )KyMbIC KyHI1
imiHge oepineni.

MeMJIeKeTTiK KopIopalmusFa XYTiHIeH Ke3[e KyKaTTapAbl KaObUigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEP3IMIHE KIpMEN/];

2) KbI3METT1 Oepylijie pyKcaT €TUIETIH €H Y3aK KYTy YakbIThl — 20 (GKubIpMa)
MUHYT, MemJiekeTTik koprnopauusga — 15 (oH 0ec) MUHYT;

3) xpI3METTI Oepy1rijie pyKcaT eTIJIETIH €H Y3aK KbI3MET KopceTy yakbIThl — 20 (
KUBIpMa) MUHYT, MeMJIeKeTTiK Kopriopanusga — 15 (on 6ec) MUHYT.

MeMIieKeTTIK Kopropalusara KYT1HTeH Ke3Je KYXaTThl KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMiHE KIpMEN/Ii;

5. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HbICaHbI: Kara3 >Ky31H/Je.

6. MeMJICKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECI - TYPUCTIK aKmapaTThl, OHbIH 11H]IC
TYPHUCTIK 9JIeyeT, TYpU3M OOBEKTUIEpl MEH TYPHUCTIK KbI3METTI KY3€re achIpaThblH
TYJIFanap Typajbl aKnapatThl Oepy.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET 3aHJIbl XKOHE KeKe TyJIFanapra (Oy1aH opi - KepCceTuUIeTiH
KBI3METTI allyIiibl) TeT1H KOPCETUIEII.

8. XKymMmrbIc kecTeci:

1) xepcerinerin Kbpi3MeTTi Oepymii — Kaszakcran PecnmyOnukaceiabiy EnOex
KOJIEKCIHE COMKeC JeMalbIC JKOHE MepeKe KyHIepiHeH Oacka, ayiiceHOineH Oactamn
KyMaHbI Koca anranma carat 9.00-men 18.30-re aeitin, Tycki y3imic carat 13.00-men
14.30-re neiiin.

OTIHIITI Ka0bUIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKecCiH Oepy caraT 9.00-aeH
17.30-ra nmetiin xkyprizinenl, Tycki y3uiic carar 13.00-nen 14.30-re nefiin.

MeMJeKeTTIK KbI3MET K€3€K TOPTIOIMEH al/IbIH aja >Ka3blUTyChI3 KOHE KeACIIETIN
KBI3MET KOPCETYC13 KOpPCEeTLIeI.

2) MewmueketTik kopmnopanuus — Kaszakctan PecnyOnukachlHbIH €HOEK
3aHHAMAacChIHA COKeC JKEKCEeHO1 )koHe MepeKe KYHIepiHeH Oacka, mylceHOineH 6acramn
ceHOIH1 Koca anFaHjia, OCNTIJIGHIeH KYMBIC KECTeCIHe COMKec TYCKl y3UTIicci3 carar
9.00-nen 20.00-re nefiiH.

Kyxarrapabl kaObuiaay "2neKTpoHABIK" Ke3eK TOPTIOIMEH, KOPCETIICTIH KbI3METTI
AITyLIBIHBIH KaJlaybl OOMBIHIIA, JKEJIEAETUINEH KbI3MET KOPCETYCI3 KY3Eere achlpblaabl
, DIIEKTPOHJIBIK Ke3eKTI www.egov.kz "DnekTpoHabik ykiMeT" BeO-mopTansl (Oy1aH api
- IOpTaj) apKbUIbl "OpoHBIayFa" O0JIaIbI.

9. MeMIIeKeTTIK KOPCETUICTIH KhI3METTI ally YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIIbl
KOPCETUITeH KbI3METTI Oepyiuire Hemece MeMIEKETTIK KOopHopalusifa OChI
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThbiHA |-KOCBhIMINAFa COWKEC HbBICAH
OOMBIHIIIA OTIHIIIIEH KYT1HE/I].



MeMIeKeTTIK KOPIOPAIUsSHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH
eke 0achbIH KyoJaHAbIPaThIH KY)KAaTTap Typalibl, 3aH/bI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TipKey
(KaliTa TipKey) Typasibl aKmapaTThl THICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KyienepnaeH "
ANEKTPOHIBIK YKIMET" IITI031 apKbLIbI aJlajbl.

MemMJieKeTTiK Koproparus KbI3METKePi MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETKEH/IE, erep
Kazakcran PecryOGnukachlHBIH 3aHIaphbIMEH 0acKachl KapacThIpblIMaca, aKmapaTThIK
XKyHenepaeri 3aHMEH KOpFayAbl KYPAWTBIH KYIIHS MONIMETTEpJi aiayFa KbI3MET
ayIIbIAaH jka30ala Typ/ie KemiciM aaajbl.

OTiHIITIH KaObUIaFaHbIH pacTay OTIHIIITI KaObUIIay KyHI, KaObUIgan ajaraH
aJlaMHBIH TE€T1 MEH aThI-)KOHI KoHEe OKECIHIH aThl (01 OOJIFaH Karaaiaa), KOpceTiIreH
TaJOHABI Oepy OO0JbIN TaObLIAIBI.

MeMIekeTTiK KOpropanus apKbUTbl KyXKaTTapibl KaObu1ay Ke31He KOpPCETIIeTIH
KBI3METTI ajyIiblFa THICTI KYKaTTap bl KaObUIIaN aJiFaHbl Typalibl KOJIXaT Oepiie/i.

KepceTiieTiH KbI3METTI alylibl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHJIAPTHIHBIH OChI TapMarbIHAA Ke3JeNTeH Tiz0ere colkec KyKaTTapJblH TOJBIK
TONITAMAChlH YChIHOAFaH jKarmaijga, MeMIIeKeTTIK KOPIOpalusSHbIH KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObUIayaH O0ac TapTaabl KoHE OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
CTaHAAapThIHA 2-KOCHIMIIIaFa COlfKeCc HhICAH OOMBIHIIA KY>KAaTTapAbl KaObUIIay aH Oac
TapTy Typajbl KoJIxaT Oepei.

3-rapay. MeMiIeKeTTik KbI3MET KepceTy Macenesepi O0HBIHIIa KOPCETUICTIH
KBI3METT1

OepymIiHiH XoHE (HEMece) OHBIH, JIaya3shIMABI aaMAapEIHBIH, MeMIICKETTIiK
KOPIOPAIMSHBIH

’)koHe (HeMece) OHBIH KBI3METKEpIIEpiHiH meniMaepite, spekeTiHe (
opeKeTci3irine)

markIMIa"y TopTiOi

10. MemneKkeTTiK KbI3METTEp KOpCeTy Macenesepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH
KBI3METT1 OEpYIIIiHIH KOHE (HEMeCe) OHBIH JIaya3bIM/Ibl a1aMIaPbIHBIH IICTIM/IEPiHE,
opeKkeTiHe (9pEKeTCI3/IriHEe) IIAaFbIMAaHy: IIAFbIM OChl MEMIJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBbI3MET CTaHMAPTHIHBIH |3-TapMarblHIa KOPCETIITeH MEKeHXaunap OoWbIHIIA
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepy1iri OacIIbICHIHBIH aThiHA Oepiie/i.

[IlaFpiM mOIITA apKBLIBI jKa30allia HbICAHJA HE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KEHCEC1 apKbLIbI KOJIMA-KOJI Oepiie/i.

[TarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH pPACTay KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHiH
KEHCECIHE IIaFrbIMAbl KaObIIAAN afaH TYJIFAHBIH TErl, aThl )KOHE OKECIHIH aThl (OJ
OoJFaH >kardaiifa), OepuUIreH IIaFbIMFa XkKayarn alyablH Mep3iMi MEH OpPHBI KOPCETLIe
OTBIPHIII, OHBI TIpKEY (MOpTabaH, Kipic HOMIp1 KOHE KYH1) OOJIBIT TaOBLIAIbI.



[[TarpiMaa KepceTiIei:

1) Teri, aThl, OKeCiHiH aThl (0J1 OOJIFaH Kar/1aii1a), momTa MeKeHxalbl (GKeKe TYJIFa
YILLIH);

2) ataysl (3aH]Ibl TYJIFA YIIiH);

3) momra MEKEHKaMbl.

[ITaFbIMHBIH HIBIFBIC HOMIPI dKOHE KYHIHE KOPCETUITEH KbI3METTI allyIIbl KOJI KOSIIbI

KepcerineTiH KbI3METT1 adymIbIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH aThIHA
KEJIN TYCKEH IIaFbIMbl TIpKEJTreH KyHiHeH Oactam 5 (0ec) >KyMbIC KYyHI 1IIIHAE
Kapanyra xatanbl. [1lareIMIbI KapayIblH HOTIDKENEpl Typaibl JAJIEII JKayarl MOoIITa
apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa >kiOepijie/li He KOPCETLIreH KbI3METTI
OepyIiHiH KeHCECIH Ie KOIMa-KoJI Oepiiei.

Kepcerinerin KbI3METTI alyIibl KOPCETUITEH MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH
HOTMIKEJIEPIMEH KENICIEereH >Karjaania, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy camnachlH
Oarasay »oHe Oakpliay >KOHIHIET1 YOKIJISTTI OpraHfa IarbIM JKacai ajiajibl.

KepceTineTiH KbI3METT]1 alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY CalachblH
Oaranay >koHe 0aKpUIay KOHIHJIET1 YOKUIETT]I OPraHHbIH aThIHA KEJIM TYCKEH IaFbIMbI
TIpKEJITeH KYHiHeH Oactar 15 (oH 0ec) )KyMbIC KYHI 1IIH/E KapalyFa >KaTajibl.

MemMiekeTTik Koproparusi KbI3METKEepiHIH opeKeTiHe (OPEKETCI3/IIriHe) MaFbiM
MemiekeTTiKk KoprnopalusHbiH ¢Guianansl, OeniMi OacimbicbiHAa MeMIIEKETTIK
KOpHOpanusiHbH WWw.gov4c.kz WHTepHeT-pecypChiHIa KOPCETUITeH MEKEHXalmap
MeH TeseQOHIap apKbLIbI KOJITAHABI.

MeMJIIeKeTTIK KOopIiopalusFa KoJIMa-KoJj, COHAai-aK MmouyTa apKbUIbI TYCKCH
IIaFBIMHBIH KaOBUTJAHFAHBIH pacTay OHBI TIpKey (Kipic HOMIpi >KOHE TIpKey KYHI
IarbIMJ1a HEMeCe IIaFbIMHBIH 1JIECIIE€ XaThIHa KOWbLIaAbl) OOJIBIT TaObLIA IbI.

KepceTineTiH KbI3METT1 alyIliblFa MaFbIMIbI TOPTAJ apKbUIBI "JKeke KaOuHeTTeH"
KOHENITKEH Ke3Je KYTIHY Typajibl akmapaT KOJDKETIMII 0oJiajibl, 07 KOpCETIIETIH
KBI3METTI OEpyIIiHIH OTIHINIH eHaey (KETKi3y, TIpKey, OpbIHAAY Typasibl Oenriiep,
Kapay HeMmece KapayJaH 0ac TapTy TypaJibl jkayar) OapbhIChIH/A )KaHAPTHUIBII TYPaIbl.

11. KepceTinren MeMIIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEIEPIMEH KEJICIEereH Karaaiapa,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHblH Kazakctan PecryOiukachiHBIH 3aHHaMachIHAA
KO3JICJITeH TOPTIMIEH COTKA )KYT1HYTe KYKBIFbI Oap.

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3METTiH, OHBIH iMIiHAE ICKTPOHABIK HBICAH/IA )KOHE
MeMekeTTik Kopropanus apKbLIbI KOPCEeTiIeTiH KbI3METTIH epeKmeikTepi
ecKepiie

OTHIPHII KOMBUIATEIH ©3r'€ TalalTap



12. 3anHamaia OenTiJeHIeH TOPTIMIICH 631He 031 KbI3MET KOpCeTy/Il, 63 OeTIMEH
KO3FaIIyIbl, OaFgapally bl )Ky3€ere achlpy KaOUIeTiH HEMeCe MYMKIH/IITIH TOJIBbIK HEMeCe
1IIiHapa JKOFAITKAH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3BMETTI KOPCETY
YIIIH KY>KaTTapJsl KaObuiaay sl MemiiekeTTik kopriopanus Keizmerrepi 1414, 8 800
080 7777 BipwiHFail OaillaHBIC OPTAJBIFBIHA KYT1HY apKbUIBl TYPFBUIBIKTBI JKepi
OOMBIHIIIA MTBIFYBIMEH XKYPri3e/l.

13. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYy MEKEH)Kailslapbl KOpPCETIITeH KbI3METTI
OepyllliHIH HWHTEPHET-PECYPChIHAA OPHAJACTHIPBUIFAH: KOPCETUITeH KBhI3METTI
OepylIIiHIH pecMH CalTTapbIH/IA.

MeMJIeKeTTIK KOPIOpausHIH HHTEPHET-PECYPChl: WWw.gov4c.kz

14. KepceTuireH KbI3METTI aJIylIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH TIPTiOl
MeH MopTeOeci Typalibl aKIapaT KallbIKTaH KOJ JKETKI3y PEKUMIHJIE MOPTAIIBIH "KEKe
kabuHeT1", coHaan-ak OipbIHFail OalIaHBIC OPTAJIBIFBI APKBUTBI a1y MYMKIHJIIT Oap.

15. MemnekeTTIK KbI3METTEep KOpPCETy Maceienepl KeHiHAeri MUHHUCTPIIKTIH
aHBIKTaMaJIbIK KbI3METiHIH Oaittanbic Tenedonaapsl: 8 (7172) 74 27 90, MeMIIEKeTTIK
KBI3METTEPIl KOPCETY Macelelepl xeHiHAer: OipbIHFail OainaHbic opTanbiFbl: 1414, 8
800 080 77 77.

"TypHCTiK aKImapaTThl, OHBIH
IIIiHAE TYPUCTIK JIEYeT, TYPU3M
00BEKTLIIep] )KOHE TYPHUCTIK
KBI3METTI )KY3€re achlpaThlH
TYJIFallap Typaisl aknapar oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTiH
KbI3MET CTaHIAPThIHA
1-KocheIMIIIa
Heican

(KepceTiireH KbI3MeTTi
Oepy1uiHiH aTaybl)

(3aHIbI TYJIFAHBIH aTaybl HEMECe
KEKE TYJIFaHbIH
TET1, aThl, OKECIHIH aThl
(Oap GoJFaH Karaia)

Typucrik aKmaparThl, OHBIH IIMIHAE TYPHCTIK 9JIeyeT, TYPU3M O0BEKTLIIEPi MEH
TYPHCTIK
KBI3METTi JKy3ere aCHIpaThiH TYIFalIap TYpaiskl aKmapaTThl Oepyre eTiHim

Ci3ieH TypHUCTIK aKmapaTThl, OHBIH 1II1H]Ie TYPUCTIK dJIEYET, TYPU3M
O0OBEKTUIEP] MEH TYPUCTIK KbI3METTI 5KY3€re achlpaThIH TYJIFajap TypaJibl
aKImapaTThl Oepy/ll CYpaliMbIH.

DNEeKTPOHABIK MOIITACHI
Teneponnapsl




daxkc

KpI3MeTTI 5Ky3ere acklpy MEeKeHKau(ap )bl

(TomITaNBIK MHIIEKC1, 00JIBIC, Kaja, ayJaaH, eIl

MEKEH KOIIIeHIH aTaybl, YWUI1H/FUMapaTThIH (CTaIlMOHAPJIBIK MEKEMEHIH HOMIpI)

OcpiMeH OapIbIK KOPCETIITEeH JepeKTep pecMu OainanbicTap O0bII

TaOBUIATHIHBI KOHE OJIapFa Ke3 KETEeH aKmaparThl )kibepyre 00JaThIHbI

pacTanajipl.

AKNapatThIK XKYHeaeri 3aHMEeH KOPFalaThlH KYUSIIAPAbl KAMTUTBIH MOTIMETTEP/I1
KOJITaHyFa

Kemicemin: 20 KbUIFBL "

n

(K01 KO10)

KepceTisieTiH KbI3METT1 aJTyIIbI

(xoubl) (Teri, aThl, OKECiHIH aThl (Oap OOJIFaH >KaFaaia)
Mep opHbI (Mep OOJFaH Karaana)
TonTeipbuiran kyHi: 20 KBUIFBI "

n

"TypHCTIK aKnaparThl, OHbIH
IIIIHAE TYPUCTIK QJIEYeT, TYpU3M
00BEKTIIIep] J)KOHE TYPHUCTIK
KBI3METTI XKY3€Tre achIpaThiH
TYJIFajiap Typajsl aKmapar oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIEeTiH
KbI3MET CTaHIapThIHA
2-KOCBIMIIIA
Heican

KykarTapasl KabsUIaaynad 6ac TapTy Typajbl KOJIXaT

"MemiekeTTiKk KepceTiaeTiH Kbpi3MeT Typaibl" 2013 sxeunrbel 15 cayipaeri
Kazakcran PeciyOnukaceiHblH 3aHbIHBIH 20-0a0bIHBIH 2 TapMarblH OACIIBUIBIKKA aia
OTBIPbITNl, MemiekeTTik koprnopanusa (MekeH-xKalIbl KOepceTy) MEMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIAPTHIHIA KO3JENTeH KyXaTTap TONTaMacChIHBIH TOJBIK
O0onMaybiHa OailJIaHBICTBI, MEMIJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyre KyKaTTap.ibl
KaObUIIayaan 6ac TapTabl, aTan alTKaHaa:

Kok Ky>KaTTap/IblH aTaybl:

1) ;

2) ;

3)
Ochl KoIXat op Tapar yIriH 6ip-0ipjeH 2 maHaaa kacaibl.




T.A.O (Gap Oonran xarnaiga) (MemIeKeTTiK KOpropaius KbI3METKEPiHiH) (KOJIbI)
Opsiapaymisl. T.A.O (Oap OonFaH xkaraaiiia)
Tenedonst
Anapim:

T.A.O. (6ap OosrFaH karaaiaa) / KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH KOJIBI

"

20 KbuIFBI "

© 2012. Ka3akcran Pecriyonukace! Opiier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHBIH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTHIK akmapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



