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MeMJIeKETTiK KOpPCETLIETiH KBI3MET PErTIaMEHTTEPiH OCKITy Typasisl

Kymin sxorran

Kaparanaer oOnbichiHbIH oKiMIIriHiH 2015 xbputel 22 Kpipkyiiekreri Ne 55/01
KayJbIchl. Kaparaupl 0OJBICBIHBIH OAUIET AenapTamenTidae 2015 sxbUtFbl 22 KazaHaa
Ne 3454 6onbin Tipkeni. Kymii sxobuiasl — Kaparanibl 00JbICKIHBIH 9KIMAIT1HIH 2019
KbUTFBI 20 TaMb131arbl Ne 49/02 KaynbICBIMEH

Eckepty. Ky xoiibuinsl — Kaparanasl 0051bIchIHbIH oKiMairiHiH 20.08.2019 Ne 49
/02 (anFamkbsl pecMHU >KapHsiJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eJIK OH KYH ©TKEeH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIBICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukacbiubiH 2001 xbuiesl 23 kaHTapaarbsl "Kazakctan
PecnyOnukaceIiHAaFbI )KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-031 0acKapy Typasibl
" 3anbiHa, Kazakcran Pecnyonukaceiabig 2013 sxputebl 15 coyipaeri " MemitekeTTik
KOpCETUIEeTIH KpI3MeTTep Typasibl" 3anbiHa, Kazakcran Pecny6nukacel MHBecTuusiiap
xoHe namy MUHUCTpiHIH 2015 xbutrbl 28 coyipaeri Ne 501 "I'eonmorust xoHe cy
pecypcTapblH maijalaHy calachblHIAaFbl MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3METTEp
cTaHmapTTapblH OekiTy Typaibl" (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEPAl MEMJIEKETTIK
Tipkey Tiimimiage Ne 11452 rtipkenren) OyiipeirsiHa, Kazakcran PecmyOmukache
NuBectunusinap sxoHe ngamy MuHUCTpiHIH 2015 xwuirbel 30 coyipumeri Ne 563 "
OHepKocin KoHE IKCIOPTTHIK OaKblIay CalaChIHIAFhl KOPCETUICTIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTEP CTaHAApTTapblH OckiTy Typanbl" (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIep.i
MeMJIEKETTIK Tipkey Ti3umiMinae Ne 11636 Tipkenren) OyiipbirbiHa calikec, Kaparan bl
o6nbiceiHbIH oKiMirt KAVJIBI ETEL:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

1) "bonamak KYpbBLIbIC y49acKeci acTBIHAAFbI JKep KOWHAybIHIA Iaiaajbl
Kaz0anapablH )KOK HEMECe OHBIH a3 MOJIIepAe eKeHIIr Typaibl KOPBITHIHIBI Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErJIaMEHTI,;

2) "l[laitganel Kazbamap >KaTKaH allaHjapaa KypbUIbIC cajyfa, COHAal-ak
KUHAKTaJIFaH >KepJep/ae >KepacThl KYPBUIBICTAPBIH OpHAJacThIpyFa pykcaT Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErJIaMeHT;

3) anbIHbIN TacTanabl - Kaparanasl 00IbICHIHBIH OKIMIITIHIH 27.12.2016 Ne 94/02 (
AJIFaIlIKbl PECMH JKapUsUTAHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€I1K OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIBICBIMEH.

4) "Ken tapanran maiimansl Kaz0amapael Oapiiayra, OHAIpYre KemiciMIiapTrap
Kacacy, TIpKey kKoHe cakTay'" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjiaMeHTi;



5) anwiabIT TacTaN bl - Kaparauasl 00mbIChIHBIH oKIMIITTHIH 06.12.2018 Ne 63/03 (
aJFalIKbl PECMHU JKapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeillH KyHTI30€e1K OH KYH 6TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]T) KayJIBICBIMEH;

6) anbIHbIN TacTan bl - Kaparauasl 001bICHIHBIH OKIMAITIHIH 06.12.2018 Ne 63/03 (
QJFaIIKbl PECMHU JKApUSUTAHFAH KYHIHEH KEH1H KYHTI130€J1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]T) KayJIbICBIMEH;

7) anbiHbin TacTanabl - Kaparanasl 00abIchiHBIH oKIMAITTHIH 30.05.2017 Ne 32/02 (
AJIFaIlIKbl PECMH JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI130€JI1K OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIBICBIMEH.

Eckepry. 1-rapmakka e3repictep eHri3iiai - Kaparauasl 0O0IBICHIHBIH OKIMIITTHIH
27.12.2016 Ne 94/02 (anramikbl pecMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€JiK OH
KYH ©TKEH COH KoJiaHbicKa eHrizineni); 30.05.2017 Ne 32/02 (anramkel pecMu
KapusiJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHbICKa CHT131JIe 1 );
06.12.2018 Ne 63/03 (anraiikbl pecMU >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€JiK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]T) KayJIblIapbIMEH.

2. "KaparaHbl 0OJIBICBIHBIH ©HEPKACIIT KOHE WHIYCTPHUSIIBIK — HHHOBAITUSIIBIK
naMy OackapMmachl" MEMJICKETTIK MEKeMeci OChl KayJbIJaH TYBIHAAWTBIH Ka)KETTI
apajap.Ibl KOJITaHCHIH.

3. "MeMJIeKEeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTepiH OekiTy Typaub”
Kaparannapt 06sbichl okiMaiTiHIH 2014 xbutFbl 9 KpipkyliekTeri Ne 46/02 KayibICHIHBIH
KYIIi >KOWBUIABI Jien TaHbUICHIH (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBHIK aKTUIEPIlI MEMIIEKETTIK
Tipkey Ti3umiMinge Ne 2785 nemipmen TipkenreH, 2014 sxputrbl 14 kazangarsr N 184-
185 "UnnycrpuaneHas Kaparanga" xone 2014 xpurebl 14 xasangarer Ne 199-200 "
Optransik KazakcTan" razerrepine, "OaiieT" aKmapaTThIK-KYKBIKTHIK kyhecinae 2014
KbUIIIBIH 14 Ka3aHbIH/IA )KapHUsJIaHFaH).

4. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbLIay 00JIBIC OKIMIHIH JKETSKIILIIK KacalThIH
opbIiHOAcapbIHa KYKTEJICIH.

5. OchbI KayJibl anFaliKel PECMH KapHsUTAaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eIiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

Kaparauabl 0OIBICEIHBIH 9KiMi H. O0ni6exoB
Kaparamanws 0 O JIBI C BI JKIMIOITIHIH
2015 XK BI T F B 22 KB pKY#ex

Ne 55/01 kaynbicbiMeH OexiTinai

"Bonamax KyphUIBIC YJacKeci aCTHIHIAFHI JKep KOHHAYBIH/A MaiqalIbl
Ka30anapAsIH jKOK HEMECE OHBIH a3 MOJIMIEPAE €KEHAIr TYpabl KOPHITHIHIBI
Oepy" MeMIIeKeTTiK KOPCETUIETiH KBI3MET perilaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "bonmamak KypbUIBIC y4yacKeci acThIHAAFbl KE€p KOWHAyBIHAA Maiajbl
Kaz0anapAblH )KOK HEMECE OHBIH a3 MeJIIEpAe €KeHIIr Typaibl KOPBITHIHIBI Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MeTI (Oy/nan opi — MeMJieKeTTik Kbi3met) "['eonmorus
KOHE Cy pecypcTapblH TaijajdaHy callaChIHIaFbl MEMJICKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEp CTaHaapTrapblH OekiTy Typansl" Kaszakcran PecnyOnukachiHbIH
NuBecTunusanap >xoHe namy MUHHCTpiHIH 2015 xbuirel 28 coyipaeri Ne 501
OyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TIpKey Ti3iaimMinae Ne
11452 Tipkenren) OexiTinreH "bomamak KypbUIBIC y4YacKeci acCTBIHIAFBI JKep
KOMHaybIH/1a TTaliAaTbl Ka30aiapablH )KOK HEMece OHBIH a3 MOJIIIep/e eKEHIIr Typabl
KOPBITBIHJIBI Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHmapThl (OymaH opi —
Cranpapt) HeriziHae OOJIBICTBIH >KEpPriUIIKTI aTKapylibl opraHeiMeH (OyaaH opi —
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1ili) KepceTiie.

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KoHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,
2) www.egov.kz "sneKTpoHIBIK YKIMETTIH'" BeO-mopTanbl (OyaaH opi — mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.
2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHXecl - Oojamak KypbUIbIC ydacKeci
aCTBIHAAFBI JKep KOWHAybIH/a Mai1ansl Ka30adap/IplH *KOK HEMece OHBIH a3 MeJIIepIe
€KEeHJIIT1 Typajbl KOPBITHIHABI Oepy (OyaaH opi — KOPBITHIH/IBI).

MeMIIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYI1H HOTHXKECIH Oepy: JIEKTPOHIBIK.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) opeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTiK KbI3MET KepceTy OOMbIHIIA pociMiHIH (opekeT) OacraiybiHa
KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire >Keke >KoHe
3aH/Ibl TYJIFanapAbiH (OygaH opl — KepCeTUIeTiH KbI3MeTTl anyiibl) CTanaapTThiH 9
TapMarblHJa KOPCETUITeH OTIHIIITEP MEH KY)KaTTap/bl YChIHYBI HET13 00JIaIbl.

5. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMblHA €HETIH paciMaepAiH (
OpEKETTEp/IiH) OpPKACHICBIHBIH Ma3MYHBI, OHbI OPBIHJIAY Y3aKTHIFbI:

1) keHCce KbI3METKEPiHIH KY)KaTThl KaOBUIIAYhI J)KOHE TipKeyi - 15 (oH 6ec) MUHYT;

HOTHIKECT - KEHCE KhI3METKEPIHIH KYKaTThl KaObLIIaYybl KOHE TIPKEY1;

2) OaclIbUIBIKTHIH KYPBUIBIMIBIK O6JliMilie 0acIlIbIChIH aHbIKTay — 1 (01p) carar;

HOTHKEC] - KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeTimIle 0aciibIChiH
aHbIKTay OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylill 0aCHIbICHIHBIH OYpHIIITAMACHI;



3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBLIK OejiMIineci 0acibIChIHBIH
’KayanTbl OpbIHAAYLIBIHBI Oenriieyi - 1 (0ip) carart;

HOTIKEC1 — KYPBUIBIMIBIK O6JiMIlie OacHIbICHIHBIH KayamnThl OPBIHIAYIITBIHBI
oenrineyi;

4) sxayanTbl OPBIHAAYIIBIHBIH KOPBITBIHIBI K00ACkH peciMaeyi — 13 (oH yr)
KYMBIC KYHI;

HOTHXKEC] — KayanTbl OPbIHAAYLIBIHBIH KOPBITHIHIBI 5KOOAChIH peciMIEY1;

5) KypBUIBIMIIBIK OeirimIle 0acIIbICBIHBIH KOPBITBHIHJIBI )K00AaChiHa KOJI KOIOBI - 1 (
0ip) carar;

HOTHIKEC1 — KYPBUIBIMJIBIK O6JIiMIIe OacHIBLICKIHBIH KOPBITBIHIABI )KOOAChIHA KOJT
KOIOBI,

6) GacHIBUTBIKTBHIH KOPBITBIHABIFA KOJI KOIOBI - 1 (01p) carar;
HOTHXeEC1 — OAaCHIBUTBIKTBIH KOPBITHIHBIFA KO KOIOBI,

7) ’KayanTbl OPBIHAAYIIBIHBIH KOPBITBIHIEI MOPMEH KYOJIaHIBIPYHI, KOPBITHIHIBI
KypHaJIJIa TIpKEY JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlibiFa Oepy YIIiH KeHcere oiaay
— 1 (61p) carar;

HOTHIKECI — >KayarThl OPbIHJAYIIBIHBIH KOPBITBIHJIBIFA MOPMEH KYSJIaHIbIPYHI,
KOPBITBIH/BI TIPKEY JKypPHAJIBIHAA TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa Oepy
YIIIiH KeHCETe JKOJAayhl;

8) KeHCce KbI3METKEPiHIH KOPBITHIHIBI Oepyl - 15 (oH 6ec) MUHYT;
HOTHXKEC1 — KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPHITHIHIBI Oepyi.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa opeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIeCiHE KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 Oepylill KEHCECIHIH KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIil KYPBUIBIMIBIK O6TIMIIECiHIH 0aCIIbICHL;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI Oepylll KYpbUIBIMIBIK O6JIMILIECIHIH ayarTbl

OPBIH/IAYIIBICHI.

7. Op npoueaypaHblH (SpEKET) Y3aKThIFbIH KOPCETYMEH KYPBUIBIMIBIK OeTiMIiesnep
apachIHaFbl Ipolieaypaiapabl (9peKeTTep) CUmarray:

1) kepceTieTIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH OapJIbIK KaXKETT1 KyKaTTap bl TarlChIPYbI
KE31HJIe KYXKaTTap/bl KaObUIaaysl (KOJIMa-KOJ HEMEece MOIlTa OalllaHbIChl apKbUIbI),
Kara3 TYpiHJe OTIHIITI KaObLIAay Ikl pacTay KOpCETIIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCe
KbI3METKEPIHIH KY>KaTTap MakeTiH KaObU1ay KYH1 %KoHE yaKbIThIH KOPCETYMEH TIPKEY



Typajbl KellipMeeri OenTi KOobl, KEHCE KbI3BMETKEPIHIH TipKeyi, OacIIbIIbIKKA (Oy1aH
opi OacuIbUIBIK) XK0JAaykl - 15 (oH Oec) MUHYT;

2) 6acuIbUIBIKTHIH KOJATAaHOACKIMEH KY)KATTap JKayamnThl KYPHUIBIMIBIK OOJIiMIIIere
xosganazasl - 1 (6ip) carar;

3) KYpBUIBIMIBIK O6JiMIIECiHIH OacIIbIChl KaObUTIaHFaH KY>KaTTap/ bl KapacThIpy
YIIIH jkKayanTbl OPBIHAAYIIBIHEI Oenrineiial - 1 (0ip) carar;

4) yxayanTsl OpPBIHIAYIITBI:

YCBIHBUIFAH KYKaTTap IbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPE/I];

KOPBITBIHABI ’K00aChIH peciMaen1 — 13 (oH yIi) )KyMBbIC KYHI;

5) KypBUIBIMIBIK OeiMIlie 0aciIblChl KOPBITBIHABI )K00achiHa KO KOosbl - 1 (6ip)
carar;

6) GacHIBUTBIK KOPBITBIHIIBIFA KO KOsiAbI - 1 (Oip) carar;

7) *&ayanTbl OpbIHAAYIIBI:

KOPBITBIHJIBI MOPMEH KYOIIaHIIBIPaAbl, KOPBITHIH/BI KypHAIAA TIpKEHIl JKOHE

KOPCETIJIETIH KbI3METTI allylIbIFa Oepy YIIiH KeHcere sxoiaaiasl — 1 (6ip) carar;

8) KeHce KbI3METKepPl KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblfa KOPBITBIHBI Oepeni - 15 (
OH 0ec) MUHYT.

8. [Iponeaypanap Oipi3AUIITiHIH )XKaH-)KaKThl CUIIATTaMachl, KOPCETIETIH KbI3METTI
OcepyIIiHiH KYPBUIBIMABIK OeMIIeNIepiHiH e3apa opekeTi ochl PermamMeHTTiH 2
KOCBIMIIIAChIHA COlKeC OM3HEC-TIPOIIECC aHBIKTAMAJIBIFbIHA KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOIECIHE XAIBIKKA KBI3MET KOpCeTy
OPTAJIBIFHL XKoHE (HeMece) 6acKa KopceTiIeTiH KbI3MeTTi OepymiiiepMeH e3apa
opekeT TopTi0iH, COHBIMEH KaTap aKIapaTTHIK JKYHelIepai maiganany TopTiOin
CHIIaTTay

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET XalIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJbIKTapbl apKbLIbI
KOPCETIIMEH/II.
10. Kpi3Mer Oepyiii jkoHE KbI3MET alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI MOpTal
apKBUIBI KOPCETY KE31HJIEeT1 OTIHY TOPTiOi skoHE paciMaep (opeKeTTep) Ke3eri:

1) KpI3MET alyllibl KOMIBIOTEP UHTEPHET-Opay3epine cakranaTeiH 030K Tipkey
KyoJiri KeMeTiMEeH MOopTajiia TIpKEIyiH XKy3ere achipaapl (MopTaiua TipKeIMEreH
KbI3MET aTyllIbUIap YIIiH KY3€re achlpbliajibl);

2) 1 ypaic — KOMIBIOTEp UHTEPHET-Opay3epinae Kbi3mMeT anyibiHblH DK Tipkey
KYOJIIT1H KOCYBI, KbI3MET aTyLIBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI MOPTAJAA ajly YILIH KYIus
CO3/1 €Hr13y yp/ici (aBTopu3auus ypaici);

3) 1 mapTt — nopranga TipKeITeH KbI3MET alyIIbl KOHIHJETT MOJIIMETTEepliH
PACTBIFBIH JKeKe HeMece Ou3Hec uHaudukanusuibik Hemipi (oynan api — JKCH/BCH)
KOHE KYIUS CO3 apKbUIbI TEKCEPY;



4) 2 ypaic — HMOPTAIABIH KBI3MET AaIYIIBIHBIH MOJIIMETTEpiHJe OOJFaH
Oy3yuibUIbIKTapFa OailnaHbICTBl aBTOpU3auusAaH Oac TapTy Typaibl xabap
KaJIBIITACTBIPYHI;

5) 3 ypaic — KbI3MET ayIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KEJITIPIATCH KbI3METTI TaHAaYhI,
AKpaHFa KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay HBICAHBIH IIBIFAPY JKOHE KBI3MET ATyIIBIHBIH
HBICAHJIBl (MOJIMETTEPAl €HT13y) OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TajalTapblH
€CKepe OTBIPHIT TONTHIPYHI, Cypay HBICAHBIHA JIEKTPOHABIK TYp/e KAXKETTI KYKaTTap
KeIIipMeIepiH KOocy;

6) 4 ypaic — KbI3MET aJIyIIBIHBIH CYpayabl KyaJaHablpy (Ko Koro) yuriH DK
TIpKEY KyoJIiriH TaHJAybl;

7) 2 mapt — nopranga DK Tipkey KyosiriHiH KbI3MET €Ty Mep3IMiH >KoHe
MIaKBIPBITFaH (KOWBLIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHJE >XOKTBIFBIH, COHJIal-aK
UISHTU(PUKAIMSIIBIK MOTIMETTEPIIH coiikecTirin (cypayna kepcetiiaren XXCH/BCH
woHe DIIK rtipkey kyanirinae kepcetiinred JKCH/BCH apackinna) texcepy;

8) 5 ypaic — kbi3meT anymbiHbIH DK pacTeiFbiH nonenieMereHine 6aiianbICThI
CYpaHaThIH KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy TypaJibl Xabapabl KaJblTACTHIPY;

9) 6 ypaic — KbI3BMETTI KOPCETYre TOJTHIPBIIFAH Cypay HBICAHBIH (€HTI31ITeH
maimertepal) DK apkpuibl KyanaHabIpy (KO KOIO);

10) 7 ypaic — "E-nunen3usmnay" MEMIIEKETTIK IEPEKKOp' aKmapaTThIK KyHheciHe (
oynan opi — "E-nmunensusuiay" MK AX) 251eKTpOHABIK KYKaTThI (KbI3MET aJTyIIBIHBIH
cypaybl) TIpKey;

11) 3 mapt — KbeI3MeT OepyIIiHIH KbI3MET aJyIIBIHBIH KOCa YCBIHFaH
Ky’KarTapblHblH CTaHOapTTarbl KOPCETUINeH KbI3METTI KOpPCETy HeTri3/iepiHe
COMKECTIT1H TeKkcepy (eHaey);

12) 8 ypmic — KbI3MET alyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIAFbl OY3YIIBUTBIKTapFa
0alaHBICTBl CYpaHATBHIH KBI3METTI KOPCETyIeH Oac TapTy Typalbl Xabapmasl
KaJIBIITACTHIPY;

13) 9 ypaic — xbi3Mer anymbiHbIH "E-munensusutay" MJIK AXK-iage
KAQJIBIIITACTBIPBUIFAH KBI3MET HOTMIKECIH ajiybl. OJEKTPOHMABIK KYXKaT KbI3MET
AITYLIBIHBIH YOK11eTT1 TyFachiHbIH DLK maiianany apkbuibl KAJBIITACTHIPHLIAIBL.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe KYMCaJFaH aKmapaTThIK
Kyhenepid e3apa GyHKIIMOHAIABIK opekeTrTecyl No 1 quarpamma ochl perjlaMeHTTiH 1
-KOCBIMIIIACHIH/Ia KENITIPIJITEH.

"Bonamak KYPBIIBIC ydackeci aCTBHIHIAFBI
Kep KOHHayBHIA madigansl Ka30amapIaslH
KOK HeMecCe OHBIH as Melmiep e €EKEeHIIT1
TypaJibl KOPBITBIH B o6epy" MEMJIEKETTIK KOpCEeTIACeTIH

KBI3MET perjiaMeHTiHe 1 KoChIMIIa



MeMIIeKeTTiK KBI3METTi HOPTAJ apKbLIBl KOPCETY Ke3iHeri e3apa
dyBKIHOBANABI opekeTTecymiH Ne 1 muarpaMmacsl

[TapTTHI Genrinep:

Bactamss xafapnana
CoHrp xzdapnana

Apanex xafapmada

K apanatisig coBFR OEHEFE
Kare

AFTapaTTHE HyHe
Yaepic

[lapt

Nabapazna arsiMe

| 1 O0Ncoee@

Backapy afeidel
"Bomamak KYPBIIBIC ydackeci aCTBHIHIAFBI Kep KOHHayBIHIA
maugansl Ka3z0amapablg KOK HeMece OHBIH as MeJmepae
eKeHairi Typambl KOPBITHI HIBI 6epy" MEMJIEKETTIiK

KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTiHe 2 KOChIMIIa

MeMiekeTTik KbI3METTi KepCeTyAiH OHu3HeC — MPOoLeCCTEPIiH aHHKTaMAJIBIFI
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"Tafimamsr Ka36anap kaTKaH ajJaHAapAa KYphUIBIC CaTyFa, COHIak-aK
KUHAKTAJFAH KESPICPAE KESPacThl KYPRUILICTAPHIH OPHAIACTHIPYFa pPYKCaT
Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTLIeTiH KE3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Tlakimamer Ka3banmap JKaTKaH ajaHaapia KYpbUIBIC caiyFa, COHJai-ak
KUHAKTAJIFaH JKepJIepJie >KepacThl KYPBUIBICTAPBIH OpHAJACThIpyFa pykKcat Oepy"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MeTI (Oy/an opi — MeMJieKeTTik Kbi3met) "['eonorus
KOHE Cy pecypcTapblH TaiiajiaHy callaChIHIaFbl MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEp cTaHAapTTapblH OekiTy Typanbel" Kazakctan PecnyOnukachiHbIH
NuBectunusanap xoHe namy MUHUCTpiHIH 2015 xbutksl 28 coyipaeri Ne 501
OyiipoirsiMeH (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepi MEMJICKETTIK Tipkey Ti3umiMiHae Ne
11452 tipkenren) 6ekitinred "[laiigansl kaz0anap jkaTKaH ajlaHIapa KYpbUIBIC calyFa
, COHJIai-aK JKWHAKTaJFaH )KepIep/ie KepacThl KYPhUTBICTAPBIH OpHATIACTHIPYFa pYKcaT
O0epy" MEeMIEKEeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3MeT cTaHaapThl (OymanH opi — CraHmapr)
HETri31H/1€ OOJIBICTBIH KEPTUTIKTI aTKapyIlibl OpraHbiMeH (Oy/1aH opi — KepCEeTUIETIH
KBI3METTI OepylIrl) KepceTuiei.

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) www.egov.kz "3neKTpoHIBIK YKIMETTIH'" BeO-mopTansl (OyaaH api — mopTan)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAIbI.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemuekeTTiK KbI3METTI KepceTy HOTHXKecl maijanbl Kazbamap >KaTKaH
anaHgapra KypbUIbIC cajyFa pykcaT Oepy (OymaH opi - pykcaT), COHAai-ak ojap
KUHAKTAJIFaH JKepJiep/ie )KepacThl KYPbUIBICTAPbIH OPHAJIACTBIPYFa pykKcaT Oepy.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy: JIEKTPOH/IBIK.

Kara3 tachIfbii pykcaT ainyFa oTiHIII OepuIreH KaFaaiaa, MeMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETY HOTHXKECI AJIEKTPOH/IBIK HbICAHJa peciMene/l, 0achll NIbIFapbUIagbl KOHE
KOPCETIJIETIH KhI3METTI OCpYyIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH MOPIMEH XOHE KOJbIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepylIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK HU(PIBIK KoJaTaHOackl (OyaaH api —
OIIK) xoibIIFaH SIEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHA "Keke KabnmHeTKe" Kidepiiei.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMimeNnepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) opeKeT
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpceTy OOMbIHIIA PAciMiHIH (9peKkeT) OacTanyblHa
KOPCETINETIH KBI3METTI ayIIBIHBIH KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepylire jkeke >KoHe
3aH/bI TYJIFAIApbIH (OyaaH opi — KOpPCETUIETIH KbI3MeTTi anyibl) CTaHaapTThiH 9
TapMarblHa KOPCETUITeH OTIHIIITEP MEH KY)KaTTap/Abl YChIHYBI HET13 00J1abl.

5. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMblHA €HETIH paciMaepAiH (
OpEKETTep/IiH) OpKaCHICBIHBIH Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKTHIFbI:



1) keHce KbI3METKEPIHIH KYXKaTThl KaObLIIAYhI JKoHE TipKeyl - 15 (oH 6ec) MUHYT;

HOTHIKECT - KEHCE KbI3METKEPIHIH KY>KaTThl KaObLIAaYybl KOHE TIPKEYI;

2) GacHIBLIBIKTBIH KYPBUIBIMABIK OeriMIiie OaciibiChiH aHbiKTay — 1 (0ip) carar;

HOTHXKEC] - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeimIle 0acibIChbiH
aHBIKTay OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIi 0aCIIBICBIHBIH OYphIIITaMaChl;

3) KepceTuUIeTiH KhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBLIK O6iMIneci 0aciiblChIHBIH
’KayanTbl OpbIHAAYLIBIHBI Oenriieyl - 1 (01p) carar;

HOTHXKEC1 — KYPBUIBIMJIBIK OeJliMIle OacHIbICBIHBIH JKayalThl OPBIH/IAYIIBIHBI
oenrueyi;

4) YCHIHBUTFAH KYKaTTap IbIH TOJIBIKTHIFBIH Kapay, KyXKaTTap/Ibl KeJiCciM ally YIIiH
['eonorus xoHe xep KoWHayblH MaiijalaHy KOMUTETIHE >KOJAay, KeJiCIMHEH KeiliH
pyKcaT 6epy k00achiH pecimey — 8 (ceri3) )KYMBIC KYHi;

HOTHKEC] — KayanTbl OPbIHAAYIIBIHBIH PYKCAT )K00ACHIH PeCIMICY1;

5) KypbUIBIMIIBIK OeiMilie OacCHIBICBIHBIH PYKCAT K00achiHA KOJ KOOI - 1 (01p)
carar;

HOTHXKEC1 — KYPBUIBIMBIK OeiMIle OacIbICHIHBIH PYKCAT K00achlHa KOJ KOIOBI;

6) GacHIBUIBIKTBIH pYKCaTKa KOJI KOIObI - 1 (01p) carar;

HOTHIKEC1 — OACHIBUIBIKTBIH PYKCATKa KOJ KOIOBI,

7) >kayanTbl OpPBIHAAYIIBIHBIH PYKCATThI MOPMEH KYyolaHIBIPYbI, PYKCATTHI
KypHaJIJIa TIpKEY JKOHE KOPCETUIEeTIH KbI3METTI alyllibiFa Oepy YIIiH KeHcere oiaay
— 1 (6ip) carar;

HOTHIKEC1 — jKayanThl OPBIHAAYIIBIHBIH PYKCATThl MOPMEH KYSJIaHIbIPYHI,
PYKCATThI TIPKEY JKypHAJIbIHJA TIPKEY JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyliblra Oepy
YIIIiH KeHCETe JKOJAayhl;

8) KeHCe KbI3METKEPiHIH pYKcaTThl Oepyi - 15 (oH O6ec) MUHYT;

HOTHIKEC1 — KeHCE KBI3METKEPiHIH PYKCATThI Oepyi.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIlienepiHiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIll KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIll KYPBUIBIMJIBIK O6TIMITIECIHIH 0aCIIbICHI;
4) KepceTIeTIH KbI3METTI Oepylll KYpbUIBIMIBIK O6JIMILIECIHIH KayalTbl
OPBIH/IAYIIBICHI.



7. Op nporneaypaHbiH (SpEKeT) Y3aKThIFbIH KOPCETYMEH KYPBUIBIMIBIK OoTiMIIenep
apachIHIaFbI Ipolieaypaiapabl (OpeKeTTep) CUmarTay:

1) KepceTiNeTiH KhI3METT] aJlyIIBIHBIH OapIIbIK KaKETTI KY’KaTTap bl TAIICHIPYhI
KE31HJIe KY>KaTTap/bl KaObUIaaysl (KOJIMa-KoJI HEMece MoIlTa OailaHbIChl apKbUIbI),
Kara3 TYpiHAE OTIHIIITI KaObuIIay bl pacTay KOpCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHce
KBI3METKEPIHIH Ky)KaTTap NMakeTiH KaObLIay KYHI )KoOHE YaKbITBIH KOPCETYMEH TIPKEY
TypaJibl KelllipMeieT1 Oeri KOKbl, KeHCE KbI3METKEPIHIH TIpKeyi, OaciIbUIbIKKA (OyaaH
opi OacuIbUIBIK) XKOJAayhI - 15 (oH Oec) MUHYT;

2) 0acIBUIBIKTBIH KOJATAaHOACBIMEH KY>KATTap »KayanThl KYPbUIBIMJBIK O6JiMIlere
xongaHazasl - 1 (0ip) carar;

3) KYpbUIBIMIBIK O6IIMIIECiHIH OaciIbIChl KaObUITAHFAH KY>KATTapbl KapacThIpy
YIIIiH JKayanThl OPBIHIAYIIBIHEI Oenriieiai - 1 (6ip) carar;

4) »ayanTbl OpbIHAAYIIBI:

VCBHIHBUIFAH KY)KAaTTapbIH TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl, KyKaTTap bl KETiCIM ay YIIiH
['eonorus sxoHe skep KOMHAYBIH Taii1ajlaHy KOMUTETIHE JKOJIIal b, KeJICIMHEH KeHiH
pyKcat Oepy xo0achiH peciMaei/ i — 8 (ceri3) >KyMbIC KYHI,

pYKCaT jk00achIH peciMaeial — 8 (ceri3) ®KyMbIC KYHI;

5) KYpBUIBIMJIBIK OeJTiMIlie OaclIbIChl pYKcaT KoOackiHa KO KOsiabl - 1 (O1p) carart;

6) GacHIBUIBIK pyKcaTKa KoJI Kosbl - 1 (0ip) carart;

7) xayanTbl OpbIHAAYIIbI:

PYKCATTBI MOPMEH KYoJaHIBIPAIbl, PYKCATTHI JKYpHAJIIAa TIpKEHIl >KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allylIbIFa Oepy YIIIiH KeHcere sxoiaaiasl — 1 (6ip) carar;

8) KeHce KbI3METKEp1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa pyKcaTThl Oepenl - 15 (oH
0ec) MUHYT.

8. [Ipouenypanap Oipi3AUIITiHIH KaH-)KaKThl CUIIATTaMacChl, KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIlIiHiH KYPBUIBIMABIK OeMINeNIepiHiH e3apa opekeTi ochl PermamMeHTTIH 2
KOCBIMITIAChIHA COMKEC OM3HEC-TIPOIECC aHBIKTaMANIBIFBIH/Ia KOPCETIITEH.

4. MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHIE XAJIBIKKA KEI3MET KOpCEeTy
OpTaNBIEHI XKoHe (HeMece) 6acka KepceTileTiH KeI3MeTT1 OepymiisiepMer e3apa
opekeT TopTiOiH, COHBIMEH KaTap aKmapaTTHIK XKyHelepAi maiaaaany TopTiOin
CHIIaTTAy

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET aBTOMATTaH/ABIPbUIMAFaH JKOHE XaJIbIKKA KbI3MET KOPCETY
OpTAJIBIKTaphl apKbLIbl KOPCETIIME 1.
10. Kpi3Metr Oepyiini jkoHE KbI3MET alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI MOpTal
apKBUIBI KOPCETY KE31HJIET1 OTIHY TOPTiO1 skoHE pacimMaep (opeKeTTep) Ke3eri:



1) KBI3MET amylIbl KOMITBIOTEP UHTEPHET-Opay3epinae cakranarbi 03 DK Tipkey
KyoJIiri KeMeTiMeH MopTaijia TIpKeIylH *y3ere acbipaabl (MopTanaa TipKeIMereH
KBI3MET ayIIbUIap YIIIiH KY3ere achlpblaabl);

2) 1 ypaic — kKoMIbIOTEp UHTEPHET-Opay3epine Kpi3MeT anyubiHbiH DK Tipkey
KYOJITiH KOCYBI, KbI3MET aTyITBIMEH MEMJICKETTIK KbI3METTI TTOpTaJIa ally YIIiH KU
CO3/I1 EHT13y Yp/aici (aBTOpHU3alus YpIici);

3) 1 mapt — nopTanaa TIPKEJIreH KbI3MET alylibl dKOHIHAECTT MOJIIMETTEP1H
PACTHIFBIH JKeKe HeMmece Om3Hec mHauduKanussik HoMipi (Oyaan opi — JKCH/BCH)
KOHE KYITHS CO3 apKbUIBI TEKCEPY;

4) 2 ypaic — HMOPTAIABIH KBI3MET aIYIIBIHBIH MOJIIMETTEpiHJe OOoJFaH
Oy3yIIBUIBIKTapFa OalIaHBICTBI aBTOpHU3ANMSAAAaH Oac TapTy Typaabl xabap
KaJIBIITACTBIPYHI;

5) 3 ypaic — KbI3MET alyIIbIHBIH OChI PETJIaMEHTTE KENTIPUIreH KbI3METT1 TaHAaYHhI,
SKpaHFa KbI3METTI KOPCETY YIIIiH Cypay HBICAHBIH IIBIFAPY JKOHE KBI3MET aTyIIBIHBIH
HBICAHABI (MOTIMETTEpl €HT13y) OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TajanTapbiH
€CKepe OTBIPHIT TONTHIPYHI, Cypay HBICAHBIHA JIEKTPOHABIK TYp/e KAXKETTI KYKaTTap
KeIIipMeIepiH Kocy;

6) 4 ypaic — KbI3MET alyILIbIHBIH CYpayAbl KyanaHablpy (Ko Koro) yuriH DK
TIpKEY KyoJIiriH TaHJAybl;

7) 2 mapt — nopranga DK Tipkey KyoniriHig KbI3MET €Ty MEp3iMIH JKOHE
MIAKBIpbUTFaH (KOMBUIFaH) TIPKEY KYQNIKTEPiHIH Ti3IMiHAE >KOKTBIFBIH, COHAAM-aK
UACHTU(UKAMSIBIK MAJTIMETTEpAIH coiikecTirin (cypayna kepcetriiren KCH/BCH
woHe DIIK rtipkey kyaniringe kepcetinred JKCH/BCH apackinna) Texcepy;

8) 5 ypaic — kp13meT anymibiHbIH D1K pacThIiFblH gonenneMereHine 6ailiaHbICThI
CYpaHaThIH KbI3METTI KOPCETYICH 0ac TapTy Typaibl Xabap bl KAIBINTACTHIPY;

9) 6 ypaic — KbI3METTI KOPCETYre TOJTHIPBIIFAH Cypay HBICAHBIH (€HTI31ITeH
masimerTepl) DK apkpuibl KyanaHabIpy (KO KOIO);

10) 7 ypaic — "E-nmunen3usmnay" MEMIIEKETTIK IePEKKOp' aKmapaTThIK KyHheciHe (
oynan opi — "E-nmunensusuiay" MK AX) 251eKTpOHABIK KYKaTThI (KbI3MET aJTyIIBIHBIH
Cypaysl) TIpKEY;

11) 3 mapt — KbeI3MeT OepyIliHIH KbI3MET aJyIIBIHBIH KOCa YCBIHFaH
Ky’KaTtTapblHblH CTaHJapTTarbl KOPCETUINeH KbI3METTI KOpPCETy HeTri3/iepiHe
COMKECTIT1H TeKcepy (eHaey);

12) 8 ypmic — KbI3MET allyIIbIHBIH KY)KaTTapbIHIAFbl OY3YIIBUTBIKTapFa
0alIaHBICTBl CYpaHATBHIH KBI3METTI KOpPCETyIeH Oac TapTy Typalbl Xabapmasl
KaJIBIITACTBIPY;

13) 9 ypaic — xei3Mer anymbiHblH "E-munensusutay" MJIK AXK-image
KQJIBIITACTBIPBUIFAH KBI3MET HOTMIKECIH aiybl. OJEKTPOHMBIK KYXKaT KbI3MET
AIYLIBIHBIH YOK11eTT] TyJIFachiHbIH DLIK maiinanany apkbuibl KATBIITACTHIPHLIAIBI.



[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe KYMCaJFaH aKMapaTThIK
KyhenepiH e3apa GyHKIIMOHAIABIK opekeTrTecyl Ne 1 quarpamma ochl perjlaMeHTTiH 1
-KOCBIMIIIACHIH/IA KEJITIPIJITEH.
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KBI3MET periiaMeHTiHe 1 KoChIMIIa

MeMiteKkeTTiK KbI3METTi MOpTall apKBUIEI KOPCETY Ke31iHIeri o3apa
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"Tlafimansl Kaz0amap JKaTKaH amaHmapaa KYPBIIBIC
cainyra, COHal-akK JKMHAaKTaJIFaH xKepiuepue JKepacThl
KYPBIIBICTapBIH OpHalacTBIpyFa py¥kKcart 6epy"

MEMIICKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET PerilaMeHTiHe 2 KOChIMIIIa

MeMieKkeTTik KBI3METT1 KOpCeTyAiH OM3HeC — MPOIEeCCTEPAIH aHBIKTAMAJIBIFEI

Hapemrnzein pamszri A D1 Elzpeszizmrin pasmusrr Eapeseizrin szt Hoprariamin mamers Sy
Sepyani mypaTan Sepyan mypuTanaT Sopryvmi NEHIROER Bopymiin Gacmmomerm et Snsismseiniy
= iy Semmnan iy sy Eanmmamucimi G SRR CPMEIZYRIMIN
spuxgEyanac
N AT T T R
Fonmmrram Yanmoman Pyreer xofanuna Yorommran FUNCaTTE MEpAEE
. rm Rz ST Spanz=gpam,
ERpCTHpATL M ToIENTMTME s  SEPRCTHpATEL EpEAR Tpeitn
CEmEE; SRpRCTRETY i
FApaAm, EANE REpCRTIINTE
Bofenmm Pa Am— EDDRITLMIICH ————
et manici 2y yamin hetimm Bapy ymi= samcans
opEETY I Tannorazy sems AT Eam =nazaita
wep Koo i 7
roarering 1 carar
1 carar =nnmEnm,
Hamicirmar Kol
FxsaT Sapy
=ofanm
— 1 carat
mpci i 1 carar
Benizmarmn
Gar=aamm
N
Ha
MEPGATISIEN BT L 1
| | aeyomers sopemrrm
F 3 =3mamle myEI
15 MuEyT
N A \ J N AN g

- MeMnekeTTiE EMSMETT] KepLeTyIE GaCTAIVE HeMece aAKTATYEL

- ESPCETINETIH KRISMeTT] ANy IIEENE HaHe (Hemece) KEE npouszypa (spexer)
ATAYEL

- TAHAAY HYCHECEL,

- Kefleci mponeIyvpa (SpeseT) Koy

Kaparaunngsl
2015
Ne 55/01 kaynbicbiMeH OexiTinai

0 O I BI C BI JKIMIOITIHIH

K BI I F B 22 KB pKY#ex



"BapiiayMeH HeMece OHIIpyMeH OaiIaHBICTH €MeC JKePacThl KyPhLUILICTapPEIH
calIyra JxoHe (HeMece) MaianaHyFa KelliciMImapTTap kacacy" MEeMIICKETTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

Eckepty. PernmameHT anbinbin Tactanbl - Kaparanabl 00JBICHIHBIH OKIMJIITIHIH
27.12.2016 Ne 94/02 (anramkbl pecMH >KapHsiIaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHT130€J1K OH
KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKA €HT131J1e/11) KayJbIChIMEH.

Kaparasgno 0 O JI BI C BI JKIMIOITIHIH
2015 X BI J F Bl 22 KB pKY¥HeKkK
Ne 55/01 kaynbichiMeH OEKiTiIi

"KeH TaparFaH nmaigaisl Kasoanapasl Oapiayra, eHAIpyre KeliciMImapTrap
JKacacy, TIpKey KoHe CaKkTay' MEMIICKETTiK KOpPCETUICTiH KbI3MET PerjIiaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. "Ken tapanran maiimansl KazOanapasl Oapiayra, eHIIpyre KeliciMumapTrap
’Kacacy, TIpKey JKOHE cakTay' MEeMIIEKETTIK KOpCEeTUIeTIH Kbi3MeTi (OymaH opi —
MeMJIEKETTIK KbI3MeT) "['eosiorust xoHe Ccy pecypcTapbiH MaiifaiaHy calachlHIaFb
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTEp CTaHAapTTapbiH Oekity Typanbl" Kazakcran
Pecnybnukaceinbiy, MHBecTunusiiap xoHe aamMy MHUHUCTpiHIH 2015 xbuiFbl 28
coyipaeri Ne 501 OyiipeirpiMern (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEPai MEMIICKETTIK
Tipkey TizuriMmigge Ne 11452 Ttipkenren) Oekitinren "KeH TapanraH maigassl
Ka30anapabl Oapiiayra, OHAIpyre KeliciMIapTrap skacacy, oJap/ibl TIPKEY *KoHE CaKTay
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHnapThl (OyaaH opi — CraHmapT) HeriziHjae
OOJIBICTBIH KEPrUTIKTI aTKapyIllibl OpraHbiIMeH (Oy/JaH opl — KOPCEeTUIETIH KbI3METTI
Oepylii) KepceTiie/i.

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKEIEPiH
Oepy KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIiliHiH KEHCECT apKbUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET HbICaHbI- KaFra3 TYPIH/IC.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC] - KO KOMBLIFaH JKOHE TIPKEITEeH KeH
TapajFraH naijansl Kaz0amapasl Oapiayra, oHAIpyre apHaiaraH kemicimmapt (OyaaH opi
— KeJicIMIIapT).

MeMJeKeTTIK KOpCeTiIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: Kara3 TYpIiHJE.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK OemiMmenepinis (KbI3METKepJIEpiHiH) SpeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOpceTy OOUbIHIIA pICciMiHIH (SpekeT) OacTanybiHa
KOPCETINETIH KBI3METT! alyIIBIHBIH KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepylire j>keke >KoHe



3aHAbl TYJIFanapAsiH (OyaaH opl — KOpCeTUIeTiH KbI3MeTT1 anmymibl) CTanaapTThiH 9
TapMarblH/a KOPCETUITeH OTIHIIITEP MEH KY)KaTTap/Abl YChIHYBI HET13 00J1a/Ibl.

5. MemieKkeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KYpaMblHA €HETIH paciMaepAiH (
OpEKETTep/IiH) OpPKANCHICBIHBIH Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKTHIFbI:

1) keHce KbI3METKEPIHIH KYKATThl KaObLIAaybl ’KoHE TipKeyi - 15 (oH Oec) MUHYT;

HOTHIKECT - KEHCE KhI3METKEPIHIH KYKaTThl KaObLIIaYbl KoHE TIPKEY1;

2) 0acHIbUTBIKTHIH KYPBUIBIMIBIK O6JliMIlie 0aclIbIChIH aHbIKTay — 1 (01p) carar;

HOTHKEC] - KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeimIle 0aciibIChiH
aHbIKTay OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylill 0aCHIbICHIHBIH OYpHIIITAMAChI;

3) KepceTUIeTiH KhI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeiMIIeci 0aciIbIChIHbIH
’KayanTbl OpbIHAAYLIBIHBI Oenriieyi - 1 (01p) carart;

HOTIKEC1 — KYPBUIBIMIBIK O6JiMIle OacHIbICHIHBIH JKayamnThl OPBIHIAYIITBIHBI
oenrineyi;

4) »ayanThl OpbIHJIAYIIBIHBIH KeJIICIMIIAPT k)00achiH pecimaeyi — 14 (oH TepT)
KYMBIC KYHI;

HOTHXKEC] — KayanTbl OPbIHAAYIIBIHBIH KEJIICIMILIAPT K00aChIH PECIMIELYI;
5) KypbUIBIMIBIK O6Jj1iMIie OacIIbICBIHBIH KeiCIMIIapT x)00ackiHa KOJI KOIOBI - 1 (
0ip) carar;

HOTIIKEC1 — KYPBUIBIMIBIK OeriMIe OacHIBICBIHBIH KEIiCIMIIapT K00achlHa KOJI
KOIOBI;

6) 6acUIBLIBIKTHIH KeTiciMIIapTKa KoJl KOtobl - 1 (6ip) carar;
HOTHIKEC1 — OACIIBUIBIKTBIH KEJTICIMIITIAPTKA KOJI KOIOBI;

7) JKayanThl OPBIHIAYIIBIHBIH KEIICIMIIAPTTEI MOPMEH KYyoJIaHIBIPYHI,
KEJICIMIIIAPTTHI KypHAJa TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllbiFa Oepy YIiH
KeHcere xonaay — 1 (0ip) carar;

HOTHIKECI — JKayallThl OPBIHAAYIIBIHBIH KETICIMIIAPTTHl MOPMEH KYOIaHABIPYHI,
KeJICIMIIAPT TipKey KypHAJIbIH/AA TIPKEY dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alylubiFa 0epy
YIIIiH KEHCETe JKOJI/Iayhl;

8) KeHce KbI3METKEPiHIH KeicIMIIapTThl 0epyi - 15 (oH 6ec) MUHYT;
HOTHKEC1 — KEHCE KbI3METKEPIHIH KeJIICIMIIapTThl Oepyi.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOIIECiHE KaThICAThIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEPIEpiHiH) Ti30eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIIl KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
2) KOpCeTINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;



3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIili KYPBUIBIMIBIK O6TIMIIECiHIH 0aCIIbICHI;
4) KepceTIeTIH KbhI3METTI Oepylll KYpPbUIBIMIABIK O6JIMILIECIHIH ayarTbl
OPBIHJIAYIIBICHI.
7. Op npoueaypaHblH (SPEKET) Y3aKThIFbIH KOPCETYMEH KYPBUIBIMIBIK OeiMIienep
apachIHIaFbl Ipolieaypaiapabl (9peKeTTep) Cumarray:

1) KepceTiNeTIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH OapJIbIK KaXKETT1 Ky KaTTap bl TarlChIPYbI
KE31HJIe KYXKaTTap/bl KaObUIIayhl (KOJIMa-KOJ HEMece MOIlTa OalllaHbIChl apKbUIbI),
Kara3 TYpiHJ/e OTIHIITI KaObLIaay ikl pacTay KOpCEeTIIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCe
KBI3METKEPIHIH KY>KaTTap MakeTiH KaObU1ay KYH1 %KoHE yaKbIThIH KOPCETYMEH TIPKEY
Typajbl KemlipMeeri OenTi KOobl, KEHCE KbI3BMETKEPIHIH TipKeyi, OacIIbIIbIKKA (Oy1aH
opi OacUIBUIBIK) >K0JAaykI - 15 (oH Oec) MUHYT;

2) GacuIbUTBIKTHIH KOJATAaHOACKIMEH KY)KATTap JKayamnThl KYPBUIBIMIBIK OOJIiMIIIere
)oJananasl - 1 (61p) carar;

3) KypbUIBIMIBIK OeIIMILIECiHIH OacuIbIChl KaObUIAAHFAaH KY>KaTTap/bl KapacThIpy
YIIIiH jKayanTbl OPBIHAAYIIBIHEI Oenrineiiai - 1 (0ip) carar;

4) )ayanTbl OpbIHAYIIIbI:

YCBIHBUTFAH KYKaTTap IbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPE/I];

KeJICIMILIAPT 3k00achiH pecimaeiiai — 14 (OH TepT) KYMBIC KYHI;

5) KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIe OacIIbIChl KeTiCIMITAPT K00ackiHa KOJI KOsiabl - 1 (0ip)
carar;

6) GacHIBUIBIK KeTiCIMIIapTKa KOJI KOskl - 1 (0ip) carart;

7) *&ayanTbl OpbIHAAYIIBI:

KEJIICIMILIAPTThI MOPMEH KYaJIaH IbIPaJibl, KEIICIMIIAPTTHI )KypHAJAa TIpKEal )KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibira Oepy YIIiH KeHcere skoaaiasl — 1 (0ip) carar;

8) KeHce KbI3METKepl KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyllIblFa KeIicIMIIapTThl Oepenl - 15
(oH O6ec) MUHYT.

8. [Iponeaypanap Oipi3AUTITiHIH )XKaH-)KaKThl CUIIaTTaMachl, KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIIeNepiHiH e3apa opeKeTi ocChl PermaMeHTTiH
KOCBIMIIIAChIHA COlKeC OM3HEC-TIPOIIECC aHBIKTAMAJIBIFbIHA KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOPCETy IMPOLECIHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OPTAJIBIFHI XKoHE (HeMece) 6acKa KepceTiieTiH KbI3MeTTi OepymiiiepMeH e3apa
opekeT TopTibiH, COHBIMEH KaTap aKIapaTTHIK XKYHelepai mainanany TopTioin
CHIIATTay

10. MemeKeTTiK KbI3MET aBTOMATTaHIbIPBIIMaFaH JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET
KOPCETY OpTaJIbIKTaphl apKbLIbI KOPCETITMEN .

"Ken TapajiraH nanupgansl Kazbamapabl Gapnayra, eHIipyTre
KeniciMmapTrTap xKacacy, Tipkey KOHE cakTay" MEMIIEKETTIiK
KOPCETLIeTiH KpI3MET perjaMeHTiHe KOChIMIIIA



MeMitekeTTiK KbI3METTi KepceTyIiH On3HeC — MPOLECCTEPAIH aHBIKTaMaIbIFbI
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Kaparaungs 00 JIBICBI QKIMIOITIHIH
2015 K Bl J1 F Bl 22 KBIpKYHeEK

Ne 55/01 xaymeiceiMeH OekiTinmi

"KeH TapaFaH maiaaisl Ka3banapasl 6apiay xkoHe oHIIpY, 6apiayMeH jkoHe
OHIIpyMeH OaiiyIaHbICTEI €eMeC JKePacThl KYPHUILICTAPHIH Calry XKoHe (HeMece)



naligaiany ymid OepijireH jkep KOMHAYHHBIH YIacKeIepiHe apHaJFaH
CEPBUTYTTapbl TIPKEY" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjiaMeHTi

Eckepty. PenamenT anbinbill Tactaniasl - Kaparanasl 0OJBICHIHBIH OKIMAITIHIH
06.12.2018 Ne 63/03 (anmramkbl pecMH >KapusslaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eJiK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]T) KayJIbIChIMEH.

Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpuFsl 22 KBIpKYIHEK
Ne 55/01 kaynbichiMeH OSKiTim

"Xep KoiHAYBIH MaljaaHyFa, OapaayMeH HeMece OHAIpYMEH OaiIaHbICTHI
eMec XKepacThl KYPRUILICTAPEIH CaIyFa )koHe (HeMece) IaiialanyFa
KeJIiciMImapTTap JKacay, TipKey XKoHe CaKTay' MEMJIEKETTIK KOpPCeTUIETIH
KBI3MET PerjIaMeHTi

Eckepty. PenmamenT anbinbill Tactaniasl - Kaparanasl 0OJBICHIHBIH OKIMIITIHIH
06.12.2018 Ne 63/03 (anramkbl pecMH >KapUsJlaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTI30€JiK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]T) KayJIbICBIMEH.

Kaparanans 0 O I BI C BI JKIMIOIITIHIK
2015 XK Bl 11 F Bl 22 KBIpKYHeEEK
Ne 55/01 kaynbichiMeH OEKiTiIi

"3aHapl TYFAIapABIH TYCTI XKOHE Kapa METaIAapAblH, CHIHBHIKTapHl MEH
KJIABIKTaphIH XKUHAY (JaHBIHAAY), CAKTay, 6HAEY KOHE 6TKi3y OOHBIHIIA
KBI3METTI XKY3€ere achIpybIHA JIMOECH3HUA Oepy" MEMJICKETTIK KOpPCEeTLIeTiH
KBI3MET PETJIaMEeHTI

Eckepty. PernmameHT anbinbin Tactanbl - Kaparanabl 00JBICHIHBIH OKIMJIITIHIH
30.05.2017 Ne 32/02 (anramiksl pecMH >KapusjaHFaH KYHIHEH KEHiH KYHTI30eliK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/l1) KayJIbICHIMEH.
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