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Kocinkepiik caachIHAAFbHI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KEI3METTEP PETJIAMEHTTEPIiH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran

Kei3pimopaa o6mabickl okimMairidin 2015 sxeutebl 30 mrimaegeri Ne 98 KayibIChI.
Ko3bmopaa o0abickiHbIH OAunet nenapramenTinae 2015 xputrbl 18 Tambizga Ne 5106
oosbimn Tipkenai. Ky sxoiibuiasl - Kei3smopaa o0abickl okiMairiHig 2017 KbUIFsl 9
TambI3garbl Ne 852 KaynbIChIMEH

Eckepty. Kymi sxoisuiasl - Keisprmopaa o6ibick! okiMairidiy 09.08.2017 Ne 852
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"Kazakcran PecryOnuKkachlHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
0ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnukacbinbiy 2001 sxbutebl 23 KaHTapaFbl 3aHbIHA
xoHe "MemIleKeTTiK KopceTuieTiH Kpi3MeTTep Typaiibl" Ka3zakcran PecnyOnmkacbiHbIH
2013 xputrsl 15 coyipaeri 3anbiHa coiikec Kpi3piopaa o6bichiabiH okimMairi KAVYJIIbI
ETENL:

1. Koca Gepuin oTbIpFraH:

1) "bu3HectiH ko1 kaptacel 2020" 6u3HECTI KOJIJIay MEH JIaMBITYAbIH OipbIHFait
OarmapiamMachl eHOEpiHAe KpeauTTep OOMbIHINA ChIaKbl MOJIIIEpIIeMECiHIH O1p
Oemirine cyOcuaus 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMeHTi,;

2) "buznecTin o1 kaptacsl 2020" 6u3HeCTI KOJIJ1ay MEH JIaMbITYAbIH O1pbIHFail
OarapiiaMachl IEHOEPIHIE KEKE KICIIKEPIIK CyObEeKTIIIEPIHIH KpeAUTTEpl OOMBIHIIIA
KETUIIIKTEep Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTI;

3) "busnecrtiy xox kaptacsl 2020" 6u3HECTI KOJIAay MEH AaMBITYAbIH OipbIHFall
OarmapiiaMachl MEHOEPIHe MEMIICKETTIK TPaHTTap Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET PEryIaMEeHTI;

4) "busnecTiH xo0a kapTtackl 2020" 6m3HecTI Koaaay MEH TaMbITyAbIH OipbIHFal
OarmapiaMachl 1eHOepiHae OHIIPICTIK (MHAYCTPUSUIBIK) HHOPAKYPBUIBIMIBI JAMBITY
OoiibIHIIIA KOJIJIAY KOPCETY" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET perjiaMeHTi OeKITIICIH.

Eckepry. 1-tapmak »kaHa pefgakuusaa - Kei3puiopa 06JbICk OKIMIITIHIH
30.06.2016 Ne 513 xaynbIChIMEH (aJIFaIlIKbl PECMU JKApUsJIaHFaH KYHIHEH KEH1H
KYHTI30€/1iK OH KYH 6TKCH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe11).

2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHIATYBbIH Oakbiiay Kpei3buiopaa oOJBICH OKIMiHIH
operaOacapel C.C. KoxxaHUA30BKa KYKTEICIH.

3. Ochbl KayJbl aJIFAIIKbl PECMU JKapUsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJTaHBICKA CHT131J1e1I1.



Kr13p110p 12 OOJIBICEIHBIH OKIMI K. Kemrepbaen
Ke13bu10p/1a 00716ICH! SKIMAITHIH
2015 >xpurrbr "30" mingeneri

Ne 98 kaysbIChIMEH OEKITiIreH

"BusHecTiH, o011 kapTacsl 2020" OM3HECTI KoIAay MEH JaMBITYABIH OiphIHFai
GarnapinaMachl meHOEepiEAe KpeauTTep OOMBIHIIA CHIfaKbl MOJIIIEPIIEMECiHIH
6ip Gemnirine cyOcuaua 6epy" MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET PErIaMeHTi

Eckepry. Pernament xaHa pepakuusaa - Kei3puiopaa o0JbIChl 9KIMIITIHIH
30.06.2016 Ne 513 xaynbIchbiMEH (aJFalllKbl peCMHU >KapHsiUlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

1. XKamms! epexenep

1. KepceruieTin Kbi3MeTTI OepyiriHiH aTaybl: "Kb3puiopa 0OJIBICBIHBIH
KOCIMKEPJIIK XKOHE Typu3M OackapMachl' MEMJICKeTTIK MekeMeci (OymaH opi —
KOpPCETINETIH KBI3METTI Oepymii).

OTiHimTEepAl KaObUIIay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENEpiH
0epy KepCeTLIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH, ayJaHJap MeH OOJBICTHIK MAaHbI3bI Oap
KaJlaHBIH JKEPTUTIKTI aTKapyIisl opranaapsiabiy (Oynan opi - JKKAO) keHcec! apKbUTbI
Kyszere AacCBIpBIJABI.

2. MeMJeKkeTTiK KOpCeTUIeTiH KBhI3MET HBICAHBI - Kara3 TYpiHIE.

3. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET HOTHXKeCl - OHIpIIK YilllecTipy KeHeci

OTBHIPBICBIHBIH, XaTTaMachlHaH Y31HI1 Kemlipme (OyaaH opi - Y31HII KeIllipme).
4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYPIH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMIl (ic-KMMBUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH (HE CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHIH)
(Oyman opi — OHBIH OKiJl) KepceTuUIeTiH Kbi3MeTTi Oepyuiire Hemece KAO-ra "
Kacinkepmik canmachiHIaFrbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp CTaHIAapTTapbliH
oekity Typansl" Kazakcran PecryOnukackl ¥JITTHIK 9KOHOMHUKA MUHHUCTPiHIH 2015
KbUTFBI 24 coyipaeri Ne 352 OylpbiFbiMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLICPIl
MemiiekeTTiK Tipkey Tizumiminge Ne 11181 Gomnbin TipkenreH) 6exituiren "busHnectiy
xoJ1 kaprackl 2020" Ou3HECTI KOJIJay MEH AaMBITYJIbIH OIpbIHFail OarmapiamMachl
meHOepiHae KpeauTTep OOibIHIIA ChIHAaKbl MOJIIIEPIEMECiHIH O1p Ooirine cyocumaus
O0epy" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPThIHBIH (OyJaH opi — CTaHAapT)



KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOWBIHINIA KAThICYyFa apHaliFaH OTIHINI - cayajaHama
Yy C Bl H Yy B

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpeTiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBIJIJIBIH ) Ma3MYHBHI, OpPBIHIAY IBIH Y3aKTBIFBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI aTylIbl HE OHBIH OKLUII KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiire
Hemece JKAO-ra cTaHIapTThIH 9-TapMmarblHA COMKEC KYXaTTapJbl YCBIHAJbI;

2) KAO-HBIH KeHCe KbI3METKEpl KYKaTTapAbl TIPKEWAl >KOHE OJap]iblH
KOPCETIIETIH KhI3METTI OepylIire )eTKi3uTylH KaMTaMachl3 eresl (0ip KYMBIC KYHI
1II1HAE), KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYLIiHIH KEHCE KbI3METKEpP1 KY>KaTTapabl TipKeiai
KOHE KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA YCHIHAJbI, KOPCETUICTIH
KbI3MeTT1 OepyiniHiH/ KA O-HbIH KeHCeCIHAe KyKaTTapabl KaObUIaraH aJaMHbBIH Teri
MEH aThI-)KOHIH KepCceTe OTBIPHIN Tipkey (MepTaHOa, Kipic HOMIpI KOHE KYHI)
KY>KaTTapJiblH KaObUIJIaHFaHBIH pacTay OOJbIl TaObUIaAbl (KUbIpMAa MHHYTTaH
a cmawugs ) ;

3) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI O€pyLIiHIH OPBIHIAyIIbIChIHA KOJJAWIbI (O1p KYMBIC KYHI
1 m i H 1 ¢ ) ;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OpbIHAAYIIBICH KYXKAaTTapAbl Kapanbl KoHe
OHiprik yinectipy kKeHeciHiH (OymaH opi — KeHeC) KapayblHa YCBHIHAIBI (OH TOPT
XK Y MBI C KYHI 1miHge);

5) keHec KyXaTTapAbl Kapailabl KoHE KEHEC OTBIPBICHIHBIH XaTTaMacChlH
KOpPCEeTIJeTIH KbI3METTI Oepymiire s>kojmaiapl (ymr S>KyMbIC KYHI 1HIIHZE);

6) KOepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyLIlIHIH OpPBIHIAYIIBICHl KEHEC OTBHIPHICHIHBIH
XaTTaMachl HETI31HJE Y31HAl KeIlipMe JalbIHAANIbl )KOHE KOPCETIIETIH KBhI3METTI
OepyumiiHiH  OacmbichlHAa  yChlHaAbl (€K1  KYMbIC  KYHI  1IIiHAE);

7) KepceTuIeTiH KhI3METTI OepymIiHiH OacHIbIChl Y31HA1 KOIIipMere KOa KOsIbI
YKOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE KOJAalabl (KHUbIpMa
MUHYTTaH acmawuael);

8) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCe KbhI3METKEpl Y31HII KeIIlipMeHi
TIPKEI/I1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylllblFa HE OHBIH OKLIiHe Oepel (KublpMa
MUHYTTaH acmaiiael) Hemece JKAO-ra xonmaiael (Oip >KyMbIC KYHI IIIIHAE);

9) ’KKAO-HbIH KeHCE KbI3METKEP1 Y31H/1 KOLIIPMEHI TIPKEN Il )KoHEe KOpPCETLIETIH
KbI3METT1 ajylIblFa HE OHBIH OKUIHE Oepeal (GKUbIpMa MUHYTTAaH aclaiibl).

Keneci pocimai (ic-KuMbUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy OOMbIHIIA PACiM (1C-KUMBLT) HOTIKECIHIH (PaCciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI KoHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK OejiMiiere 0epury TopTioi
KOPCETLJIC OTBIPBIIN) CUTIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMITIACHIH/IA KeATIPIITreH.



3. MeMIeKeTTiK KOpCETUIETIH KbI3MET IPOLECIHIe KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK Oemimimenepi (KbI3MeTKepliepi) MEH KEHEeCTIH e3apa
1C-KAMBLI TOpTiOiHiH CHIIATTaMachl

7. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOIeCiHe KATHICATBIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMiienepi (KbI3METKepJiepl) MEH KEHECTIH
T 1 3 06 e c 1

1) xepceriyieTiH KpI3MeTT1 OepyiiiHiH HeMmece JKAO-HBIH KEHCE KbI3METKEpI;

2) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepymliHiH  OacIIBICH;
3) KepceTigeTiH KbI3METTI OepylliHIH OpPBIHAAYIIBICH;
4 ) K € H € C
8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPHIN, KYPHUIBIMIIBIK
Oenimiesnep (KbI3METKEpJEp) apachbiHIaFbl paciMiaep (iC-KUMbULIAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMachl OCBI periiaMeHTTIH 2-KOChIMIIIAChIH 1A KEJTIPLJITEH.
9. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIneNiepiHiy (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMBLIIAPHI), 63apa
1C-KMMBUIJIapbl PETTUIITTHIH TOJBIK CUIIATTaMAachl OCHI PETVIAMEHTTIH 3-KOChIMIIIAChIHA
ColKeC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/iH OU3HEC-TIPOIECTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA
KepceTiareH.

MeMJIIeKETTIK KbI3MET KOpCETYJIH OW3HEeC-MPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBl "
Kp3puiopaa 0OJBICHIHBIH KOCIMKEPIIK KoHE Typu3M OackapMachl" MEMIIEKETTIK
MekeMeciHiH, Kei3buiopna o0ibichl oKiMAITIHIH, KbI3bUiopa Kamacel *oHE ayjaH

OKIMJIIKTEPIHIH PECMH UHTEPHET-PECYPCTAPhIHIA OPHAIACTHIPHLIAIBI.
"busHecTiH xox kapTacer 2020"
OWM3HECTI KONIay MEH NaMBITYIBIH OipBhIHFal
OafrmapiamMacel
mIeHOepiHAe KpeauTTep OOUBIHIIA CHIHAKEI
MeJIIIepIIeMECiHIH

0ip Oeirine cyocumus Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periIaMeHTiHe

1 - KochIMIIIa

Keneci pacimai (ic-KMMBUIIEI) OpEIHAAYAEI 0acTay YINiH Heri3 00JIaThIH
MEMIIEKETTIK KBI3METTi kepceTy O0MbIHIIA PaciM (iC-KUMBLI) HOTHKECiHIH, (
pociMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )KOHE OHBIH 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6emiMmere Oepiry TopTi0i KepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCk

PocimHiH

1 (ic-KuMbUIABIH) 1 2 3 4 5 6 7
HOMIpi



2

KypbuibIMabIK
OemimMIenep iy
aTaysbl

PociMHIH
(iC-KMMBUTIBIH)
aTaybl JKOHE
oJapbIH
CHUIIATTaMaChl

Kemneci pacimai
(ic-KUMBLIIBI)
OpPBIHIAY bl
Oacray YyIIiH
Heri3 0O0JIaThIH
MEMIIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTry
OOoMBIHIIIA
pacim
(ic-KuMBLI)
HOTHIKECL

OpsbiHnany
Mep3imi

KAO-us/ Kepcerinerin KepcerineTin
KepCeTiNeTiH KbI3METTI KBI3METTI
KbI3METTI  OepyIliHiH OepymiHig

Oepymiinig  OacIIBICHI OPBIHAAYIIBICHI

KeHce
KbI3METKepi

KAO-HbIH

KeHCe

KBI3METKepi

KY)KaTTap.Ibl

TipKeiai

KOHE

oJIapAbIH

KOpPCETUICTIH

KBI3METTI

Oepymrire  Ky>KaTTapabl KY’KaTTapsl
JKETKI3IIyiH Kapauasl Kapausl
KaMTaMachI3

eTeni,

KOpPCETUICTIH

KBI3METTI

OepymriHiy

KeHCce

KbI3METKepi

KY)KaTTap/Ibl

TipKeH i

KYy>KaTTapJsl Ky>KaTTapJbl

KOPCETIETIH KOpCeTIeTiH KY’KaTTap/sl
KBI3METTI KBI3METTI KEHECTIH
OepymriHiH OepyIIiHiH KapaybrHa
GacmIbICbIHA OPBIHAAYIIBICHIHA YCHIHAIbBI
YCBIHAIBI YKOJITal IbI

Ky>KaTTap/Isl

KeTkizy - 1

JKYMBIC KYHI

iminnge/ 1 xymbic KYHI 14 XyMBbIC
KyKaTTapasl iMrHae KYHI imiage
Tipkey - 20

MUHYTTaH

acranabl

Kenec

KY>KaTTapabl
Kapaiiabl

KeEHEC

OTBIPBICBIHBIH KOIIipMeHi

XaTTaMaChIH
KOpPCEeTUIeTIH
KBI3METTI
Oepymrire
JKOJIIaii bl

3 KyMBIC
KYHI imiage

Kepcerinerin  Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI
OepymriHiH OepymriHig
OPBIHAAYIIBICH OACIIBICHI

KeHec
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl y3iHnai
HeTi3iHe KeIipMere
Y3iHII KOJI KOSLIIBI
KemripMme
JTalbIH Al 1Bl
. y3iHai
y3iHOI . .
KOIipMEeHI
. KOPCETLIeTIH
KOpPCETUICTIH .
. KBI3METTI
KBI3METTI o
.. OepymiHig
OepyIiHiH
KeHce
OacmIbIChIHA .
KBI3METKEpiHe
YCBIHA/IBI .
SKOJI Ak 1B

2 xyMbIc KYHI 20 MHUHYTTaH
imriume acTman el

"Busnecriy o kaprace! 2020"

Kepcer
KbI3MeE"
Gepyui
KeHCe
KbI3MET

Y3iHai
KeIIipM
TIpKEH]

Y3iHIi
KemTipy
KOpCeTi
KbI3Me"
AJTYIIIBE
OHBIH
OKIiTiH
Oepen:
HEMeEC
KAO-:
xKouay

y3iHai
KeIIip)
Oepy -
MUHYT!
acrmamp
JKOJIIAY
KYMBIC
imigae

Om3HECTI KONAAay MEH TaMBITYIbIH OipbIHFai

Oarmapiiamacel

mieHOepinAe KpenuTTep OOWbIHINA ChIHaKb

MeOJIIIepIeMECIHIH

6ip Oemirine cyOcumus Oepy" MeMIIEKETTiK



KOPCETUICTIH KbI3MET periaMeHTIHE

2 - KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFEl KOPCETLIE OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK
G6emiMmenep (KeI3MeTKepIiep) apaChHAAFkl paciMaep (iC-KUMBLIIAp)
PETTLIriHiH CHIIaTTaMaChl

Kepcerinerin kpi3MeTTi Kepcerinerin kp3merti KepcerineTin Kpi3MeTTi
ATyINEl HE OHBIH OKii: GepyIIiHiH OpbIHIAYIIBICEL: Gepyiinin Gaciibichl:
K\PKATTAP/Ibl KOPCETineTin KYKATTapibi Kapay KaHe Y3iHIi KemipMere KO KO0 )KoHe
KbI3MeTTi fepyurire Hemece &% xenecriy KapayblHa YCBIHY i KOPCETiNeTiH KbI3METTi
KAO-ra yceray (14 wymbIc KyHi iminme) GepymiHiH KeHce KpI3MeTKepiHe
JKONay
l ¢ (20 MuHyTTaH acmaien)
XKAO-HbIH HeMECE Kenec: ¢
KGPCETme.Tt.H KBI3M3’I'I‘1 Ky)KaTTap/bl Kapay JKaHe KBpCBTiJ]eTiH KJ:BMGTTi
Gepyurinix KeHCe KEHEC OTHIPBICHIHBIH OepylIiHig KeHCe KbI3METKepi:
KBI3METKepL: XaTTaMAachIH KepCeTiNeTin Y3iHI KewipMeHi Tipkey xaHe
KYKaTTap/bl TIPKEY JKoHE KBI3METTi Gepymire sxomuay K6PCETLIETIH KpI3METTI alylsiFra
OapIIbIH KePCeTiNeTin (3 yMbiC KyHi iwiHze) He OHbIH eKinine Gepy
KeI3MeTTi Oepymuire (20 MuHyTTAH acnalizel) Hemece
KETKi3MyiH KaMTaMacei3 eTy ¢ KAO-ra sxonnay
(1 xcymbic kyni iwinne), KepcerineTin Kpi3MeTTi (1 xymepIc KyHi imrinze)
KRRATTADARL TIPRCY KOHE GepyLiHiK OPBIHAAYIIBICH: ¢
KGpCG’I:IJ]_eTlH KBI3METT1 KEHEC OTBIPBICHIHBIH,
GepymiHiH GacurbiceiHa XaTTaMachl HeTi3iHme y3iHmi HKAO-HBIH KEHCE KbI3METKEPI:
YCBIHY kellipMe JalbIHAAY KoHE |yl y3iHAi KemipMeHi Tipkey xkoHe
(20 MuHYTTaH acmiaiimer) KEPCETiNeTiH KbI3METTI KOPCETLIETIH KEI3METT aJTyIbIFa
GepymiHiH faciobichIHA He OHBIH eKiniHe Gepy
KepceTinerin Kbi3MeTTi YCRHY (20 ameymrn B AemAlzmL
Bepyuinin Gacibice!: (2 neymeic kyni iminge)
Ky?KaTTapibl Kapay iKaHe
KOPCETINeTiH KbI3METTI —p!
OepyLiHiH OpbIHAAYIILICHIHA
KOIIay

(1 xxymblc KYHI immiHe)

"Buznectiy ko kapracsr 2020"
OWM3HECTI KOJIay MEH NaMBITYIBIH OipBhIHFai
OargapiraMachl
nIeHOepiHAe KpeauTTep OONBIHIIA ChIHAKEI
MeJIIepiieMeciHiH 0ip Oemirine

cyocuaus Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH
KBI3MET PerIaMeHTIHE

3-KOChIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3Hec-IpOoIeCTEPiHiH aHEIKTaMAJIBIFEI



KysKaTTapibl JKAO-nbIH KeHCe KyKaTTapsl KyoKaTTapibl KyKaTTap/ibl KEHeC y3ingi y3inni kemripmeni y3inmi
KOpCeTiIeTiH KbI3MeTKepi KapaiIpl XoHe Kapaiipl XKoHe Kapaiiipl OTBIPBICHIHBIH KeulipMere TipKeiai xxoHe KeImipMeHi
KBI3METTi KysKaTTap/ibl TipKedi KepceTineTin KEHECTIH KIHE KEHEC XaTramachl KOJT KOSAIBI KepceTineTin TipKeiii xoHe
Gepymire JKQHE OJIapIIbIH He KBI3METTI H»  KapayblHa | OTBIDBICHIHBIH [ HETi3iHAE Y3iHIi - JKIHE > KBI3METTi (> KepceTineTin
Hemece XKAO- KOPCETLIETIH KbI3METTi GepymiHiH YCBIHAJIbI Xar 1H ip KOpceTUIeTiH alylIbIFa He OHBIH KBI3METTi
Fa YChIHa/Ibl Gepymire xeTkisinyin OpBIHIAYLIBICHI- KepceTiieTiH naifbIH il KbI3METTi okinine Gepeni anymbiFa He
KaMTaMachi3 eTei, Ha JKONIai bl 14 KyMBIC KBI3METTi JKOHE GepyuriHiy Hemece XKAO-ra OHBIH OKLITIHE
KOPCETLIeTIH KbI3METTi Kyni iminze Gepymrire KepceTiNeTiH KeHce KON QMBI Gepeni
Gepy1uiHiH KeHce 1 skyMBic KON A B 6&513M5_1'|:i Kl:l:iMe’ﬂ(;;)iHe
KbI3MeTKepi e epyUIiHiH JKoMaaisl THYTT
KyKaTTapIs! Til;"‘emli S Gacpr.;lucuﬂa acnza?ﬁ:b(/l xqamﬂuc = MIHYTTaH
JKoHE KOpCeTieTiH 3 W}"C YCHIHABI Sl acnaiabl
7 e KyHi iminae 20 MuHYTTaH KyHI ilinae
KBI3METTi OepyImiHiy o
6acibIChIHA YChIHAIBE 2 KyMBIC
KyHi iminge
1 1 5KyMBbIC KYHi
imisne/20 MUHYTTaH
acraizsr

MlaprTH GexrinemMenep:

- - MEMJIEKETTIK KBI3MET KopceTyaiH 6acTamysl HeMece asKTamysl;

~ KOPCETiJIeTiH KbI3METTi alylibl paciMiHiH (ic-KMMBUIBIHBIH) KoHe (HeMece) KepCeTiNeTin Kbi3MeTTi 6epymiHiH KypbUTBIMIBIK GemiMimenepinix
(KeI3METKEpNIEPiHiH), ©3r¢ YHbIMIap/bIH HeMeCe KOMUCCHSIAp/IbIH aTaysbl;

‘ - TaHJ2Y HYCKachl;

—_ - kereci pacimre (ic-KUMBLIFa) OTY.

KpI3b1u10p1a 00IBICH OKIMIIITIHIH
2015 xpurrsl "30" wingeneri

Ne 98 kayJIbICEIMEH OCKITiIreH

"BusHecTiH, ko1 kapTacsl 2020" OM3HECTI KOy MEH JaMBITYOBIH OiphIHFai
GargapiamMacsl meHOepiHe XKeke KOCIIKEPIiK CyObeKTUIepiHiH KpeaquTTepi
OoiibIHIIa KemUIAIKTep Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHTi

Eckepry. PermamenT xaHa pepakiusna - Kei3puiopma oOJIBICE OKIMIITIHIH
30.06.2016 Ne 513 kaynbicbiMEeH (alfallKbl PECMH >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/11).

1. XKamms epexenep

1. Kepcerinerin kbi3MeTTi OepymriniH aTtaysl: "KpI3plU1opna 0OIBICHIHBIH
KOCIMIKEPJIIK XKOHE TypU3M OackapMachl" MeMIIEKeTTIK Mekemeci (OygaH opl —
KOpCEeTINeTIiH KBI3METTI Oepymri).



OTiHimTEep Al Ka0buIIay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKENEpiH
6 e p vy

1) KepceTineTiH KpI3METTI OEpYIIIiHiH, ayTaHaap MEH OOJIBICTHIK MaHBI3bI Oap
KaJIaHBIH JKEPriTiKTI aTKapylibl opraHjaapbiHbiy (Oynan opi — KAO) keHceci;

2) "Jlamy" KoCIMKEPIIKTI JaMBITY KOpbI" aKIIMOHEPIIK KOFaMBIHBIH KeHcecl (Oy1an
opi — K ap X bl ATEHTTIT1);
3) 180 MunnmnoHn (OyaaH api — MIJIH.) TEHI'€IEH apThIK eMeC KpeauTTep OOMbIHIIA
www.egov.kz "a1mekTpoHIbIK YKiMET" BeO-mopTanbl (Oy/aH opi — MOpTal) apKbUIbI
Kyszere acB pPBIJIAB.
2. MeMJIeKeTTIK KOpPCETINeTIH KhI3MET HBICAHBI — DBJIEKTPOHMABIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) JKoHE (Hemece) Kara3s TYpIHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MeT HoTHKecl - 180 MIIH. TeHreaeH actaM
KpenuTTep OoMbIHINIA OHIPIIK YHIeCTipy KeHecl OTBIPBICHI XaTTaMachblHAH Y31H/II
kenripme/180 MIIH. TeHrere JeriHr1 KpeaAUuTTep OOMBIHIIA - KApKbl ar€HTTITHIH aJAblH
aja KemuIIIK XaThl HEMeCe YOKIJISTTI OpraHHbIH KaObUIJIaHFAaH IIENIiMI KOPCETUIreH
xabapmaawmacH .

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
KOHE (Hemece) Kara3s TyYpiHIE.
MeMITeKeTTIK KBI3METTI KOPCETy HOTHIKECiHE Kara3 TaCHIFBIINITA XKYT1HTEH
kKargana, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKEeCl DJIEKTPOHIBIK HbICaHaa
pecimene i, HbIFapbUIaIbl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepYIIiHIH YOKIIETT] TYJIFACHIHBIH
MOpIMEH KOHE KOJIBIMEH KYQUaHABIPbITAbI.

[TopTan apKpUIbl KYTIHI€H K€37€ MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC]
KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" YOKUJIETTI OpraHHBIH
ANEKTPOHIBIK HUGpAbl Koa TaHOackiMeH (OynaH opi — OLK) kyomaHabIpbuUiFaH
ANEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHA Ki0epiiei.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
GepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciMIil (ic-KMMBUIIBI) OacTayra
HeTi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJyIIBIHBIH (HE CeHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OKIJIIHIH)
(Oynan opi1 — OHBIH ©KUI1) KepceTUIeTiH KpI3MeTT1 Oepyiuire Hemece JKAO-ra Hemece
KapKbl areHTTiriHe "Kocimkepinik canachlHIaFhl MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTED
cTtaHgapTTapeiH OekiTy Typanbl" Kaszakctan PecmyOnukachl ¥YJITTBHIK HSKOHOMHKA
MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 24 coyipaeri Ne 352 OyiipblrbIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aktutepal memiekerTik Tipkey Tizumimiage Ne 11181 Gonbin TipkenreH) OekiTiiaren "
busnectin xon kapracel 2020" OuszHecTi Kojijlay MEH JaMbBITYJAbIH OlpbIHFail



OarmapiiaMachl MIEHOEPIH/IE KEKE KACIMKEPIIK CyOBEeKTUIepIHIH KPeaUuTTepl OOMbIHIIIA
KeMuUIIIKTEp Oepy" MEMIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIApPThIHbIH (Oy/1aH api —
CTaHJApT) 2-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINA KATHICYFa apHAJIFaH OTIHIII
YCBIHYBl HEMece Kap)Kbl arcHTTITiHE TOpPTajl apKbUIbl JJICKTPOHIBI KYXKaT
HBICAHBIHIAFBI OTIHII KOJITayHhl.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (

1C-KUMBIJIIBIH ) Ma3MYHBI, OpPBIHIAYIBIH V3aKTBIFHI:
180 mMaH. TeHrere AeHMiHrT KpeauTTepAi O0epy Ke3iHjae KOpPCETIIEeTiH KbI3METTI
aTylIbl HE OHBIH OKUII KApXbl ar€HTTITHE KYT1HEA1 KoHE CTaHAAPTThIH 9-TapMarbIiHa
ColiKeC Ky)KaTTapHbl YCBIHAIbl HEMeCEe KYKaTTapHbl MOPTad apKbUIbI JKOJIAMIbI.
180 MaH. TeHredeH acTaM KpeauTtepal Oepy KesiHze:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI aTyIlibl HE OHBIH OKLITI KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyriire
Hemece JKAO-ra Hemece KapKbl areHTTITIHE CTaHAAPTTBHIH 9-TapMmarblHa Coilkec
KYXaTTapahl YVCBI HAIBH;

2) KAO-HBIH HeMece Kap)Kbl areHTTITTHIH KEHCE KbI3METKepl Ky KaTTapbl
TIPKEW/I1 )KOHE OJapJiblH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIire KeTKi3IylH KaMTaMachl3
eteni (01p )KYMBIC KYHI 1IITHJE), KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEP1
KY>KaTTapbl TIpKEHI1 dKoHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH O0acIlIbIChIHA YChIHAIBI,
KyKaTTapapl KaObLIJaraH aJaMHBIH Terl MEH aThl-KOHI KepCETiIe OTBIPHII,
KOpCEeTIIETIH KbI3MeTT1 OepyniHiH/ KA O-HbIH/Kap>Kbl areHTTITHIH KeHCECIHIE TIPKEY
(MepTanba, Kipic HOMIpli MEH KYHI) KYXKaTTapJAblH KaObUIJaHYBIH pacTay OOJbII
TaObIJIa bl (61p caraTTaH acmauabl);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OCEpYIIiHIH OPBIHJAYIIBICHIHA KOJAANUIEI (O1p >KYMBIC KYHI
1 m 1 H O ¢ ) ;

4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapabl Kapan bl )KOHE
OHIpiK yilslecTipy KeHeciHiH (OyaH opi — KeHec) KapayblHa YChIHAAbI. ¥ CHIHBLIFaH
Ky)KaTTapra KaThICThI €CKEPTYJIEp JK9HE/HEMece KOChIMIIIA aKmapaT Oepy KakeT O0oiFaH
JKar/ai1a, aHbIKTalIFaH €CKepTyJiep JKOHe/HeMece aKnaparThl Oepy Typaibl CypaTyibl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH OpbIHAAYIIBICHl OJapIbl KO YILUIH KOpCETUIETIH
KBbI3METTI alympliFa  JKOJJIai bl (anThI KYMBIC KYHI 1IiHge);

5) KeHec KyXaTTapHabl Kapalabl jkKoHE KEHEC OTHIPBICBIHBIH XaTTaMacChIH
KOpPCETUIETIH KbhI3METTI Oepymrire >Koagaiasl (Yol »KYMbIC KYHI IMIIHJE);
6) KepcCeTINeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OpbIHAAYLIBICHI KEHEC OTBIPBICHI
XaTTaMAaChIHBIH HET131HJIe Y31H]I1 KeIlipMe JalbIHIaiIbl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepymriHiH  OacmibicklHAa  yChiHaABI (€K1  JKYMBIC  KYH1  1mIiHIE);
7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbICHl Y31HAI KellipMere KOa KOsIbl
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE KOJIauabpl (KHbIpMa
MUHYTTaH acmawuasl);



8) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKepl Y31HII KeIlipMeHI
TIPKEH/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allylllblFa HE OHBIH OKiJIiHe Oepel (KublpMa
MUHYTTaH acmaiinbl) Hemece JKAO-ra HeMece Kap)Kbl areHTTITiHE XKoJIanuabl (0ip
XK Y MBI C KYHI lmiHge);

9) ’KAO-HbIH HeMece Kap)Kbl areHTTITIHIH KeHCEe KbI3METKepi Y31HI1 KellipMeHi
TIpKEHI1 )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI allylIblFa HE OHBIH OKiIiHe Oepeni (KubIpMa
MUHYTTaH acmaugel).

Keneci pocimail (ic-KMUMBUIIBI) OpbIHIAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLIT) HOTHKECIHIH (PACIMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oenimiinere Oepiay TopTioi
KOPCETILJIE OTBIPHIN) CUTIATTAMAChl OChI PETJIaMEHTTIH |-KOCBIMIIIACHIH 1A KETIPIJITEH.

3. MeMIIeKeTTiK KOpCEeTUICTIH KbI3MET IPOLECIHIe KOPCETLICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMmenepi (KbI3METKepIiepi) MEH KEHECTIH e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiHiH CHIIATTaMacChl

7. MemeKkeTTiK KOpPCETIIETIH KhI3MET MPOIeCiHe KAThICAThIH KOPCETUIeTIH
KbI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMinenepi (KbI3METKepJiepl) MEH KEHECTiH
T 1 3 06 e c 1

1) xepcerinerin Kpi3MeTTI OepymiiHiH Hemece JKAO-HBIH HeMmece KapiKbl
ATE€eHTTITIHIH KeHCe KBI3METKEPI;

2) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepymliHiH  OacHIbICHI;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OpbIHAAYIIBICH;
4 ) K € H € C
8. OpOip paciMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimmenep (KbI3METKEpJEp) apachlHIAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLTITIHIH
CHUMATTaMachl OCBI periiaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIH/IA KEJITIPUITEH.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLULIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIIAPhI PETTUIITIHIH TOJBIK CUIATTAMaChl OChI PETJIAMEHTTIH 3-KOChIMIIIACHIHA
Collkec MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaIbIFbIH/IA
KepceTiaAreH

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYJiH OW3HEeC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTAMAaJbIFbl "
Kb3puiopaa 0OJBICHIHBIH, KOCIMKEPIIK KoHE Typu3M OackapMachl" MEMIIEKETTIK
MekemeciniH, Kp3putopaa oOmbIckl okiMaiTiHiH, KeI3butopaa Kamacel jkoHE ayaaH
OKIMJIIKTEPIHIH PECMHU UHTEPHET-PECYPCTAPbIHIA OPHAIACTHIPHLIA/IBI.

"busnecTiy ko kapTacet 2020"
Om3HECTI KOJAay MEH TaMBITY IBIH OipBIHFal
OarmapiamMacs meHOepiHge Keke
KOCIMKepJIIiK



CyOBEKTUIEpiHIH KpeaAuTTEpi OOMBIHIIA
Kemuimikrep oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernaMeHTiHe

1 - KoceIMIIIA

Keneci pacimzi (ic-KuMBUIABI) OPEIHAAYAH 0acTay YIOiH Heri3 00IaThH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi kepceTy OoHbIHIma pociM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )K9HE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
Gemnimimere Gepity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMaCkl

180 MuIH. TEHIe/IeH acTaM KpeIUTTepl Oepy Ke3iHae:

PociMHIH
1 (ic-xuMbLTIBIH) 1 2 3 4 5 6 7
HOMIpi
JKAO-ubIH/
Kap Kbl
areHTTIrHIH — . L .. Kepceriner
Kepcerinetin Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin .
KypbuisiMapix  / . . . . KBI3METTI
. ) .. KBI3METTI  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI ..
2 OemiMIIenepIiH KOpPCETUICTIH .. . Kenec . .. Oepy1iHiH
. OepywiHiH OepyImIiHiH OepyuriHig OepyiHig
aTaysl KBI3METTI
. . OacmbIChl OPBIH/IAYIIBICHI OPBIH/IAYIIBICH! OaCIIBICHI
OepymuIiHiH

KeHce
KBI3METKepi

JKAO-HBIH
HeMece

KeHCe
KbI3METKepi

Kap Kbl

areHTTITIHIH

KeHce

KBI3METKepi

KyKaTTapasl

Tipkeiai

KoHE KeHec
Pocimuig oJapJbIH OTBIPBICHIHBIH
(ic-KMMBUTIBIH) KOPCETUICTIH XaTTaMachl y3iHai Y3iHIi

. Ky’XKaTTapabl KyXaTTapAbl  KyKaTTap.sl
3 aTtaybl XoHE KBI3METTi N . .
. Kapau sl Kapau sl Kapaipl L L.

OJapablH Oepymrire Y3iHOI KOJI KOSIIIBI TipKeH i
CUIIaTTaMachl  JKETKi3LIyiH KemipMme

KaMTaMachI3 HavbIHAAU bl

HeTi3iHIe KeIlipMere  KeIlipMeHi

eTeni,

KOpPCETUICTIH

KBI3METTI

OepymriHig

KEeHCe

KbI3METKEPi

KYKaTTapIbl

TipKe# i
Y3iHIi
KeITipMeHi
KepceTiieTi

Keneci pacimmui
(ic-KMMBLIIBI)
OpBIHAAY I



Oactay yWiH KyXaTTap[bl KyKaTTapabl gyxaTtapasl KEHEC y3iHnxi y3impgi KBI3METTI
HEri3 00JaThIH KOpCETINETiH KOPCETINETIH kenecTiH OTHIPBICHIHBIH KOIIipMEHI KollipMeHi  AIylIbIFa H
MEMIIEKETTIK  KBI3METTI KBI3METTI KapaybIHa XaTTaMaChlH KOPCETUIETIH  KepceTineTiH O HBIH
KBI3METTI OepywiHiH  OepyWiHIH  ycpHABI KOpPCeTUIeTIH KBI3METTI KBI3METTI OKIIiHE
KOPCETY OacuIbIChIHA  OPBIHAAYIIIBI KBI3METTI OepyuIiHiH Oepywinin ~ Oepeni
OoiibIHIIA YCBIHAIBI ChIHA Oepyiiire 0acuIbIChIHA KEeHCe HeMece
pacim JKOJIIal bl JKOJI Al IbI YCBIHABI KbI3METKEpiHe KAO-ra/
(ic-xuMBLT) JKOJIIai bl KapXBbl
HOTIDKEC1 arcHTTIriHe
JKOJI A bl
KY>KaTTap/sl y3innai
KETKIZY - KeIlipMeHi
1 xyMmbIC Oepy
5 OpsiHOaTy KyHi imiage; | Jkymbeic 6 )XKyMmbIC KyHI 3 KyMbIc 2 xyMbIc KyHI 20 MuHyTTaH 20 MHHYTT:
Mep3imi KyKaTTapAasl KyHI immiHme immHze KYHI imriHae  imminge acman sl acTmanasl;
TipKey - KoIgay
1 cararTan 1 xymsic
acranabl KYHI imiHe

"busHecTiH o7 kapTacel 2020"

OM3HECTI KOJAay MEH JAaMBITYIbIH OipBIHFai

Oarmapmamacsl meHOepiHae Keke
KOCIMKepIIiK

CyOBEKTIICPIHIH KpeAUTTepi OOMBIHIIA
Kemnuaikrep oepy"”

MEMJICKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET

periaMeHTiHe

2 - KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIIBH) Y3aKTHIFEl KOPCETLIe OTHIPHII, KYPBUIBIMABIK
GeniMmenep (KbI3METKEpIIEP) apaChHIAFsI paciMuep (iC-KUMBLILIAp)
PETTLIrHiH CHIIaTTaMAacChl

180 MIIH. TEHTE€IeH acTaM KpeauTTep il Oepy Ke3iHie:



KepceTineTin KeI3MeTTi amymrsi Kepcerinetin KpizmeTTi KepceTijieTiH KbI3MeTTi

HE OHBIH OKii: OepyIiHiH OpBIHAAYIBICH: Oepywinin 6aciubIch:
KyKaTTapsl KepceTineTin AP K\DKaTTapIbl Kapay jKoHe ! Y3iHZi Keuipmere Kol Koko
KBI3MeTTi Gepyimire, Hemece KEHECTIH KapayblHa YCBIHY ¥ OHE KepceTineTiH

HKAO-ra Hemece KapiKbl

(6 #yMBIC KYHI iIUiHIE) KBI3METTI OepyLUiHiH keHce
AreHTTiriHe YChIHY

KbI3MeTKepiHe yonaay
(20 MuHyTTaH acmaiiner)

b Y

GEAD-SE EAEOR KRR B KepceTineTiH KbI3MeTTi
areHTTIriHiK Hemece KYKaTTapIbl Kapay xaHe GepyumiHin kexce
KOPCETUIeTIH KBIBMETTi KEHEC OTBIPBICHIHEIH S
OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi: XaTTaMacklH KepCeTiieTiH ook : o
KY2KaTTap/pl TIpKey ®aHe KBI3METTi Gepyuire skomaay Y3l;€}{zeglp;:?;eﬂfﬂkey
onapablH KepceTineT_iH_ KBI3METTI (3 sxymebIc XyHI imiHae) CEMerT [;IlyLLIbIF e
Oepyuuire xeTKi3inyin oBEI, ainie Gepy
NARLIAIHCR iy (20 MuHYTTaH acmaisr)
(1 mypuntc Kyl imirpe), 3 Hemece XKAO-ra/kapxsl
KYKATTap/e! TIPKEY KoHe Kepcerinetin kpramerti areHTTiriHe KOoay
KOpESTHIVTI RHEMGLT GepyImiHiH OpEIHAAYIIICH!: (1 xymBIC KyHi iminze)
OepymriHiH GacIIBIChIHA YChIHY KEHEC OTHIPBICHIHBIH

(1 caraTTaH acnalmb)

XaTTaMacel HeTi3iHae y3inmi

Kellipme JaifbiHaay HoHe A
v Kepce'l:iﬂ‘eTiH KBI3METTi JKAO nemece KapsKbl
5 - Gepyminiy 6acibIChIHA areHTTIriHiH KeHce
l{epceﬂ-ngnﬂ KBI3METTI YCBIHY KBI3METKEPI:
GepywiHin bacwbicsi: (2 syMBIc KYRi iminae) y3iHni kemipMeni Tipkey
KOKaTTApUA Kapay FoHe JKOHE KepceTineTin
KOROCTUICTIH KR3MCTT] KBI3METTi aJTylLbl¥a He
GepyLIiHiH OpBIHAAYIIBICHIHA OHBIH Kiline Gepy
HONEAY: (20 MunyTTaH acnanmr)
(1 sxymbic KyHI iWiHAE)

"Busnectiy xoxn kaptacel 2020"
OW3HECTI KoJiay MEH JIaMbITy IbIH OipbIHFait
Oarapiramacskl IeHOEpiH/IE JKeKe
KOCITTKePIIiK
CyOBEKTUIepiHIH KpeaAuTTepi OOMbIHIIA
Kemuimikrep oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

3 - KoChIMIIIa
MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

180 wmmH. TeHreaeH acTtaM KpeauTTepai Oepy KesiHjae:



Ry aTp JKAO-HbIH Hemece KyKaTTap/ibt KyKaTTap/sl KyKaTTapiibl KeHeC y3inmi y3inai kemipmeni ysinmi
s i KapsKbl areHTTiriHiH Kapaiiibl XoHe Kapaiier xaHe Kapaiiibl JoHe ot ipmere TipKeiini xoHe Keipmeni
REBMETTL KeHCe KbI3METKepi KOpCETiNeTiH KeHEeCTiH KeHec XaTTaMaChiHbIH KOJI KOSUIBI JKOHE KOpCeTieTin Tipkeiini xaHe
Gepywire — v ycarrappt ripkeiini [P KbI3METTI id pay P omeip P| merisimne ysingi Pf] epcerimerin [fP  kemmerri P kepcerinerin
HEMECE HKHE ONapIbIH Gepyminin YChIHA/IBI XaTTaMachiH Ketipme KbBISMETTi aymbiFa He KbI3METTi
HAO-ra KOpCceTiIeTiH KbI3MeTTi H: KepceTiIeTiH albIHAAN B! GepyminiH KeHce OHBIH OKiTiHE anmymblra He
HEMECE Gepymire sxeTkisinyin KON IBI g KbI3METTi KoHe KbI3MeTKepiHe Gepeni Hemece OHBIH, OKiJTiHE
KApXKEL KaMTaMachl3 eTesi, G AEMBICXyHL Gepymiire KOpceTiIeTiH HKOMAANIBI JKAO/Kapssl Gepeni
SIEHETILIHG KOPCETLIeTiH KbI3METTi i KON AN IBI KBI3METTI areHTTiriHe
i GepymiHiH KeHce 1 xymbIC GepymiHiH KO A B!
xb:smeyxep; KyoKaTTapis! KyHi iminge 3 KyMBIC ‘ GacubicEIHa 20 wnyrran 20 My TTAR ’
TIPKEH]II XKIHE i imisge YCBIHA/IbI o acmaiizs
KOpCeTineTiH KbI3MeTT = ACTAATRE 20 muHyTTaH
Gepyminin GacubichiHa acnaie/
YCBIHA/IBI 2 KYMBIC KYHi 1 KYMBIC KYHi
iminze iminze
1 sKyMBIC KYHi
iminne/1 cararran
acnai st
\0"6

TaprTH 6erriemMernep:

e
[ ]

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYIiH GacTamybl HeMece asKTaTysl;

- KOPCETLNETIH KbI3METT] alyLibl paCiMiHiH (ic-KHMBUIBIHBIH) JKOHE (HeMece) KopceTineTiH KuI3MeTTi GepyIiHin KypelIbIMALIK GommiMmenepiniy

(KbI3METKEpIepiHiH), e3re yilbiMAap/IbiH HEMeCe KOMHCCHSIAP/IBIH aTayhl;

‘ - TaHJIay HYCKACh;

— - Kelteci paciMre (ic-KUMBLIFA) OTY.
Kp13b110pAa 00IIBICH! SKIMAITHIH
2015 purrsl "30" mwingeneri

Ne 98 kaynbIcEIMEH OEKiTiTeH

"BusHecTiH k01 kapTackl 2020" Ou3HECTi KOJIAay MEH AaMBITYAbIH OiphIHFai
6armapinaMacel meHOepiHAe MEMIIEKETTIK IPaHTTap Oepy" MEeMIIEKETTiK

KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1
Eckepry. PernmamenT xaHa pepakiusna - Kei3buiopaa o0JIbICH OKIMIITIHIH
30.06.2016 Ne 513 xaynbichbIMEH (alFaliKbl PeCMU >KapHsUIaHFaH KYHIHEH KEHiH

KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa EHT131JIe11).

1. XXayms1 epexenep

1. KepceriieTin Kbi3MeTTI OepyiniHiH aTaybl: "KpI3puiopa 0OJIBICBIHBIH

KOCITIKEPJIIK JKOHE Typu3M Oackapmachkl' MEMIIEKETTiK Mekemeci (OymaH opi —
KBI3METTI Oepymii).

KOpPCETIJETIH
OTiHimTepAl Ka0buIIay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKEIEPIH



0epy KepCeTIIeTiH KbI3METTI OEpYIiHIH, ayJaHaap MEeH OOJBICTHIK MaHBI3BI Oap
KaJIJaHbIH JKEPTUTIKTI aTKapyllbl opranaapbiabiy (Oynan opi - ZKAO) keHcecl apKbLIb
Kyszere AaCBIpBIJAIBG.

2. MeMyieKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HBICAaHBl - Kara3 TYpIHJE.
3. MemIeKkeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HOTHKECI — TPAHTThl Oepy Typasibl mapT.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - Karas TYpiH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KopCeTUIETiH KbI3MET KOpCeTy IIPOIeCciHe KOpCeTLIeTiH

KBI3METTi OepyIiHiH KyphUIBIMIBIK, OeiMmienepiHig (KbI3METKEpIICPiHiH)
ic-KMMBLI TOpTi0iHiH cHIIaTTaMachl

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIAa paciMIl (1C-KMMBUIABI) OacTayra
HeTi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AlyIIbIHBIH (HE CeHIMXaT OOMBIHINIA OHBIH OK1JI1HIH)
(Oyman opi — OHBIH OKiJi) KepceTuUleTiH Kbi3MeTTi Oepyuiire Hemece KAO-ra
Kacinkepnik canmachiHIarbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHIAapTTapbliH
oekiTy Typansl" Kazakcran PecryOnukackl ¥JITTHIK 9KOHOMHUKA MUHHUCTPiHIH 2015
KbUTFBI 24 coyipaeri Ne 352 OylipbiFbiMeH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiLIEpl
MemiiekeTTik Tipkey Tizutiminge Ne 11181 Gosbin TipkenreH) 6exituiren "busHnectiy
xoy kaptackl 2020" Ou3HECTI KOJJay MEH JaMBITYIbIH OIphIHFail OarmapiaMachl
meHOepiHAe MEMJICKETTIK TpaHTTap Oepy" MEMIICKeTTIK KOpPCETIIEeTIH KbI3MET

n

CTaHIAPTHIHBIH (OyJaH opl — CTaHAApPT) KOCBIMIIIACBIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA
rpaHTTap Oepy OOWBIHIIIA KOHKYPCTBIK IpIKTE€yre KaThICyFa OTIHIM YCBHIHYHBI.
6. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIIbIH ) Ma3MYHBI, OpBIH/Aay IBIH Y3aKTBIFbI:
1) xepceTineTiH KbI3METTI ajdylibl HE OHBIH OKUIl OYKapalblK akmapar
KypaJaJgapbelHAaFel KOHKYPC OTKI3UIETIHI Typadbl >KapHamanapaa KepCEeTUIreH
Mep3iMiep/ie KepceTuieTiH Kbi3MeTTi Oepymrire Hemece KAO-ra crangapTThiH 9-
TapMarblHA colikec KYXXaTTap bl YCBHIHABI;
2) )KAO-HbIH KeHCE KbI3METKepl KyKaTTapAbl KaObUIIANUIbI KOHE OJIapIbIH
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepylIire *eTKi3ulyiH KaMTaMmachl3 erel (0ip KyMbIC KYHI
1IIHAE), KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTapabl TipKeii
KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH OacuIbIiChlHA YChIHAJbl, KOPCETUIETIH
KbpI3MeTTI OepymiHiH/JKAO-HbIH KeHCeCciHAe KyKaTTapapl KaObUIIaFraH aJaMHBIH TeTi
MEH aThI-)KOHIH KepceTe OTBIPHIN Tipkey (MepTaHOa, Kipic HOMIpI KOHE KYHI)
KyXKaTTapAblH KaObUIAaHFaHBIH pacTay OoJbIin TaObUIagpl (BKUBIpMA MUHYTTaH
acmaiupagese ) ;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETIJIETIH KBbI3METTI OCpYIIiHIH OPBIHJAYIIBICHIHA KOJJANUIbI (O1p KYMBIC KYHI
1 m 1 H A ¢ ) ;



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKATTapIbl KapanIbl )KoHe
KOHKYPCTBIK KOMUCCHUSIHBIH (OyJ1aH opi — KOMHUCCHUS) KapayblHa YChIHAJbI (OH KETi
K Y MBI C KYHI iminge);

5) xoMucCcHs KYKaTTapAbl Kapai bl )KOHE KOMHUCCHS OTHIPBICHIHBIH XaTTaMaChIH
KOPCETUIeTIH KBI3METTI Oepymiire >Koiagaiabl (Yl SKYMBIC KYHI IHIIHAE);
6) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OCPYIIiHIH OPBIHAAYIIBICHI KOMUCCHS OTHIPBHICHIHBIH
XaTTaMachl HET131HAE KyKaTTapabpl OHIPAIK YHlIecTipy KeHeciHiH (OyaaH opi - KeHec)
KapayblHa YCBhIHaAbI (TepT KYMBIC KYHI 1miHge);
7) KeHec KyXaTTapIbsl Kapaiabl *KoHE KEHEC OTBIPBICHIHBIH XaTTaMacChlH
KOpPCETUIETIH KbhI3METTI Oepymrire >Koajgaiasl (Yo »KYMBIC KYyHI IIIHJZE);
8) KOpCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIHIH OpPbIHAAYIIBICHl KEHEC OTBHIPHICHIHBIH
XaTTaMachl HETI31HE Y31HII KOIIipMEHI JalbIHIaiabl )KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI
OepymriHig  OacmbichlHAa  YChIHaABl  (6ec  XKYMBIC  KYH1  1HIHJE);
9) xepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acUIbICHl Y31H/1 KOIlipMere KOoJ KOSbI
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE KOJIauabl (KHbIpMa
MUHYTTaH acmawuael),;
10) xepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEe KhI3METKEpl Y31HJI KellipMeH1
TIPKEW/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allylliblFa HE OHBIH OKiIiHe Oepeil (KublpMa
MHUHYTTaH acmaiabl) Hemece JXKAO-ra >xommaael (Oip KYMBIC KYHI 1HIIHAE);

11) )KAO-HBIH KeHce KbI3METKEP1 Y31H/11 KOIllIpMEH1 TIpKEH/Il )KOHEe KOPCeTUICTIH
KbI3METT1 adylllblFa HE OHBIH OKUIIHe Oepeal (KubIpMa MHHYTTAaH acHalbl);

12) keHec OH IIEIIM IIbIFapFaH sKaraai1a, kepceTuieTiH Kpi3MeTT1 Oepym "Jamy"
KOCIMIKEPJIIKTI JAMBITy KOpbI' akIMOHEPJiK KOoFambIHBIH Kei3buiopaa ¢unuanbiMeH (
oyman opi - "Hamy" KJK" AK K®), xepcerineTiH KbI3METTI Oepylll >KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyIlibl apachblHa TPAaHTThl YChIHY >KOHIHIE YII KaKThl
mapTThiH (Oy/1aH opi - TPAHTTHI YCHIHY JKOHIHJIET] IIapT) JKacalyblH KAMTaMachl3 €Tel
(ceris KYMBIC KYHI lmiHge).

Keneci pocimai (ic-KMMBUIIBI) OpBIHIAAYIbl OacTay YIIiH Heri3 OO0JIaThIH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA paciM (1C-KUMBLT) HOTHXKECIHIH (paciMHIH (
1C-KMMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH OacKa KYpBUIBIMABIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIe OTBIPHII) CUIIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCBIMIIIACHIH/IA KEATIPLIreH.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpRUIHIMABIK OermimMmernepi (KeI3METKepiepi) MeH KEHECTiH e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacChl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPbUIBIMABIK Oeiminenepi (KpI3METKepiiepi) MEH KEeHECTiH Ti30eci:
1) xepceriyieTiH KpI3MeTT1 OepyiniHiH Hemece KAO-HBIH KEHCE KbI3METKEpI;



2) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepylliHiH  OacHIbICHI;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepylliHIH OpbIHAAYIIBICH;
4) KOMMUCCHU A ;
5) K € H € C
8. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPHIM, KYPBHUIBIM/IBIK
Oenimiesnep (KpI3METKEpJEp) apachbiHIarbl paciMmiaep (IC-KMMBULIAP) PETTUIITIHIH
CHIIATTaMacChl OCBI periiaMeHTTIH 2-KOCBhIMILIACBhIH 1A KEJITIPUITEH.
9. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK OoiMITenepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMBUILIAPHI), 63apa
1C-KMMBUIJIApBI PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMachl OCHI PETIAMEHTTIH 3-KOChIMIIAChIHA
CoMKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OM3HEC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA
KepceTinreH H

"

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH OW3HEC-TPOIECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl
Kb3putopaa OOJBICBIHBIH, KOCIIKEPIIK XoHE Typu3M OackapMmachl" MEMIIEKETTIK
MekeMeciHiH, Kei3puiopaa o0sbIckl oKiMAITIHIH, KbI3bLIOpaa Kamachkl JKOHE ayJaH

OKIMJIIKTEPIHIH PECMH UHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHAIACTHIPbLIA/IBI.
"buznecriy o kapracsl 2020"
OM3HECTI KoJIlay MEH JIaMbITYIbIH OipbIHFai
OaraapiiaMachl MeHOEPiHIe MEMIICKETTIK
rpaHrrap 6epy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe

1- KocbIMITIA

Keneci pacimzi (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIOiH HEri3 O0nIaThH
MEMJIEKETTIK KbI3MEeTTi kepceTy OoiBIHIIa paciM (iC-KMMBLT) HITHXKECiHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHXKECI )KOHE OHBIH, 0aCKa KYPBUTBIMIBIK,
6emimimere 6epity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaAMACE

PocimHIg
1 (ic-xkuMbuUTaBIH) 1 2 3 4 5 6
HOMIpi

KAO-ub1H/
kepcetinetin Kepcerinerin Kepcetinerin Kepcetinerin
KypbutbIMabIK . . . .

. . KBI3METTI  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
2 Oemimuienepaiy . . .. Komuccus .. Kenec

Oepymrinin OepymiHiH OepymriHiH OepymriHiH

KeHce 0acCIIBICH OPBIHIAYIIBICHI OPBIHIAYIIIBICHI
KBI3METKEp1

KAO-HBIH
KEeHCe
KBbI3METKEPi
KYKaTTapIbl
KaObLIaiap!
KOHE

aTaysl



Keneci pacimai

(ic-KMMBLIITBI)

OJiapAbIH

KEHEC OH

PociMHIH KOpPCETLUICTIH
(ic-KUMBUIIBIH) KBI3METTI
. KyKaTTapasl Ky)KaTTapAsl  KyXKaTTap.sl Ky>KaTTapabl
3 atayel koHe Oepymrire ¥ N P ¥ . P ¥ . b ¥ . P
.. . Kapailnsl Kapai bl Kapaiipl Kapau bl
ONapablH KETKI3UTYiH
CHUMAaTTaMachl  KaMTamachl3
ereni KOMHUCCHUS
b
KepceTineTin OTBIPBICHIHBIH
KBI3METTI xaT?a.Macm
6epyHllHlH HEr131H/¢
KeHCe KYOKaTTapIsl
KBI3METKEPi KCHCCTIH
KyKATTAp/IBI KapayblHa
TipKeiiai YCBIHA/IBI
Keneci pacimai
(1c-KUMBLITBI)
OpbIHAAY I
Oacrtay YIIiH KOMHCCUS KeHec
. KyKaTTapasl KY>KaTTapIbl
HEeri3 L L OTBIPBICHIHBIH OTBHIPBICHIHBIH
KOPCETIETIH KOpCeTIeTiH
0oxaTHH . . KOMHCCHUSTHBIH  XaTTaMachblH XaTTaMacChIH
. KBI3METTI  KBI3METTI - L
4 MEeMJIEKETTIK . . KapayslHa KOPCETIIEeTIH KOepCeTiIeTiH
. Oepymrinin OepymriHig . .
KBI3METTI YCBIHAIBI KBI3METTI KBI3METTI
OacIIbICBIHA  OPBIHAAYIIBICEIHA . )
KepceTy N O6epyurire Oepyurire
. YCHIHAIBI JKOT Tl b . .
OolibIHIIA KON JANIBI KONJanapI
pocim
(ic-KxuMBLT)
HOTIDKEC1
Ky>KaTTapJIbl
KETKIZY -
1 XKymbicC
¥ . . 17 xymsbIc
5 OpsiHOany KyHi imiage/ 1 >KyMbpIc KYHI . 3 xymeic 4 JKYMBIC 3 KYMBIC
Mep3imi KyKaTTapasl inrage . Y KYHi ilmigAe KyHIi imiHme — KyHi imniHzge
. iminge
Tipkey - 20
MUHYTTaH
acransl
KECTCHIH, KaJracChbl
PociMHIH
1 (ic-kuMbLIABIH) 7 8 9 10 11
HOMIpi
Kepcerinerin Kepcerinerin .
KypbuisIMaBIK . . KepcerineTin XKAO-uBIH ..
. . KBI3METTI KbI3METTI . . Kepcerinerin
2 OemiMmienep iy .. .. KBI3METTi OepyIIiHiH KeHC e . .
OepyuiHig OepyuriHig . . KbI3METTi Oepy1i
aTaysl KEHCE KbI3METKepi  KBI3METKepi
OPBIH/IAYIIBICHl OACIIIBICHI
KeHecC
PocimHIH OTBIPBICHIHBIH
(ic-KMMBUIZBIH) XaTTaMachbl y3iHO1 . . . Y3iHAI
.. . Y3iHAI KemripMeHi . .
3 ataypl KoHE HeTi3iHIe KelripmMere Koim . . . KelipMeHi
. TipKe#i S
oJapIblH y3innai KOSIJIBI P TipKeiai
CUIaTTaMachl  KOIIipMeHi
HaWbIHIAN I

HIENIIM

IIBIFapFaH JKaFgaina



OpPBIHIAY TBI L. y3iHO1 L. TPAaHTTBl YCHIHY
. Y3iHOi . . . . . Y31HAl . .
Oacrtay YIIiH . . KeILlipMeHi Y31HAI KemripMeHi . . JKOHIHJICT] MapTTHIH
. KeIIipMeHi .. . . KeIIipMeHi
HeTri3 L. KOPCETLIETIH KOPCETILIETIH L JKacalyslH
KOpCEeTUIeTiH . . KOpCETUIeTiH .
0o0JaTHIH . KBI3METTI KBI3METTI aNyIIbIFa . KaMTaMachbI3 eTel
4 . KBI3METTI .. .. KBI3METTI
MEMJIEKETTIK .. OepymriHiH HE OHBIH OKUIIHE
. OepyIriHig ) aJylIbIFa HE
KBI3METTI KeHCe Oepeni Hemece ..
OacIIbICBIHA . N OHBIH OKIIiHE
KepceTy kpi3MeTkepine  JKAO-ra xxomansl .
N YCHIHATBI . Oepemi
OoMBIHIIIA SKOJLIal 1Bl
pacim
(ic-KUMBLIT)
HOTHKECT
20 MUHYTTaH
5 Opsinpgany 5 )kymbIc KyHI 20 MUHYTTaH acmaigbr/ 20 muHyTTaH 8 JKYMBIC KYHI
Mep3imi 1mriuIe acTanasl 1 KyMmBIC KYHI  acmaiimbel 1mriHIe
1IIiHIe

"Busnecriy »xoxn kapracer 2020"
OM3HECTI KoJ1ay MEH JIaMbITyIbIH OipbIHFait
Oarapiamacsl meHOepiHIe MEMIICKETTIK
rpanTTap Oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

Op0ip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAAFbl paciMaep (iC-KUMBLIAAp)
PeTTLUIriHIH CHIIaTTaMacChl



Kepcerinerin kpiamerTi
ATyLIbl He OHBIH OKiTi:
KYyKaTTap/bl KepceTineTin
KbI3MeTTi Oepymiire HeMece
JKAO-ra yCrIHy

|

Kommuccus:
Ky’KaTTapasl Kapay XoHe
KOMHKHCCHA OTBIPBICEIHBIH

XaTTaMachiH KepceTineTiH
KbI3MeTTi Oepyruire xonaay
(3 syMbic KyHi iminme)

JKAO-HbIH/KOpCeTineTiH
KBI3METTi OepymIiHig keHce
KBI3METKepi:
KyKaTTap/s! kabeurmay
JKQHE OJIApPABIH
KBPCETLeTiH KbI3MeTTi
Hepymire xeTkizimyin
KamTamachis ety (1 xymsic
KyHI imiHze), KyKaTTapIb!
TIpKey 'KoHEe KOpCeTLIeTiH
KBI3METTI OepymiHin
OacIIbiChIHA YCBIHY
(20 MunyTTaH acmaiasl)

A 4

KepcerineTin Kbl3MeTTi
GepymiHiH OpBIHAYIIBICHT:
KOMHUCCHSA OTHIPBICBIHEIH
XaTTaMachkl HeTi3iHze
KyJKaTTapisl
KEHECTIH KapaybIHa YChIHY
(4 xymeIc KyHI iinae)

KepcerineTin Ke3meTTi
GepymiHig GacnIbIChL:
Ky KaTTaplibl Kapay xKaHe
K@pCETINeTiH KbI3MeTTi
Oepyminiyg
OPBIHAYIUBICEIHA JKOIIAY
(1 »xymbIc KyHI imingne)

Kenec:
KyXKaTTap/el Kapay xaHe
KEHEC OThIPbIChIHBIH
XaTTaMachlH KepceTineTin
KpI3MeTTi Oepylire xomaay
(3 sxymbIc KYHI iwinne)

A4

I

KepcerineTin Ke3MeTTi

OepyIuiHiH OpbIHAAYIIBICH:

KyKaTTapabl Kapay JoHe
KOMHCCHAHBIH KapayblHa
YChIHY
(17 xymplic KyHi iminme)

Kepcetinerin kpi3merti
OepyLIiHiH OpPbIHAAYIIBICHL:
KEHEC OTBIPBICBIHBIH
XarTaMachl Herizinae y3inmi
KewipMe AaiibiHIay xoHe
KOPCETINETiH KbI3METTi
Gepyminiy GacHIbICEIHA
YCBIHY
(5 symeIic KYHI ilinae)

Y

KepcerineTiH kpi3merTi
Gepyurinin 6acubichr:
y3iHzi kewipMere KoJ KO
JKIHE KepCeTieTiH
KbI3MeTTi OepymriHiH keHce
KBI3METKepiHe Koaay
(20 MuHyTTaH acmaiisr)

h 4

KepcerineTin Kel3MeTTi
OepymiHiH KeHce
KbI3METKEepi:
y3iHai kemipmeHi Tipkey
JKOHE KepceTineTin
KBI3METTI aIylIbiFa He
OHBIH eKinine Gepy
(20 MuHyTTaH acnaiimer)
Hemece JKAO-ra xonnay

(1 myMBIC KyHI itminge)

A

JKAO-HBIH KeHce
KbI3METKepI:
y3iHai kemripMeHi Tipkey
JaHE KepceTiNeTiH
KbI3METTi aNylibiFa He
OHBIH 6KiiHe Gepy
(20 mMuHyTTaH acnaiisl)

KepcertineTin Kpi3merTi
Gepyuui:

KEHEC OH LM
WIBIFapFa” Karaaina,
rPaHTTHI YCBIHY KOHIHIeT
IAPTTBIH KACATYBIH
KaMTaMachl3 eTy
(8 sxyMBbIc KyHI iWminae)

"BusnecTiy o kapracel 2020"
OHM3HECTI KOJIZIAY MEH JIaMBITYIbIH OipBIHFal
Oarnmapnamacsl HeHOepiHIe MEMIICKETTIK
rpanrrap 6epy"

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

3-KOCBIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFBI



Ky)KaTTapsl
KOPCETINIeTiH KbI3MeTTi
Gepyurire Hemece
JAO-ra ycoiHamb!

JKAO-HbIH KeHce
KBI3MeTKepi

q KyKaTTapsl

Kabblyiaiipl xKoHe
onappiH KepceTineTin
KbI3MeTTi Gepymire
KETKI3LIyiH
KaMTaMmachi3 eTefi,
KOPCETINeTiH KbI3METTi
GepymiHiH KeHce
KbI3MeTKepi
KYIKaTTap/bl TipKeHIi
JKOHE KOPCeTiNeTiH
KbI3METTi Gepyinin
6acIIbIChbiHA YChIHAIBI

1 5KyMbIC KYHi imiHze/
20 MHHYTTaH acmaisl

Ho

—P

Ky>XaTTap/bl KyxKaTTapst
Kapaiiipl JKoHe Kapaiiipl xoHe
™| KepceTiieTiH KpI3MeTTi ] KOMHCCHSHBIH
GepyuriHin KapayblHa YChIHAIbI
OpbIHIAYIIBICEIHA
JKOJIal b1
17 xyMsbic
KyHi iminze
1 xymbIC
KyHi iminne

KyKaTTap/ibl
Kapaiipl sKoHe
KOMHCCHS

OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachiH
KepceTinerin

KbI3MeTTi Gepymrire

HKOJIAUBL

KOMHCCHA
OTBIPBICBIHBIH

XarTamachl Herisinge [T
KYKaTTap/ibl KEHECTiH
KapaybIHa yChIHA/IbI

3 XKYMBIC

KyHi imiszge

4 XKyMBbIC
KYHi iminze

KyoKaTTap/sl KeHee y3ingi kemipmere y3iHzi kemipmeri y3inmi kemripmeHi
Kapalmsl xKoHe OTBIPBICHIHBIH, KO KOSIIBI H9HE Tipkeiiai xoHe TipKezi xoHe
KEeHeC ™ XaTTamachl kepcerinerin  [T®  kepcerinerin [ KepceTineTin
OTBIPHICHIHBIH Herizinge y3inai KpI3METTi GepyliHin KbI3METTI KBI3METTI aTylsira
XaTTaMachiH Kemripme KEHCE KbI3METKepiHe TYLIbIFA HE OHBIH HE OHBIH OKiliHe
KOpCeTLIeTiH naifelHAai s KoJIAAH Bl oKinine Oepeni Gepeni
KBIBMETTI KoHe Hemece XKAO-ra
Gepymire KepCeTieTin HKOJIIATIB! 20 muHyTTAH
KOMuaIb! KBI3METTI 20 mMuHyTTaH acmaitmsr
Gepymisin acnakbl 20 MuHYTTaH
3 MBI GacmbIChIHA acnaﬁu:?x_/ 1 HYMBIC
wyHi iminge YCBIHAIBI KyHi imine
5 AymbIC
KyHi iminne
AL J\ Y, A J

KEHeC OH IenriM
IbIFapFag
>Karjalina,

[PAHTTHI YCEHIHY
JKeHinzeri
[IAPTTHIH
JKACAIYBIH

KaMTaMachl3 eTef

TaprTH 6enritemenep:

8 >xymeIC
KYHI iminge




- MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy il GacTamysl HeMece askTalysr;

[j - KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIlbl paCiMiHiH (iC-KHMBUIBIHBIH) %oHe (HeMece) KepceTiNeTiH KbI3MeTTi GepymiHiH KypbUIBIMIBIK GesiMIIenepiHin
_—

(KbI3MeTKepIIepiHiH), 63re YHbIMIAPIbIH HEMECe KOMHCCHSUIAP/IBIH ATaYbl;
- TaHJAy HYCKachl;

- Keneci pacimre (ic-KHMbLIFa) OTY.

Ke3bu10p/a 00516ICH! SKIMAITHIH
2015 xpurrsl "30" wingeneri

Ne 98 kaysbICbIMEH OCKITIIreH

"BusHecTiH, o1 kapracsl 2020" OM3HECTI KONIAay MEH JaMBITYABIH OipEIHFai
OarmapinaMacsl meHOEpiHAe OHAIPICTIK (MHAYCTPHAIBIK) HHPPaKypHUIBIMIBI
OaMEITY OOMBIHINA KONIay KepceTy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTLIETiH KbI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. PernamenT xaHa pepakuusaa - Kei3puiopaa o0JbICkl 9KIMIITIHIH
30.06.2016 No 513 kaynbiChIMEH (QifalllKbl PECMU KapUsiJlaHFaH KYHIHEH KeWlH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

1. XKamms1 epexenep

1. Kepcertinerin KbI3MeTTI OepyimriHiH aTtaybl: "KbI3pU1op/a 0OJIBICHIHBIH
KOCIMIKEPIIIK KOHE TypU3M OackapMachl' MEMIICKETTIK Mekemeci (OymgaH opi —
KOpPCETIJETIH KBI3METTI Oepymii).

OTiHIILTEpAl Ka0buay KOHE MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPIH
Oepy KepcCeTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH, ayJaHJaap MeH OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap
KaJIaHbIH JKEPTUTIKTI aTKapyllbl opranaapbiabiy (Oynan opi - ZKAO) keHcecl apKbLIb
Kyszere AaCBIpBIJAIBI.

2. MeMyieKeTTiK KOpCeTUIETIH KbI3MET HBbICaHBbl - Kara3 TYpIHJE.

3. MeMJeKeTTiK KOpCEeTINeTIH KhI3MET HOTIKECI - OHIpIIK YilllecTipy KeHeci

OTBIPBICHI XaTTaMachlHaH Y31HI1 Kemipme (OylaH opi - Y3iHAI KemlipMme).
4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYPIH/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpCeTUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepifiH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHITATTaMacCHl

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa pacimMal (ic-KUMBLUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKLIIHIH)
(OymaH opi — OHBIH OK1JI1) KOpCETUIEeTIH KbI3MeTTi Oepyirire Hemece KAO-ra epkin



HbICAaHA KaTbhICyFa OTIHIM YCBIHYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOILIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip pacimMHiH (ic
— KAMBLIJIBIH ) Ma3MYHBI, OpBIHIAY B H Y3aKTBIFHI:

1) kepceTIeTiH KbI3METTI alyIlbl HE OHBIH OKUII KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiiiire
Hemece JKAO-ra "Kocinmkepiik canachblHAaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP
cTtaHjgapTTapeiH OekiTy Typanbl" Kaszakctan PecmyOnukacbl ¥YNITTBHIK SKOHOMHKA
MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 24 cayipaeri Ne 352 OyiipblrbIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aktuiepal memiekerTik Tipkey Tizumimiage Ne 11181 Gonbin TipkenreH) OekiTiiaren "
busnectin xon kapracel 2020" Ou3zHecTi Kojijlay MEH JaMbBITYAbIH OlpbIHFail
Oarmapiamachl MEHOEPIHIE OHAIPICTIK (MHAYCTPHUSIIBIK) HHPPAKYPHUIBIMIBI TAMBITY
OOMBIHIIIA KOJIJIay KOpCeTy' MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy1aH
opi —  cTaHmapT) 9-TtapMarblHa ~ COWKeC  KYXaTTapJbl  YCBIHAIBI;

2) KAO-HBIH KeHCe KbI3METKepl KY)KaTTapAbl TIpKEWal >KOHE OJapJiblH
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepylIire *eTKi3UTylH KaMTaMachl3 erel (0ip KyMbIC KYHI
1IITH/IE), KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKepl KYKaTTapbl TIpKEHIi
KOHE KOpCETUIETIH KbhI3METTI OepylliHiH OacUIbIChIHA YChIHAJbl, KOPCETUIETIH
KbI3MeTTi Oepyii/ZKAO-HBIH KeHCECIHIe KYKaTTap bl KaObUIaFaH aJaMHbIH TeT1 MEH
aTbI-KOHIH KOpCETe OTBIPbIN Tipkey (MepTaHOa, KIpic HOMIpi >KOHE KYHI)
KY’KaTTapJIblH KaOBUIIaHFaHBIH pacTay OOJBIT TaObUIaAbl (KUBIpMAa MHHYTTaH
acmaiunagwe ) ;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KY>KaTTapAbl Kapaiabl KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIHIH OpPBIHAAYIIBICHIHA XKOJIAaiabl (0ip XKYMBIC KYHI
1 m 1 H O ¢ ) ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIIHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKATTapIbl Kapan bl )KoHe
OHIpIiK yinecTipy KeHeciHiH (Oy/aaH opi — KeHeC) KapayblHa YChIHABI (KET1 )KYMBIC
KY H 1 imiuHge),;

5) keHec KyXaTTapAbl Kapailabl KoHE KEHEC OTBIPBICHIHBIH XaTTaMacChlH
KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyImrire >Koagaiasl (Yo >KYMBIC KYHI IIIIHJE);

6) KOpCeTIIeTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH OPBIHAAYIIBICHI KEHEC OTHIPHICHIHBIH
XaTTaMachl HETI31HAE Y31HAl KelipMe NalblHAANWbl )KOHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI
OepymiHiH  OacmibicklHAa  yChIHaABI (€K1  JKYMBIC  KYH1  1mIiHIE);

7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl Y31HA1 KOIIIpMere Koa KOsibl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpIHE KOJIaiIbl (;KUbIpMa
MUHYTTaH acmauael);

8) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKepl Y31HII KeIlpMeHi
TIPKEHI1 )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI allyllIblFa HE OHBIH OKiIiHe Oepeni (KUblpMa
MUHYTTaH acmaiiael) Hemece JKAO-ra xommaiiael (Oip >KyMbIC KyHI ImmHze);

9) KAO-HBIH KE€HCE KbI3METKEp1 Y31H/I1 KOIIpMeHi TIpKEeH Il )KoHe KOPCETIIETIH
KbI3METT1 ajylliblfa HE OHBIH OKUIIHE Oepeal (KUbIpMa MUHYTTAH aclaijabl).



Keneci pocimail (ic-KMUMBUIIBI) OpBIHIAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OoMbIHIIA paciM (1C-KUMBLT) HOTHKECIHIH (PACiMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) HOTIDKEC] XKOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeimiinere Oepiay TopTioi
KOpCETiIe OTBIPHIIT) CHITATTaMaChl OCHI PErJIaMEHTTIH |-KOChIMIIAaChIHIA KENTIPiIreH.

3. MeMekeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET IPOLeCiHIe KOPCETLIeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemimMmerntepi (KbI3MeTKepiIepi) MEH KEHECTiH e3apa
iC-KUMBUI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MemeKeTTiK KOPCETIJIETIH KhI3MET MPOIIECiHe KAThICAThIH KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepylIiHIH KYPBUIBIMIABIK OejimMinenepi (KbI3METKepJiepi) MEH KEHECTIH
T 1 3 0 e c 1

1) xepceTieTiH KpI3MeTT1 OepyiniHiH HeMece JKAO-HBIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KepceTieTiH KbI3METTI OepylliHIH OpPBIHAAYIIBICH;
4 ) K € H € C
8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBHIPHIN, KYPBUIBIMIIBIK
Oenimiesnep (KbI3METKEpJIEp) apachbiHIarbl paciMmiaep (IC-KMMbULIAP) PETTUIITIHIH
CHUIIATTaMachl OCBI perJIaMeHTTIH 2-KOCBhIMIIIAChIH 1A KEIATIpUJITEH.
9. MeMJTIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEepIEPiHiH) paciMaepi (1c-KUMbUILIAPHI), 63apa
1C-KMMBUIJIapbl PETTUIITTHIH TOJBIK CUIIATTaMachl OCHI PETIAMEHTTIH 3-KOChIMIIIAChIHA
CollkeCc MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-POLECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTinreH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH OW3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl

Ke3putopaa 0OONBICHIHBIH KOCIMKEPIIK KoHE Typu3M OackapMachl' MEMIIEKETTIK

"

MekeMeciHiH, Kei3puiopaa o0sbIickl oKiMAITIHIH, KpI3bLIopaa Kamackl JKOHE ayJaH

OKIMJIIKTEPIHIH PECMH UHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHAIACTHIPHLIA/IBI.
"Buznecriy o kapracel 2020"
Ou3HeCTI KoJJiay MEH JaMbITyIbIH OipbIHFail

Oarapnamacsl meHOepiHe eHIIpICTIK (
HH/YCTPHUSIIBIK)

MH(PaKYpbUTBIMBL AaMBITY OOWBIHIIA
Kojjaay kepcety"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periiaMeHTiHe

1- KocbIMIIIa

Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIABI) OPEIHAAYAH OacTay YIOiH Heri3 O0laThH
MEMJICKETTIK KbI3METTi kKepceTy OoibIHIma paciM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (



pociMHIH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] J)KoHE OHBIH 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6eniMmere Oepiry TopTiOi KepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCk

PociMHIg
1 (ic-KUMBUIIBIH)
HOMIpi

KypsutbIMabIK
2 GemiMIIenep iy
aTaysl

PociMHIH
(iC-KMMBUTIIBIH)
3 aTaybl XKOHE
OoNapabliH
CHIIATTaMacChl

Kemneci pacimai
(ic-KMMBLIIBI)
OPBIHIAY bl
Oacray YIIiH
Heris
0oJ1aThIH

4 MeMIIEKEeTTIiK
KBI3METTI
KepceTy
OoMBIHIIA
pacim
(ic-KxuMBLT)
HOTHIKECL

1 2

KAO-ub1H/

kepcerinerin KepcerineTin
KBI3METTI KBI3METTI

OepymriHiH OepyIIiHiH
KEeHCe
KBI3METKepi

KAO-HbBIH

KEHCe

KBI3METKepi
KyKaTTapsl

Tipkeiai

KOHE

oJapIbIH
KOPCETUIETIH
KBI3METTI

Oepymrire  KyKaTTapabl
KETKI3IMyiH Kapauasl
KaMTaMachI3

0acCIIBICH

eTeni,
KOPCETUICTIH
KBI3METTI
OepymriHiy
KEeHCe
KBI3METKEPI
KYy)KaTTap/Ibl
TipKeH i

KyKaTTapasl KyXKaTTapbl
KOPCETLIETIH KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI KBI3METTI
Oepymwinig OepyuriHiyg

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHiH
OPBIH/IAYIIBICHI

KYKaTTapsl
Kapauipl

Ky KaTTapabl
KEHECTIH
KapaybiHa

0acIILIChIHA OpbIHAAYyIIbICbIHA YCbIHA/IbL

¥ChIHAbI JKOJI Ak BT

Kenec

KYoKaTTapabl
Kapaiasl

KeHec
OTBHIPBICHIHBIH
XaTTaMachIH
KOpCeTLIeTiH
KBI3METTI
Oepyumrire
SKOJI AN TbI

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHig

OPBIH/IAYIIBICH OaCIIBICHI

KeHecC
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl
HETi31H/e
Y3iHII
KemripMme
JTaWbIHIAN b

y3iHA1
KeIlipMeHi
KOPCETLIETIH
KBI3METTI
OepymIiHiH
OacrIsIichIHA
YCBIHAJIBI

6 7
.. Kepcer
Kepcerinerin P
. KBI3MeE"
KBI3METTI .
. Gepyri
OepymriHig
KeHCce
KbI3MET
y3iunai Y3iHIi
KellipMere  Keuipn
KOJ KOSIABI  TIpKewnI
y3iHai
L KeIIip)
y3iunai .
. . KepcerTi
KeIlipMeHi
.. KbI3ME"
KOpCEeTUIeTiH
. ATYIIBE
KBI3METTI
6 . OHBIH
epyLIiHiH .
Py OKiTiH
KEHCe
. Oepenm
KBI3METKEpiHe
. HEMec
KOJI AN IbI
KAO-:
JKonay



5 Opsinaany
Mep3iMi

KyKaTTapsl

JKEeTKizy - 1

KYMBIC KYHI

iminge/

KYXaTTapIbl | sxympIc KyHI 7 ®yMbIC KyHI 3 JkKyMbIc 2 )kyMbIC KYHI 20 MHHYyTTaH
Tipkey - 20 jminge iminge KYHI ilmigae  imiege acmansl
MUHYTTaH

acran bl

Y3iHOi
KemIipy
bepy

20 muH
acmamp
KOIAA
1 xy»
KYHI im



"Busnecriy o kaprackr 2020"
OM3HECTI KoJJlay MEH JaMBITyIbIH OipbIHFail
Oarapriamacsl meHOepiHe eHIIpICTIK (
WH]Ty CTPUSUIIBIK)
MH(PaKYPbUIBIM/IBI 1aMbITY OOWBIHILIA
KoJay kepcetry"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periamMeHTiHe

2- KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFEl KOPCETLIE OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK
G6emiMmenep (KbI3MeTKepIiep) apaChHAAFsI paciMaep (iC-KMMBLIAAP)

PETTLIriHiH CHIIaTTaMaChl

Kepcerinerin kpi3merri
AyILbl He OHBIH OKii:
KY’KaTTap/bl KOPCETLUIeTiH
Kbl3MeTTi Gepymrire/
JKAO-ra ycbiny

.

HKAO-nbiH/KOpeeTineTiH
KbI3MeTTi OepyiHiy keHce
KBI3METKepi:
KyKaTTapasl TipKey xaHe
OnapIblH, KOPCETINETIH
KbI3MeTTi Oepymire
HETKi3LIyiH KaMTaMachI3
ety (1 3xyMBIC KYHI iminme),
K\OKaTTap/bl Tipkey xoHe
KOPCETLIETiH KbI3MeTTi
Gepyinin GacuibickiHa
YCBIHY
(20 muHyTTaH acnaiasr)

X

KepcerineTin Kpi3MeTTi
Gepyminiy GacbIck!:
KYKaTTaplibl Kapay jKoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyurinig
OPBIHIAYIILICBIHA JKOIIAY
(1 sxymbic KYHI imminme)

Kepcerinerin Kpi3MeTTi
OepyuIiHiH OpPBIHAAYIILICH:
KyKaTTapabl Kapay KoHe
KEHECTIH KapaybIHa YChIHY
(7 »xyMBIC KyHI iLminge)

!

KepcerineTin KbI3MeTTi
Oepywinig Gaciubich:
Y3iHzi KemmipMere Kol Koo
£>| wome KOPCETLIETIH KbI3METTi
GepymiHiH KeHce
KbI3MeTKepiHe jKoiay
(20 MuHyTTaH acraim)

Kenec:
Ky’KaTTapIbl Kapay KoHe KeHecC
OTBIPICHIHBIH XaTTAMAChIH
KepCeTineTiH KbI3METTI
Oepymire xonaay
(3 xyMbIc KyHi iminme)

A

Kepcerinerin Kpi3MeTTi
OepyiHiH OpBEIHAAYIILICEL:
KEHEC OTBIPBICHIHBIH
XatTamacsl Herisinge y3inai
KemmipMe naifsiHaay *XoHe
KOPCETLIeTiH KbI3METTi
GepymwiHin OacImbICHIHA YCBIHY
(2 xymsIc KyHi iminzge)

\ 4

.

Kepcerinerin KpiamerTi
BepymiHiH KeHce
KbI3METKepI:
y3iHzi kemipMeHi Tipkey
HOHE KOPCEeTiNeTiH KbI3MeTTi
aTyLUbIFa HE OHBIH OKiliHe
Gepy
(20 MUHYTTaH acnaiael)
Hemece KAO-ra Konmay
(1 syMbic KyHi iminme)

h 4

JAO-HBIH KeHCe
KbI3METKepi:
y3inai kemipmeHi Tipkey
JKOHE KOPCETiNIeTiH KbI3METTi
aNyIIsIFa He OHBIH OKiNiHe

oepy
(20 muHyTTaH acnatisr)

Busnecriy xon xaprace! 2020" OuzHecTi
KoJizay
MeH JaMBITYIbIH OipbIHFail OargapiraMacs
HIeHOepiHae
OHJIPICTIK (MHAYCTPHUSIIBIK)
MHQPaKYPBUTBIM/IBL AaMBITY OOWBIHIIA



KoJIIay KepceTy" MEeMIICKETTIK KOPCETLIeTiH
KBI3MET periIaMeHTIHE
3- KochIMILIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHiH aHFKTaMAJIBIFEI

KyoKaTTap/bl HKAO-HBIH KEHCe KyKaTTap/sl KyKaTTapsl KyKaTTapst KeHec y3inmi ysinmi y3inzi
KepeeTineTin | Kpismerkepi |l kapaiinbi xone | |yl kapaiineikone  |1) kapaiinsixoHe | bf oteipsichimsi |1y kemipmere | B| kemipmeni |y xemripmeni
KBI3METTi KyoKaTTap/ibl Tipkeii KOpCeTieTiH KEHECTiH KapaybiHa KEHeC XaTTamach! KOJT KOSIIBI Tipkeligi KoHe Tipkeiimi
Gepyurire/ KOHE ONMapIIH KBI3METTi YCBIHAIBI OTBIPBICHIHBIH HerisiHzne y3iHai KoHE KepceTineTiH JKOHE
KAO-ra KOpCETiNeTiH KbI3METTi Gepyminig XaTTaMachliH Kemipme KepceTineTin KBI3METTI KepceTiNeTin
YChIHAIBL Gepynrire KeTKi3iTyiH OpBIH/AYLIBICHI- KepceTiieTiH nadbiHaa B KbI3METTI AlyIbIFa He KBI3METTi
KaMTaMachl3 eTeri, Ha KO TbI 7 dymbic KBI3METTi XKoHe GepymiHin OHBIH OKiTiHE alymsira He
KOPCeTLIEeTiH KbI3MeTTi KYHI 1mIiHje Gepywire KOpCeTineTiH KeHce Gepeni Hemece OHBIH OKLIiHE
Gepyminin keHce JKOJLIQMIBI KBI3METTi KBI3METKepiHe KAO-ra Gepeni
Kbi3MeTKepi 1 HKYMBIC Py
Ky>KaTTap/ibl TipKeHi KYHI ImIiHAe & 20 MuHYTTaH
JKoHe KOpCeTieTiH HYMEIC ChIHABL 20 MUHYTTaH
KbI3METTi Gepyinis KyHi iminze ’ : o 20 mumyTTan acmaiiy/ AR
GacuIBIChIHa YCHIHAIBI 2 KYMBIC KyHi acnaiizst 1 5KyMBbIC KyHi
, iy iminne iminge
immirme/
20 MHHYTTaH
acnaiapt
N ‘HB
D, A 3

[MTapTTH! Genrinemenep:

- - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyiH GacTalybl HEMECe asKTaIybl;
- KOPCETLIeTiH KbI3METTi amymrsl pociMiniH (1C-KMMBLTBIHBIH) jKoHE (HEMece) KOpCeTiIeTiH KhI3MEeTTi GepynriHiH KypbUlbIMIBIK GoiMimenepinin

(KbI3MeTKepJIepiHiH), 03re YiibIMAap/IblH HEMece KOMHCCHSIIAP/IBIH aTaybl;

- TaHJay HYCKachl;

- Keneci pacimre (ic-KMMbLTFa) 6Ty
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