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Cayner, Kana KYpBUIBICH KOHE KYPBUIBIC CAIaCHIHIAFE MEMIIEKETTIK KOPCETLICTiH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

Onryctik Kazakctan o0abICThIK oKIMAITiHIH 2015 xpuirel 21 mrimaeneri Ne 221
KayJibickl. OHTYCTIK Ka3akcTaH 0OdbICHIHBIH OauieT aenaprameHnTinae 2015 KbUIFbI
31 mingene Ne 3300 Gonwim Tipkenmi. Kymri sxoutsuinbl - TypkicTaH OOJBICH
okimairiniz 2020 xxbutrbl 30 mayceiMaarsl Ne 142 kaynbicbIMEH

Eckepty. Kymi xoitbuinel - Typkictan o6abichl okiMairidHig 30.06.2020 No 142
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHBIH 16-0a0b1 1 koHe 3-TapMakTapblHa CoMKec
Omnrycrik Kazakcran o6nbiceiabIH oKiMirt KAVJIBI ETENL:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

1) ocel Kaynblra 1-KoceiMIara coiikec "I3mecTipy KbpI3MeTiHE JUICH3Us Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH PErjIaMeHTI;

2) ocel KayJibiFa 2-KockIMInara coiikec "JKobOamay KpI3MeTiHE JUIIeH3HS Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH PerjaMeHTi;

3) ochl KaynbiFa 3-KocbiMIIara coiikec "Kypbulblc-MOHTaXay *KYMbICTapbIHA
JTUIEeH3Us Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH PerjlaMeHTi;

4) ocel KayibiFa 4-KochIMIIIara colikec "YeckepiiepiH aKIIaCchlH TapTy ece0lHeH
TYPFBIH Vi FUMapaTTapbIH CaTyIbl YUBIMIACTHIPY JKOHIHIET1 KbI3METKE JTUIEH3USI Oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;

5) ochl KaynblFa S-KockiMinara cavikec "CayreT, Kana KYPbUIbICHI 5KOHE KYPbUIBIC
KbI3METI cajajapblHIa CapaliiblIbIK JKYMBICTApABbl KOHE WHXUHUPHHITIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP/Il JKY3€re achIpaThlH capammbuiapapl  arTecrarray”
MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH perjaMeHTi OeKITIICIH.

2. "Onrycrik Ka3zakcran oOnbIChl 9KIMIHIH anmaparbl’ MEMIIEKETTIK MEKeMecCl
Kazakcran PecniyOnrkachIHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTLIEPIH/IE OCITIICHIeH TOPTIITE:

1) ocer kayneiabH OHTYCTiK Ka3zakcTan oOJBICBIHBIH ayMaFbIHIa TapaThLUIAThIH
Mep3iM/Ii 0acra 6achUTBIMAAPBIHAA JKOHE "OIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIH e
pPECMU KapHsIaHYbIH,

2) ocel KaynbeiHBIH OHTYCTIK Ka3zakcTan 00JIbICH OKIMIITIHIH MHTEPHET-PECYpPChIHA
OpHAJIACTBHIPBUTYBIH KAMTaMacChl3 €TCIH.



3. Ocbl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT131IEe/I].

4. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKblIay OOJIBIC OKIMIHIH OipiHII OphIHOACAPHI
b.C.OcnanoBKa XYKTEJICIH.

O6ubIc oKiMI A.MkIp3axmeToB
b. Ocnanos
b. )XKbUIKbIIIIHEB
E. AjitaxaHoB
C. KaHbplOekoB
E. Cagsip
C. TyakbacB
A. AbaymnnaeB
P. Hcaea
Omnryctik KazakcTan 001bICH OKIMIIITIHIH
2015 sxpurrsr "21" minge Ne 221
KayJIBICEIHA |-KOCHIMIIIA

"I3gecTipy Kei3MeTiHe JmneH3ua 6epy"
MEMIIEKCTTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH PEerIaMeHTi

n

Eckepry. Bykin MoTini OokbiHIIa "XalblKKa KbI3MET KOPCETY OpTalbIFbIMEH",
Opransikka", "Opraneik", "OpTanbIKThIH"' gereH ceszuaep '"MeMmeKeTTiK
KoprnopauusiceiMen", MemiekeTTik koprnopanusara", "MeMiekeTTik Kopropauus",
MemieKkeTTiK KOpHopalusiHbIH" JereH Ce3JepMEH aybICThIPbULAbI - OHTYCTIK
Kazakcran o6mpickl okimairinig 18.03.2016 Ne 74 kaynbichiMeH (ajralikpl pecMu
KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeiH KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie]1).

"

1. XKamms1 epexenep

1. "I3nectipy KbI3METIHE JAULEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METI (
OymaH opi-MemIIeKeTTiK KepceTiieTin Kpi3MmeT) "OHTycTik KaszakcTaH 0OJIBICBIHBIH
MEMJICKETTIK COyJIeT-KYPhUIbIC OaKbUIaybl OackapMachl' MEMIIEKETTIK MEKeMECIMEH (
OyJaH opi-KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIITl) YCHIHBIIAIBI.

OTiHImTEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKECIH Oepy:
1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMETI" MEMJIEKETTIK KOPITOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIITBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koprioparnus);

2) "31eKTpOHABIK YKIMETTIH" BeO-nopTansl (Oyaan api-Ilopran) apKbLibl Ky3ere
acajpl.

MeMJieKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH 0epy OpTaliblK apKbUIbl JKY3€re
aCBhIPBLIAJIBI.



Eckepry. 1-rapmakka e3repictep eHriziinai - OnTyctik Kazakcran o0ibIChl
okimairiHiy 18.03.2016 Ne 74 xayiabIChbIMEH (JIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€JI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA CHT1311e/11).

2. MemieKeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/E.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - 13/IECTIPY KbI3METIHE JIUIICH3HS,
JULEH3USIHBIH, KOIIipMeci KoHe KaiTa pacimiaey Hemece Kazakcrtan PecmyOinmkacsl
¥ITTBIK 2KOHOMHKA MHMHHUCTP1 MIHJAETIH aTKapymbICBIHBIH 2015 Xbuarel 27
Haypb13arel Ne 276 OylipeiFbiMeH OekiTuireH "[3aectipy KbI3MeTiHe JuleH3us oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METiI cTaHAapThiHbIH (Oynan opi- Cranmapt) 10-
TapMarbIHa KOPCETUITeH YaFaaijap MeH Heri3ep OOWBIHIIA KbI3MET KopceTyIeH 0ac
TapTy Typajbl JOJIEI I Kayail.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULIBI) OacTayFa
KBI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIII HeTi37eMe 00m1ambl.

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTIIeTiH KbI3MET MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip
pociMHiIH (1C-KMMBUIJBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

MeMIeKeTTiK KOpCeTIeTIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl
KEJIECIH1 OPbIHAAYbI KaXKET:

1) [Mopranra xipy;
2) KbI3METTI TaHaay;

3) anexTporabl mudpasl KontaHOaHbl (Oynan opi-OLIK) keke coiikecTeHmIpy

HOMIP1 HeMece OM3HEeC-COMKECTeH 1Py HOMIP1 apKbUIbl aBTOpJay, TIpKely;
4) oHMaiH KbI3METKE TaIIChIPBIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall *KOJJIAPbIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CranmapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIPbUIFAH TI30€re CoWKEeC 3JIEKTPOHIbI TYpAe
KYKaTTap/Ibl TIpKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KopceTuleTiH Kpi3MeTTl anymbl DK korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpPJl€ KOPCETIIETIH KBbI3METTI Oepytrire
Tycen;

7) TYCKEH OTIHIMITI KOPCETIIETIH KBI3METT1 OepyIr TIpKETeH COH, KOPCETIeTIH
KbI3METTI aIYLIbIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3[IbIH >KarJailbl aBTOMATTHI TYpHAE
e3repell. OTIHIIUTI TIPKEreH Ke3JleH OacTanm KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepyli
CrannapTThiH 4-TapMarbiH/a OCNTIJICHT€H MeP31M/Ie HOTHXKEH1 Oepyl THIC;



8) HOTIKECIHE, KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH KeKe KaOWHETIHAC OTIHIIITIH
xarnaiibl "Kanarattanapibikka" aysicanbl. KeiliH, KepceTuUleTiH KbI3METTI ajyIlibl
HOTH)KCHI1 KOIIIpe anaibl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

6. MeMJleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYLIiHIH >KayaIrThl OPbIHIaYIIbICHI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK OeiMinenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PerJaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIiHAa KETIPUITeH.

4. MeMiIekeTTiK KOPIOpPanUACEIMEH XkoHe (HEMece) o3re Jie KOpCeTUIETiH
KbI3METTi OepyIIUICpMEH 63apa iC-KUMBLI TOpTiOiH, COHIal-aK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKIapaTTHIK XKyHeJep i maiganany TopTiOiH
CHIIaTTay

8. KepcerineTiH Kp13MeTTi anymbl CTaHIApTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETUIreH
KyKaTTappl MeMIIeKeTTIK KOpPIopaIusra YChIHAIbL:

1) MemiekeTTiK Kopropaiusi >KYMBICIIBICHI TYCKEH OTIHIIITI Tipken, MeMJIeKeTTIK
KOPHOpaUUsHbIH )KMHAKTAy O6JIIMIHIH dKYMBICIIBICBIHA KOJAANIbI, aJl 0J1 KY)KaTTapabl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire sxoiaaiapl. KepceTieTiH KbhI3METTI alyIlbl
CranmapTThiH 9-TapMarbIHAa KO3JEITEH Ti30ere coiikec KyKaTTapHblH TONTaMaChiH
TOJBIK YChIHOAFaH karjaijga, MeMJIeKeTTIK KOPHopamus >KYMBICIIBICHI OTIHIIITI
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJIxat 0epei;

2) KOpCETINETIH KhI3METTI OEPYIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
Tipken, 10 MUHYT 1111H1e 0ACHIBUIBIKTBIH KapayblHa KOJIalIbl;
3) GacuibUIBIK KyKaTTapabl Kapamn 0oyifaH cOH 30-MUHYT I1MIIHJE >KayamnTbl
OPBIHJAYIIBIHBI AUKbIHIANIbI;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanTbl OPbIHIAYIIBICH OapJbIK KaXKETTi
Ky)Kattapabl Tekcepin, CTaHIapTThiH 4-TapMarbiHAa O€NTiIeHTeH Mep3imie
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH peciMIerl, OacIIbUIBIKTBIH KOJ KOIObIHA
JKOJITAM b,



5) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJ KOMBIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KeHCECIHE JKOJITIal/IbI;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCe KbI3METKEP1 COJI )KYMBIC KYHI 1IITHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETINeTIH KbhI3MET HOTI)KEeCiH MeMIIeKeTTIK KOpHopaiusra
JKOJI TN b,

7) MeMaekeTTiK Kopropanuss KepCeTUIEeTIH KbI3METTI alyIllIblFa MEMIJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepei.

AKnapaTThIK KyHenepliH (QyHKIIMOHANIBIK ©3apa 1C-KUMbLI JUarpamMMachl
OciiHeneHreH, MeMIJIEKEeTTIK KOPHOPAIMSHBIH HWHTETpalMsUIaHFaH aKMIapaTThIK
KYHECIHJIET1 KOPCETINeTIH KbhI3MET AaIYIIBIHBIH CYPaTybIH TIPKEY >XoHE OHJIACY
Ke3iHaeri MeMIeKEeTTIK KOpIopanus >KYMBICIIBUIAPBIHBIH 1C-KUMBUIIAPHI  OCHI
pErjlaMeHTTIH |-KOChIMILIAChIH/AA CUTIATTAJIFaH.

[TopTan apKblIbl KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylll MEH
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJIyHIBIHBIH JKYTiHY JXKOHE pociMmaepaiH (1c-KUMBLIAAPIbIH)
pPeTTUIr TOpTIOIHIH JAMarpaMMaiblK TYpAE€ CHUIMATTAIYbl OChl PErJIaMEHTTIH 2-
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTyAlH OU3HEC-MPOILECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMeHTTIH 3 KOCHIMIIIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

"[3gectipy KpI3MeTiHE THIeH3us Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3METiHIH
periaaMeHTiHe
1-KochIMITIa

MeMIIeKeTTiK KOpHOpamud apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETyAe SpeKeT
€TETiH aKmapaTTHIK XKyHenepAiH QyHKIMOHAIIBIK 63apa 9PEKeTTeCyiHiH
OUarpaMMachl JKoHe MEMIIEKETTiK KbI3MET KepceTy OH3HeC-IpoLecTepiHiH
AHBIKTaMaJIBEF B
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"[3gecTipy KpI3MeTiHE TUIEH3US Oepy’
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3METiHIH
pernamMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy/ie SpEeKeT eTeTiH aKIapaTThIK
XKyiHenepais QyHEKIMOHAIIBIK 63apa OPEKeTTeCYiHiH quarpaMMachl XKoHe
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC-IPONeCTepiHiH aHBIKTaMaIbIFbI



Kepcerinetis kasMeTTi Gepymi o YT A IYIIT

1-ypmic Zypmic |y Fypmic  |— 4ypmic  [——  F-ypmic G-ypmic

[Mopran

-

@
®) |

K epceTineTiH KEISMeTTI ATyIIE

Macapram

IlapTTH! Genrinep:

BacTamxe xabapmama
@ Esxi apanarer xafapnana
@ FopeITeiEas xadapnana
e Backapy aFrmvel
NafapmaManap FRIMBL
- -
Cl TYOEITET] TYTHHEYIEE S YCHHEITETHE WIeKTPOHIE KDEaT
AKX AXnapaTThIE, KYHE
IV {3 TEETPOMRIRE, YEIMETH MITE0S]

"I3mectipy KbI3MeTiHe JHIeH3Hs Oepy”
MEMJICKETTIK KOPCETUICTiH KBI3METiHIH
periaaMeHTiHe
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KO AU bI, Ti30ere colikec TyckeH OeNriJiecHreH  KBI3MET MEMJIEKETTIK MEMIIEKETTIK

MemitekeTTiK KYKATTapIblH KyKaTTapAael Mep3imue HOTM)KECIHE KOPCETUICTIH KOpPCETLIeTiH
KOPIOpalUAHBIH TONTaMacklH  Tipkenm, 10 MEMIEKETTIK  KOI KOHBIN, KBI3MET KbI3MET
JKUHAKTay TOJBIK MHHYT immifge KOPCETIIETIH  KOPCETUIETIH HOTHXKECIH  HOTHXKECIH
0oiMiHIH yCchIHOAFaH GacCIIBUTBIKTEIH KBI3MET KBI3METTI MemuekeTTik  Oepeni
WHCIEKTOPBI Karjganaa, KapayblHa HOTHXECIH OcpylIiHiH  KOpHopamusra
KYKaTTapasl OTIHIMITI KOJ AN B pecimuer, KCHCECIHE  YKOJITai bl

KOpCEeTiIeTiH KaObUTIay IaH 0aCIIBUIBIKTBIH, JKOJIIAMIbI

KBI3METTI bac Taprty KOJI KOIOBIHA

Oepymire TypaJIbl KOIXaT JKOT Tl b

YKOJI A IBI 6epemi

Omntycrik KazakcTan 001bICH oKIMAITIHIA
2015 sxpurrst "21" minme Ne 221 xaynsIiceIHA
2-KOCBIMIIIa

"Xobanay KeI3MeTiHe JmIens3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOpCETLIETiH KbI3MeTiHiH PernaMenTi

Eckepry. bykin Motini 6otibiHma "XalblkKka KbI3MET KOPCETY OpTaibiFbiMeH", "

Opraneikka", "Oprtanbik", "OpTanblKThIH" gered ce3naep "MeMIeKkeTTiK
KopriopauusceiMen", MemiekeTTik koprnopanusra", "MemiekerTik kopnopanusa', "
MemieKkeTTiK KOpHopalusHbIH" JereH Ce3JepMEeH aybICThIPbUIAL - OHTYCTIK

Kazakcran o6nbichl okimairinig 18.03.2016 No 74 kaynbicbiMeH (ajfalikbl pecMu

YKapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHbICKA CHT131JIe/I1).

1. XKamms1 epexxenep

1. "YKobanay KpI3MeTiHE JUICH3US Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METI (
Oynan opi-MeMJIeKeTTIK KepceTuieTiH Kbpi3MmeT) "OHrycTik KazakcTaH OOJIBICBIHBIH
MEMJIEKETTIK COYJIET-KYPBhUIBIC OaKblIaybl OackapMachl" MEMJIEKETTIK MEKeMeCIMEH (
OyJ1aH Opi-KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIIl) YChIHBLIAIBI.

OTiHimTEep 11 KaObUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) "AzamarTapra apHaJIFaH YKIMET1" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUSACH" KOMMEPIHSIIBIK
eMecC aKIIMOHEePIIiK KoFrambl (OyaaH api — MemileKeTTiK Koproparus);

2) "3MeKTPOHIBIK YKIMETTIH" BeO-nopTansl (Oynan opi-IlopTan) apKbUIbI XKy3ere
acaspl.

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET HOTHXKECIH 0epy OpTamibiK apKbUIbI KY3€re
aCBIPBLTATBI.

Eckepry. 1-rapmakka e3repictep eHriziiaai - Onryctik Kazakcran o0abICH
okimairiHiy 18.03.2016 Ne 74 xayiabIchbIMEH (aJIFAlIKbl PECMU KapHUsJaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

2. MeMieKeTTiK KOpPCETUICTIH KbI3MET HBICAHBI: 3JICKTPOHABIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.



3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - Kobaslay KbI3METIHE JTUICH3US,
JUIICH3USIHBIH, KOIIipMeci )KoHe KaiTa pocimjaey Hemece Kazakcrtan PecmyOusmkachl
¥ITTBIK AKOHOMHKA MHMHHUCTPI MIHJAETIH aTKapymbIChIHBIH 2015 >xputrblr 27
Haypb1zzarbel Ne 276 OyiipeirbiMen OexiTinred "XKobanay Kel3meTiHe nuiieH3us oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3METiI cTaHAapThiHbIH (Oyman opi- Cranmapt) 10-
TapMarblHJa KOPCETUINEH KaFAaiyiap MEH Herizziep OOMbIHIIIA KbI3MET KopceTyieH 0ac
TapTy TypaJbl JANIET/l Kayarl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMai (ic-KMMBULIBI) OacTayra
KbI3MET aTyIIbIHBIH OTIHIII HETri31eMe 00 IbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET MPOLECiHIH KypaMblHa KipeTiH dpOip
pociMHiIH (1C-KMMBUIJBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

MeMIeKkeTTiK KOpCeTiIeTIH KbI3METTI ajly YIIH KOPCETIIETIH KhI3METTI aTylIbl
KEJIEC1H1 OpBIHAYbl KaXKeT:

1) [Mopranra Kipy;
2) KbI3METTI TaH/ay;

3) snekTpoHabl HUGpasl KonTaHOaHbl (0ynan opi-OLK) keke coiikecTeHaipy

HOMIpP1 HEMece OM3HEC-COMKECTEHAIPY HOMIPI apKbLIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;
4) OHJTaH KBI3METKE TaIICHIPBIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall )OJIAPBIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CranmapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIPBUIFAH Ti30e€re COWKEC 3JICKTPOHIBI TYpAe
KYKaTTap/Ibl TIpKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPreH COH KopceTuleTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThl TYpJl€ KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyuiire
TYCei;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyllll TIpPKEreH COH, KOPCETUIETIH
KBI3METTI aTYIIbIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3[IbIH >KarJailbl aBTOMATTHI TYpHE
e3repel. OTIHIIITI TIPKEreH Ke3JleH OacTanm KepCeTUIeTiH KbI3METTI Oepyli
CrannapTThiH 4-TapMarbiH/a OCNTIICHTeH MEP31M/Ie HOTHXKEH1 Oepyl THIC;

8) HOTIKECIHIE, KOPCETIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOWHETIHAC OTIHIIITIH
xarnaiel "Kanararranapnbikka" aybicanbl. KeliH, KepceTieTiH KbI3METTI allyIlbl
HOTWIKEHI KOIIIpe ajiajibl.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy MPOIECIHE KAaThICATHIH KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayaIrThl OPbIHIaYIBICHI.
7. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oeiimirenep (
KbI3METKEPJIep) apachIHAaFbl PACIMACP/IIH OPbIHIATY MEp3iMi KOPCETUITeH cullaTTaMma
OCBI PErJIAMEHTTIH 2-06J11Mi S-TapMarbIHa KeJITIPUITeH.

4. MeMIIeKeTTiK KOPIOPanUACEIMEH koHE (HEMece) 03re JIe KOPCETUICTIH
KbI3METTi OepymiliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOomeciHe aKapaTThIK, XKykelep i naiganany TopTiOiH
CHIIATTay

8. KepcertineTin kpi3MeTT! anyibl CTaHIApTTHIH 9-TapMarbiHIa KOPCETUIreH
Ky>KaTtTapabl MeMJIeKeTTIK KOPIOpalUsiFa YChIHA b

1) MemiiekeTTiK KOpIopalus >KYMBICIIBICHI TYCKEH OTIHIIITI TipKer, MeMIIeKeTTiK
KOPHOpPAIUSHBIH )KHHAKTAy O6TIMiHIH dKYMBICIIBICHIHA KOJIANBI, Al 01 KY>KaTTap bl
KOPCETUIEeTIH KbhI3METTI Oepyurire xongaiael. KepceTineTiH KbI3METTiI alyIIbl
CrannapTThiH 9-TapMarbIHAa KO3JEITreH Ti30ere coiikec KyKaTTapIblH TONTaMaChiH
TOJIBIK YCBhIHOAFaH >karjaija, MeMIIEKETTIK KOPHOpALMs MYMBICIIBICH ©TIHIIITI
KaObuUIayan 6ac TapTy Typasbl Koixat Oepe/l;

2) KepCeTIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
Tipken, 10 MUHYT i1TiH/Ie OACIIBUIBIKTBIH KapayblHa KOJIANIbL;
3) GacmbUIBIK KyKaTTapabl Kapamn OoyifaH coH 30-MHUHYT IMIIHJIE >KayamnTbl
OpPBIH/IAYIIBIHBI AMKBIHIA 1L,

4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH 0apPJIBIK KaXKETT1
Ky’Kattapabl Tekcepin, CTaHIapTThlH 4-TapMarblHAa O€NTrUIEHIeH Mep3imMae
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH peciMien, 0aCIIbUIBIKTHIH KOJ KOIObIHA
JKOJIJIaMIbI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepylliHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJ KOMBIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KeHCEeCIHE JKOJIIal/IbI;



6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEP1 COJI )KYMBIC KYHI 1IiHAe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKeCiH MeMIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MemiekeTTiK Kopropaius KepCeTIIeTIH KbI3METTI allylIblFa MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepei.

AKnapaTThIK KyHenepiH (QYHKIHUOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbLI JUarpaMMachl
OeitHenenren, MeMIIEKETTIK KOPIMOPAIMSIHBIH HMHTETpAlUsJIaHFaH aKMapaTThIK
KYHECIH/IET1 KOPCETUIETIH KbhI3MET AaYIIbIHBIH CYPaTyblH TIPKEY >KOHE OHJCY
Ke3iHaert MeMJEeKeTTIK KOopropauus >KYMbICIIBUIAPBIHBIH 1C-KUMBUIIAPHI  OCHI
pEriaMeHTTiH |-KOChIMIIIAChIH/IA CUTTATTAJIFaH.

[TopTan apKblibl KbI3MET KOPCETY Ke31HJIe€ KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylli MeH
KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJIYIIBIHBIH JKYTIHY KoHE pociMuepAiH (iC-KUMBUIIAPIbIH)
pPeTTUNIrT TOPTIOIHIH JIHArpaMMaNIBIK TYpPJE CHIATTaIybl OCHl PETJIaMEHTTIH 2-
KOCBIMILIACBIHA KOPCETIITEH.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyAiH OU3HEC-MPOILeCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI

pErJIaMeHTTIH 3 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH.
"obanay kpi3MeTiHe uneH3us oepy”
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METiHIH
periIaMeHTiHe
1-kochIMIIIA

MeMJIeKeTTiK KOpIopanusa apKbUIEl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYE OpEKeT
€TeTiH aKImapaTTHIK XYyHellepAiH (yHKIMOHAIIBIK 63apa dPEKeTTECYiHiH
OUarpaMMachl JKoHe MEMJIEKETTIK KBI3MET KopceTy OM3HEC-IIPOLEeCTEPiHiH,
AHBEIKTAMAJILIFBI
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"obanay kpi3MeTiHe uIeH3us oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METiHIH

periiaMeHTiHe
3-KOoChIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

MemieKkeTTik
KOpIopamus
JKYMBICIIBICHI

TyckeH etiHimTi

Tipkemn,
MeMmiekeTTiK

KOPIIOpauSHBIH

KHUHAKTAy
0oiMIiHIH
JKYMBICIIIBICHI
KON TalbI,
MeMIIeKeTTIiK

KOPIIOPaUSHBIH

JKUHAKTay
0oNiMIHIH
HHCIIEKTOPBI
KYKaTTapasl
KOpCeTineTiH
KBI3METTI
Oepymrire
KO Ial bl

2 3 4
Kepcerinetrin KepceTinerin
MemitekeTTik  KBI3METTI KBI3METTI
Kopriopanus  OepyImiHiH OepymIiHiH
JKYMBICIIBICHL  KEHC e JKayarnTsl
KBI3METKepi OPBIHAAYIIBICHI
Kepcerinerin
. Bapabik
KBI3METTI .
KaXXeTTI
aJIy Il bI
KY’KaTTapabl
CranpaptThiH 9 .
TeKcepimn,
-TapMarbIH/IA
CrangaptThiy 4
KO3JeIreH TyckeH
. . -TapMarbIH]a
Tiz0ere coiikec Ky>KaTTapabl .
. OelriJieHred
Ky)KaTTapablH Tipken, 10 .
. Mep3iMae
TONTAaMAaChlH  MHHYT ilIHJIE .
MEMJIEKETTIK
TOJBIK 0aCIIBIIBIKTBIH L.
KOpPCETNeTiH
ycrIHOAFaH KapaybiHa
. . KBI3MET
JKarjganaa, YKOJ AN bl .
C HOTHKECIH
OTIHIMITI .
pecimper,
KaObIIAay 1aH
0aCIIBIIBIKTBIH
b6ac Taprty
KOJI KOIOBbIHA
TypaJIibl KOJIXaT .
SKOJIIANIBI

Oepemi

Kepcerinerin
KBI3METTI
Oepyl1iHiH
0aCIIBLILIFBI

Coi xyMBbIC
KYHI imriage
MEMIJIEKETTIK
KOpPCETLIeTIH
KBI3MET
HOTHKECIHE
KOJI KOMBII,
KOepCeTLIeTiH
KBI3METTI
Oepyl1iHiH
KeHCeCiHe
JKOJITar bl
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Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymiHig
KeHCe
KBI3METKepi

Con XKyMBbIC
KYHI imiHme
MEMJICKETTIK
KOPCETIICTIH
KBI3MET
HOTHXKECIH
MeMIteKeTTIK
KOpITOpaIusFa
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MemitekerTik
KOpIopamus
JKYMBICIIBICHI

Kepcerinetin
KBI3METTI
anyursIra
MEMJIEKETTIK
KOpPCEeTLIeTiH
KBI3MET
HOTHKECIH
oepeni

Omntycrtik KazakcTan 001bICH oKIMAITIHIA
2015 xpurrst "21" minme Ne 221 xaynsIiceIHA
3-KochIMIIIA



"KypBUIBIC-MOHTAXAAY KYMBICTAphIHA JIMICH3UA Oepy"
MEMIIEKCTTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH PEerIaMeHTi

n

Eckepty. Bykin mMoTiHi OolibiHIIA "XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTalbIFbIMEH",
Opransikka", "Opraneik", "OpTanbIKThIH" gereH ceszuaep '"MeMmieKeTTiK
KoprnopauusiceiMen", MemiekerTik kopropanusara”, "Memiekertik koprnopanusa', "
MemieKkeTTiK KOpHopauusiHbIH" JereH Ce3JepMEH aybICThIpbULAbl - OHTYCTIK
Kazakcran o6mpickl okimairinig 18.03.2016 Ne 74 kaynbichiMeH (ajralikpl pecMu

KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeiH KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie]1).

1. XKamms1 epexenep

1. "KypbUIbIC-MOHTaX/1ay JKYMbBICTApblHA JIMIEH3UsI Oepy JnuueH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH opi-MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) "
Onrycrik Ka3zakcTtaH OOJNBICBIHBIH MEMJEKETTIK COYJIEeT-KYpPbUIbIC OaKbLIaybl
Oackapmachl" MEMIJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyaH opi-KepCeTUIeTiH KhI3METT1 Oepy1ini)
VCBIHBLIA/IBI.

OTiHimTep 1l KAObUTIAaY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) "AzamarTapra apHaJIFaH YKIMETi" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUSACH" KOMMEPIIHSITBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKEeTTIK Kopropauus);

2) "a1meKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl (Oyaan opi-Ilopran) apKbiasl xKy3ere
acapl.

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH 0epy OpTaibiK apKbUIbI KY3ere
aChIPBLIA/IbI.

Eckepty. 1-Tapmakka e3repictep eHriziial - OHTycTik KazakcTtan 00JbIChI
okimairiHiy 18.03.2016 Ne 74 xaynbICbIMEH (aJIFaIIKbl PECMU KapHUsjIaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

2. MeMieKeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemmekeTTik KbI3METTI KOPCeTY HOTHXKEeCl - KYpPBhUIBIC-MOHTaXIAY
KYMBICTapbIHA JIUIICH3MS, JTUIEH3USHBIH KOIIpMeci *KoHEe KaiTa paciMliey Hemece
Kazakcran PecniyOnmukacel ¥JITTBHIK SKOHOMHKA MHUHUCTP1 MIHICTIH aTKApyIILICBIHBIH
2015 >xputrbl 27 Haypbiznarsl Ne 276 OyiipbirbiMeH OekiTuireH "Kypbliblc-MOHTaX /Ay
KYMBICTapbIHA JIUIICH3US Oepy JuieH3us O0epy" MEMIICEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METi
cTranAapThiHbIH (Oynan opi- Crtangapt) 10-TapmarbiHla KOPCETUITEH KaFaiaap MeH
Heri3aep OOMBIHIIIA KBI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typaibl AJEIN/ I sKayal.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa pacimMal (1c-KUMBULIBI) OacTayFa
KbI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIII HeTri31eMe 00 bl.

5. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET MPOIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH dpOip
pociMHIH (1C-KMMBUIJBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

MemekeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbl
KeJIeC1H1 OphIHAYhl KaXKeT:

1) [lopran¥a kipy;
2) KbI3METTI TaH/ay;

3) snekTpoHabl HUdpasl KonTaHOaHbl (0ynan opi-OLK) keke coiikecTeHaipy

HOMIpP1 HEMece OM3HEC-COMKECTEHAIPY HOMIP1 apKbLIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;
4) oHNaliH KBI3METKE TaICHIPHIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall XKOJJIAPbIH TOJTHIPY JKOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CrangapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacTHIPBUIFAH Ti30ere CoWKec AJIEKTPOHIBI TYPAC
KYKaTTap/Ibl TIpKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPreH COH KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl J1K korobl
KaxxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThl TYpJl€ KOPCETILIETIH KbI3METTI Oepyuiire
TYCei;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyllll TIpPKEreH COH, KOPCETUIETIH
KBI3METTI aIYNIBIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3[IbIH >KaFrjJaiibl aBTOMATTHI TYpPHAC
e3repe/l. OTIHIIITI TIPKEreH Ke3JleH OacTanm KepCeTUIeTiH KbI3METTI Oepyli
CrannapTThiH 4-TapMarbiH/Ia OCNTIJICHTCH MEP31M/Ie HOTHIKEH1 Oepyl THIC;

8) HOTIKECIHE, KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH KeKe KaOWHETIHAEC OTIHIIITIH
xarnaiibl "Kanarattanapibikka" aybicanbl. KeiliH, KepceTUIeTIH KbI3METT] alyllibl
HOTWIKEHI KOIIIipe ajiajibl.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OoJMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayaIrThl OPBIHIAYIIBICHI.



7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PeTJIaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPIITeH.

4, MeMIIeKeTTiK KOpIIOpanuACEIMEH JkoHE (HEMece) e3re e KopCeTLIeTiH
KBI3MeTTi OepymIiiepMeH e3apa iCc-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKIapaTTHIK XKyHeJep i naiaanany TopTiOin
CHIIaTTay

8. KepcertineTin kpi3MeTT! anyibl CTaHIApTTHIH 9-TapMarblHAa KOPCETUIreH
KyKaTTapsl MeMIIeKeTTiK KOpIopaIusra YChIHAIbI:

1) MemiieKeTTiK KOpIopalus >KYMBICIIBICHI TYCKEH OTIHIIITI TipKer, MeMIIeKeTTiK
KOPHOpaLUsHBIH )KMHAKTay O6TIMIHIH dKYMBICIIBICHIHA KOJJANABI, all 01 KY>KaTTapbl
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepymiire xoymaiapl. KepceTiieTiH KbI3METTI ayIiibl
CrangapTThiH 9-TapMarbIHAa KO37enreH Tiz0ere colikec KyKaTTapblH TONTaMacChIH
TOJIBIK YCBhIHOAFaH >Karjaija, MeMIIEKETTIK KOPHOpamusl XYMBICIIBICH OTIHIMITI
KaObUIIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJIxat Oepei;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpyILUIHIH KEHCE KbI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
Tipken, 10 MUHYT 111iHIe OACIIBUIBIKTBIH KapayblHa KOJIANIbL;

3) GacumbUIBIK KyKaTTapabl Kapamn 0oyifaH cOH 30-MHUHYT I1MIIHJE >KayamnThbl
OPBIHJAYIIBIHBI AUKBIHIANIbI;

4) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICH OapJIbIK KaXKeTTi
Ky)Kattapapl Tekcepin, CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHAa OENTiIEHTeH Mep3ime
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH peciMien, OaCIIbUIBIKTHIH KOJ KOIObIHA
JKOJI1alJIbl;

5) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIHE KOJ KOMWBIN, KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KeHCECIHE KOJIIal/IbI;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKEP1 COJI )KYMBIC KYHI 1IITHAE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECiH MeMIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MeMaekeTTik Kopropamus KOpPCeTIIETIH KbI3METTI alyIIblFa MEMJICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepei.

AKmapaTThIK KyHenepiH (QyHKIIMOHANIJBIK ©3apa 1C-KUMbLI JUarpamMMachl
OeiiHeneHreH, MeMIIeKeTTIK KOPHOpAlMSHBIH HWHTETpalMsUIaHFaH aKIapaTThIK
KYHECIHIeT1 KOpCETUIETIH KbI3MET AalyLUbIHBIH CYpPaTyblH TIPKEY >KOHE OHJeY
Ke3iHaeri MeMIeKeTTIK KOpIopanus >KYMBICIIBUIAPBIHBIH 1C-KUMBUIIAPHI  OCHI
perJIaMeHTTiH |-KOCBIMIIIACHIH/IA CUITATTAJIFaH.



[TopTan apKblIbl KI3MET KOPCETY Ke31HJIe KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIn MeH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJIyUIBIHBIH JKYTIHY KoHE paciMIepAiH (iC-KUMbUIIAPAbIH)
pPeTTUIrt TOpTIOIHIH AWArpaMMaiblK TYpAE CHUIMATTAIYbl OCBhI PETJIaMEHTTIH 2-
KOCBIMITIACHIHa KOPCETIITEH.

MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETY1H OM3HEC-IIPOLEeCTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI

perﬂaMeHTTiH 3 KOChIMIIIACbIHIA KOpCCTiHFCH.
"KypbuTbIc-MOHTaXKAAY KYMBICTapbIHA
JUreH3us oepy"”
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3METIHIH
periameHTiHe
1-xocwIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KOpIopanusa apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIC OPEKET
€TeTiH aKmapaTTHIK XykellepAiH (PyHKIMOHANIBIK 63apa OPEKeTTEeCYiHiH
JUarpaMMacsl XKoHe MEMJIEKETTIK KEI3MeT KopceTy OM3HeC-IIponecTepiHiy,
AHBIKTAMAJIBIFBI
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"KypbUIblc-MOHTaX Ay KYMBICTapbIHA
mureHsus oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METiHIH
periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETyIe SpeKeT eTeTiH aKIapaTThIK
KyienepAis QyHKIMOHAIIBIK 63apa OPEKeTTeCYiHiH qUarpaMMachl JKoHe
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC-IpONeCTePiHiH aHBIKTaMaIbIFbI
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"Kyppuibic-MOHTaXKAAY KYMBICTapbIHA
nunensus oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETITETiH KbI3METIHIH
perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIBIFEI



1 2 3 4 5 6 7
Kepcerinerin Kepcerinerin K .. Kepcerinerin
. . . . OpCETINETIH . )
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.. . KBI3METTI ..
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. Tiz0ere colikec Ky>KaTTapIbl . MEMJICKETTIK
KONMTaUIBI, . OenriJieHreH  KBI3MET . . alyIlbIFa
. KyKaTTapaelH Ttipkem, 10 . . KOpPCEeTIICTiH .
MemiekeTTik . Mep3imae HOTHXECiHE MEMJIEKETTIK
TONTAMAachlH  MHHYT iMIiHIE . N KBI3MET .
KOPIOPAIUSHBIH MEMJICKCTTIK  KOJ KOMBIII, . KOPCETLIeTIH
TOJBIK 0GacIIBUTBIKTHIH . . . HOTHXECIH
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. . KaObUTIAy IaH .
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. b6ac Tapry
KBI3METTI KOJI KOIObIHA
. TypaJIbl KOJIXaT N
Oepymrire . SKOJLIAN B
. Oepeni
JKOJ Tl BT

Omnrtyctik KazakcTan 001bICH OKIMJIITIHIH
2015 sxpurret "21" mrimme Ne 221 kaynsickiHA
4-KoChIMIIIA

"YeckepiepAin aKIIachIH TapTy eceOiHeH TYPFBIH Yii FUMapaTTaphiH CATy bl
YMBIMIACTHIPY JKOHIHET1 KbI3METKE INLeH3HA Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METiHIH periiaMeHTi

n

Eckepty. Bykin mMoTiHi OolibiHIIA "XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTalIbIFbIMEH",
Opranbikka", "OpTanbIKThIH" cesnuep
KopriopanusceiMeH", MemiekeTTik kopropanusra”, "MemiekeTTik Kopropaius',
MemieKkeTTiK KOpHopalusiHbIH" JereH Ce3JepMEH aybICThIPbULAbl - OHTYCTIK
Kazakcran o6inbichl okiMairidig 18.03.2016 Ne 74 xaynbIcbIMEH (QJIFaIlIKbl PECMH

"Oprainsix'", JIETCH "MeMeKeTTiK

"

KapUsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/iK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie1).

1. XKamms1 epexenep

1. "YneckepnepAiH aKIIachlH TapTy €CeOIHEH TYPFBIH Y FUMapaTTapbliH Cayabl
YUBIMIACTHIPY JKOHIHJET1 KBI3METKE JHIEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KbI3MeT1 (OymaH opi-MeMJIEKeTTIK kepceTuieTiH Kbi3MmeT) "OnHrycrik Kazakcran
OOJIBICBIHBIH MEMJICKETTIK COYJIET-KYPBUIBIC OaKbUIaybl OackapMachl" MEMIIEKETTIK
MekeMeciMeH (OyaH opi-KepCeTiIeTIH KbI3METT1 OepyIIl) YChIHBLIA/bI.



OTiHimTEp 1 KAOBUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) "A3amarrapra apHajgFaH YKIMET1" MEMJIEKETTIK KOPHOPALHUACH" KOMMEPLIMSIIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

2) "31eKTpOHBIK YKIMETTIH" BeO-nopTansl (Oyaan api-Ilopran) apKblibl xy3ere
acazpl.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH 0epy OpTaliblK apKbUIbI JKY3€Te
acChIPBLIA/IbI.

Eckepry. 1-rapmakka e3repictep eHriziinai - OHryctik Kazakcran o0bIChl
okimairiHiy 18.03.2016 Ne 74 xayiabiChbIMEH (JIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€J1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA CHT1311e/11).

2. MemiekeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI - YIeCKepJepAiH aKIachlH TapTy
ece0lHEeH TYpPFbIH YU FUMapaTTapblH CalyAbl YHBIMIACTBIPY KOHIHAET1 KbI3METKE
JUIEH3Us, JUIEH3UAHBIH KeolllipMecl XoHe KaiTa pacimaey Hemece Kazakcran
PecnnyOnukacel ¥ATTHIK PKOHOMHMKAa MHUHUCTPI MIHJETIH aTKapywbIiCbiHbIH 2015
KBUTFBI 27 Haypbi3garsl Ne 276 OyiipbirbIMeH OekiTiIreH "YJeckepiaepaiH aKIIachlH
TapTy €ceOlHEeH TYPFbIH YW FUMapaTTapblH CalyJbl YHUBIMIACTBIPY >KOHIHJETI
KBI3METKE JIMICH3USA Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI CTaHAapTHIHBIH (Oy/1aH
opi- Cranaapt) 10-TapMarbiHIa KOPCETUITCH JKaFjaijiap MEH Heri3zep OOWbIHIIA
KbI3MET KepceTy/IeH 0ac TapTy Typajbl eI XKayail.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpCeTUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMmJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMal (ic-KMMBULIBI) OacTayra
KbI3MET aTyIIbIHBIH OTIHIII HEr131eMe 00 Ibl.
5. MeMJeKeTTIK KOpCeTIIeTiH KbI3MEeT MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip
pociMHiIH (1C-KMMBUIBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:
MeMIeKkeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl
KEJIEC1H1 OPbIHAAYbI KaXKEeT:
1) [Mopranra xipy;
2) KbI3METTI TaHay;
3) snexTporabl mudpasl KontaHOaHbl (Oynan opi-OI[K) keke coiikecTeHmIpy
HOMIP1 HeMece OM3HEeC-COMKECTEH 1Py HOMIP1 apKbUIbl aBTOpJIay, TIPKEIy;
4) oHMalH KbI3METKE TaIChIPBIC Oepy;



5) BAEKTPOHIBIK cayall OJIJIAPbIH TOJTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CranmapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIPBUIFAH Ti30€re COWKEC 3JICKTPOHIBI TYpPAC
KYKaTTap/Ibl TIPKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPIeH COH KOPCETUIeTiH Kbi3MeTTi anymbl DK Korobr
KaxkeT. Konm KoiffaH COH apbl3 aBTOMATThl TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIrire
TYCei;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyllll TIpPKEreH COH, KOPCETUIETIH
KBbI3METTI aITYIIbIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3/IbIH >KarJailbl aBTOMATTHI TYpPHAE
e3repeil. OTIHIITI TIPKEreH Ke3JeH OacTanm KepCeTUIeTiH KbI3METTI Oepyli
CrannapTThiH 4-TapMarbiH/Ia OCNTIJICHTeH MEP31M/Ie HOTHXKEH1 Oepyl THIC;

8) HOTIKECIHE, KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOWHETIHAEC OTIHIIITIH
xarmaiipl "Kanarattanapieikka" aybicanbl. KeiliH, KepceTUIeTiH KbI3METTI ayIiibl
HOTWIKEHI KOIIIipe ajiajibl.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KBI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayarThl OPBIH/IAYIIBICHI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULABIH) Y3aKThIFbI, KYPBUIBIMJBIK Oesimiuenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHIAFbl POCIMIEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCUlaTTama
OCBbI PEerJaMeHTTIH 2-06eJ1iM1 S-TapMarbIiHAa KENTIPUITeH.

4. MeMieKeTTiK KOPIOPanuACEIMEH XkoHe (HeMece) e3re 1€ KOPCETUICTiH
KBI3METTI OepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK
KBI3MET KOpPCETy MpONECiHAe aKImapaTThIK KyHheJep i maianany TopTiGin
CHIIaTTAy

8. KepcerineTiH Kbi3MeTT! anymibl CTaHIApPTThIH 9-TapMarblHAa KOPCETUINeH
KyKaTTap sl MeMIIeKeTTIK KOpHopausra YChIHAbL:

1) MemiieKkeTTiK KOpHnopauus >KYMbICIIBICHI TYCKEH OTIHIIITI TIpKeN, MeMIIeKeTTIK
KOPHOPAIUSHBIH )KHHAKTAy OOTIMIHIH dKYMBICIIBICHIHA KOJIJANIBI, Al O KY>KaTTap bl
KOPCETINIETIH KbI3METTI Oepytrire skoimaiapl. KepceTineTiH KbI3METTI alyIibl
CrannapTThiH 9-TapMarbIHAa KO3JEITeH Ti30ere colikec KyKaTTapblH TONTaMaChiH
TOJBIK YChIHOAFaH karjaiga, MeMIIeKeTTIK KOPHopalus >KYMBICIIBICHI OTIHIIITI
KaObUIIayIaH 0ac TapTy Typasbl Koiaxat Oepe/i;



2) KOpCETIIETIH KhI3METT1 OEPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
Tipker, 10 MUHYT ilIiHe OaCIIBUIBIKTBIH KapayblHa XKOJIJANIbI;

3) GacmbUIBIK KY’KaTTapabl Kapam OosiraH coH 30-MHUHYT INIIHJE *KayarThl
OPBIHJAYIIBIHBI AUKbIHIANIbI;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIiHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICH OAPIBIK KaXKETTi
Ky>Kattapabl Tekcepin, CTaHIapTThiH 4-TapMmarbiHAa O€NTIEHIeH Mep3ime
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH peCIMIeIl, OacIIbUIBIKTBIH KOJ KOIObIHA
JKOJIJTAM b,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIIHJAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTH)KECIHE KOJ KOMBIN, KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepylIiHIH KeHCECIHE HKOJIIal/IbI;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KBI3METKEP1 COJI )KYMBIC KYHI 1IITiHAC
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIXKECIH MEeMIIeKeTTIK KOopIopalusra
YKOJI Al Ibl;

7) MemiekeTTiK Kopropaius KepCeTIIeTIH KbI3METTI allylIblFa MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepei.

AKMapatrThIK KyHlenepaiH (QyHKIIHOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI THarpaMMachl
OcitHeneHreH, MeMIIEKEeTTIK KOPIMOpPANMSIHBIH HMHTETpAlUsJIaHFaH aKMapaTThIK
KYHECIH/IET1 KOPCETUIeTIH KbhI3MET AaIYIIbIHBIH CYPAaTybIH TIPKEY J>KOHE OHJCY
Ke3iHaert MeMJEKEeTTIK KOopropanus >KYMbBICHIBUIAPBIHBIH 1C-KUMBUIIAPHI  OCHI
pErJamMeHTTiH |-KOChIMIIIAChIH/IA CUIIATTaJIFaH.

[TopTan apkplIbl KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KOPCETUICTIH KbI3METT1 Oepylii MeH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJIyUIbIHBIH JKYTIHY XoHE paciMIepAiH (1C-KUMBbUIIAPAbIH)
pPeTTUIIrt TOpPTIOIHIH AMArpaMMaiblK TYpAE€ CHUIATTAIYbl OChl PErJIaMeHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIH/IA KOPCETIITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OCHI

perIaMeHTTIH 3 KOCBHIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.
"Y neckepiiepAiH akIacklH TapTy ecediHeH
TYPFBIH Vil FUMapaTTapblH CaTyIbI

YIBIMAACTBIPY
JKOHIHZET1 KbI3METKE JTUICH3Hs Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCEeTUIETiH KbI3METiHIH

periaaMeHTiHe

1-KoChIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KOpHOopamud apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETyAe SpeKeT
€TETiH aKmapaTTHIK XKyHenepAiH QyHKIMOHAIIBIK 63apa 9PEKeTTeCyiHiH
OUarpaMMachl KoHe MEMIIEKETTiK KbI3MET KepceTy OH3Hec-IponecTepiHiH
AHBIKTaMaJIBEF B
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ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETyIe OpEKET €TETiH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIIBIK 633apa OpEKeTTECYiHiH AruarpaMMackl JKoHe
MEMIIEKETTIK KbI3MeT KepceTy OM3HeC-IIpoLecTepiHiH, aHHIKTaMaIbIFbI
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"Y neckepiiepAiH aKmachklH TapTy eceOiHeH
TYPFBIH Yil FUMapaTTapblH Calyabl

YHBIMIACTBIPY

JKOHIHZET1 KpI3MEeTKe TUIeH3us oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH

perjiaMeHTiHe
3-KoCBIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IPOIeCTEPiHiH aHFIKTaMAJILIFBI

MemiekeTTik
KOpIoparus
JKYMBICIITBICHI

TyckeH oTiHImITI

Tipken,
MemiekeTTik

KOpIopanussHbIH

MemitekeTTik
KOpIioparus
JKYMBICIITBICHI

Kepcerinerin
KBI3METTI
ajy LIbl

3 4
Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI
OepyuriHiyg OepyiHiH
KeHce KayanTsl
KbI3METKEpl  OPBIHIAYIIBICHI
Bbapnsik
KaXeTTi

KY2KaTTapabl

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHig
0AaCIIBLIBIFEI

Kepcerinerin
KBI3METTI
Oepy1IiHiH
KeHCce
KBI3METKEpi

MeMneKeTTIK
KOPIIOpaIus
JKYMBICTITBICHI



JKUHAKTay CrannaptThiy 9 TeKcepim, Com xyMBIC (o JKYMBIC
0eiMiHIH -TapMarbIH/Ia CranpaptTeig 4 kyni iminge KyHi inringe Kepcerinerin
JKYMBICIIIBICHI KO3JeNTeH KYIKATTAPIIBL -TAPMAFBIHAA  MEMIICKETTIK oo oo KPI3MCTTI
KON Tanabl, Ti30ere comkec OeNriJIEHreH KODCETLIETIH .. ajgymblra

p KOpCETiIeTiH .
MeMITeKeTTiK JKaTTapabl . Mep3imae MCMIICKCTTIK

¥ PABIH MUHYT imiHae p3iMA ) KBI3MET KBI3MET .
KOpHOpanusHblH, TONTaMacChIH 6aCIIBUTBIKTHIH MEMIICKETTIK  HOTHXKECIHE  porpoeq i KOPCCTUICTIH
JKUHAKTay TOJBIK KOPCETUICTIH Koy KOMBII, Menvexerric | <P3MET
OeriMiHIH ycrIHOAFaH KBI3MET KOpCeTiNeTin KopHIOpaIsFa HOTHXKECIH
HHCIICKTOPEI xargaiina, HOTHXECiH BI3METTI . Oepeni
K KO TA B

KYKaTTapasl OTIHIMITI pecimpuer, OepymIiHig
KOpCEeTiIeTIH KaObu11ayaaH OacCHIBUIBIKTBIH KeHCecine

H
KBI3METTI b6ac Tapty KOJI KOIOBIHA K0/l
Oepymrire TypaJIbl KOJIXaT JKOJTal 1B
SKOJLIAM bl Oepemi

Omnrtyctik Kazakcran 001bICH OKIMITIHIH
2015 xburrs "21" mringe Ne 221 KaymbIChIHA
5-KochIMILIA

"Coyier, Kajla KyphUIBICHI JKoHE KYPBUIBIC KBI3METI CalaJIapEIHAA CapaIIbUIHIK
KYMBICTapbI JKOHE HMEDKMHUPHHTTIK KOPCETLUIETIH KEI3METTEP I JKY3€re
acCBHIPaTHIH CapalIIbLIApILl ATTECTATTAY" MEMJIEKETTIK KOpCeTLUIeTiH
KBI3METIHIH perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Coyner, Kajia KYpPBUIBICHI )KOHE KYPBUIBIC KBI3METI CajalapbIHIa CapamiibUIbIK
KYMBICTAp/Ibl JKOHE WHKMHUPHHITIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl JKY3€re achIpaThiH
(bynan
"Ourycrik KazakcraH 0O0JIBICBIHBIH

capamniublapAbl arTecTtarray’ MEMJEKETTIK KOpCETUIETIH KbhI3METI
OpI-MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
MEMJICKETTIK COyJIET-KYPbhUIbIC OaKbUIaybl OackapMachl' MEMIIEKETTIK MEKeMECIMEH (
OyJaH opi-KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIi) YCHIHBIIAIBI.

Kyxarrapapl KaObU1ay xKoHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUXKEIIEPIH
O0epy KOpCeTUIeTIH KbhI3METTI OepyIliMeH, COHJaW aK "IJIeKTPOHABIK YKIMETTIH"
www.egov.kz BeO-nioprtainsl (Oyaan opi-ITlopTair) apKbLIbl )KYy3€Te achlpbLIaIbl.

2. MeMleKeTTIK KbI3MET KOpCETy HbICaHbl: 3JIEKTPOHAbI (1MIiHapa
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKEC] - COYJIET, Kaja KYpPbUIbICHI JKOHE
KYPBUIBIC KBI3METI cajlajapblHJa CapamiibUIbIK KYMBICTAPbl KOHE WHXUHUPHUHTTIK
capanmsbiiapra Kazakcran

PecnyOnukackl ¥ATTHIK HPKOHOMHMKAa MHUHUCTPI MIHJETIH aTKapymbIChIHBIH 2015

KOPCETINETIH KBI3BMETTEpP/l KY3€re achlpaThbiH

KbUTFBI 27 Haypb3aarbl Ne 276 OyiipeirbiMen OekiTiireH "Cayner, Kajga KypbUIbIChI

KOHC KYPbIIbIC KBI3MeTi cajlajdapblHga cCapalllblUIbIK KYMBICTAPAbBI KJHC



WHXUHUPUHTTIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEPl >KY3ere achbIpaThiH Caparibuiapibl
aTrrecTtarray" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET1 CTaHAApPTHIHBIH (OynaH opi-
Cranmapr) 1-KochIMITIaChbIHA COMKeC HbICAH OOMBIHIIIA aTTECTAT OOJIBITT TaObLIA IbI.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MPOoLEeciHAe KOpCeTUIETiH KbI3MeT OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHie (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJIeKeTTIK KOpPCETIIeTIH KbI3MET OOMBIHINA paciMIl (1C-KUMBLIIAPIbI)
Oacrayra KepCeTIIeTiH KbI3METTI alyIbIHBIH OTIHIII HeTi3eMe 00aabl.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIeTIH KbI3MET YJEpICIHIH KypaMblHa KIpeTiH opOip
pPoCIMHIH (IC-KMUMBUIABIH) Ma3MYHbI, OHBIH OpPBIHJANy Y3aKTBIFbl KOHE OJapAblH
OpBIHJATY TOUEKTIIIT, OHBIH 1II1HIE 0apibIK PACIMIAEPAIH 6Ty KE3eHIepI:

1) xepceTuIeTIH KbI3METTI aiylibl (HE CEeHIMXaT OOMWBIHINA OHBIH OKIiJi)
KepceTuieTiH KbI3MeTTi Oepymnire CTaHIapTThIH 9-TapMarblHlIa KOPCETUITeH
KyKaTTap/bl YChIHA/IBI;

2) KOpCEeTINEeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH YOKUIETTI KbI3METKepl KaObuigaraH
Ky>KaTTap/abl aKIapaTThIK ky#ere Tipker, 10 MUHYTTBIH IIIiHJIE aKIapaTTHIK XKYHe
APKBUIBI KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIIliHiH O0aCIIBIIBIFBIHA JKOJIAN/TbI;

3) KyxkaTtTapasl Kaparn O0osiraH coH 30 MUHYT 1IIIHJE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH OacUIBUIBIFBl KYXKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH YOKUJIETTI
KBI3METKEPIHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHDKECIH JaWbIHAay YIIiH
aKIMapaTTHIK JKYHe apKbLUIBI KOJI A IbI;

4) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OEPYIIHIH YOKUIETTI KhI3METKEpPI MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKeCiH CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHaa OCNTUICHTeH Mep3iM/ie
JaWbIH/IAI, COHAH KEeWiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCIIbUIBIFBIHA KOJI KOIOBI
YIIIH aKnapaTThIK KY€ apKbUIbl KOJIIalIbI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OaCHIbUIBIFBl KYMBIC KYHI IIITHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIHE aKMapaTThIK Kyile apKbUIbl KOJI KOMBII
, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIIHIH YOKIIETTI KbI3METKEPIHE KO JANIbL;

6) KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKUIETTI KbI3METKEP1 aKIMapaTThIK KyHelIeH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH OAachlll IIbIFapajbl koHe 10 MUHYT
IITIHAE KOPCETUICTIH KBI3METTI ajdyliblFa HE CEHIMXaT OOMBIHINA OHBIH OKiJIiHE
TaOBICTAIbI.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3MeT OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa iC-KUMBLI TopTiOiH
CHIIATTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKIIETTI KbI3METKEPI.
7. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oeiimirenep (
KbI3METKEPJIep) apachIHAaFbl PACIMACPIIH OPBIHIATY MEpP3iMi KOPCETUITeH cUlaTTaMma
OCBI PErJIAMEHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHa KeJITIPIITeH.

4. MeMIiIeKkeTTiK KOPIOPanuACEIMEH XkoHE (HeMece) e3re JIe KOpCETUICTiH
KBI3METTi OepymIliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IpOoNeciHie aKIapaTTHIK, XKyHelepl nainaaany TopTiOiH
CHIIaTTay

Eckepty. TapayasiH ataysl kaHa pegakuusana - OHryctik Ka3zakcran o0bIChl
okimAiriHiH 18.03.2016 Ne 74 kaynbIChIMEH (aJFalllKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

8. MemiekeTTik kepceTuieTiH Kpi3MeTTi [lopTan apKbUIbl any yIIiH KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI ajyIlibl:

1) [Topranra xipy;
2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHAAY:

3) snexTponabl mudpasl KontaHOaHkl (0ynan opi-OLK) xeke coiikecTeHmipy
HOMIP1 HeMece OU3HEeC-COMKECTeH 1Py HOMIP1 apKbUIbl aBTOpJIay, TIPKEly;

4) oHJaliH KbI3METKE TaIIChIPBIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall *OJJIAPbIH TOJTHIPY >KOHE KakeT OOJFaH skarjaaiiia
CranmapTThiH 9-TapMarbIHIa KapacTHIPBUIFAH Ti30ere COWKeC SIEKTPOHIBI TYPAC
KyKaTTap/ibl TIpKEY;

6) MWIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KOpCeTUIEeTIH KpI3MeTTI anymbl DK korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpJle€ KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepytire
TYCei;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyln TIpKETeH COH, KOPCETUIeTIH
KBI3METTI aJYIIBIHBIH JKeKe KaOWHETIHAC apbI3JIbIH >KaFJalibl aBTOMATTHI TYPAC
e3repei. OTIHIMTI TIpKEreH Ke3NeH OacTam KOpCeTUIeTiH KbI3METTI Oepyiri
CranaapTThiH 4-TapMarbiH/a OEITUICHTeH Mep3iM/Ie HOTHXKEH1 Oepyl THiC;

8) OH HOTHIKEIl Ke3/le, KOPCETUIETIH KhI3METTI allylIbIHBIH KeKe KaOWHETIH/Ee
OTIHIMTIH Xarnaibl "KaHararTaHapibikka' aysicanpl. KeiiH, KopceTiieTiH KbI3METT1
aTyLIbl HOTUXKEHI KOUIipe anajbl;

9) OyphIC HOTHXKE KEe31HC KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH e
OTIHIITIH Xarjaibl "bac TapTyra" aybsicanbl. KeliH, o1 KepceTieTiH KbI3METTI
OepymriHig 6acma OeTiHe aamenal 0ac TapTy XaThlH KOITipe anabl.



9. IlopTan apKbUIBEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH KYTiHY >XKoHE paciMuaepliH (
1C-KUMBUIIApJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMArpaMMalblK TYPAE CHUNATTAIyhl OCHI

pEryIaMeHTTIH |-KOChIMIIIACKIH/IA KOPCETIITEH.
10. MemIieKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy OM3HEC-MIPOLEeCTEePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI

peFJIaMeHTTiH 2-KOCBIMIIIACKIHIA KepCCTiJIFCH.
"Coyner, Kajla KYPBUIBICHI )KOHE KYPBLIBIC
KbI3METI callanapblHIa CapaniibuIbIK
KYMBICTaPIbI
JKOHE MH)KWHUPHHITIK KOPCETUIETiH
KBI3METTEpIl
JKY3€re achlpaThlH CapamibuIapIbl
aTrecrarray"”
MEMJICKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
1-KochIMInIa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/I€ OPEKET €TETiH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIMOHALIBIK 63apa OpeKeTTeCyiHiH AuarpaMMackhl JKoHe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTydiH Ou3HeC-pOIeCTEPiHIH aHFIKTAMAIBIFHI

Kepcerinerin kasMeTTi Gepymi o A = o T avm

3-ypmic G-ypmic T-ypaic

[Mopran

Macapram

K epceTineTiH KEISMeTT] ATyIIE

IlapTTH! Genrinep:



Barranen xafapmanz

Er apamare xafapmana

Foprrrersner xabapnana

®O®O®

T Bacxapy arrmer
Hafepnanana)p aFEIMED
-
CI TYNELTET] TYTHEYIMBFS YCEHEEITATEE 3TeXTPORAR EYEAT
A AXnapatThI EYHe
IV ¥TERTPOHIRD, YEIMETS MITE0S]

"Coyer, Kajla KYpbUIBICHI )K0HE KYPBUIBIC

KI)I3M€Ti cajlajlapblHJa CapaniiblIbIK

JKYMBICTAPIBI

JKOHE WH)KHHUPHHTTIK KOPCETLIETIH

KBI3METTEepI1

KY3€T€ aCbIpaThIH Caparibliap/abl

arrecrarray"

MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET

periamenTiHe

2-KOCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

1 2 3 4 5
Kepcerinetin . L
. . . Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI L . Kepcerinetin KpI3meTTi i . .
. KepcerineriH KbI3METTI . . . KBI3METTI KbI3METTI OepyIiHiH
OepymIiHiH .. OCpyIIiHIH YOKINEeTTI .. . .
. . Oepyl1iHiH 6aCIIBUIBIFBI . OepymiHiH YOKI1JIEeTT1
yoKineTTi KbI3METKepi .
. 0aCIIBIIBIFBI KbI3METKepi
KbI3METKepi
Kympic  kyHi
Kabsingaran . iminge
MeMIeKeTTIK . AKmapaTThIK
KY’KaTTapbl Kyxatrapasr kapamn . MEMJICKETTIK .
KOPCETIJIETIH KBI3MET . KyheneH
aKMapaTTHIK 6onran coH 30 MHHYT . KOPCETINEeTIH .
. . . HoTmkeciH CTaHAapTTHIH MEMJIEKETTIK
JKYHere Tipkem, IIIiHAE KyKaTTapsl KBI3MET

10 MHUHYTTBIH

KOPCETIIETIH KhI3METTI

4-tapMarblHaa
OenrileHreH mep3imue

HOTUXKECIHE

KOPCETUIETIH KBI3MET
HOTHXKECIH 0achIn

inriHmge OepylIiHIH YOKUIETTI . L.  aKIaparThIK Xyie
; JlalbIHAIl, COHAH KEeHlH msIFapaasl sxoHe 10
aKMmapaTThIK KBI3METKEpiHe . . ApKBUIBI  KOJI .
N . KOPCETINETIH KBI3METTI . MUHYT 1IIiHJE
JKyHe apKbUIBl MEMJEKETTiK .. KOHBIT, .
L . OcepymiHiH . KOPCETIIETIH
KOPCETINETIH KOPCETIJIETIH KbI3MET KOpCeTiNeTiH .
. . . 0acCHIBUIBIFBIHA  KOJI : KBI3METTI alyIIbIFa
KbI3METTI HOTIDKECIH JaitbiHiay ) KBI3METTI .
.. . . KOIOHI YIIIH aKmapaTThIK .. HEe  CeHiMXaT
OepyuriHiH VIIH aKnapaTThIK Kyhe . OepymiHiH .
. Kyie aApKBLIBI ; . OOibIHIIIA OHBIH
OacHmIbUIBIFBIHA  aPKBUIBI JKOJIAM b . YOKUJIETTI .. .
N KON AN BT . OKiJTiHe TaObICTal b1
JKOJTal BT KBI3METKEpiHE

JKOJIIar bl
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