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" AyBUI IIapyalibUIBEFEl TayaphlH OHAIpymIiiepre cy 6epy KeI3METTEpiHiH KYHBIH
cyOcupusanay" MEeMIIEKETTiK KOPCETUIETIH KEI3MET PETIaMeHTiH OeKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran
AxMona o6usbichl okiMaIriHiH 2016 xbeutbl 31 Haypbiznarbel Ne A-5/147 KaynbICHI.
AxkMoua 00sbICBIHBIH OnuteT AenapTamenTinae 2016 xpuirsl 5 Mambipaa Ne 5338
Ooupint Tipkeaai. Ky sxoibuiabl - AKMosia o0ibIchkl oKiMIiridiH 2020 >KbUIFEI 26
Haypb13aarsl Ne A-4/155 kaynbicbiMeH
Eckepry. Kymri sxxoiibuiast - AkMosna o0ibichkl okimairinig 26.03.2020 Ne A-4/155 (
pecMu KapusilaHFaH KyHIHEH OacTam KOJIIaHbICKa €HTI31Ie/d1) KayJbIChIMEH.
PKAO-HBH eckKkeprnect.
KyxaTThlH MOTIHIHJIE TYNMHYCKAHBIH IMYHKTyalUsIChl MeH opdorpaduschl caKTaIraH.
"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kpi3Mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecryOnukacel 3aHbiHbIH 16-0a0biHAaFsl 3-TapMarbiHa Colikec, AKMoJia
00 JIBICBIHBIH OKiIMIiTI KAYJIBI ETEAI:
1. Koca yCHIHBUIBIT OThIpFaH "AybUT MIAPYaNIbUIBIFBI TAYyaphIH OHIIPYIILIEPTE CY
O0epy KbI3METTEpiHIH KYHBIH cyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOpCETLIEeTIH KbI3MET

permaMeHTIi OeKiTiNCiH.
2. OcBbl KayJbIHBIH OpPBIHJATYBIH Oakpuiay AKMOJa OOJBICHI OKIMIHIH OipiHII
opeiHOAacapsl K.M.OTtapoBKa KYKTEJICIH.

3. Ochl 00dBIC OKIMIITIHIH KayJbichl AKMOJa OOJBICHIHBIH OJIiJeT
JenapTaMeHTIHAE MEMJIEKETTIK TIPKEITeH KYHIHEH 0acTal KyIIliHe €HEel dKoHE pecMu
KapysUTaHFaH KyHIHEH OacTan KOJIJJaHBICKA €HT131JIe/11.

O6J1bIC OKIMI C.Kynarua

AKMOI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xpurrst 31 HAypHI3AAFHI
Ne A-5/147 xaynbicbIMEH
OexiTiii

" AyBUI IMapyalIbUIBEFG TayaphIH OHAIpYyIILIepre cy 6epy Kb3MeTTepiHiH
KYHBIH CyOCHIuAIay" MEMIIEKETTIK KOpCEeTiIeTiH KbI3MeT perlaMeHTi

Eckepry. Pernamenr xana penakiusaa - AKMosa o6JbIckl okimairidig 06.09.2019
Ne A-9/428 (pecmm >kapusilaHFaH KYHIHEH OacTam KOJJAHBICKA EHTi311e/11)
KayJIbICHIMEH.

1. XKamme1 epexxenep



1. "Aybl mIapyanbUIBIFBl TayapblH OHIIPYIIIEpTe ¢y 0epy KbI3METTEPiHIH KYHBIH
cyocunusnay" MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIeTIH KbhI3MeTi (Oy1aH opl — MEMJIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MeT) "AKMoJa OOJBICHIHBIH aybUl IIapyamibUIbIFBl OacKapMachl”
MEMJICKETTIK MeKeMeciMeH (OyaH opi — KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIill) KepceTiae/i.

OTiHiMIEpal KaObUIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKeENepiH oepy "
AJIEKTPOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oyman opi — BeO-mopTan)
APKBUTBI )KY3€Te aChIPhLIA B,

2. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: DJIEKTPOHIBIK (TOJBIFHIMEH
aBTOMATTTaHABIPBIIFAH).

3. MemiekeTTiK KbI3METTI KopceTy HoTmkecl — Kazakctan PecyOnukacsr Aybut
mapyambuibifbl  MUHUCTPiHIH 2015 sxputFbl 8 skenTokcangarbl Ne 6-4/1072
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminge No
12933 Gosbin TipKedreH) OeKITUIreH "AybUT IIapyallbUIbIFbl TayapblH OHAIPYLILIEPTe
cy 0epy KbI3METTEpiHIH KYHBIH cyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTangapThiHbiH (OyaaH opi - Ctanaapt) l-KochIMIIachlHAa COWKeC HbICAaH OOWBIHIIA
cyOcunusiyiap ajqyfa apHajJfaH ©TIHIMII KapacThlpy HOTHXKENEpl Typasbl Xxabapiiama
HeMece CranmapThiHbIH 10-TapMarbiHIa KO3JACNITEH JKarjailiap/ia »*oHe Heri3ep
OOIBIHIIIa MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETYeH Oac TapTy.

MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH OEpy HBICAHBI: DJICKTPOH/IBIK.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimeNnepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) SpEKET €Ty
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MemIeKkeTTIK KbI3METTI KOPCeTy KOeHIHJEr paciMIl (apekeTTi) 6acTay YIUiH
HET13 KOPCEeTUIETIH KbI3METTI anymbiMeH CTaHmapTThIH 9-TapMarbiHIa KOPCETUITeH
KY>KaTTap/ibl YChIHY OOJIBII TaObLIadbI.

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbI, OHbIH OPbIHAATY Y3aKTbIFbI:

1) kepceTiyieTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPbIHAAYLIBICH OTIHIM TIPKEITreH
coTTeH Oacrar TUICTI XabapiaaMaHbIH SJEKTPOHIBIK IUPPIBIK KonTaHOackH (OyaaH opi
— O1IK) maitnanana OThIPbIN, OHBIH KaObUIAaHFAHBIH KOJ KOO JKOJBIMEH pacTaisl — 1
KYMBIC KYHI;

2) KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OMIKETTIK KapKbUIAHILIPY KOHE
MEMJIEKETTIK caThlll amyiap OeliMi CyOCHAMsUIAyIblH aKMapaTThIK KyHeciHae
cyOcuausinappl Tejiey YIIIH TOJieM TalchlpMallapblH KaJbIITACThIPAJIbI, OJIAp/Abl
KaszpiHambuiblk-KineHT" akmapaTThIK )KyHeciHe KYKTeHI1 — 1 )KyMBbIC KYHI;

"



3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICKI MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETYIIH HOTHKECI Typalibl XabapiiaMaHbl JICKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIH/IA
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH "Keke KaOnHeTiHe" KOIIaapl — 15 MUHYT.

6. Keneci pociMHIH (OpeKeTTIH) OpBIHAATYbIHA HET13 OOJIATBIH MEMJICKETTIK
KbI3METTI KopceTy OOMBIHINIA PACIMHIH (9PEKETTIH) HOTHXKECI:

1) eTiHiMI TipKEY, OTIHIMII KaObLIAAY 1Bl pacTay;
2) TeyieM TaIrChIpMaJIapbIH KAIBIIITACTHIPY;
3) xabapramaHsbI KOJIJIAY.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmenepinia (KbI3METKEpJIEpiHiH) 63apa PEKeT
€Ty TopTi0iH cHIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICAThIH, KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAYIIbICHI;

2) KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH OI0JKETTIK Kap>KbUIAHIBIPY JKOHE
MEMJIEKETTIK CaThII anyjap 0eiMmi.

8. Opbip paciMaepiH (OPEKETTEP/IH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUTBIMIBIK
Oesimmenep/iiH (KbI3METKEPJIEPAIH) apachlHAAFbl PICIMACPIIH (OpEKETTEPAIH)
KE3CH/IUJIITIH CUIATTAY:

1) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIHIH )KayanThl OPBIHAAYIIBICH OTIHIM TIPKEITeH
corTeH Oacran TuicTi xabapnamanbsiH J1IK maiiganana oTeIphin, OHBIH KaObUIAaHFaHBIH
KOJI KOTO JKOJIBIMEH pacTaibl — 1 ®KYMBIC KYHI;

2) KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OMKETTIK KapKbUIAHILIPY KOHE
MEMJIEKETTIK caThlll amyiap OesiMi CyOCHAMsUIayJblH aKMapaTThIK KyHeciHzae
cyOcuausuiappl Tesey YIIIH TeJIeM TalcbhipMajapblH KaJbINTACThIPAbI, OJapbl
KaszpiHambuiblk-KinneHT" aknmapaTThIK KyHeciHe KYKTeHa1 — 1 )KyMBbIC KYHI;

3) KepceTieTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHI MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETY/ IIH HOTHKECI Typabl XabapiaamMaHbl JJIEKTPOHIBIK KY)KaT HbICAHBIH/IA

"

KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH "Keke KaOnHeTiHe" KoIaaapl — 15 MUHYT.

4. MeMIteKeTTiK KbI3METTi KepceTy IPOLEeCiHie aKIapaTTHIK, KyHenepai
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. MemJeKeTTIK KbhI3METTI MOPTaJl apKbUIBl KOPCETKEH Ke37le KOPCETIIEeTIH
KbI3METTI Oepylli MEH KOpPCeTIIeTIiH KbI3METTI alyIIbIHBIH paciMaepiHiH (
OpEKETTEPIHIH) KE3CHILIITTH JKOHE KYT1HY TOpTiOIH CHUIaTTay:



KOPCETUIETIH KbI3METTI Tyl MOPTAJIFa KOPCETUIETIH KbI3METTI airyibiHbIH D1K
KyoJIaHIBIPBUIFaH AMEKTPOHABIK KyKaT HbicaHbIHAa CTaHAApTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHINA Cy Oepy KOHIHJIET1 KOPCETIIETIH KbI3METTEpre CyOCHaMsIIap
ajyFa apHajFaH eTIHIM/l YChIHA/IBI.

KepcerineTin KbI3METT1 alylibl OpTaiia *Keke colkecTeHaipy Hemipi (OyaaH api
— JXKCH) xone OusHec-coiikecteHaipy HoMipi (oynan opi — BCH), connali-ak mapoib
apKbUIBI TIPKEYl JKY3ere acblpajnl (mopTanaa TIpKEIMEreH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbLIAp YIIIH KY3€Te achbIpbUIa/ibl);

1 -miporiecc — MEMIIEKETTIK KbI3METTI ajly YUIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHbIH
nopranaa JKCH/BCH »xone naposin eHri3y mporieci (aBTopu3aius mporeci);

l-mapt — nopranaa JKCH/BCH xoHe mapoJib apKblIbl TIPKEITeH KOPCETLIEeTIH
KBI3METTI ayIIbl TYpasbl AEPEKTEP/IIH TYMHYCKAIBUIBIFBIH TEKCEPY;

2-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH JAEPEKTEePIH/Ie OY3YIIbUIBIKTAPAbIH
Oap OoisyblHa OaillaHBICTBI MOPTAJIMEH aBTOpU3alUsAiaydaH Oac TapTy Typabl
xabapamMaHbl KQJIBIITACTBIPY;

3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH OChl PETJIaMEHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJal ajaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH cayasl TYPiH SKpaHFa IMIbIFapy *KoHE
KYPBUIBIMIBIK TEH (OPMATTHIK TalalTapblH €CKepe OTBIPBIN, cayanl TYpiHe
ANEKTPOHABIK TypAeri CraHgapTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KYXKaTTapbl
OCKITYMEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyMIbIHBIH VATLIEPAl TONTHIPYHI (AepeKTepi
€HTI3y), COHJal-aK cayajabl KyoJaHIbIPy (KOJI KOK) YIIIH KOPCETUIETIH KhI3METTi
anmyuisiHbiH DK Tipkey Kyonirin TaHaan anybl;
2-mapt — nopranga DK Tipkey KyanliriHiH KOJIIaHbIC MEpP3IMIiH XKoHE KauTa
IIAKBIPTHIN allbIHFaH (KOWBLIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHAE *KOK EKEHJITiH,
coHpal-ak coiikecteHaipy nepektepiid (cayanaa kepcetinred JKCH/BCH xone D1K
Tipkey Kyamiriaae kepcetiniren JKXCH/BCH apacbinga) COUKeCTITIH TEKCEPY;
4-miporiecc — KOPCETIIETIH KbI3MEeTTI anymbiHbiH DK TynmHycKanbIFbIHBIH
pacTaimayblHa OalIaHBICTBI CYPATHI OTBHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl
xabapiama KaJbIlTacThIpy;
5-mpouecc — KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylIliMeH cayaijbl eHAey YUIiH
aBTOMATTAHJABIPBUIFAH KYMBIC OpPHBIHJIA OHIPIIK "SJIEKTPOHIBIK YKIMET" U031
apKbUIbI KOPCETIIETIH KbI3METTI almyibiHbIH DK KyonmaHabipbuiran (KO KOUbUIFaH) (
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIBbIHBIH Cayasbl) SJEKTPOHABIK KYXKAThIH "JIEKTPOHIBIK
YKiMeT" 1UTI031 apKbLIbI KOJAaY;
6-TIpoIIecC — OChl PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHJa KapacThIPbUIFAaH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepYIiHIH pacimMaepi (opekeTTepi);
7-mipoLiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIBIMEH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETy
HOTWIKECIH ally.



[Topran apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre KaThICaThlH aKHapaTThIK
KyHenepaiH QyHKIMOHAIABIK ©3apa opeKeT €TyiHIH IuarpaMmachl OChl PErJaMeHTTIH
1-KOCBHIMIITIACHIH 1A KOPCETIITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeiMIIenepidiy (KpI3METKEpJIEpiHiH) ©3apa 9dpEeKeTiHiH, pacimzaep (
OpeKeTTep) KEe3EHIUIITIHIH TOJIBIK CHIIaTTaMachl, COHJai-aKk MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY MpOILECIHAE aKNapaTThIK JKyWenepal maijanaHy TOpPTIOIH CUMATTay OCHI
perjlaMeHTTIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOpPCeTYiH

OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.
" AybUI IapyallbUIBIFBl TaAyapblH
eHJipyuIiyiepre cy 0epy KbI3METTEpiHIH KYHBIH
cyOcnausnay" MEMIICKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3MET perjiaMeHTiHe 1-KochIMIna

ITopTan apKeUIHI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTre KaThICATHIH aKIapaTTHIK
XKyienepain QyHKIHOHAIABIK 63apa opeKeT eTyiHiH JUarpaMMachl
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AOOpeBHaTypaHbIH MaFbIHACHI:

[Topran — "31MeKTpOHABIK YKIMET" BeO-TTopTambl: Wwww.egov.kz.
" AybIJ IIapYyalIbUIbIFbl TAyapblH
eHIIIpymIiJiepre cy 6epy KbI3METTepiHiH KYHBIH
cyOcunnsnay" MeMIEKeTTiK KopCeTineTiH
KBbI3MET perjaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa



" AyBUI apyalIbUIBEFB TayaphIH OHAIpYyIIUIEpre Cy 6epy KbI3METTEpiHiH
KYHBIH CyOcuausanay" MEeMIIEKETTiK KbI3MeT KopceTyAiH On3Hec-mpOonecTepiHiy,
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BTIHIM TipKE'J'ITE‘H CSTTeH DACTAN THICTL C}’EGHMJIEF,IHH EKTAPATTEIE,
- xabapramanery 3K mafizanawsa FYHeciHAE CYOCHAHATAPOE TEIey
OTEIPEII, OHEH KaOHIJaHFRHEH EQT VONH  TedeM  TAOCHpPMATapEEH
* KO HOJBIMEH pacTaigel — 1 #yMElc KATEITTACTHPATEL, OTApOE
KYyHI K ASEIHAIIBLTHE - FomHeHT
Mopran AKTAPATTHE FyHeciHe HYKTSHT —
1 #oaEIc EYEI
Tlopram MEMISESTTIE  EEISMET ESpPCeTYIIH
HaTHHecl Typamsl  Xabapmamars
SIEETPOHIRIE, EYCEAT — HEICAHEIHIA
ESpCETiTeTiH KEBSMETTi ANYIIEIHEH
WEKe EADHHETIHE» Monmanmer — 15
B ||
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- - MeMJIEKETTIK KbI3MeTTi KepceTydiH 0acTalysl HeMece agKTalyhl;

— - Keleci paciMre (apekeTKe) ayeICy.

- KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi ATyIIbIHEIH P2CiMiHIH (9peKeTiHiH) aTayshl;
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