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"MaJ mapyanbUIBEFB CaTaChHAAFHI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP
perinaMeHTTepiH OekiTy Typambl" JKamMObu1 00BICH okiMAiriHiH 2015 xeurs 30
mingeneri Ne 181 xaynsichiHa ©3repicTep eHri3y Typassl

Kymin sxxoriran

XKamObu1 006mbIch okiMairiHig 2016 xbutrbl 18 coyipaeri Ne 130 kaymnbicsl. KamObLn
o0meIchl Ouet nenapramenTinae 2016 xpuirsl 18 mambipaa Ne 3069 Gomnbin TipKen/l.
Ky sxoiibuaer - XKaMObu1 06abickl okiMairidHiH 2019 xbinrel 17 coyipaeri Ne 86
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kymi xoiibuinsl — XKamObu1 00bicsl okiMairiaig 17.04.2019 Ne 86 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA CHT131J€e/11) KayJbICBIMEH.

PKAO-uBH ECKepTmect.
KyXaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIchl MeH opQorpadusichl
CaKTaJIFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 skbutFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
, "MeMIIeKeTTIK KepceTUIeTiH KbI3MeTTep Typaisl" Kaszakcran PecryOnmnkachiHBIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKaMObu1 00bIchiHBIH oKiMIirT KAYJIbI
ETENL:

1. "Man mapyamblIbIFbl calachlHAAFbl MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
pernaMmeHTTepin Oekity Typanbl" JKamObin oOmbickl okimAiriHiH 2015 xbuirsl 30
mrisiaeneri Ne 181 kaynsicbina (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPi MEMIIEKETTIK TIpKey
Ti3utiMingae Ne 2728 Gonbin TipkenareHn, 2015 xpuiasiH 27 Tambi3biHga "AK ko'
ra3eTiHJie )KapuslaHFaH) KeJIeci e3repicTep eHri31ICIH:

1) xepcetinren KayiasiMeH OekiTiaren "JKeke Kocajkbl IIApyallbUIBIKTBIH Oap
€KEH/IIT1 Typajbl aHBIKTaMa 0epy' MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI OCHI
KayJbIHBIH 1 KOChIMIIIAChIHA COMKEC peAaKInsi/Ia Ka3bUIChIH;

2) KepCceTUIreH KayJabIMeH OeKiTUIreH "AChUT TYKbIMIIBI Majl IIapyallbUIbIFbIH
JTAMBITYJIbI, MaJjl IapyallbUIbIFEl OHIMIHIH OHIMIUTITIH JKOHE CallachlH apTTBhIPYIbI
cyocuausiiay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PEerjiaMeHTi OChl KayJbIHBIH 2
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC PEAAKIUsAIA )KA3bUICHIH.

2. "XamObu1 00JBICHI OKIMJITIHIH aybll IMIApyallbUIbIFbl OackapMachl"
KOMMYHAQJIJIBIK MEMJICKETTIK MEKeMecl 3aHHaMa/ a OCNTiICHI¢H TOPTIMIeH:
1) ochl KayJIbIHBIH SJIIJIET OpraHIapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEIYIH;



2) oChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJCH OTKCHHEH KeWiH OH KYHTI30eJiK KYH
1II1HAE OHbI PECMU XKapHsuiayFa ki0epy/ii;
3) ochbl KaynbiHbIH JKaMOBIT OOJBICH OKIMIITIHIH WHTEPHET-PECypPCHhIHIA
OpHAJIACTBIPBLTYBIH;
4) ochI KayJIbIIaH TYBIHIAUTHIH 0AacKa Ja mapaiapbsH KaObUITaHybIH KAMTaMachl3
€TCIH.
3. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHJANYBIH OaKbpliay OOJBIC OKIMIHIH OpblHOAacapsl A.
HypanueBke XyKTeNCiH.
4. Ochl KayJibl 9IUIET OpraHiapbliHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEeH OacTar
KYIIIHE €HE/Il KOHE OHBIH aJIFAllIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eIiK

OH KYH ©TKEH COH KOJIJTaHbICKA CHT131Ie/I].
O6unbIc oKiMI K. Kexpekbaes

JKaMOBL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xburrbl "18" coyipaeri

Neo 130 kaynbichiHa 1 KOCBIMIIIA
JKaMOBL1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2015 >xpurrsl "30" mwingeneri

Ne 181 xaynbicbIMeH OekiTiTeH

"XKeke KOCAIKH MapyambUILIKTEIH 0ap eKeHIri Typalibl aHBIKTaMa 6epy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. "Xeke KocalKbl MIapyambUIBIKTBIH Oap €KEHJITr Typalibl aHbIKTama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET)
"Man 1mapyambUIBIFBl  CAIACBIHAAFBl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp
cranmaptTapblH Oekity typanbl" Kazakcran PecnyOnukachkl Aybll HIapyalibUIbIFbI
MuHHACTPiHIH 2015 xpinFbl 28 coyipmeri Ne 3-2/378 OyitpsirbiMen (HopMatuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminae Ne 11284 Gomwin TipKenreH)
oexitinred "JKeke KOCanKbl MapyanibUTBIKTEIH Oap €KeHIIIr Typayibl aHbIKTama oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIEeTIH KbI3MET CTaHJapThiHa (OyJIaH opi - CTaHIApPT) COMKec
’KamObu1 00JIBICHI OKIMAITIHIH aybUl IIapyallbUIbIFbl OackapMachl'! KOMMYHAJIBIK

"

MEMJIEKETTIK MEKeMeCl, aylaHJIbIK, Tapa3 KalachlHbIH aybll HMIapyalIbUIbIK OeiMIepi
OHE KEHTTEp/IH, ayblIAap/iblH, aybUIABIK OKPYITEpIH SKIMUIUTiKTEepl (OyaaH apl —
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIii) KepceTe .
OTiHIMI1 KaObUI/Iay dKOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;
2) "AzamMarTapra apHajfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOpHoparusi' KOMMEPITUSIIBIK
eMeC aKIIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy1aH opi — MeMIIEKeTTIK KOPIOPaLUsChl);



3) "2neKTpOHIBIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeG-nopransl (0y1an opi — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MemIeKkeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI: JJEKTPOHJIBIK (TOJIBIK
aBTOMaTTaHABIPBIIFAH) HEMEce Kara3 TYpiH/e.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HOTHXKECI — CTaHAapTThIH |-KOChIMIIachiHA
ColiKeC HbICaH OOMBIHINA KEKE KOCAJIKbl MIApyalIbUIBIKTBIH 0ap €KEHIIr Typabl
aHBIKTaMa.

MeMJTeKEeTTIK KOPCETINETIH KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI:
AJIEKTPOH/IBIK XKoHE (HEeMece) Kara3 TypiH/e.

MeMIeKeTTIK KbI3METTIH HOTHKECIH Kara3 >KETKI3TIIITE aly YIIiH KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI OepyIIire >KYTriHreH *Karaaija, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKeECI
AJIEKTPOHBIK HBICAHAA peciMjeneni, Oachlll MIBIFAPhUIAALl )KOHE MOPMEH KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaCHIBICBIHBIH KOJIBIMEH KYQJIaHIbIPBLIAIbI.

[TopTan apKbLiabl )KYTIHT€H K€3/1€ MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYI1H HOTHXKEC]
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH "KeKe KaOMHEeTiHe" KO TaHaIbl.

2. MeMIiekeTTiK KbI3METTEP KOpCETY IMPOLECIHAE KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHOaTTay

4. MeMIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OoilbIHINA paciMaepal (ic — KUMbUIAAPIb)
OacTayra HET13/IeMe KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIlIbl HEe CeHIMXAaT OOMBIHINIA OHBIH OKLT
CTaHAAPTTHIH 9 TapMaFbIHAa KOPCETIITeH KYKaTTapabl TAalChIpy OOJIBIT TaObLIaIbl.

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) xepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEe KhI3METKepl OTiHImTI 5 (0ec) MUHYT
1miHAe KaObUIAalIbl, TIPKEH1 JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH >KayamnThl
OPBIHIAYIITBICHIHA Kapay YIITiH KOJ Il Ib;

2) KepceTuUIeTiH KbI3METT1 OCepYIiHIH )KayanTsl OpeiHAAyIIbICH 10 (OH) MUHYT
1II1H/IE YKEeKEe KOCAJIKbI IIAPYaIIbUIBIKTBIH 0ap €KEH I Typasibl aHbIKTaMaHbl 931pJieiii
oHE OacIIbIFa KOJ KOIOFa >KOJ Il Ibl;

3) KepceTieTiH KhI3METTI OepylriHiH Oacmibichl 5 (0€C) MUHYT 1IIIHAE KEKe
KOCAJIKbI IIapyalIbIBIKTBIH O0ap €KeHAITr1 Typaibl aHbIKTamMara KOJI KOMBII, KEHCere
JKOJITAM b,

4) KepCeTINEeTIH KBI3METT1 OepyIIiHIH KEHCeCl ®KEKe KOCAIKBI MIapyanibUTbIKThIH
Oap ekeHJIiri Typayibl anbikTaMaHbl 10 (0H) MUHYT 1II1H]I€ TIPKEHI XKOHE KOPCETUICTIH
KbI3METTI ajyliiblira Oepet;

6. Keneci poacimai (ic-KUMBUIIBI) OpBIHAAYbl OacTayra Heri3 OoJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:



1) kepceTiIeTiH KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObUIIaiabl,
TIPKEH1 >KOHE KOpCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayanTbhl OpbIHAAYIIbICHIHA
JKOJI TN b,

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICHI )KEKE KOCAJIKBI
IApYyalIbUIBIKTEIH 0ap €KeHJIr Typasibl aHBIKTAMAHbBI d31pJICH Il KoHe OacIIbiFa KOJ
KOIOFa >KOJI QM IbI;

3) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepYIIIiHIH OaCHIBICHI )KEKE KOCAIKBI IIapyalllbUTbIKTHIH
Oap eKeH/IIr1 TypaJibl aHbIKTaMara KOJI KOMBII, KEHCeTe KOJI Al Ibl;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH KEHCEC] JKeKe KOCAIKbI MapyallbUIbIKThIH
0ap eKeHJIT1 Typalbl aHBIKTAMAaHbI TIPKEWIl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbiFa
Oepeni;

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHe KypEUTHIMABIK, GommMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH 63apa 1C-KUMBLIHIHBIH
TOpTiOiH cHmarray

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepyIIiHiH KYPBUTBIMIBIK OesimMienep (KbI3MeTKepiiep) Tiz0ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEPI;

2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 0aCIIbICHI.

8. KypbutbIMIBIK OetiMIiesiep apachiHaa paciMaepiH (1C-KUMBUIABIH) K€3EKTUIITH
CUTIATTay, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFBIH KOPCETY:

1) KepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEe KhI3METKepl OTiHImTI 5 (0ec) MUHYT
1IiHAe KaObUIAalIbl, TIPKEH1 JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH >KayamnThl
OPBIHIAYIITBIHBICKIHA Kapay YIIIiH KOJITANIbI;

2) KepceTuUIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH )KayanTsl OpeiHAAYIIbICH 10 (OH) MUHYT
1II1H/IE KEeKE KOCAJIKBI IIAPYaIIbUIBIKTBIH 0ap €KEHIT Typasibl aHbIKTaMaHbl 331pJieiii
oHe OacIIbIFa KOJ KOIOFa >KOJ A Ibl;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH Oacwbichl 5 (0€C) MUHYT 1LIIHJE JKEKe
KOCAJIKbI IIapyalIbIBIKTBIH O0ap €KeHAIr1 Typaibl aHbIKTamMara KOJI KOMBII, KEHCere
JKOJI TN 1B,

4) KepCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCeCl ®KEeKe KOCAIKbI MIapyanibUTbIKThIH
Oap ekeHairi Typainbl aublIKTamanbl 10 (0H) MUHYT 1IITHJE TIPKEHI1 )KOHE KOPCETLIETIH
KBI3METTI aTyIibiFa Oepei.

4, MeMIIeKeTTiK KOpIIOpanuACEIMEH JkoHE (HeMece) e3re e KopCeTLIeTiH
KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK



KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKIapaTTHIK JKyHeJep i maiaanany TopTiOiH
CHIIATTay

9. MeMJeKTTIK KOopIopaiusi *oHe (HeMece) o3re JIe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepytriiepre XYriHy TOPTiOiH, KOPCETIETIH KbI3METT1 alyNIbIHBIH OTIHIIIH OHILY
Y3aKTBIFbIH CUIIATTAY:

MeMIeKeTTiK KOPIIOPAUsHBIH ONEPATOPHI:

CTaHJIAPTTHIH 2 KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIMITI "IIEKTPOHIBI" KE3eK TOPTIOIMEH 3
(Y1) MUHYT 11I1HE KaObUIIaNIbI;

KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIllbl CTAHAAPTTHIH 9 TapMarblHIa KO3ENTeH Ti30ere
Collkec KY’KaTTap TOINTaMachlH TOJIBIK YChIHOAraH >karjgaija 3 (yol) MUHYT 1IIiHAE
CTAaHJAPTTHIH 3 KOCBIMINIACHIHA COMKeC OTIHIMTI KaObulaayaaH Oac TapTy Typalibl
KoJxat Oepe/i;

©31HIH AJEKTPOHBI U(PIBIK KonTaHOACH apKblabl 10 (0OH) MUHYT imiHae
nopTajgra KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH JEPEKTePiH TIPKEH1 >KOHE KeKe
KOCAJIKbl IApyallbUIBIKTBIH 0ap €KEHIITl Typajdbl aHBIKTAMaHBIH JJICKTPOH]IBI
HYCKACBIH IIBIFApBITT Oepei;

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPHOopalus
apKBUIBI ATy TMPOIECIHIH CUTIATTaMaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

MemnekeTTik Kopropamusga AailblH Ky>KaTTap/bl Oepy KOpCEeTIIEeTIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH (HE OHBIH OKUTIHIH HOTApUAJIbl PacTaJIFaH CEHIMXAThIMEH) JKeKe OachiH
KYQJaHJbIPAaThIH KYXATThl KOPCETKEH Ke3Je THUICTI KYXKaTTapIblH KaObLUIJaHFaHBI
TypaJbl KoJIxat Heri3inze xxy3ere 10 (oH) MUHYT iIIiH/Ie achIpbLIaIbI.

MemJleKeTTIK KOopIiopalus HOTH)KEHIH Oip alf caKTalyblH KaMTaMachl3 €Te/ll, OJlaH
KEW1H oJIapJibl KOpPCETIIETIH KbI3METTI Oepyuiire cakrayra Oepeni. KepcerineTin
KBI3METTI anymibl Oip ail ©TKeHHEH KeWiH XKYTiHreH Ke3nae, MemIeKeTTik
KOPIOpAaLMSHBIH Cypaybl OOMbIHILIA KOPCETUIETIH KbI3MeTTi Oepyuri 1 (0ip) sKymbiC
KYHI 1II1HJE JaUbIH KY>KaTTapsl MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIusaFa KOPCEeTUIETIH KbI3METTI
anyuibiFa 0epy YIIiH KOJdaiabl.

11. IMopTan apKbUTBI MEMJIEKETIK KBI3MET KOPCETY KE3iHJE KaTHICTHIPBIIFaH
aKIMapaTThIK KyHenepiiH (PyHKIIMOHANIBIK 63apa 1C-KUMbLIAAphI:

1) KepceTiNieTiH KbhI3METTI alyIlbl XEKE COWKECTECHIIPY HOMIpi KoHE
Ou3HeCc-CoMKeCTeH Py HOMIpl, COHJaail-aKk mnapoyibAbl (MopTaiga TipKeJIMEreH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblIap YIIIH JKY3€re achlpbuia/ibl) KOMETIMEH MOpTaija
TIPKEIY/ll ’KY3ere achIpabl;

2) 1 ynepic — KbI3METTI ally YILIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlylIbIHbIH NOpPTaJFa
KEKE COUKECTCHIPY HOMIPIH JKOHE OM3HEC-COMKECTEHIPY HOMIPIH KOHE MapoiIbii
€HT13y Ipolieci (aBTopu3aIusiay npoueci);



3) 1 mapt — nopranaa *eke CoUKeCTeHAIpY HOMIpI KoHE OU3HEC-CONKECTeHIIPY
HOMIp1 JKOHE Mapojb apKbUIbl TIPKEJITe€H KOPCETIIETIH KbI3SMETTI ajyllibl TYypajbl
MOJIIMETTEP/IIH TIYPBICTHIFBI TEKCEPiICIi;

4) 2 ynepic — KOpCeTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIMETTEPIHAEC KEMITUTIKTEP/I1H
OonybIHa OalIaHBICTHI MTOPTANA aBTOpH3aNUsIIayAaH 06ac TapTy Typaibl xabapiama
KaJIBIITACTBIPBLIAIbL;

5) 3 ynmepic — KepceTuIeTiH KbI3METT1 allylibl OCbl PETrJaMEHTTE KOPCETUINeH
KBbI3METTI TaHJAWJbl, DKpaHFa KbI3METTI KOPCETYre apHajlfaH CYpaHBIC HBICAHBI
HIBIFA/Ibl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alTyIlIbl HICAH 1Bl OHBIH KYPbLIBIMBI MEH YJITLIIK
TaJanTapblH €CKEePe OTBHIPHINT TOJTHIpAAbl (MONIMETTEPAl €HTi3eni), cypay caiy
HbICAHBIHA KAXXETTI KY’KaTTapJbIH 3JIEKTPOHJBIK TYpPJAEri KeIlipMECiH >KaJFaubl,
COHBIMEH KaTap KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIbl CYPAHBICTBI KyQNaHbIPY (KOJ KOIO)
YIIH JIEKTPOHBIK IUGPIBIK KOJATAaHOA TIPKEY KYQJIIriH TaH1alIbl;

6) 2 mapT — nmopTaniga AIEKTPOHABIK HUPPIBIK KOJATaHOA TIpKey KYyoliriHIH
KOJITAHBLITY MEp3iMi KoHE KaWTapbUIFraH (KYIIl KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH
T13IMIHJIE€ JKOKTBIFbI, COHAAa-aK COMKECTeHAIpYy MAJIIMETTEPIHIH COMKECTIr (CypaHbICTa
KOPCETUITEH JKeKe COMKECTEeHIIPYy HOMIPIMEH KoHEe OM3HEC-COMKECTeHIIpy HOMIpIMEH
AIEKTPOHIBIK ITUPPIBIK KOJITaHOA TIPKEY KYQNITiHAEC KOPCETIITECH JKEKe COUKECTEeHIIPY
HOMIPIHIH OHE OW3HEC-COMKECTEHJIPY HOMIPIHIH apalbIFBIHIAFbl COUKECTIK)
TeKcepuIe i,

7) 4 ynmepic — KOpCETUIETIH KbI3METTI aIyUIBIHBIH 3JCKTPOHABIK IUMPIBIK
KoATaHOAChl pacTajiMaybiHa OalIaHBICTHI CYpAaThUIFAH KbI3METTEH 0ac TapTy >KOHIHJE
xabapramMa KaJablTaCThIPBLIA b,

8) 5 yzaepic - KopCceTIeTIH KbI3METTI OepyIli CYpaHbICThI OHCY YIIIH KOPCETUICTIH
KBI3METT] ayIIBIHBIH 3JEKTPOHIBIK ITUPPIBIK KOITaHOACKIMEH KYQIaHIbIPhUTFaH (KOJ
KOWBUIFaH) 3JEKTPOHABI KY)KATThI (KOPCETIIETIH KhI3METTI ayIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
MOPTAJIFA JKOJIIANIBL;

9) 3-mapT-KepceTiieTiH KhI3METTI OepyIlli KOPCEeTUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH
CTaHAapTTa KOPCETUINeH, KbI3MET KOPCETYTe HET13 O0aThIH KaJlFaraH KY>KaTTapbIHbIH
COMKECTITIH TEKCepe/ii;

10) 6-ynepic - KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH KY’KaTTapbIHIa KEMITUTIKTEPIiH
0oJiyblHa OalJaHBICTBl CYpPATBUIBIT OTBIPFAaH KbI3METTEH O0ac TapTy XKeHIHJE
xabapramMaHbl KQJIBIITACTHIPY;

11) 7-ynepic — KepceTUIEeTIH KbI3METTI aJlyllbl MOPTaNa KaJdbIITACTBIPbUIFAH
KBI3METTIH HOTIKECIH (JIEKTPOHIBIK KY>KaT HhICAaHBI OOMBbIHIIIA Xabapiama) anapl.

[TopTan apkbUIbl MEMIJIEKETIK KbI3MET KOPCETYy Ke31HJEe KaTbICTBIPBLIFaH
aKmaparThIK XKylenepaiH (yHKIHOHAIIBIK ©3apa 1c-KUMbUIIAPhl OCBl PETJIaMEeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JuarpaMMajia KopceTUIreH.



MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHAe paciMAepIiH (1C-KUMbUIIAP/BIH) PETIH,
KOpPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlIiHIH TOJIBIK CHIIATTaMachbl KYPbUIBIMJIBIK
OemiMInenepiniH (KbI3METKEPIEPiHiH) 03apa iC-KUMBUIIAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap 3re
KOPCETUITeH KbI3MET OepymiiyiepMeH, MeMIIeKeTTiK KopropalusiiapbIMEeH e3apa
1C-KUMBUI TOPTiOiHIH kKOHE MEMJIEKETTIK KhI3MET KOpCETYy IMpPOLECIHIE aKMapaTThIK
KyHenepal KoJjiaHy TOpTiOiHIH CHUIIaTTaMachl OCHl perjaMeHTTIH 2 JkKoHe 3
KOCBIMIIIAJIAPbIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY[lH OHM3HEeCc-IpOLeCTEPiHIH
AQHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KOPCETLIC ],

MeMJITeKeTTIK KbI3MET KOpCeTYJlH OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH AHBIKTaMAaJbIFbI
KepceTuieTiH KpI3MeTTi JKamMObIT 0OJIBICHI OKIMIIITIHIH JKOHE MEMIJICKETTIK KBI3METTI
oepyuriniy (http://zhambyl.gov.kz, http://ush.zhambyl.kz) untepner-pecypcrapbeinga

OpHAJIACTBIPBUIABI.
"Keke KocaaKel
[IAPYaIIbUIBIKTBIH 0OTYBI
ypaisl aHbIKTaMa oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMenTine 1 — KOChIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTI KopceTy Ke3iHaeri (QyHKIHOHAIIBIK,
e3apa iC-KUMBLIIapsl JUarpaMMachl
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"Xeke KocamKel
HIaPyaIbUIBIKTBIH OOTYBI
TypaJjibl aHblKTama oepy"

MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2 — KOChIMIIIa

MeMiteKkeTTiK KOpImOpanuiAChHl apKbLIEI MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETY
Om3HEeC-IponeCTePiHiH AHBIKTaAMAJIBEFBI

[.

- CTAHJAPTIRIE ! KOCRIMINACEIHA CoHEEC eTIHImTi
“3NMEKTPOHTE Ke3ek TopTibiMer 3 (ym) MHEYVT
imiege KAOEITAHIEL

- KOPCETLTETIH KRI3METT] ATYINE CTAHJAPTTREH 9
TapMaFHIHIA KesJenreH Tizbere colikec KyDEaTIap
TONTAMACKIH TOIEIE, YCRIHOAFAH EaFqaina 3 (ym)
MHHYT IITHIE CTAHIAPTTEE 3 KOCRIMINACKHHA CIHKEC
BTIHINT] KA0RIgayaan fac TapTy TVpatsl KOmKaT

depeai

HOK

©31HIH MeRTPOHIH THIPIRE, KoaTagdacsl apreins 10
{0H) MHHYT IINiHAE TOPTANFA KePCETiNeTiH KEI3MeTTi
ATYITEIHEE JepekTepil TipReHal EIHe HeKe KOCATER
IDApYAMEIEETEE 0ap eKeHIIr TVPATE] aHbETaMaHEH
IIEKTPOHIE HYCKACHH MEFAPEI Oepei

"Keke KocaaKel
HIapyaIbUIBIKTBIH 0OJTyBI
TypaJjibl aHblKTama Oepy"

MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET
pernmaMeHTiHe
3— KOCBIMIIIA



ITopTan apKbUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyIiH On3HeC-IpOoLeCTEPiHiH
AHBEIKTAMAJIRIFBI

#3EKTOHARIE YEMET» Be0-MopTaisl ]

EEPCeTLmeTiH KEIMETTL ATVIOH ke
calKecTeEIIpY HaMipi weme Smamec-
CREKaCTeHIIpY HaMipl, COEIH-IE
TEponk ApEEIE! TipRay 3 (Fac)
MHEHYT immiEge)

HOK
J56)

ESPCeTIMETIH KEIMETT] ATV IOEHEE
SASETPOHIEE NHGPAEE E0ATaEGaCE
PACTAMMEYEES DEATAHEICTEL CYPATEIIFAE
EEIZMeTTeH 020 TAapTV EeHIHIE
nafapmana KanmMoTacTHp 5 (fec) MBEYT
imiEze)

HISETPOHIE ZHEIETAMAEEL HacakTay 5 (Gec)
MHHYT immirge)

[ MEMIEEETTIE ERIZMET KePLaTy BRTHEECIE

EE[IMET AMVIDHEEE CXeKe LaiHHeTIHS
woagaye 3 (fec) MEEyT imizge)
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. - MEMISKETTIK EBISMET RB'PCE‘T}’HiH ERGIEJTYBI HEMECCT aAKTAaATYEL,

- KOPCETUICTiH KBI3METTI ATyOIBl PACiMiHIH (1C-2PEKETTIH) aTaysl:

— - Kelecl paciMre (3peKeTKe) oTy:

- TaHJay HYCKAcCHL.

JKaMOBIL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xburrst "18" coyipaeri
Ne 130 kaymbichiHA 2 KOCBIMIIIA
2JKaMOBL1 00JIBICHL OKIMIITIHIH
2015 >xpurrst "30" mrinmeneri
Ne 181 kaymnbpIcBIMEH OEKiTiTeH

" ACBUI TYKBIM/IBI MaJI IIAPYaIIbUIBEFBIH JAMBITYIbI, MaJl MIAPYaIIbLUIHEBI

OHIMiHiH 6HIMILIITiH KOHE CallaChIH apTTHIPYALI CyOcHIusIIay" MEMIICKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexxenep

1. "AchIT TYKBIMIbI Maj IIApyallbUIBIFBIH AAMBITYIbI, Majl IIapyamlbUIbIFbI
OHIMIHIH OHIMJIUIIN >XOHE camachblH apTThIPYyIbl cyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbhI3METIH (OyJaH opl — MEMJIEKETTIK KepceTuleTiH KbizmeT) "Man
IIapyaIiblUIbIFbl CaJaChIHIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIapTTapbIH
oexity Typanbl" Kazakcran PecmyGnukackr Aybul mapyamnbiibiFbl MUHHCTPiHIH 2015
KbUTFBI 28 coyipaeri Ne 3-2/378 OyiipeirbiMeH (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Ii
MeMJIEKeTTIK Tipkey Tizimiminae Ne 11284 Gonbin TipkenreH) OekiTinreH "Acbul
TYKBIM/JIBI MaJI IIapyallbUIbIFbIH JAMBITY IbI, MaJl IIaPYalIbUIBIFbl ©HIMIHIH OHIMIUTITTH
KOHE camnachlH apTTHIPYIbl CyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET
cTanjapThiHa (OynaH opi - craHaapT) covikec "KaMObuT 0OJBICHI OKIMAITIHIH aybUT
mapyambUIbiFel 0acKapMachl' KOMMYHAJJIBIK MEMJIEKETTIK MekeMecl (OynaH api —
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIini) KepceTe .

OTiHIMII KaObUI/Iay dKOHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:
1) xepceTineTiH KpI3METTI OepyIlIiHiH KeHCcecl, ayJaHabIK koHe Tapa3 Kamacel
OKIMIIKTEPIHIH ayblI IIapyambUIbIK 0eiMaepi (0yaan opi — bemnim);
2) "AzamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOpHopauus'" KOMMEpPLHUSIIBIK
eMec aKIMOHEePJIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKEeTTIK KOPIIOpaIuschl);
3) "2MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH opi — mopran)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.



2. MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJEKTPOHIBIK (imIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBUIFAaH)HEMECE KaFa3 TYpiH/E.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECl - CTaHJapTThIH |-KOChIMIIAchIHA
colikec HbICaH OoilbIHIIIA cyOCHIusl allyFa ©TIHIM/II KapacThIpy HOTHKENEpl Typalibl
xabapiama O0IBIT TaOBLIAIBL;

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KhI3METT1 KOPCETY/I1H HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI:
AIEKTPOHBIK XKoHE (HEeMece) Kara3 TypiHJ€.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3BMETTEp KOpCEeTY IPOLECIHAEC KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepifiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIA paciMmaepai (i — KUMBLIAAPIbI)
OacTayra Heri3ieMe KOpCETIIETIH KbI3METTI alyllbl CTaHAAPTTHIH 9 TapMarbiHAA
KOPCETUITeH Ky KaTTap bl TAIIChIPY OOJIBIN TaObLIAIbI.

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) beniMHIH KeHCE KbI3METKEPI:

OTIHIM MEH Ky>XaT TonTamachkid 20 (KUbIpMa) MUHYT iMTiHAEC KaOblIJaFaHHAH KeHiH
KOPCETIJIeTIH KBI3METTI alyliblFa KaObUIJaFraH KYHI MEH YaKbIThl, Jaya3bIMJIbI
aJlaMHBIH Terl )KOHE aThI-)KOH1 KOPCETUITeH TajJoH Oepe/i;

etiHiM1 10 (0H) MUHYT 11IiH/E TipKeN, beim GaciibIChIHA KOITANIBL;

2) benim 6acuibichl 30 (OTHI3) MUHYT 1IIIHJIE KYXKAaTTapAbl Kapanabl XKoHE jKayarThl
OPBIHIAYIITBIHBI AHBIKTANIBI;

3) benimHIH kayanTbl OPBIHIAYIIBICH 5 (0€c) )KYMBIC KYHI 1II1HIE KOPCETLIETIH
KBI3METTI allyIIbIMEH OarpITTap OOWBIHINA YCHIHBUIFAH OTIHIMIE KYXKAaTTapIblH
OeNTUICHTeH OJIIeMAEP MEH TajlallTapFa COMKECTITIH OHE OJlaH Opl KOPCETIIeTiH
KbI3METT] aJyUIbIHBIH THICTI OHJIIPIC JEHreliH alKbIHIaiabl, ayaaH OOWbIHIIA
JKUBIHTBIK aKT »Kacal bl ’KoHe OHBI aynaH (Hemece) Tapas Kajackl okimiHe (OyaaH opi-
OKIM) OEKITYyTe KOJIalIbl;

4) OkiM 2 (eKi) xKYMbIC KYHI 1IIIH/€ KUBIHTHIK aKTiH1 Kapaubl koHe OeKiTe/l,
0J1aH 9p1 OEKITIITeH KUBIHTBIK AKTIHI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire yChbIHa/IbI;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyIIliHiH KayanThl OPbIHAAYIIBICHL:

’KUBIHTBIK aKTiH1 OarbITTap OoMbIHIIA 3 (Y1) )KYMBIC KYHI 1IIIHAE TIPKEUIL;

BeniMm yChiHFaH JKUBIHTBIK aKTi/I€ MEPEKTEPIiH Oap-»KOFBI )KOHE TOJBIKTHIFBI
TYPFBICBIHAH Kapau[bl, coilkec OOJIFaH >Karjaija, >KUBIHTBHIK aKTiHI KOMHUCCHUSHBIH
KapaybiHa 5 (0ec) ®KYMBIC KYH 11I1HJE K10epei;



6) xomuccus 5 (6ec) KYMBbIC KYHI 1IITHE OTHIPBICTBIH KOPBITHIHIBICHI OOMBIHIIIA
00JibICc OOMBIHINIA XKUBIHTHIK aKTIHI *Kacam, OeKiTel XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalnThl OPBIHIAYIIBICEIHA JKOJIIalTbI;

7) KepceTINeTiH KbI3METTI OepylIiHiH KayanThl OPbIHIAYIIBICHl OEKITUINeH
KUBIHTHIK aKTiHI ecen OemiMiHe KO aaiIbl.

8) KepceTieTiH KbI3MEeTT1 OepyIiHiH ecen 0eiMi 2 (eki) )KYMBIC KYHI 1ITiH/E
ayMaKThIK Ka3bIHAIIBLIBIK O6IIMIIIECIHE €CeTl MIOTTAPAbl TAlChIPAIbI;

9) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH kKayanThl OpbIHAAYIIBICH 1 (01p) KYMBIC
KYHI 1IIIHAE KapacTbhlpy HOTHXKENEpl Typasbl XabapiamMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aIyIIbIFa TATNChIPY YIIH bemimre »onmansl;

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIIBI) OpbIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJaTblH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) beniMHIH KeHce KbI3METKepl KaObLIgalIbl, TAIOH Oeperdi, Tipkeiai, bemim
OacIIBbICHIHA JKOJIIANIBI;

2) beniM OGacuibIChl Kapaiabl )kKoHE JKayanThl OPbIHIAYIIBIHBI aHBIKTAN/ B,

3) BeniMHIH XayanTbl OpbIHIAYILIBICHI TEKCEPEAl, THUICTI OHIIpPIC NEHIeiliH
alKbIHIANIBI, ayJaH OOWBIHINA KUBIHTHIK aKT *KACalJibl )KoHE OHBI OKIMIre OeKiTyre
JKOJI TN b,

4) OKIM XHUBIHTBIK aKTiHI Kapaiasl )KoHe OeKiTell, OSKITIITeH KUBIHTHIK aKTiHi
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIIire YChIHABI;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHI JKUBIHTHIK aKTiH1
TIpKe# i, KapaiIbl, KOMUCCUSIHBIH KapayblHa Ki0epe/i;

6) KOMHUCCHS KUBIHTBIK aKTIHI jkKacarl, OCKITeIl;

7) KepcCeTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KayanThl OPbIHIAYIIBICH OEKITIITeH
JKUBIHTBIK aKT1H1 €cell OOJIIMIHE KOJI A IbI.

8) KepceTiIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH ecen 06eliMl ayMaKThIK Ka3bIHAITBLUIBIK
OeJiMIIECIHE €Cel MIOTTap bl TANChIPaIbl;

9) kepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIiHiH jKayanThl OPBIHAAYLIBICH KAapacThIpy
HOTIDKEIIepl Typalibl XabapiiaMaHbl KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIblFa TalChIpy YIIIH
Benimre »xonmaitabl.

3. MeMieKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoNeCiHe KyYpEUIHIMABIK, GeimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH 03apa 1C-KHMBLIBIHBIH
TOPTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEPIEpiHiH) Ti30eci:
1) BenimMHIH KeHCE KbI3METKEPI;
2) Besim GacuIbIChL;



3) BemnimMHIH *&ayanTbl OpbIHAAYIIBICHI;

4) Okim;

5) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIliHiH KayanThl OPbIHAAYIIBICH;

6) KOMHUCCHSI;

7) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH ecer 0eiMi.

8. Opbip pociMHIH (IC-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, opOip
KYPBUIBIMJIBIK OeimMaep (KbI3METKEpJEP) apachblHAarbl PaciMIep/iH (1C-KUMBUIIBIH)
PETTUIITIH CUTIAaTTAY:

1) beniMHIH KeHCE KbI3METKEPI:

OTIHIM MEH Ky>XaT TonTamachkid 20 ()kubIpMa) MUHYT 11IHAE KaOblIJaFaHHAH Ke1H
KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyliblFa KaObUIJaraH KYHI MEH YakKbIThbl, Jlaya3bIMIbl
aJlaMHBIH TET1 )KOHE aThI-)KOHI KOPCETUINeH TajJoH Oepe/i;

oTiHiMI1 10 (0H) MUHYT 11TiH/E TIpKeN, besimM OaciibIChIHA KOIIANIBL;

2) benim 6acmibichl 30 (OTHI3) MUHYT 1IIIHIE KYXKAaTTapAbl Kapanabl XKoHE jKayarThl
OPBIHAAYIIBIHBI AHBIKTANIBI;

3) benimHIH kayanTbl OpbIHIAYIIBICH 5 (0€c) )KYMBIC KYHI 1II1HE KOPCETLIETIH
KBI3METTI allyIIbIMEH OarbITTap OOMBIHINA YCHIHBUIFAH OTIHIMIE KYKaTTapJbIH
OeJITIJIEHIeH ©JIIIEeMEp MEH TajanTapra COMKECTITIH oHE OJIaH 9pl KOpCEeTLIETIH
KBI3METTI alyIIBIHBIH THICTI OHAIpiC JeHIreHiH aWKuIHIAWIbl, ayJaH OOWBIHIIA
KUBIHTBIK aKT JKacalJIbl )koHe OKIMIe OeKITyTe KO AaiIbl;

4) OkiM 2 (eKi) KYMBIC KYHI IIIHAE )KUBIHTHIK aKTiHI Kapan bl )KoHe OeKiTe,
0J1aH 9pi OEKITIITeH )KUBIHTHIK aKTiHI KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIIre YChIHAIbI;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHIH KayanThbl OPbIHAAYIIBICHL:

YKUBIHTBIK aKTiH1 OarbITTap OoiibiHINA 3 (YIII) )KYMBIC KYHI 1IIHAE TIpKeii;

beniMm ycChIHFaH >KUBIHTBIK aKT1/I€ JEPEKTEPIiH Oap-*KOFbl )KOHE TOJIBIKTHIFBI
TYPFBICBIHAH Kapaiabl, coiikec OOJIFaH JKaF/aijaa, >KUBIHTHIK aKTiHI KOMHCCHSHBIH
KapaybiHa 5 (0ec) ®KYMBIC KYH 1II1H/E KiOepei;

6) xomuccus 5 (6ec) )KyYMbIC KYHI 1IIHAC OTHIPHICTHIH KOPBITBHIHIABICHI OOMBIHIIIA
00JIbIc OOMBIHINIA KUBIHTHIK aKTIHI *Kacam, OeKiTel >XKoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHIHA KOJIAANIBL;

7) KepceTieTiH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH OCKITIITEH
JKUBIHTBIK aKT1H1 ecell OOJIIMIHE KOJIAaIbI.
8) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIriHiH ecen Oemimi 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1IIIH]IE
ayMaKThIK Ka3bIHAIIBLIBIK 0OJIIMIIIECIHE €CeTl IIOTTapAbl TAlChIPaIbI;

9) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KayanThl OpbIHAAYIIBICH 1 (0ip) KYMBIC
KYHI 1IIIHAE KapacThIpy HOTIDKENEpl Typaibl XxabapiiaMaHbl KOPCETLIETIH KbI3METTI
aNyIIbIFa TanceIpy yiIiH bemiMre sxonnaiapl.



4. MeMiekeTTiK KOPIOPanuACEIMEH XkoHe (HeMece) e3re 1€ KOPCETUICTIH
KbI3MeTTi OepymiiiepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHAai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpONECiHie aKIapaTTHIK, XKyHelep i nainanany TopTiOiH
CHIIATTay

9. MeMJIeKTTIK KOpHOpaIus KoHe (HeMece) o3re JIe KOPCETUIeTIH KbhI3METTI
Oepyuiuiepre KYriHy TOpTiOiH, KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH OTIHIIIIH OHJICY
Y3aKTBIFbIH CUIIATTAY':

MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH ONEPaTOPhI:

CTaHAAPTTHIH 2 KOCBIMILIACBIHA Coiikec cyOcuams aimyra eTiHIMIL 5 (0ec) MUHYT
1IIHIe KaObLIIaliIbl,

KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl CTAHJAPTTBIH 9-TapMarblHJa KOpCeTIIreH Tiz0ere
Colikec KY’KaTTap TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH KaF/aaiiia, KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyin eTiHIMTI KaObulIayaH 0ac TapTaabl KOHE CTAaHIAPTTHIH 3-KOCHIMIIIAChIHA
coiikec HbIcaH OOMBIHIIA KYKAaTTap bl KaObUIAayAaH 6ac TapTy Typasbl KoJIxat Oepei;

oTiHiMI1 30 (OTHI3) MUHYT IIIIHAC KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH KEHCECIHE
HKOJITAN JIBL.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECIH MeMIIEKETTIK KOpIoparus
ApKbUIBI ATy MPOLIECIHIH CUIMATTaMacChl, OHbIH Y3aKThIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIIli OTiHIM TYCKEH COH CTaHAAPTTHIH |- KOCHIMIIIAChIHA
colikec HbIcaH OoWbIHIIA cyOcHIUs allyFa ©TIHIMAEPAl Kapap HOTHXKENepl Typaibl
xabapramMaHbl MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUSIFa KOl IbI.

MeMIekeTTiK Kopropamusga JaiblH Ky>KaTTap/bl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbIFa
Oepyai Keke 0acThl KyolaHAbIPaThIH KYKATThl KOPCETKEH JKaraaija (HemMece OHBIH
OKUIIHIH HOTapUaJIJIbl pacTajifaH CEHIMXaThIMEH), KOJIXaT HEri3iHJe OHBIH >KayarThl
OPBIHJAYIIBICHI KY3€re achIpabl.

MemIleKeTTIK KOpIiopalus HOTH)KEHIH Oip alf caKTalyblH KaMTaMachl3 €Te/ll, OJIaH
KEW1H oJIapJibl KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyirire cakrayra Oepeai. KepcerineTin
KBI3METTI anymibl Oip ail ©TKeHHEH KeWiH XKYTiHreH Ke3ae, MeMIeKeTTiK
KOPHOPALMSHBIH Cypaybl OONBIHINIA KOPCETIETIH KbI3METTI Oepymui 1 (0ip) sKyMbIC
KYHI 1IIIHE JaWbIH KY>KaTTapsl MEeMIICKETTIK KOPIIOpaIusIFa KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyiibiFa 6epy YIIiH >KOJanIbI.

11. IMopTan apKpuIbl MEMJIEKETIK KbI3MET KOPCETY KE31HJE KaThICThIPbUIFaH
aKIMapaTThIK KyHenep1iH (PyHKIIMOHAIBIK 63apa 1C-KUMbLIAAphI:

1) KepceTiNieTiH KbhI3METTI allyIllbl EKE COWKECTECHIIPY HOMIpi KoHE
OM3HEC-COMKECTeHIIpY HOMIpl, COHAai-aK mapoybAbl (TOopTayija TIPKEIMEreH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblIap YILUIH jKY3€re achlpbuia/ibl) KOMETIMEH MopTaija
TIPKEIY/ll XKY3ere achIpaibl;



2) 1 ynepic — KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH MOpPTAaJFa
KEKE COUKECTEHIPY HOMIPIH KoHE OM3HEC-COUKECTEHIPY HOMIPIH KOHE MapOJIb/IbI
€HT13y MpoIieci (aBTOpU3aIMsIay mporeci);

3) 1 mwapt — nopranaa *eke CoMKecTeHAIpY HOMIpI KoHE OU3HEC-CONKECTeHIIPY
HOMIpP1 JKOHE Mapojb apKbUIBl TIPKEITEH KOPCETIIETIH KBI3METTI ayIIbl TYpaJbl
MOJIIMETTEP/IIH IYPBICTBIFBI TEKCEPiIe/Ii;

4) 2 yaepic — KepCeTUIeTIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIH/I€ KEMIITIKTEPIIH
O0onyblHa OalIaHBICTHI MOPTAJA aBTOpHU3aLUsIayAaH 06ac TapTy Typaibl xabapiama
KaJIBIITACTHIPBIIAIBL;

5) 3 ynepic — KepCeTUIeTiH KbI3METT1 allylIbl OChl PETJIAMEHTTE KOPCETIITEH
KBI3METTI TaHJAWIbl, DKpaHFa KBI3METTI KOPCETYre apHaJFaH CYpaHbIC HBICAHBI
IIBIFA/IBI KOHE KOPCETUIETIH KBI3METT1 alTyIIbl HBICAH]IBI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTLTIK
TajlanTapblH €CKEPEe OTBIPHINT TOJTHIPAAbl (MOIIMETTEp/l E€Hri3eni), cypay caiy
HBICAHBIHA KaXKETT1 KYXKaTTaplblH SJIEKTPOHABIK TYPAErl KOILIIPMECIH >KaJlFauibl,
COHBIMEH KaTap KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbl CYPAHBICTBI KyoNlaHIbIpy (KOJ KOIO)
YIIIH 3JIEKTPOHABIK HUPPIBIK KOATaHOA TIPKEY KyliriH TaHJaNIbl;

6) 2 mapT — mopTaia IMEKTPOHIBIK U(PIBIK KoATaHOa TIpKEYy KYQIITiHIH
KOJJAaHBUTy MEp3IMi KOHE KalTapbUiraH (KYIIl OWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH
Ti3IMIHJI€ )KOKTBIFBI, COHIAl-aK COMKECTCHIIPY MAJIIMETTEPIHIH COMKECTIr (CypaHbIcTa
KOPCETUITEH JKEeKEe COMKECTEHIIpY HOMIPIMEH JKOHE OM3HEC-COMKECTEH Py HOMIPIMEH
ANEKTPOHIBIK U PIBIK KOJITaHOA TIPKEY KYQJIT1H/IE KOPCETLITeH KEeKEe COMKECTEHIIPY
HOMIPIHIH OHE OHW3HEC-COMKECTEHIIPY HOMIPIHIH apajbIFbIHIaFbl COUWKECTIK)
TeKCcepuIe;

7) 4 ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH 3JCKTPOHBIK ITH(PPIIBIK
KOJITaHOACHl pacTajMayblHa OalIaHBICTHI CYPAThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy JKOHIHIE
xabaprama KajabIITaCThIPbLIA IbI;

8) 5 yaepic - KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepyli CYpaHbICThl OHACY YIIIH KOPCETUIETIH
KBI3METT1 aJIYIIBIHBIH 3JCKTPOHIBIK MU(PPIIBIK KOJTAaHOACKIMEH KYoIaHIBIPhIIFaH (KOJI
KOMBUIFaH) 3JEKTPOHABI KY)KATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI aIyIIBIHBIH CYPaHBICHIH)
MOPTaJFa KOJI 1A Ibl,

9) 3-mapT-KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIll KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
CTaHAApTTa KOPCETUITeH, KbI3MET KOPCeTyTe HeTi3 00IaThIH KaJFaFaH KY)KaTTapbIHBIH
COMKECTITIH TeKCepe/i;

10) 6-yaepic - KepceTUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH KY>KaTTapbhIH/1a KEMIIUTIKTEPI1H
OosiybiHa OaWJaHBICTBl CYPATBUIBINT OTHIPFAaH KBI3METTEH 0ac TapTy KOHIHJE
xabapramMaHbl KJIBIITACTHIPY;

11) 7-ynepic — KepceTiieTiH KbI3METTI alyIlibl MOpTajiAa KajJblTaCTHIPbUIFaH
KBI3METTIH HOTHXKECIH (RJICKTPOHJIBIK KY>KaT HbICAHBI OOMBIHIIIA Xabapiama) anaibl.



[TopTan apkbpUIbI MEMJIEKETIK KbI3MET KOPCETYy Ke31HJe KaThICTHIPBLIFaH
aKnapaTThIK XKyhenaepaiH QyHKIMOHAIBIK 63apa 1C-KUMBbLIIapbl OChI PETJIAMEHTTIH, 1-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC JuarpaMMajia KopceTuUIreH.

MemiieKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy MPOIECIH e paciMaepaiH(1C-KUMBLIIAPAbIH) PETIH,
KOpPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlIiHIH TOJIBIK CHIIATTaMachl KYPBUIBIMJIBIK
OemimMinenepiniy (KbI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUIreH KbI3MET OepytiiyiepMeH MeMIIeKeTTIK KOPHIOPpalUIChIMEH 63apa 1C-KUMBbLIT
TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHEC aKMapaTThIK KyHenepi
KOJIJJaHy TOPTIOIHIH CUIIaTTaMachl OChl PEerjaMeHTTIH 2,3 koHe 4 KOChIMIaIapblHa
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TIPOIECTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA
KepceTuIe .

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIH OM3HEC-TIPOIIECTEPiHIH aHbIKTaMachl JKaMObLT
0OJIBICHI OKIMJIITIHIH YKOHE KepceTUIeTiH Kpi3MeTTi OepymriHiH (http://zhambyl.gov.kz,
http://ush.zhambyl.kz) unrepuer-pecypcrapbinia OpHAIACTHIPHLIAIBI.
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- MeMIIeKeTTIK KBI3MeTTi KepceTyiHiH Oackl HeMece asKIalyEl;

- K@PCETiIeTiH KbI3METTi alyIIEl PaciMiHIH (iC-KIMBIIBIHEH)
#oHe (HeMece) KYPBUIBIMIBIK - (DYHKIHOHAILIBIK, OIpJIK aTaysl;
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- KeJeci paciMre Kelly (ic-apekeTke);

- TAH/1ay HYCKACHI.
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