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"TypucTik MapmpyTTap MEH COKIaKTapAblH MEMJICKETTIK Ti3UIiMiHEH y3iHAi"
MEMIJIEKETTiK KOPCEeTiIETiH KRI3METiHiH perIaMeHTiH OeKiTy TypaJibl

Kymin sxoriran

Onryctik Kazakcran oOnbICTBHIK okiMIIriHIH 2016 xpuirbl 25 akmangarbl No 44
KayJibickl. OHTYCTIK Ka3akcTaH 0OdbICHIHBIH OauieT aenaprameHnTinae 2016 KbUIFbI
24 naypeizga Ne 3659 6onbmn Tipkenai. Kymii skodbuiasl - TypkicTaH 0OIBICHI
okimairiniz 2020 xxbutrbl 30 mayceiMaarsl Ne 142 kaynbicbIMEH

Eckepty. Kymi xoitbuinel - Typkictan o6abichl okiMairidHig 30.06.2020 No 142
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIIeKeTTIK KopceTUIeTiH KbI3MeTTep Typanbl" KazakcTan PecrmyOaukachiHBIH
2013 xbutrbl 15 coyipaeri 3aHbiHbIH 16-0a0b1 1 xoHe 3-TapMakTapblHa COMKeC
Omnrycrik Kazakcran o6nbiceiabIH oKiMirt KAVJIBI ETEAL:

1. "TypucTik MapupyTTap MEH COKNaKTapAblH MEMJIEKETTIK TI3UTIMIHEH y31HA1"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH PErJIaMeHT1 OChI KayJIblfa KOChIMIIIAFa COMKEC
OCKITUICIH.

2. "Onrycrik Kazakctan o0abIChl OKIMIHIH anmapatbl’ MEMJICKETTIK MEKeMeci
Kazakcran PecniyOnykachIiHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIH/IE OCITUICHTeH TOPTIITE:

1) ocer Kaynbiael OHTYCTIK Ka3akcTaH OOJBICHIHBIH ayMaFbIHIA TapaThUIATHIH
Mep3imi 6acria 0achUIBIMIAPBIHA KOHE "OnuIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECiH Ie
pECMU KapHsIIaHYbIH,

2) ockl Kayibibl OHTYCTIK KasakcTran 00IbIChl OKIMJIITIHIH HHTEPHET-PECypChiHa
OpHAJIACTBIPYBIH KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].
4. Ochl KayJbIHBIH OpBIHIATYBIH OaKplay OOJBIC OKIMIHIH OpBIHOACAPHI
C.K.Tysk0aeBKa )KYKTEJICIH.
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Onryctik KazakcTan 00bICH
okimuairinig 2016 skpuTFsI "26"



aknanjarsl Ne 44 kaynbICbIHA
KOCBIMIIIA

"TypHCTIK MapmIPpyTTap MEH COKIAKTapIbIH MEMJICKETTIK Ti3UIiMiHEeH y3iHmi"
MEMIIEKCTTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH PEerIaMeHTi

Eckepry. Kocbiminia s)kana penakiusaa - OHTyctik KazakcTan 00JIbICh OKIMIITTHIH
18.06.2018 Ne 176 (anFalikbl peCMHU >KapHusiJIaHFaH KYHIHEH KEeMiH KYHTI30€J1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/T1) KayJIbIChIMEH.

1. XKamms1 epexenep

1. "TypucTik MapuipyTTap MEH COKMAaKTapAblH MEMJIEKETTIK Ti31JIIMIHEH y31H/1"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET1 (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET) "
Omnryctik KazakcTan 00JIBICBIHBIH TYPU3M KOHE CHIPTKBI OaiiiaHbIicTap OackapMachl”
MEMJIEKETTIK MEKeMeciMeH (OyaH api - KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyl1il) KepceTiae/l.

OTiHimTEp 11 KAObUI/IAY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIHSICH" KOMMEPITUSIIBIK
eMeC aKIMOHEpNIK KoraMmbIMeH (OyaH opi — MeMIeKeTTIK KOpHopauus) apKbLIbl
KY3€ere acblpbLiIaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 Ky31H/e.

3. MeMIleKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI — TYPUCTIK MApPLIPYTTAp MEH
COKITaKTapAbIH MEMJIEKETTIK TI31IIMIHEH Y31H/I].

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECIH Oepy HbICAHBI: KaFas KY3iHJIE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOIECiHe KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiy
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTAy

4. MeMJIeKeTTIK KOpCETIIeTIH KbI3MET OOMBIHIIA paciMIl (1C-KUMBLIIAPIBI)
OacTayra KOpCeTUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH OTIHIII HETr131eMe 00aIbl.

5. MemiiekeTTik KOpCeTIIETIH KhI3MET YEpICIHIH KYpaMblHa KIpeTiH opOip
pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHBbIH OpPBIHJATY Y3aKTBHIFbI )KOHE JTOUEKTLIIrI,
OHBIH 1IIiHAe OAPJIBIK PACIMICPIIH OTY KE3CHIEPi:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIpKEH/I1 KOHE
KepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymbira Kazakcran PecryOnukacel MHBecTHIMSIIAD JKOHE
namy MUHUCTPiHIH 2015 xputrbl 26 Kapamagarsl Ne 1110 OyiipeirsiMen OekiTiirex "
TypucTik MapuipyTrap MEH COKNAKTapAblH MEMJIEKETTIK TI3UTIMiHEeH Y31Ha1"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI CTaHAapThiHbIH (Oyman opi - Crangapt) 9-



TapMarbIMEH KapacCThIPBUIFAH OTIHINITIH KaObUIJaHFaHbI )KOHIHJIC TAJIOH Oepel KoHe
20 MUHYT 1WIHJE OTIHIITI KepPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyuliHiH OaclIbLIbIFbIHA
YCBIHAJIBI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OaciubUibiFbl 20-MUHYT 1II1H/AE JKayarThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHIAT, OTIHIMITI KapayFa ®KOoJIaiabl;

3) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH )KayanTbl OpbIHAAayIIbICKI CTaHIapTThIH 4-
TapMarbIMEH OENTIJIEHIeH Mep3IM/Ie MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
JTarbIHAAI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbUIBIFBIHA YCHIHAIBI,

4) con KYMBIC KYHI IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH OaCIIbLIBIFbI
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET HOTHKECIHE KOJI KOMBIIT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KeHCE KbI3METKEPIHE YChIHAIBI;

5) con )KYMBIC KYHI 1ITIHAE KOPCETUIETIH KBI3METTI1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIETIH KhI3METT1 aJyUIbIHBIH
KEKE ©31HE HEMECE CEHIMXAaT OOMBIHIIA YOKUIETTI TyJIFara Oepesi.

3. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCiHe KOPCETUIETIH KbI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMImenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa ic-KUMBLI TopTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMIJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETy IMpOIIeCIHE KaThICAThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KYPbUIBIMJBIK OemMIenepiHiy (KbI3METKEPIIEPIHIH
) Ti30eci:

1) kepceTuneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP.
7. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oeiimirenep (
KbI3METKEPJIep) apachIHAarbl PACIMACP/IIH OPbIHIATY MEp3iMi KOPCETUITeH culaTTaMma
OCBI PErJaMEeHTTIH 2-06JIIMIHIH 5 TapMarblHIa KEATIPUITEH.

4. "A3zamarrapra apHAFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAI[MSICEIMEH JKOHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLEeCIH/IE aKIaPaTThIK
KyHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

8. Kepcetinren Kpi3MeTTi anymbl MemiekerTik kopnopanusra CTaHaapTTsiH 9-
TapMaFrbIH/a KOPCETUITCH KY)KaTTapabl YCHIHAIBI:

1) MemiiekeTTik Kopropaius KbI3MEeTKep1 TYCKEH OTIHIMITI Tipken, MeMIIeKeTTiK
KOPIIOpAIUSIHBIH JKWHAKTay O6JIMiHIH KbI3METKEpiHE >KOJIIaiabl, MeMIIeKeTTIK
KOPTOPAIUSHBIH )KHHAKTAy OOTIMiHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl KOPCETUITCH KbI3METTI



Oepymrire xonmaiiapl. Kepcetinren kpi3MerTi anmymibl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHaa
KO3JIeNreH Tiz0ere colkec Ky)KaTTap/AblH TONTaMachlH TOJNBIK YChIHOAFaH JKafFmaiina,
MeMekeTTiK Kopropaius KbI3METKEepIMEH OTIHIMTI KaObUIaayan 0ac TapTy Typaibl
KoJxatT Oepinei;

2) KOpCEeTUITeH KbI3METTI OepyIlliHiH KeHCEe KbI3METKep1 OTIHIMITI TipKeiiai koHe 20
MUHYT 1I11H]I€ OTIHIIITI KOPCETUINeH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacCHIbUIBIFbIHA YCHIHABI;

3) KepceTUIreH KbI3METT1 OepyIuiHiH OacibUIblFbl 20 MUHYT 1IIIHAE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHAT, OTIHIIITI KapayFa *KoJJaiabl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH KayanTbl OpblHAayIbichl CTaHIAPTThIH 4-
TapMarbIMEH OCJTUICHreH MEep3iMJI€ MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
JaibIHIall, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH 0aCIIbUIbIFbIHA YCHIHABL;

5) cox XKYMBIC KYHI 1ITIHJIE KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OaCIIbUIBIFEI
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET HOTH)KECIHE KOJI KOWBITT KOPCETUICTIH KhI3METTI
Oepyl1IiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE YCHIHABL;

6) COJI )KYMBIC KYHI 1IIIHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKepi
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH MeMIIEKETTIK KOpIopalusiFa K0 JanIbl;

7) MemiekeTTiKk Kopropanusi KbI3METKepl MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KbI3MET alylIblFa HE CEHIMXAT OOMBIHILA OHBIH OKIJIIHE TaObICTANIbI.

9. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-TPOIECTEPiHIH aHBIKTaMaIbIFbl OCHI

peFJIaMCHTTiH KOChIMIIIACbIHA KGpCGTiJ’IFCH.
"TypucTik MapupyTTap MeH
COKITAKTaPIbIH MEMJICKETTIK
Ti3UTIMIHEH Y3iHA1" MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
KOCBIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpPCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEPiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

1 2 3 4 5 6 7
Kepcerinerin K .. Kepcerinerin K .. Kepcerinerin
. . OpCeTiIeTIH . epceTieTin . .
MeMIIeKeTTIK ~ KBI3METTI P . KBI3METTI P ) KBI3METTI MeMmIteKeTTiK
.. KBI3METTI .. KBI3METTI ..
KOpIopamus OepymIiHiH Gepymminin OepymiHiH Gepyminin OCpyWiHiH  KOpIOpamus
KBI3METKEpi KEHCEe KayarnTsl KeHce KBI3METKepi
. 0acCIIBUTBIFBI 0aCIIBUTBIFEI .
KBI3METKepi OPBIHIAYIIBICHI KBI3METKepi
T C Kepcetinerin
YCKEeH OTiHIITI .
. OrigimTi KBI3METT1 Con xymbIc
TipKem TIHIIITI .. S
T . .. OepymiHiH KYHI imiHzge .
MeMiekeTTiKk  Tipkeiinai, . MemitekeTTik
L KayarnTsl kepcerinerin Col KyMBIC .
KOPIIOPAIUSHBIH KOPCETUICTIH . Lo KepCeTiJeTiH
. OpBIHAAYIIBICH KBI3METTI KYHI imiHme
KUHAKTAyY KBI3METTI .. .. KBI3MET
. CranaapTThiH 4 OCpyIIiHIH  KOPCETUICTIH .
OeniMiHIH aTymbIFa 20 MHHYT . HOTHXKECIH
. T -TapMarbIMEH  OaCHIBLIBIFBI  KBI3METTI L
KBI3METKEpiHe  OTIHIMITIH iminmge . . .. KOpPCEeTIeTiH
N OCNTUIGHTeH  MEMJICKETTIK OepymriHig
KOJ AN bI, KaObUIIaHFaHbI JKayanThl . .. KbI3MET
) . Mep3imae KOpCETIJIETIH KeHCe
MeMIiekeTTiK ~ JKOHIHIE TaloH OpBIH/IAYLLIbIHBL P ) P . QIYIIBIHBIH
. MEMIIEKETTIK  KBI3MET KBI3METKepi .
KopropauusHele - 6epeni ke 20 aiixcpimnan neTmKecite | Memmexertix | TEC O31HE

KOpCeTiNeTiH



JKUHAKTAy MUHYT IIIHAE OTIHIMTI KBI3MET KOJ KOSIObl KBI3MET HeMece

OeNIMIHIK OTIHIIITI Kapayra HOTUXECIH KOHE HOTHXXECIH ceHiMxar
KBI3METKEpi KOPCETUIETIH  KOJIaiabI JaWbIHIAI, KepceTineTiH MeMyeKkeTTik OOoWBIHIIa
KY’KaTTap bl KBI3METTI KOpCETINeTiH  KbI3METTi KOpIIOpaIisiFa yoKiaeTTi
KOpCEeTUIreH OepyuriHiH KBI3METTI OepylliHiH  KOJIaNabI TYJIFara
KBI3METTI OacHIbUIbIFbIHA OepyluiHiH KeHceciHe Oepeni
Oepymrire YCBHIHAIBI OacHIBUIBIFBIHA  HKOJ A TBI

JKOJTal b YCBIHAIBI
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