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"OciMIikTepAi KOpFay MaKcaThIHAA aybUl apyanibUIBEBI JAKbUIIaphIH OHACYTe
apHaJIFaH repOumuATepAiR, OnoareHTTEpAiH (SHTOMO(ArTapALIH) XKoHE
OunonpenaparTapAbIH KYHBIH CyOCHIHsIay" MEMIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET
peTJIaMeHTiH GeKiTy Typabl

Kymin sxoriran

Anmatsl 061bickl okiMairiHiH 2017 xbutrbl 09 kazanmarsl Ne 413 KaybIChl. AIMaTh
o0sbickl Oainet nenapramenTinae 2017 xbuibl 19 kazanga Ne 4346 GoJbIT TIPKEI/I.
Kymri sxovbuiast - AnMatsl 005bIckl okiMairiHiH 2020 butebl 19 Haypbizgarst Ne 113
KayJIBICBIMEH

Eckepry. Ky »xoibiiabpl — AaMatel 00abIckl okiMairiHiH 19.03.2020 Ne 113
KayJIbICBIMEH (QJIFallIKbl PECMH KapusilaHFaH KYHIHEH KEeWIH KYHTI30eliK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJTAaHBICKA CHT131JIe ).

"MeMIeKeTTIK KepceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typansl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecniyOnukacel 3aHbIHbIH 16-0a0bIHBIH 1-TapMmarbiHa jkoHE "OCIMIIKTEpl
KOpFay MaKcaTblHJla aybUl IapyallbUIBIFbl JaKbUIJAphIH OHJEYTe apHaJFaH
repOULMATepAiH, OuoareHTTEpAIH (PHTOMO(ArTapblH) *oHe OuornpenapaTTapiblH
KYHBIH CyOcuausiiay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThIH OCKITY Typasbl"
2015 xbpuirbel 8 MaycbiMaarbl Ne 15-1/522 Kazakcran PecnyOmukacbl Aybii
IapyanbUIbIFbl  MUHUCTPIHIH OyiipeirbiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK akTiIep.i
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11684 Tipkenren) coikec, AnMaTbl 0OJIBICHIHBIH
okimairi KAVJIbI ETENL:

1. Koca Oepinin oTeipraH "OCIMIIKTEpAl KOpFay MakKcCaThIHIA ayblil
HIapyanibUIbIFbl JaKbUIAAPBIH OHIEYre apHalFaH repOULMATEepAiH, OuoareHTTepaiH (
SHTOMOQArTap/IbiH) KoHE OuompenapaTTapAblH KYHBIH CyOcuausiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET perjiaMeHT] OeKITIICIH.

2. Ocbl KayJbIHBIH OpPBIHAANYBIH Oakbliay 0OJIBIC 9KiMiHIH opbiHOacaps! C.
beckeMmipoBKe KYKTEJCIH.

3. Ocbl Kaynbl 9[IUJIET OpraHAapbiHAa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEH OacTar
KYIIIHE €HEeJNl YKOHE ajFalllKbl pPeCMH JKapUsUIaHFaH KYHHEH OacTam KOJJaHbICKa

EHT13LIE/I.
ObJbIc oKIMI A. barano

Anmatsl 00ubIch! dKiMairidig 2017 Kbuirsl "
09" xazan Ne 413 KaynbICBIMEH OeKiTUITeH

Eckepty. PernamenT »aHa perakuusigaa - AinMmaTsl 00JbIchl okiMairidig 31.05.2019
Ne 214 xaynbicbIMeH (alFalllkbl pECMHM >KapUsUIaHFaH KYHIHEH OacTam KOJIJIaHBICKa
CHT1311e/1).



"OcimaikTepai KOpFay MaKCaThIH/a aybUl MIapyallbUILF JaKbUIIaPhIH
OHJIeyTe apHAJFaH repOumuATepAin, 6noareATTEpAiH (?HTOMOGArTapALIH)
JKOHE OMompenaparTapaslH KYHBIH CyOcHIuaIay" MEMJICKETTIK KOPCETLUIETIH
KBI3MET PerjIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "OciMaikTepai KOpFay MaKcaThlH/a aybll MIAPYyallbUIBIFGI JAKbUITAPBIH OHICYTE
apHaJfaH TepOMIUATEPAIH, OuoareHTTepaiH (PHTOMOdAarTapiblH) KoHE
OuonpenaparTap/ibiH KYHbIH cyOcuausiay" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MeT (OyaaH
opl - MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET) OOJIBICTHIH, ayaaHaapIbIH KoHE OOJIBICTHIK
MaHbI3bl Oap KaJlalapJblH >KEPTUIKTI aTKapylbl OpraHjaapbiMeH (OyaaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ini) jkeke TyjIranapra (OyaaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJTylIbl) TET1H KOPCETIIE].

MewmnekeTTik kepcetiieTin Kpi3MeT 2015 xpursl 08 Maycbimaarst Ne 15-1/522
Kazakcrtan PecnyOnukackl AybIT IIapyamlbUIbIFBl MUHHUCTPIHIH OYHUPBIFBIMEH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK AaKTIJIEpAl MEMIIEKETTIK Tipkey Tizumiminae Ne 11684
TIpKeJIreH) OeKiTUIreH "OcIMAIKTEep il KOopray MaKCaTblHJa ayblUl HIApyallbUIbIFbI
JNaKbUIIapblH  OHJAEYre  apHajnfraH  repOuuMATepAlH, OuoareHTTepaiH  (
SHTOMOQArTap/biH) KoHE OuompenapaTTapAblH KYHbBIH CyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThl (OyaH opi - CTaHIapT) HET131H1e KOpCeTUIe Ii.

OTtinimMaepal (eTmeni OTIHIMAEP/l) KaObUIIAY >KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOpPCETy HOTHXKeJepiH Oepy "IIeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (
Oy1aH opi — mopTaj) apKbUIBI KY3ETe aChIPhLIAJIbI.

2. MeMmeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK (TOIBIK
aBTOMATTaHABIPBLIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECl: CyOCHAMSHBI ayaapy Typabl
xabapnama He CranaaptThiH 10-TapMarbiHAa KO3AeNreH Karaiiap >kKoHe Herizaep
OOMBIHITIA MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHYZIaH YOXKI1 O0ac Tapty. Tuecim
cyocuausap:

1) aFpIMAaFbl XKBUTBI J)KOHE (HEMECe) OTKEH KbUIIBIH 4 (TOPTIHII) TOKCAHBIHIA
repounuaTepai, OnoareHTTEp Al (FHTOMOdArTapipl) koHe Ouomnpenaparrapasl (OyaaH
opi — OKK)) ketkizymigeH catein anbiHFad OKK-fa jxymcanfraH MIBFBIHAAPABI 6TEY
YUIIH aybul IIapyamibUIBIFBl  TayapblH eHAipymijepAid (Oyman opi  —
aybUIIIapTayapeHIIpyIIl) HEMECE aybll apyallbUIbIFbl KOOTIEpaTUBIHIH (OY/1aH 9pi —
aybUIIIIAPKOOTIEPATHBI);



2) arpIMIaFbl KBUIbI )KOHE (HEMece) OTKEH XKbUIIbIH 4 (TOPTIHII) TOKCAHBIHIA
aybUIIIapTayapeHIIpyLIJiepre HeMece aybUIlapKoonepaTuBTepine otkiziiren OKK
KYHBIH ap3aHaary yiuiH oTauabpik OKK engipymiiiepain moTTapbiHa ayaapbuiajibl.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: 3JIEKTPOH/BIK.

MemekeTTiK KbI3METTI KOpCceTy HATHXecl Typanbl xabapiama CtaHaapTTeiy 1
KOHE 2-KOCBhIMILIAJapblHa COWKeC HbICaHAap OOWBIHIIA BIEKTPOHIBIK KyXaT
HBICAHBIH/IA KOPCETUIETIH KbI3METTI aNTyIIbIHBIH "KeKe KaOUHETIHe" Ko aaHa/bl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepcerineTiH KbI3MeTT1 anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa COMKec
KyKaTTap TONTAMAaChIMEH XYT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/IL (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIiH Heri3eMe OOJIBIN TaOblIa b,

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbl OPBIHJAY/IbIH Y3aKTBIFbl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpPCETY PaciMiHIH (1C-KUMbBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) xkykaTTapasl KaObUIAAy, TIPKEY KoHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
OacmipicbiHA OyphIliTamMa Korwra xoigay — 15 (on Oec) munyTt. HoTmxkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0aclIbIChIHA KOJIAAY;

2) KyKarTtapabl Kapay KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH >KayamThl
OpBIHAAYIIBICBIH aHbIKTay — 3 (ymr) caraT. HoTmxkeci - KOpCETIeTiH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalnThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYXKaTTapIbl
Kapay, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy HOTHIKECIH PICIMIIEYy KOHE KOPCETUIeTiH
KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJ KOIOFa Xoiaay — 2 (eKi) )kyMbIc KyHi. HoTuxeci
- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy HOTMIKECIH KOpPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa YKOJIAAY;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECiHE KOJI KOK KOHE KOPCETIIeTiH
KBI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIBICkIHA XKoaay — 4 (Tept) caraT. Hotmxkect -
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIIHIH KayanThl
OpBIHJIAYIIBICHIHA JKOJIIAY;

5) MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHkeCiH Oepy — 15 (o Oec) munyt. Hotmxkect -
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy.

3. MeMuekeTTik KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KyphUIBIMABIK Geimmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KUMbLI
TOpPTiOiH cHmaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHiH KypbUIBIMABIK OesimMIIenepinin (KbI3MeTKepIepiHiy) Tiz0ect:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemimienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBLIIBIH)
O1pI3AUIIriHIH CUIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH KOCHIMIIAChl "MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIiH OM3HEC-TIPOLECTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KeITIPUITeH.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOPIIOpaIUACEIMEH JKOHE (
HEMece) 03Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECIHIE aKIaPATThHIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHmaTTay

8. XKyriny TopTiOiH KOHE MOPTaT apKbLIbIl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUTIaPBIHBIH) O1p13/IUIITiH CUTIATTAY:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI alylIbl MOpTaia TIpKeIel, JJIEKTPOHIBIK HU(PIBIK
KOJITaHOAChIMEH KOJ KOWBUIFAH 3JEKTPOHJIBIK KY’KaT HBICAHBIHAAFBl Cypay CajyJibl
JKOJI TN b,

2) "xeke kaOuHeTIHE" MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre apHalIfaH CYpaHbIMHBIH
KaObUIIaHFaHbI TYpaJIbl TUICTI MOPTEOE pacTaiabl;

3) cypay canyasl KaObUIJaFaHHAH KEWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTy
MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeIepiHiH

1C-KUMBUIT TOPTIO1 OCHI PETIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC KY3€ere achblpbliaibl.
"OcIMAIKTepIi KOpFay MaKCaTBhIHIA aybLT
[IApPYaIIbUIBIFBl JaKBUTIAPBIH OHICYTE
apHaJFaH repOuIuATepaiH, OnoareHTTepIiH (
sHTOMO(DArTapIbIH) KoHE OMOMpenapaTTapabH
KYHBIH CyOcHausiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH OM3HeC-IpOoIeCTEPiHiH aHFIKTaMAJIIFEI
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(EISMETTi ATYIIEL

BMeKTPOHMTE, KYTKAT HRICAHEIEA
CYpay camy (EepceTineTin
ERIMETTI ATVIIHEHE (#FeKe
KaOHHeTIHe) CYpay CaTyIhl
Ka0BIIOay TVpaTH Xabapaaya
HOMIAHATEL)

KepcerineTin kpisMeTTi Cepynisiy KeHce
EEISMETEEepi KyaaTTapanl Kabermaain:,
TipEeHTi, KepCeTineTin KeIsMeTTi
CepymIiHiy OacIIEICEIHA HOTAAMAIE - 15
(om Dec) MHHYT

KepcetineTia xeismerTi

DepyIIiHiE OacHIBICE
EYEATTapas! Kapaiiel,
HAYAITTEL
OPEIHIAYIIEIHED
AHEIKTAATE - 3 (ym)
caraT

Kepcerinetin rarsmerti |
DepyIIiHIE DacIIEICE
MEMIEEETTiE KRIMeT
ESPCeTy HaTHEeciHe
EQT EOARH - 4 (TapT)

caraTt

KepceTiteTin EpisMeTTi
OepynTisiy ®ayamTel
OpPBIEJAYTEICED
MEMIEEETTIE KEISMET
KepPCeTy HaTHEECIH
paciMzefiai wane
ESPCETLTETIH KEIIMETTE
OepymIisiy CaclIsIcEHa
KOJ KOHOFA HOIJARTE - 2
(exi) #yMEIC By

Kepeetizertin xpimaerti
OepynTiHig ®ayamTe
OpPBIHAAYTITEICET
MEMTERETTIE KBISMET
ESpCeTy EaTHReCiH
ESPCeTIMeTiH KRISMETTI
amymeFa Gepeni -

15 (om Gec) mmEyT

*K&5 — KypeIIEMABE-PVEEIHOHALIEE, OipIiE: FePCeTITETIH KEISMETT! OepyIIiniH KYpPEUITBIMIEE OSIiMIenepiais (KESMETEEPISPIHIN), IOPTATIEH S3apa 1IC-FAMEITIAPE,
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