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"MeMIIEKETTIK TYPFBIH Yi KOpBIHAH OCpLIETIH TYPFBIH YIUIEpi JKeKemeIeHaipy"
MEMIJIEKETTiK KOPCETiIETiH KRI3MET PerjIaMeHTiH O€KiTy TypaIbl

Kymin sxoriran

Anmatsl 061bIchl oKIMAITIHIH 2017 )butFbl 16 Ka3zanmarsl Ne 432 KaysbIChl. AJIMaTh
o0nbichl Oauter nenapramenTinge 2017 xpuibl 02 kapamana Ne 4356 GosbIn TipKel.
Ky sxoisuiasl - Aamatel 00abIchkl oKiIMaITiHIE 2020 xpinrel 28 mimaeneri Ne 283
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Ky »xobuiabpl — AaMaTbel 00bIckl oKiMIIrHIH 28.07.2020 Ne 283
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHblHbIH 16-0a0ObiHBIH  1-TapmarbiHa, "TypFbIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK IAPYalIbUIBIK CalachlHIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
cTagaapTTapblH Oekity Typanubl" 2015 xbutrel 9 coyipumeri Ne 319 Kaszakcran
Pecnybnukacel ¥ATTHIK SKOHOMHUKA MUHHUCTPiHIH Oyiipeirbina (HopmatusTik
KYKBIKTBIK aKTUIepJl MeMJIEKeTTIK Tipkey TiziaiMminge Ne 11015 rtipkenren) colikec,
Anmatel o0bIckIHBIH oKiMairi KAYJIBI ETE/L:

1. Ochl KayJbIHBIH KOCBIMIIAChIHA ColiKec "MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Yl KOpbIHAH
OepuIeTiH TYPFBIH YHJIEpHl JKeKeHmeIeHIIpy" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
peryiaMeHTi OeKITUICIH.

2. "AnMaTbel OOJBICBIHBIH JHEPreTUKA >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK
mapyamblIbIK 0ackapmachkl" mMemiekeTTik Mekemeci Kazakcran PecmyOnukachiHbIH
3aHHAMAaChIH/Ia OCITUICHTeH TOPTIMICH:

1) ochl KayabIHBIH AJMaThl OOJIBICHIHBIH, O1IET ACHapTaMEHTIHIEC MEMIICKETTIK
TIpKENYiH;

2) OCHI KayJibl MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTall KYHTi30eiK OH KYH IITiH/Ie
OHBIH Ka3aK >KoHE OpbIC TUIAEpIHAETrIKaFa3 MKOHE OJJIEKTPOHIBIK TYypAeri
kewmipMmenepinKasakcran PecnyOnukackl HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH
ATAJOHABIK Oakpliay OaHKiHE pPECMH Kapusijay sKoHe eHridy yiniH "PecryOiaukaibik
KYKBIKTBIK aKIapaT OPTaJIbIFbI" MIapyaIlblUIbIK KYPri3y KYKBIFBIHIAFBI PECITYyOTNKAITBIK
MEMJIEKETTIK KOCITOPHBIHA KiOepyIi;

3) ochl Kaysibl MEMIJIEKETTIK TIPKEITeH KYHIHEH KeH1H KYHTI30eliK OH KYH 1IiHAe
OHBIH KOIIIPMECIH pPECMH JKapusiiayra, AJMaTbel OOJBICBIHBIH ayMarbIH]a
TapaThUIaThIH Mep3iMi0acadachlIbIMAapFa Ki0epy/ii;



4) ocwl KayJbIHBI ATMAaThl OOJBICH OKIMJITIHIH MHTEPHET-PECYpPChIHA OHBIH
peCMU KapusJIaHFaHHAH KeHiH OPHAIACTHIPYIBL;

5) oChl KayJbl MEMJICKETTIK TIPKEY/I€H OTKCHHEH KEWiH OH JKYMBIC KYHI 1ITIH/E
AnMatbl 00JIBICHI OKiM1 anmapaThIHBIH MEMJICKETTIK-KYKBIK 061IMIHE OChI TApPMaKThIH
1), 2), 3) xoHe 4) TapMaKIIaNapblHIa KapacThIPbUIFaH iC-IIapaiapIblH OPBIHIATYEI
Typajbl MOJIIMETTEP/1 YChIHY/IbI KAMTaMaChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHJATYbBIH OaKbpuiay AnMaTsl 00JIBICH 9KIMIHIH OpbIHOAcapbl
A. baibkaHOBKa JKYKTEJCIH.

4. Ochl KayJibl 9[IJIET OpraHAapblHIa MEMJIEKETTIK TIpKEIreH KYHHEH Oacrarl
KYIIIHE €He Il )KOHE aJIFallIKbl PEeCMHU JKapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

AJIMAaThl 0OJIBICBIHBIH OKIMI A. baraios

AumMatsl 00J6ICE! dKIMAIriHIK 2017 KbLars! "
16" ka3anpHaaFEl Ne432 KayIbICBIMEH
OeKITLIreH KOChIMIIIA

Eckepty. PernamenT »kaHa peaakiusaaa — AiamaTtbl 00JbICHl OKIMAITIHIH 16.07.2018
Ne 330 xaynbicbIMEH (alFalllKbl PECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30eliK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

"MeMIIEKeTTIK TYPFBIH Y KOPEIHAH OepilleTiH TYPFhIH YHIepAi
KEKEMEICHAIPY'" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KEI3MET perJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "MeMJIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHAH O€pUIeTIH TYPFbIH YHIEP/1 )KeKeIIeIeHIPY
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (Oy1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
OOJIBICTBIH, ay/TaHaP IbIH, OOJIBICTHIK MaHbBI3bI Oap KaslajdapablH KEePriTiKTi aTKapyIibl
oprasjiapeiMeH (Oy/1aH op1 — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) TeT1H KOpCeTiIel.
MewmnekeTTik kepceTineTin Kpi3meT 2015 xputret 9 coyipaeri Ne 319 Kazakcran
PecniyOnukacel ¥ATThIK 3KOHOMUKAa MUHUCTPiHIH (HOpMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiiaep/Il
MeMJIeKeTTiK Tipkey Tizumiminge Ne 11015 Tipkenren) OyiipwiFbiMeH OekiTinreH "
MemiekeTTik TYpFbIH YH  KOpblHaH OepuieTiH TYpFBIH  YyHIepai
KEKEeIIeICHAIPY "MEMIICKETTIK KOPCETIUIETIH KbhI3MET CTaHAapThl (OymaH opi —
Cranmapt) Heri3iHae KopceTiael.
OTIHIIITI KA0BUIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1)00aBICTBIH, ayaaHAapABbIH, OOJBICTHIK MaHBI3BI Oap KajdadapAblH JKEePriJiKTI
aTKapyIIbl OpraH/Iaphl;
2)"A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET

" "MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPITUSIIBIK

eMeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (0y/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOpropaiusi) apKbLIbl Ky3€ere
acChIpbUIAJIBI.



2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI:

1-ke3eH: TYPFbIH Y KOMHCCHUSACHIHBIH TYPFBIH YWl KEKEIISICHAIPY HEMece
*az0alna Typje 1aie1 6ac TapTy Typalibl IIEIIMi;

2-Ke3€H: TYPFhIH Yiai Oepy Typaibl IIENIiM IIBIFapblIFaH KYHHEH OacTam OHBI
MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIHJIAPABIH KOHE MEMJIEKETTIK MEKeMeJIep/iH MEMIIEKETTIK
TYpPFbIH YU KOpbIHAaH KOMMYHAJJBIK MEHIIIKKe OepreH arjaina Kazakcran
Pecniy6nukacel YkimeTinin 2011 sxpurFbl 1 MayceimMaarbl Ne 616 KaynbIChIMEH
OexiTiireH MeMJIeKeTTIK 3aHbl TYJIFajapra OeKiTUIIN OeplIreH MEMIIEKETTIK MYJIIKTI
MEMJIEKETTIK MEHIIIKTIH Oip TYpiHEH eKiHIIiCiHe Oepy KaFuJachblHA COMKeC Ky3ere
aChIPBLIA/IBI.

TypFelH yiiai OepeTiH opraH >KEKEeMeICHAIPYTe >KaTaTblH TYPFBIH YW1
KOMMYHAJI/IBIK TYPFBIH YW KOpBIHA ayBICTHIPYbI JKY3€Te achlpFaH Ke3ze O0ip Me3ruiae
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIFa TOJEHY1 THIC COMa KOPCETUINEH TYPFhIH YU IH KYHbI
TypaJibl aHbIKTaMa Oepiie/ii.

3-Ke3€H: JKEePrulKTI aTKapyllbl OpraH MEH OTIHIII OepyIll apachlHAa TYPFbIH Yilai
KEKEIEeICHIIPY TypaJibl IIapT xkKacay.

TypfFeIH YHI1 jKEKeWeIeHAIpy Typalsibl IIApT jKacaifaHHaH KeiiH, Ka3zakcTan
PecniyOomukacer Yxkimetinig 2013 sxpuirst 2 minaeneri Ne 673 KaynbIChIMEH OCKITUITeH
MemieKkeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHaH OepuleTiH TYPFbIH YHIEpHal XKeKelleIeHIIpy
KaruaaJapbIHbIH 23-TapMaFbIiHAa KOPCETUITeH JKaFIaiaapApl KocaraHa, KYHTi30emiK
OTBI3 KYH 1IIIHJIE XKEPriTiKTi OIKETKE TOJeHYl THUIC TYPFBIH YHIH KYHBIH TOJEy
KYprizuiesal.

TypFbIH Yiill MEHIIIIKKE OTEYCI3 alFaH Ke37€ TeJIeM KYPri3iaMeii.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy HBICAHBI: KaFra3 TYpIHJE.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTI1
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHIaTTay

4. KepcerineTin KbI3MeTT1 anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKec
Ky>KaTTap TONTAMAaChIMEH *YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3ieMe OOJIBIN TaObLUIa b,

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) KykaTTapapl KaObuLIay, TIpKEYy JKOHE KOPCETIIETiH KbI3METTI OepyIliHiH
OaciibicblHa OypbllliTamMa Kotora xoimgay — 20 (kubipmMa) muHyT. HoTmxkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAAY;



2) KyXKaTTapasl Kapay jKoHE KOpCETUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayarThl
OpBIHAAYIIBICBIH aHbIKTay — 3 (ymr) carat. HoTmxkeci - KOpCETUIETiH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalnThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KyKaTTapsl 3epJeey, MEeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH PIcIMILy
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acHIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIay:

1-Ke3eH: MEMJIEKETTIK TYPFbIH YH KOPBIHAH TYPFBIH VI KEKEIEICHAIPY Typalibl
TYPFBIH Vi KOMUCCHUSCBIHBIH IIENIIMI — KYHT130€iK 28 (3kubIpMa Ceri3) KYH;

2-K€3€H: TYPFbIH YW1 MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIHIAP/BIH KOHE MEMJIEKETTIK
MEKeMeJEep/IIH MEMJIEKETTIK TYPFbIH Y KOpbIHAH KOMMYHAIJIBIK MEHIIIKKE OepreH
Karnanaa — KyHTi30emik 28 (KubIpMa ceri3) KYH;

3- Ke3€eH: TYPFhIH VI KeKeleIeHAIpY Typalibl IapT kacay — KYHTi30emik 28 (
XKUBIpMa ceri3) KyH. HoTmxkeci — MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOOFa JKOJIIay;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIeTiH
KBI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICEIHA KoJaay — 4 (TepT) caraT. Hotmxkeci -
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIAY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT] alyIlIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
— 20 (xupipma) MUHYT. HoTmkKeci — KOPCETIIeTIH KBI3METTI alyIlIblFa MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy MpoLeciHe KypEUTRIMABIK, GemimMmenep (
KBI3METKEPIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 03apa 1C-KUMBLI
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHL.

7. Opbip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPBIIN, KYPBUIBIMIIBIK
Oesimiienep/iH (GKYMBICKEPJIEP/IIH) apachlHIaFrbl paciMaepaiH (1C-KUMBLUIIBIH)
OIpi3AUITriH CcHUMATTay OCHI PErJaMeHTTIH KOCHIMINACHl "MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy1H OM3HEeC-IPOLIECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIHIA" KEATIPIJIreH.

4. MeMiiekeTTik KopnopanuiaMeH koHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KBI3METTi OepymiiyiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IPOoNeCiHIe aKapaTThIK, XKYykelepi nainanany TopTiOin
CHIIaTTay



8. MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI aly YUIIH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIlbl
MewmunekerTik koprnopamusra CTaHIapTThIH 9-TapMmarblHAa COHWKEC KyKaTTap
TONITaMaChIH YCHIHAIBI.

9. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopaius
apKbUIbI ]Iy MPOLECIHIH CUMIATTaMaChl, OHbIH Y3aKThIFbI:

1) MemiieKeTTiK KOPIIOPAIUsHBIH KbI3METKEPl KYKaTTapAbl KaObLIAANIbl KOHE
TUICTI KYKaTTapJAblH KaObulgaraHbl Typanbl KouxaT Oepeai (CranmapTTeiH 4-
TapMarblHa Colikec MeMJIEKeTTIK KOPHOpaluusHbIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObUI1ayAaH
O0ac tapTtansl koHe CTaHIApTTHIH |-KOChIMIAcklHA colikec KoaxaT Oepemi) - 20 (
KUBIPMa) MUHYT;

2) MeMJeKeTTiK KOPIOopalusIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiire
KaObUIIaHFaH Ky KaTTap/abl ®KOoJ1aiabl - 3 (YIII) carar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMBIK O6JIMILENEPiHIH 1C-KUMBUT TOPTIOl OChI PETJIaMEHTTIH S-TapMmarbiHa
COMKEC JKY3€Ere achlpbUIabl;

4) MeMJIeKeTTIK KOPITOPaIUsHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiiicH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH alajibl - 4 (caraT) carar;

5) MeMJeKeTTiK KOPIOpalUsIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH

KOPCETUIETIH KbI3METTI aitylibira 0epeni - 20 (KublpMa) MUHYT.
"MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHAaH OepiieTiH
TYPFBIH Yilllep/i )KeKemeneHipy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe KOCBIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI



KrmMerT! amyom CEE"1 C&HE "2 C&E "3

KepceTineTin KRsMeTTi CepyIHIE KepceTiTeTin KEIzMeTTi Gepyriniy
KeHCe EBISMETESP] KYRaTTapas GacImBICH KYEATTapasl Eapafier,
EaOBILTARIEL TIPEeHT, MEAYANTH OPBIHIAY IIEIHED

KEPCETLTETiH KEISMETTi GepyIIEy AHBIETHTE — YOI CAaFaT
Gacmsicema wongaiae- 20 eyt 14

TypFeid Vi EOMHCCHACH FyKATTapIEL
Eapafsl, MIENnM EaCEIIafige, MeMIekeTTix

> EBISMETTI KSPCeTY HaTHMECiH paciMgeiini
HaHe ESPCeTileTin KelsMerTi Gepyminin
% Kepeerinerin OACIIEICHHA KONl KOKTA HOIgal e ]
KBISMETT Gepymmisis (OpEIHAAY YIAKTEIFE ocx:_: per.naMEH’l:E{R
MemIereTTiE KOpIopanHiHbIH BacIIECH 5-TapMarBIHEIH 3) TapMaKIIacHHa cafkec)
" EEISMETESPi KEIZMET ATYIIHIK MEMISKETTIE KEISMET | |
FYOHATTAPEIN ATanhl ESPCeTY HaTIDHECiHe
EOT KoAds - 4 (TepT)

EypsaTTapArs TOMEIE eMec maxeTi MemumnererTis I
So;iraﬂ Karlagl:ia: EV#HATTapIs / EOPIOPANHAHELE KepceTiteTis KersMeTTi Cepyminiy
Kabeutnayaan fac TapTy TypaTH X ERISMETEEp JEAYANTH OPEHIAYIIEICH MEMISReTTiR
TYOIpTeE YCHIHATED N / \ KYEATTAPIH KEISMET EEISMET K8pCeTy HaTH&EeciH
Gepymire TamcrpazEt KSpCeTileTiH KEISMeTTi AlyIIEFa Oepeni

- 20 (#HBIpMa) MHHYT

*K@B — xypriasMask-QyVEKITHOHATIEE, Dip/ik: KepceTiTeTiH KEIMeTT] OepyINHIE KypELTEMIEL, DeTiMITeTepiniy (KEEMeTKepIepiHiN), o3apa
1C-KHMELTIAPEL;

- MEMIIEKETTIK EBIZMET KepCET}",Z[iH GEC‘IE_T_\’E;I HEMECE aTKTATIVEL,

’- - TaH#AY HYCKACH
|:| - KepCeTiTeTiH KbI3MeTT1 ATYIIEL PaciMiHIH (iC-KHMBLTBIHEH) #aHe (Hemece) KB atayer;
—_— - Keleci paciMre (1c-KHMBLIFa) oTy.
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