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ITaBnomap o6meick oxiMairiain 2015 keuErel 19 MamMuipaars! "JliHA KEI3MET
CaJIaCBIHAAFBI MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KEI3METTEp PETIaMEeHTTEPiH OeKiTy Typabr"
Ne 143/5 xaynbIChIHA ©3re€piCTep €HTi3y TypaJIbl

Kymin sxxoriran

[TaBnogap oOabicThIK oKiMIriHIH 2017 xputFbl 20 Kapamanarel Ne 366/6 KayJibICHI.
[TaBnogap oOabichIHBIH OaineT aenapramenTinae 2017 sxpuirbl 05 xentokcanma No
5716 Gonwin Tipkenml. Kymr >xkobbunasl - [TaBmogap oOmbIcTRIK oKiMmAiriHiH 2020
KbUTFBI 3 MaycbhiMuarbl Ne 121/3 (anramkel pecMu skapusilaHFaH KYHIHEH KEWiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]11) KayJIbIChIMEH

Eckepty. Ky sxxoibuias! - [TaBnomap o06abicThIK oKiMAIriHIH 03.06.2020 No 121/3
(ayIFallIKpl peCMU KapusiJlaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30eliK OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT13171€/11) KayIbICHIMEH.

Kazakcran Pecnyb6nukaceiabig 2013 xpuirbl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typasbl" 3aHbIHbIH 16-0a0b1 3-TapmarbiHa colikec [laBmomap
o6mbiceiHbIH oKiMairt KAVJIbI ETEAL:

1. ITaBnogap o6Jsbickl okiMairiHiH 2015 xpuarel 19 Mambipaarsl "J[iHU KbI3MET
cayachIHJAFbl MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3BMETTEp PEriiaMEeHTTEpiH OEKITY Typasbr"
Ne 143/5 xaynbicbina (HopmaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEpJi MEMJIEKETTIK TipKey
Tizimimigge Ne 4559 Gompin Tipkenred, 2015 xbutrbl 10 mimgene "Permon.KZ"
ra3eTiHje peCMH >KapHsUTaHFaH) MBbIHAIal ©3TrepicTep eHI131JICIH:

1) kepceTuIreH KayJbIMeH OCKITIITeH "MUCCHOHEPITIK KBI3METTI KY3€re achlpaThiH
TYJIFanapAbl TIPKEY/l >KOHE KaWTa TIpKeyHl Kyprizy" MeMIJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3MET PETJIAMEHTI OCBhI KayJBIHBIH |-KOCBHIMINIACHIHA COMKEC JKaHa peIaKIusa
Ka3BUICHIH;

2) KepceTuUIreH KayibiMeH OekiTiareH "JliHu ic-miapanapbl ©TKi3yre apHajaraH
yi-Kainapasl Fubanat yiaepiHeH (FUMapaTTapblHaH) THIC KepJiepae OpHaIaCThIpyFa
KeJIICy Typalbl IeniiM Oepy" MeMIIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MET pPEerjlaMeHTI OChI
KayJIBIHBIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PEeIaKITUsIa JKa3blIChIH,

3) kepceTinred KayiabiMeH Oekitinred "J{iHu oneOueTTi koHe JAIHU Ma3MYHIAFb
e3re ¢ aKMapaTThlK MaTepuaafapabl, AIHA MaKCaTTaFbl 3aTTapibl TapaTy YIIiH
apHailbl TYpaKThl YH-KalJIapablH OpHAJIacaThIH KEPiH OCKITYy Typajsl memiM oepy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJbIHbIH 3-KOChIMIIIAchIHA
ColiKec yKaHa pPelaKIusaa Ka3blUIChHIH.

2. "lIlaBnomap OOJBICKIHBIH JIH icTepl O0acKapmachl" MEMJIEKETTIK MeKeMecl
3aHHaAMaMEH OCJNTICHTeH TOPTINTe:



OCBI KayJIBIHBIH ayMaKTBIK 9/IIET OpraHbIH/Ia MEMJIEKETTIK TIPKEIy1H;

OCBhI KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEH OacTal KYHTI30e/iK OH KYH I1LIIHJIE
OHBIH Ka3aK >KOHE OPBIC TULEPIHIET] KaFa3 »KoHe dJIECKTPOHBIK TYpJETi KemripMecid "
PecryOnukanplk KYKBIKTHIK aKapaT OPTaJIbIFbl" MapyallbUIbIK KYPTi3y KYKbIFbIH/IAFbI
pecnyOnHKanbIKk MeMJIEKeTTIK kacinopHbeiHa Ka3akcran Pecrybnukackl HOpMaTHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTIJIEPiHIH ATAJOHABIK OaKbuiay OaHKIHJE PECMU Kapusijay JKOHE €HI13y
YLIiH x10epyi;

ochl KayJnbiHbl [laBiomap oOJBICH OKIMAITIHIH HMHTEPHET-PECYpCHIHIA
OpHAJIACTBIPYIbI KAMTAMAaChI3 €TCIH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpPBIHAATYBIH OaKblIay OO0JbIC OKIMIHIH OpbiHOacapsl M.M.
berentaeBka >KyKTeCIH.

4. OchI Kayibl alIFaIKbl PECMU KapusiJIaHFaH KYHIHGH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

OO6.1bIC OKIMI b. bakayoB
[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2017 xwirst "20" Kaparmagarbl
Ne 366/6 kaynbichiHa
1-KocBIMIIIa

[MTaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpursl "19" MamMbIpAaFsl
Ne 143/5 xaynmeicbiMeH
OeKITIIIL

"MHCCHOHEPIIIK KBI3METTI JKY3€re aCRIPaThiH TYJFAIapsl TipKeyIi jKOHE
KaHTa TipKey/i KYpri3y" MEMJIEKEeTTiK KOPCETLUIETIH KbI3MET perjlaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexernep

1. "MuccruoHepIliK KbI3METTI KY3€Te achlpaThlH TYJIFajapabl TIPKEYIl KoHE KaiTa
TIpKEYAl KYprizy" MeMJEKeTTIK KOPCETUIeTIH KbI3METTi (OygaH api - MEMIEKETTIK
kepceTriieTiH Kpi3MeT) "[laBiaomap oONBICKIHBIH AiH icTepi 0acKkapMachl" MEMIIEKETTIK
MekeMeci (OyaaH api - KOpCeTUIETIH KbI3METT1 Oepyliil) KopceTe/l.

OTIHIIITI KaOBUIIAYAbl KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy/ii
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCEC KYy3€ere achbIpabl.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI - Kara3 TYpIiHJe.

3. MemiekeTTiK KbI3METTI KepceTy HoTmxkeci - Kazakctan PecnyOnukachl
Monenuert xxoHe ciopT MUHUCTPiHIH 2015 )butrbt 23 coyipaeri Ne 147 OyiipbirbiMeH
OekiTinred "MuccHoHepIiK KbI3METTI KY3€re achlpaThiH TYJIFaap/bl TIPKEY/l KOHE
KailTa TIpKey/l KYprizy" MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapThIHBIH (Oy/1aH
opi - CrannapTt) 1-KochIMIIIachiHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA MUCCUOHEP/I1 TipKey (KaiiTa



TIpKey) Typaiibl Kyarik Hemece CtannapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3IEITEH JKaFaainapaa
KOHE HETi3/iep OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasibl
JIQJIEJICHT €H JKayall.

MeMITeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IC.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOoLeciHeri KopceTuUIeTiH
KBI3METTIi OepyiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMienepiain
(KpI3METKEpIIepAiH) iC-KMMBLI TOpTiOiHIH CHIIaTTaMachl

4. MeMJIeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOHIHET1 paciMIi (1C-KUMBLIIBI) OacTayFra
HerizneMme - CTaHAapTThIH 2-KOCBHIMINAChIHA COMKeC HbICaH OObIHINIA KOPCETLIETIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH OTIHIII OOJIBIN TaObLIA b

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAY Y3aKThIFbI:

KOPCETINIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEeHCE KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KhI3METTI
anymbigad CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIa KO3ENTEH KYKaTTapIbl KaObUITaiabl )KOHE
KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacubuIbIFbIHA Kapay YIniH xkidepesai - 30 (0Th3)
MUHYT;,

KOPCETUIETIH KI3METTI alTyIIbl MEMJICKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHIA
KO3JIeJIreH Ti30ere colkec KyKaTTap/blH TONTAaMachlH TOJIBIK YChIHOAraH oHE (
HEMEcCe) KOJIJaHbUIy Mep3IMi OTINl KETKEH Ky)KaTTapAbl YCBhIHFAaH »arjaniapaa
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili OTIHIIITI KaObUIAay/1aH 6ac TapTajbl;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIiHIH 0acuIbIChl OYphIIITaMa KOSI/Ibl AKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIlIiHIH JKayanTbl KbI3METKEpiHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH
OTIHIIIIH OpBIHJAY YUIIH ki0epenl - 1 (0ip) KyHTI30€emIK KYH;

KOPCETIIETIH KbI3MET OCpYIIIiHIH KayanThl KbI3METKEP1 YCHIHBUTFAH KY)KaTTap/Ibl
Tekcepeni skoHe CTaHIapTThIH |-KOCBIMIIIAaChlHA COWKEC HbIcaH OOibIHIIA
MUCCHOHEpPAl Tipkey (KaihTa Tipkey) Typaibl Kyanik Hemece CranaapTThiH 10-
TapMarbIH/a KO3/IereH XKaFaaiaapia *KoHe Heri3aep OONbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl AAJICNIJICHIEH JKayall JalblHIal bl - 26 (KUbIpMa ajThl)
KYHTI30€J1K KYH;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepylliHiH OaclIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
HOTHXKECIHE KOJI Kosiaibl - 1 (0ip) KYHTI30€MIK KYH;

KOPCETUIETIH KbI3MET OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KhI3METTI amyibira 0epeni - 30 (0ThI3) MUHYT.

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETYA1H (PaciMi) iC-KMMBLIT HOTHXKECI MUCCHOHEP/TI
Tipkey (Kaiita Tipkey) Typaibl Kyanmik Hemece CranmapThiHbiH 10-TapmarbiHga
KO3JIeJITeH JKaF/Iaiyiap/ia >KkoHe Herizaep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY IeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIENJICHT€H JKayarl OO0JIbIT Ta0bLIA IbI.



3-tapay. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHETl KOPCeTLUIETIiH
KBI3METTi OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIenepiain
(KpI3METKEpIIepAiH) ©3apa 1C-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti31MI:
1) KepceTiIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEDI;
2) KepCeTUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH jKayanThl KbI3METKEPI;
3) KepceTiIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH 6aCIIbICH.

8. OpOip pociMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOpPCETyMeH pacimiaep (
1C-KUMBLIIJIAp) PETTUIINHIH CHOATTaMachbl OChl PETJIAMEHTTIH KOCBHIMIIACHIH/IaFbl
MEMJICKETTIK KOPCETIJeTIH KbI3MET KOepCceTylIiH OHM3HeCcC-TPOoIeCTepiHiH
aHBIKTaMaChIH/Ia KOPCETUITEH.

4-tapay. "A3zamMarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPIOpaMACEIMEH XkoHe (HeMece) o3re J1e KOPCETLIEeTiH KbI3METTI
GepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI JKacacy TOpTiOiH, COHIai-aK
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy IIPOLECiHAETi aKImapaTThIK
XKyienepai KOIIaHy TopTiOiHiH cHIIaTTaMachl

9. "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPALMSIChIMEH KaHE (HeEMece
) e3r€¢ Jie KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepylIiiepMeH e3apa ic-KUMbLI Kacay, COHIan-aK
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETy MPOLECIHJET1 aKMapaTrThlK Xyhenaepal KoJagaHy

KapacThIpbUIMAFraH.
"MuccHOHepITiK KBI3METTI JKy3ere
aCBIPATHIH TYIFAIAPIBI TIPKEYIi
JKOHE KalTa TipKeyi Kyprizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH
KBI3MET peryiaMeHTiHe
KOCBHIMIIIA

KepcerismeTiH Kbr3MeTTi Oepymmi apKeUIH "MHECCHOHEPITIK KBI3METTI
JKy3ere achHIpaThIH TYIFalapAbl TIpKeyal kKoHe KalTa TIpKey i xKyprizy"
MEMIJIEKETTIK KhI3MeT KepceTyaAiH Ou3HeC-IpOoIeCTEPiHIH aHHKTaAMAIBIFEI



Kepcerinetin KepceTineTiH KEEMETTI Sepymminin KepcerimeTin ¥prMeTTi Oepyunsiy GacmIsice: Kepcerinerin xpraMeTTi OepyVImiHiH &ayanTsl KEISMETKeP
KBISMETTi AMYIIEI KeHce KBEMETKepi
‘~/
/Kpﬁanapnmxaﬁhmnay HaHe \ K y#arTape! Kapay, HayanTsl \ Y CHIMBITFEH KYOHATTApHE] Kapay, CTasmaprTem
Tipkey — HKBISMeTK epii SHBIKT 3y — l-Kocemmuacema cafikec HBICaH DoffbIHIIa
30 {oteIs) nomyT T 1 (Bip) scymTisbenix xyH > M pAi Tipkey (KaiiTa TipEey) Typams!
KYairis gaiempay Henvece CTangaprtem 10-
‘ TapMarEIHIA Ke3[ el eH JKar Jailtapa wake
KepceTinerin RemMerT amymmst HeT37ep DOMBIHINA MEMIEKeTTIK KbISMETT1
et KEpCETi.I‘IE'l:iH Cra}mvap'rrhn-x I—KDG‘I‘IMD.IECJ:H-IE KepceTyH e 0ac TapTy TYpans! JaleneHTeH
KEISMET CTAHTapTHIETA cafikec HbICat 50!{[:]]-]111? wayanm— i
Kxesmenren risGere caiiiec MIICCHOHEPT Tipkey (xaitra riprey) 16 (uBIpMA anTsT) KyHTiS Bemik xys
KyKaTTapIEn] TOMTAMECHI TYPaNe! KySIHriH Kapay KaHe Ko
TONBIK YCrmHbaraH watHe KOIO HeMece CTEJmElp'HI:H’Ivlo—
(Hemece) KoAmaHBLTY Mep3ing TR R e
©Till KeTKeH KyOKATTapIEl maHe Herisgep Gofmrma
|CBIF AR war mainapna MEMITEK eTTiK KBIZMETTi KepCeTyl eH
KepCeTiNeTiH KprMeTTi fepymu Bac TapTy TYpAIBI FaNeNH eI eH
eTimini Kabpmpaynar Gac g I
Tap'rzu:[m- 1 (bip) symTizbenik KyH
Menmmex eTTiK KpI3METTi le——|
KepCeTy HaTikeciH Depy —
30 {oTez) MomyT /

R

.
[TapTTHI O€nTinep:
- MEMITEKETTIK KBISMeT K6pPCeTYIIH DacTanysl HemMece AAK TATYEL

- KepPCeTileTiH KBISMEeTT] alVIURHBIH #akHe (HeMece) KypbITbIMIBIE - QVHKINIOHANTBIE PaciMIEiH (ic-KIMEIIBIHBIH) 8T 2VhI;

]

—>

- Keneci pacivre (1C-KHMBIEA) 6TY.

[MaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2017 xpunrsl "20" Kapalagarbl
Ne 366/6 xaynsiceiHA
2-KOChIMIIIa

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl 19" MamMBIpAaFsI
Ne 143/5 kaysbicbiMeH
OexiTiai

"Iliaw ic-mapaapabl 6TKI3yre apHAIFaH YH-Kaiiapasl
ru0azar yinepineH (FUMapaTTapsHaH) THIC Xepliepae
OpHAJIACTHIpYFa KEJiCy Typaikl memim Oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1-trapay. Xamrs1 epexernep

1. "Iinu ic-mapanapapl ©TKi3yre apHaifaH yh-xannapiael rubanat yinepiHeH (
FUMapaTTapblHAH) THIC KEpJIep/ie OpHAJIACThIpyFa Kelicy Typaibl miemnrim Oepy"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (OY/1aH 9p1 - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
"ITaBiogap 0OABICHIHBIH A1H icTEpl OackapMachl" MEMJIEKETTIK MeKemeci (0y1aH api -
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlni) KepceTe .

OTIHIIITI KaObUIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamarTapra apHajgraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH" KOMMEPITUSIBIK
eMecC aKIMOHEePIIK KoFaMmbl (Oy1aH opi - MeMIIeKeTTiK Koprnopalus) apKblIbl Ky3ere
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI - Kara3 TYpIiHE.

3. MeMJieKeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET HOTIKEC] - JIHU ic-TIapanapabl OTKi3yre
apHalFaH yW-Kalmapael FubajaT yilnepiHeH (FUmapaTTapblHaH) ThIC XKepieple
OpHaJacThIpyFa Kelyicy Typajibl Kemicy-xar Hemece Kaszakcran PecmyOnukacel
Monenuet xkoHe criopT MUHUCTPIHIH 2015 xbiarbl 23 coyipaeri Ne 147 OyipbIFbIMEH
oexitured "/[iHu ic-mmapanapbl 6TKI3yTre apHajFaH Yi-xKannapael FudajgaT yiliepiHeH
(FUMapatTapblHaH) THIC >KEpJep/e OpHalIacThIpyFa KeJicy Typaisl menriMm oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThiHbIH (OyaaH opi - Cranpapt) 10-
TapMarbIHJa KO3JIeJITeH JKaFai/1a koHe HeTi3zep OOMBbIHIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 0ac TapTy TypaJibl IQJIEJICHIeH Kayall.

MeMIIeKeTTIK KOPCeTINIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIE.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMponeciHaeri
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, O6JIiMIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepAiH) iC-KMUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

4. MeMJeKeTTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET XKOHIHJIeT1 paciMi (1C-KUMBLIBI) OacTay
yiriH Herizaeme CTaHIapTThIH 9-TapMarblHJIa KO3ICATSH OTIHIII ITeH Ky»KaTTap OOJIBIIT
TaObLIAbL.

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAQY Y3aKTHIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbigad CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIa KO3ACITeH KyKaTTapabl KaObLUIIal bl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OaclibUIbIFbIHA Kapay yiuiH kidepeni - 30 (0ThI3)
MUHYT;

KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHAA
Ke3JeiAreH Tiz0ere coliKec KY»KaTTapJblH TONTAMAChIH TOJBIK YCHIHOAraH XoHE (
HEeMece) KOJIJIaHbUTy Mep3iMi OTIill KETKEH KYKaTTapibl YCBHIHFAaH >Xaraaiiapia
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIili ©TIHIIITI KaObu1Aay/1aH 0ac TapTajbl;



KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH 0acHIbIChl OYPHIITaMa KOSIIbl dKOHE KOPCETUICTIH
KbI3METTI O€pyIIiHIH >KayanTbl KbI3METKEpiHE KOPCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH
OTIHINIH OPBIHJAY YIIiH kibepeni - 1 (0ip) KyHTI30€mIK KYH;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanTbl KbI3METKEP1 YChIHBIIFAH KY>KaTTapAbl
TEeKCepeal >KOHE [IHM Ic-IIapajaplbl OTKI3yre apHajfaH YH-kauiapiael rubanat
yinepiHeH (FUMapaTTapblHaH) TBHIC JKEpJeplie OpHAJACThIpyFa KENICy Typalbl
kenicy-xat HemMece CranaapTThiH 10-TapMmarbiHAa Ke3JCNTeH >Karaailnapaa KoHe
Heri3zep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyJIeH Oac TapTy Typalbl
JOJIEIICHT€H JKayanThl JalbIHAal bl - 21 (kublpMa 0ip) KYHTI30€M1K KYH;

KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIniHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI Kosiibl - 1 (01p) KYHTI30€MIK KYH;

KOPCETUICTIH KBI3MET OEpyIiHIH KEHCE KBI3METKEepl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY HOTHKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI anymibira 6epei - 30 (0ThI3) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTyAlH (paciMi) 1C-KUMBLI HOTUXKECI JIHH
ic-mmapanapapl  ©TKi3yre apHajafaH yH-kanapnael fFubagar yHnepiHeH  (
FUMapaTTapblHaH) THIC XKEpJep/ie OPHANACTHIPYFa KeJiCy Typajbl Kelicy-xaT HeMece
Cranmaprteiy 10-TapMmarblHa KO3JIEITEH JKargaiapaa »*oHe Heriznep OoNbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyJieH 0ac TapTy Typajbl JOJIENJIEHIEH jKayar OOJIbIM
TaOBLIAIBI.

3-rapay. MemileKeTTik KbI3MET KOpCeTy IponeciHaeri
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, O6JIiMIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHIH CHITATTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITIeNepiHiH (KbI3METKEPIJICPIHIH) Ti3iMi:

1) kepceTuIeTiH KbI3MET OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTUIETIH KbI3MET OEpYIIiHIH KayanThl KbI3METKEPI;

3) KepceTUIeTiH KbI3MET OepyIIIiHiH 0aCIbICHI.

8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETYMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyri KYphUIBIMIBIK OeJiMienepaid (KbI3METKEPJIep/iH) apachliHAarbl pacimaep (
1C-KUMBLIJIap) PETTUIITIHIH CHUMATTaMachbl OChl PETJIaMEHTTIH |-KOCHIMIIIAChIH/IA
KOPCETUITEeH.

4-tapay. "A3aMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPIOpAaIMACEIMEH koHe (HeMece) e3re Jie KOPCETUIETiH KbI3METTI
OepymriiepMeH o3apa ic-KUMBLI JKacacy TopTi0iH, COHmak-aK
MEMIJIEKETTIK KbI3MeT KOPCeTy MpPOIECiHAET! aKIapaTThIK
KyHenepAi KoImaHy TOpTiOiHiH cHIaTTaMachl



9. MeMJeKeTTIK KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymbsuiap MeMIJIEKEeTTIK Kopropalusra *oHe (HeMece) e3re Je KOpCEeTUIETIH
KbI3METTI Oepymrijepre >KyrinreH keszne CTaHIapTThIH 9-TapMmarbiHa CoHKec
KyKaTTap/Ibl YChIHA/IBI.

Kepcerinerin Kbpi3MeTTi anyuisl MeMIIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHAApTHIHBIH 9-TapMarbIH/la KO3JEJIreH KY)KaTTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOAaFaH
XKaraaiina MeMekeTTiK KOpIOpaIUsHbIH KbI3METKEP1 KyKaTTap bl KaObuiaayaan 0ac
TapTajbl )koHe MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET CTaHJIAPThIHBIH 2-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA KOJIXAT Oepei.

10. MemnekeTrTik KbpI3MeTTepal MeMJIeKeTTIK KOPIOopalusiHbIH
BIKNMAAACTBHIPBUIFAH aKNapaTThiK KyHlecinge (OyaaH opi - MeMIekerTik
kopropamusiablH - bIAXK) kepcery kesinme MeMIeKeTTIK KOpIOpamus MEH
KOPCETUIETIH KBI3METT1 allyIIBIHBIH JKYT1HY TOpTiOl MeH paciMuep (ic-KUMbLIAAp)
PETTUIIIH CUIATTaY:

l-poriecc - MeMIJIEKETTIK KOpIOpalus ONepaTOPbIHBIH MeMIeKeTTIK
KOpIIOpalusaFa apHaJIFaH aKMapaTThIK JKyieci aBTOMAaTTaHABIPBIIFAaH KYMBIC OpHBIHA (
Oynan opi - Memnekertik koprnoparusabig AXK AXKO) norus MeH napodib/i eHrizyi (
aBTOPJIAHABIPY TPOILIEC);

2-nporiecc - MeMIIeKeTTIK KOpIOpalus ONepaTOPbIHBIH OChl PETJIaMEHTTE
KOPCETUINeH KhI3METTI TaHJ1aybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH SKpaHFa CYpaHbIC HbICAHBIH
HIBIFApPY *KoHE MEMIJEKETTIK KOPHOopalHs ONepaTOPbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
QYIIBIHBIH ACPEKTEPiH, COHAaN-aK CeHIMXAT OOMBIHINA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIIbl
OKIJIIHIH JEpEeKTepiH €Hri3yl (HOTapuyCHeH pacTajfaH CEHIMXAT OOJIFaH jKarjaija,
Oacka ceHiMxaT OOJIFaH *arnanaa - OyJ1 JepeKTep SHr13UIMe1);

3-mpo1iecc - KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH JEPEKTEPl Typaibl CYpaHbICTHI "
AIEKTPOHIBIK YKiMET" muTt03bl apkKbuibl (Oyman opi - DY) "3annmer Tyiramap"
MEMJICKETTIK JIepeKKopbiHa HeMece "JKeke TysFamap" MEMIIEKETTIK JepeKKOpbIHA (
oynan opi - 3T MJIK/’KT MJIK), corpiMeH KaTap, OipbIHFail HOTapuaJabl aKMapaTThIK
xyhecine (Oyman opi - BHAX) xibepy;

1-maprt - kepcetuieTiH KbI3MeTT1 anyiiblHbIH aAepektepinid 3T MK/ KT MJK-na,
cenimxar nepekrepiniy BHAX-na 6onysiH Tekcepy;

4-mpoliecc - KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyublHbIH Aepektepidid 3T MK/ KT

M/IK-na, cerimxat aepekrepiniH BHAX-n1a 6onMaybsiHa 6aitmaHBICTBI IEpEKTEP Il ATy
MYMKIHJIITIHIH )OKTBIFbI TYpaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S-miporiecc - MeMJIEKeTTIK KOPIOpaIys ONepaTOPbIHBIH CYpPaHbIC HBICAHBIH KaFra3
TaCBIFBIIITAFbl KY)KaTTapAbIH OO0JIybl OOJITIHAE TONTBHIPYbI, KOPCETUIETIH KbI3METTI



aTyIIbl YChIHFAH KY)KAaTTapJsl CKaHEpJIiey, OJlapAbl CYPAHBIC HBICAHBIHA OEKITY >KOHE
KOPCETINreH KbI3METKE CYPAHBICTBIH TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI31JTeH
MOTIMETTEP/I1) NEKTPOHIBIK MU PIIBIK KoATaHOaMeH KyanaHaeIpy (Oyaan opi - J1K);
6-nporiecc - MemiiekeTTik kopropaiusi onepaTopeiHbiH DI[K-MeH pacranran
ANEKTPOHABIK KY>KAaTThl (KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH CypaHbIcbiH) DY
apKbLIbI KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH aBTOMATTaHIbIPbUIFAaH JKYMBIC OpHBIHA (
oynan opi - AXKO) xkib6epyi;
7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKaTThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-ga
TIpKEY;
2-mapT - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KOoca OepreH KyXaTTapblH
CrangapTThiH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITCH KYXKaTTap Ti30ere >koHe KbI3MET KOpCeTy
HETi3/IeMeNepiHe COMKeC KeMyiH TeKcepy (OHIeLY);
8-mpouecc - KOpPCETINeTIH KbhI3METTI allyIIbIHBIH KY)KaTTapblHa
Oy3YyIIBUIBIKTapIbIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYpaTbUIFaH KbI3METTI KOpCETyAeH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;
9-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
HOTHKECIH (JIIHM iC-TIapanap sl ©TKI3yre apHalFaH Yi-Kanuiaapael FudagaT yisiepineH
(FUMapaTTapblHaH) THIC KEpJiepAe OpHAJaCThIpyFa KeJNicy Typajibl IIelIiM)
MeMIeKeTTIK KOpIopalus onepaTopbl apKbUIbI ally.
11. MemiiekeTTIK KbI3METTI KopceTy MporeciHeri paciMaepaiH (ic-KMMbUIIAPIAbIH)
, KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMimenepidin  (
KBbI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUI PETTUIINH TOJBIK CHIATTay, COHAAN-aK
MEMJICKETTIK KBbI3METTEP/1 KOPCETY MPOLECIHIE aKIapaTThIK XyHelnepal KOoJJaHy
TOpTIOI MeH MeMIIeKETTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1C-KUMbLI TOPTIOIH CUIIATTay OCHI
pEeriJaMeHTTIH 2-KOCBhIMIIAChlHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTydiH

Ou3HEeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KEITIPLUITEH.
"JliHm ic-mapanapabl ©TKi3yre
apHaJFaH yi-xKaimapasl Fudangart
yinepineH (FUMapaTTapblHaH) ThIC
XKepJepae OpHaIacTbIpyFa
KeJicy Typaisl menrim oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
1-KocsIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLEeCiHAETi KopCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK, OeTiMIIenepinia
(KpI3MeETKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIH TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

Ic-KuMBLIABIH  (KYMBIC
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) Ne



KypblasiMabIK

OemiMmmenepmiy ( KBI3METTI
KBI3METKEPIIeP/iH) aTaybl OepyriHiH
KeHcecl

Ic - KuMBUIABIH (IIPOLECTIH,
paciMaepaiH,
omepanusIapablH) —aTaysl
JKOHE OJIAP/IbIH CHUITATTAMACHI

AsikTany HbICaHBI (IEpeKTep, .

y (zep p KBI3METTI
KyKart,
YHBIMAACTBIPYIIBUTBIK-OKIMIIK
HIEITIM

) oepy

OpsbIHaaly Mep3iMi

p y Mep MUHYT

25 (xmpIpMa Oec) KYHTI30eIiK KYH

Kyxarrapael XayanTtsl
KaOpLIIAY
JKOHE TIpKEy aHBIKTAy

Kepcerinerin

OepyuriHig
OacIbIChIHA

30 (oTwI3)

Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin

KBI3METTI KBI3METTI

OepylliHiH  GepymiHiH

6acIbIChI KayarnTsl
KBI3METKepi
Y CHIHBLIFAH
KY>KaTTap,Isl

JalbIHAay

MeMiteKkeTTiK

KBI3METTI
KepceTry
HOTHIKeEC1

Bypsimrama

(6ip)
KYHTi30emiK
KYH

6ip)

KYH

Kapay XoHe
KBI3METKEPII MEMIICKETTIiK
KBI3METTIH
HOTHKECIH

21 (xubsIpMa

KYHTi30emK

Kepcerinetin
KBI3METTI OCpyIIiHiH KBI3METTI
0acIIbICHI OepymriHiH
KeHcecl
MeMITeKeTTIiK
. . Kypnanra
KBI3METTiH HOTIDKECIHE
TipKey
KOJI KOIO
Hinu ic-mmapanapsr
OTKI3yre apHaJIFaH
yi-kaimapasl Fudamat
y#inepiHeH (
FUMapaTTapbIHaH) THIC
xKepluepae
OpHAJIACTBIPYFa KEJiCy
Typasbl KeJicy-Xat .
P y Hotuxeni
Hemece CTaHIApTTHIH
oepy

10-TapmarbiHa
KO3IeNTreH
JKaFaimapaa KoHe
Heri3uep OOWBIHIIA
MEMIIEKETTIK KBI3METTI
KepceTyaeH 0ac TapTy
TypaJibl JQJIeNAeHTeH
Kayar

1 (6ip) xynTiz6emik 30 (OTHI3)
KYH MUHYT

"JliHM ic-mapanapabl OTKi3yre
apHaJIFaH yi-kainapasl Fudanar
yiinepiHeH (FuMaparTapblHaH) THIC
XKepIiepAe OpHAIACTHIPYFa
KeJIicy Typaisl memriM oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE
2-KochIMIIIa

Kepcerinerin Kbr3MeTTi Oepymi apKsuis "J{iHu ic-mapaiapabl eTKi3yre
apHaJIFaH Yi-)kainapasl Fubanar yilnepineH (FUMapaTTapsIHaH) THIC
JKepiepAe OpHAIACTHPYFa KeJliCy Typabl mmemiM 6epy" MeMIIeKeTTiK
KBI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-POLECTEePiHiH, AaHBIKTAMAJIBEFBI



i Kepcerinetin " MenmexeTTiK KOpIIoparma (@ KepceTineTiH KbI3METT i KepceTineris KbIsMeTTi h Kepcerinerin xprmeTTi bepyuniHig
KBISMETTi Gepyun KeHce KEIZMETEepi Gepyuriniy dacmsicer JHAVATITEL KBI3METKepi
ATYIIBT
>
& : = ' KysarTapnsl Kapay. KioKaTTapms! Kapay maHe TeKcepy,
Is._)pﬂanapnm Raﬁmm_a}:': KeHCEHH Rwajapnm xabprgay KAYATITHI KBTMeTK e miEm ic-mapanapmen sTxizyTe

npxey L-BpTE:Ga..HI:I. (aipic HoMe. ) ™ f\?ﬂe Ty AHBIKTAY — apHanT an yii-sainapae! rubagar
i R e 30 (oTsm) amyT ™ 1 (6ip) ;{}misﬁmix W YitTepiHeH (FIMApaTT apbIHAK) ThIC

ARER T Bepy - ¥ KYH JHepnepHe OpHANACTRIPYFE Kelcy

15 (on Gec) momyT KepceTineTiH KbEMeTTL TYPATE Kellic Y- XaTTI Kapay &aHe

+ AmyTBT CTWEPTTH Texcepy Hemece Crangaprren 10 -
KepceTineTiH KbI3MeTT ATYIIEI Kesmenren Tisbere caiiec TapMafbIHAA KO3 el eH
CrangapTTeH 9-TapnMareHIa KesOenred KY#HaTTAPABIH T OTTAMAaCEIH T S JHAFIAINapa HaHe Herizgep
Tizbere callKec KYHATIapARIH | | TOmBEK YChIHOGF aH KaHe D eniee e T i m"nf\'[e-_[n DoifEHIIA MEMTEK STTIK KBIZMETTL
TONTaMACHIH TOMBIK YChIHDaran margaiima (HEM_EC_E} KOMAAHBITY N Sy e T KepceTyIen bac TapTy Typanst
MemneKeTTiK KOPIIOpaliia KbrsMeTKepi DMEpEILE ST KeTeen g JATENEHT eH KAYAITH AaibHIay -

CrasmapTTes 1-KOCBIMIIACRIHA CallKec KYHATTApObl YCBIFAH 1 {6ip) scyrrisbemix xym 21 (sammpva Bip) kymmishenix xyH
Karpaiinapna xepcetinerin [
KBI3METTi Depymu eTiminrri

Kabempaygan bac TapTags

HBICaH Doiemmra eTiHinmi xabempayman
bac TapTy Typamms! Komxar bepeni

KBI3MeTTi amyIubIF @ MeMIeK eTTiK .
KBI3METTi KepCeTy HaTiniecid Gepy - MemMTeReTTIK KBIMeTTi
15 (on Bec) mommyT | | KepceTy HaTInKeciH Depy - g |

30 (oTerm) MemyT

)N W A A .

.
[TapTTHI Oenrinep:
L]

- MEMIEKETTiK KbISMeT KepCceTVIiH DacTanyel HeMece aAKTATVRL

D - KepPCeTimeTiH KbISMeTTi alyIIbIHBIN #aHe {HeMece) KYPhITBIMIBIE - GVHKITHOHANTBIK PSCiMIFIH (iC-KIMBITBIHEIH) aTaVhI;

— - Keneci pacivre (1c-KIMBITER) eTY.

[TaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2017 xpunrsl "20" Kapaiiagarbl
Ne 366/6 xaynbicbiHA
3-KOCBIMIIIA
[MTaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpurrsl "19" MaMBIpIaFsl
Ne 143/5 xaynmsiceiMeH
OexiTiyiai

"Iliau omeOHeTTi XoHe JIHU Ma3MYHIAFkl 63Te A€ aKIapaTTHIK,
MaTepHALIApBl, JiHA MaKCaTTaFbl 3aTTapAbl TApaTy YIIiH apHAHbI
TYPaKTHl Yi->KaiJIapIbIH OpHAIACATHIH JKEPiH OEKiTy Typabl
memiM Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjIaMeHTi

1-rapay. Xamrs! epexerep

1. "JliHn oneOueTT] KoHEe IHU Ma3MYH/IaFbl ©3r¢ JIe aKMapaTThIK MaTepralljap/bl,
IIHM MakKcaTTarbl 3aTTaplbl Tapary YIIIH apHaWbl TYPaKThl YH-XKalJiapJblH



OpHaJlacaThIH KepiH OeKiTy Typaibl mienriM Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETIIETIH
KbI3METT1 (OyaH opi - MEMJIEKETTIK KepceTeneTiH Kbi3MmeT) "[laBmoaap 0OJIbICBIHBIH
TiH icTepi Oackapmachl" MEMIIEKETTIK MeKkeMeci (0y/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTi
Oepylii) KepceTe/l.

OTIHIIITI KaObUIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPIUSIBIK
eMecC aKIMOHEPIIiK Korambl (OyaH opi - MeMIIEKETTIK KOPIOpaIysi) apKbUIbl KY3€ere
acChIPBLIA/IbIL.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI - Kara3 TYpIiHJe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI - JIIHU 9JICOMETT1 KoHE IIHU
Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ I aKIMapaTThIK MaTepUAIapIbl, JIHU MaKCATTaFbl 3aTTapIbl TapaTy
YIIiH apHalbl TYPaKThl YH-KaillapAblH OpHANACTHIPBUTYBIH OCKITY Typajibl IIEHIIM.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JIE.

2-tapay. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLeCiHeri KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3METKEepIIepAiH) iC-KUMBLI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMackl

4. MeMJIeKeTTIK KOpCETIIETIH KbI3MET XKOHIHJIeT1 paciMi (1C-KUMBLIBI) OacTay
yurin Herizneme - Kaszakctan PecnyOnnkacsl MoneHUET *KoHE CHOPT MUHUCTPIHIH
2015 xputrel 23 coyipaeri Ne 147 OyiipeirsiMen OekituireH "[[iHu omeOueTTi xoHe
JIHW Ma3MYH/JIaFbl ©3T¢ JIe aKMapaTThIK MaTepUalIapbl, JIHU MaKCATTaFbl 3aTTap/Ibl
TapaTy YIIiH apHaibl TYPaKThl YH-KalIapJelH KepiH OCEKITy Typasibl mienrim oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OymaH opi - CraHmaprt) 9-
TapMarbIHa KO3/ICITeH OTIHINI MeH KYKaTTap O0JIbIT TaObLIa bl

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUTIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/AY V3aKTHIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymeiian CTaHAapTTHIH 9-TapMarblHIa KO3/IEITeH KY)KATTapasl KaObLITaiIbl )KOHE
KOPCETIIETIH KhI3MET OepyIIiHiH OacmbuIbIFbIHA Kapay yiIiH xidepeai - 30 (0ThI3)
MUHYT;,

KOPCETUICTIH KBI3METTI alTyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapPThIHIA
KO3JICJITCH Ti30ere CoWkec Ky)KaTTapJblH TOINTAMAaChlH TOJIBIK YCBhIHOAFaH JoHE (
HEMece) KOJIJIAaHBLTy Mep3iMi OTIl KETKeH Ky)KaTTapabl VCBIHFAaH JKarjgaiiapaa
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIii oTiHIIITI KaObu1aay/1aH 0ac TapTasl;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHIH 0acIbIChl OYphIITaMa KOSI/Ibl AKOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI OEpyIlIiHIH JKayanTbl KbI3METKEPiHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH
OTIHIIIIH OpPBIHJAY YUIIH ki0epenl - 1 (01p) KyHTI30€eMIK KYH;



KOPCETIIETIH KbI3MET OepYIIIiHIH kKayanThl KbI3METKEP1l YCHIHBUIFAH KY)KaTTap/Ibl
TEKCEpeal JKOHE MiHU oJeOUeTTI KOHE JIHM Ma3MYHJAFbl ©3re JI€ aKMmapaTThIK
MaTepua apbl, MIHM MaKcaTTarbl 3aTTapAbl TapaTy YIIIH apHailbl TYpPaKThl
yh-KalnapAblH OpHajlacaThlH JKEepiH OEKITy Typajbl IIeliM X00acklH HeMmece
Crangaptteiy 10-TapMarbiHga Ke3ZENTeH >Karaaiyapaa kKoHe Herizaep OoMbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyJeH Oac TapTy Typasbl AQJIEIACHICH >ayanThl
JNarbIHIAWIb! - 26 (5KUbIpMA aJIThl) KYHTI30€M1K KYH;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHiH OaclIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOsl - 1 (01p) KYHTI30€MIK KYH;

KOPCETUIETIH KhI3MET OCpYyIll KeHCECIHIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KBI3METTIiH
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbira Oepeai - 30 (0TbI3) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOpPCeTYyiH (PaciMi) iC-KUMBUT HOTHKECT JIIHU 9JICONeTTi
KOHE JIHM Ma3MYHJAAFbl ©3re i€ aKNapaTTbIK MaTepuaiiapbl, AIHM MaKCaTTaFbl
3aTTap/pl TapaTy YIIIH apHaibl TYPAaKThl yH-KailapAblH OpHAIACATHIH KEPIH OEKITYy
Typajibl IIEIIIM HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH 0ac TapTy Typalbl
JOJIENICHTeH JKayarn O0JIbII TaObLIaabl.

3-tapay. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHETl KOPCeTLUIETIiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMienepiaia
(KpI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti31MI:

1) KepceTiIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEDI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3MET OepyIIiHIH KayanThl KbI3METKEPI;

3) KepceTIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH 6aCIIbICH.

8. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFBIH KOPCETYMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylill KYpbhUIBIMJIBIK OesiMIenepaiy (KbI3METKEpJep/iiH) apackiHAarbl pacimaep (
1C-KUMBIIIJIap) PETTUIITIHIH CHIATTaMachl OCHl PETJIaMEHTTIH |-KOCBHIMIIIAChIH/IA
KOPCETUIrEH.

4-tapay. "A3aMaTTapra apHaJFFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPIOPaIMACEIMEH XKoHE (HEMece) o3re 1€ KOPCETLICTiH KbI3METTI
GepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI JKacacy TOpTiOiH, COHIai-aK
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTY MPOLECIHAETi aKIapaTTHIK,
Kyienepai KOIIany TopTiOiHiH cHIaTTaMachl

9. MeMJEeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI ajly YUIIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
anymbuiap MeMIIEKeTTIK Kopropalusra XoHe (HeMmece) e3re ¢ KOpCEeTIIEeTIH



KbI3METT1 Oepymrijepre >KyrinreH kesne CTaHIapTThiH 9-TapMmarbiHa CoHKec
KYy>KaTTap/bl YChIHAIBI.

KepcerinieTiH KbpI3METTI amymbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET
CTAaHIAPTHIHBIH 9-TapMarbIHAAa KO3JENTeH KYKAaTTapJblH TONTAMACBhIH TOJBIK
yceiHOaFaH >Karaaiia MeMIIeKeTTIK KOPIOpalUsSHBIH KbI3METKEpl KYKaTTapibl
KaObu1aynan Oac Taprajbl koHe CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIAChIHA COWKEC HBICAH
OoWbIHIIA KOJIXaT Oepei.

10. MeMiiekeTTiK KbI3METTEpAl MEeMIIEKETTIK KOpHoparusiHbIH
BIKMAJTACTHIPBIIFAH  aKMapaTThIK JkyHeciHae (Oyman opi - MemiekeTTik
koprnopanusiublH - bIAXK) kepcery ke3inge MeMJeKeTTIK KOpIOpamusi MEH
KOPCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH XYT1HY TOpTiOl MeH pacimaep (ic-KUMbLIIAp)
PETTUIITIH CUIIaTTay:

l-nporiecc - MeMIJIEKEeTTIK KOpIOpalus ONepaTOPbIHBIH MeMIeKeTTIK
KOPIIOpalKsAFa apHaIFaH aKMapaTThIK KYHEHIH aBTOMATTaHABIPhUIFAH KYMBIC OPHBIHA
(Oyman opi - Memuekertik kopropaiusiabiH AXK AJKO) norun MeH maposib/ii eHrizyi (
aBTOPJIAHABIPY MPOILIEC);

2-niporiecc - MeMIIeKeTTIK KOpIOpalusi ONepaTOPbIHBIH OChl PETJIaMEHTTE
KOPCETUINeH KbI3METTI TaHJ1aybl, KbI3METTI KOPCETY YUIIH SKpaHFa CYpaHbIC HbICAHBIH
IIBIFAPY KoHE MEMJIEKETTIK KOPHOopaius ONMepaTOPBIHBIH KOPCETUIETIH KhI3METTI
QTYIIBIHBIH AEPEKTEPiH, COHaN-aK CeHIMXAT OOMBIHINIA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIlIbl
OKUTIHIH JEpeKTepiH €Hri3yl (HOTapuyCleH pacTalifaH ceHIMXaT OOJFaH Karjaiijia,
Oacka ceHiMxaT OOJIFaH sKaraiaa — OWI JepeKTep eHr13UIMen T1);

3-mpo1iecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEP] Typaibl CYpaHbICTHI "
AIEKTPOHIBIK YKIMET" muTt03bl apkKbuibl (Oynman opi - DY) "3anner Tyiramap"
MEMJIEKETTIK JepekKopbiHa/"JKeke TysiFanap" MEMIEKETTIK IepeKKopbiHa (OyaaH api -
3T MIK/KT MJIK), conpiMeH KaTap, OipbIHFail HOTapUaJIIbl aKIMAPaTTHIK KyieciHe (
oynan opi - BHAX) xi6epy;

l-mapt - kepcerinerin Kbpi3meTTi anymisl nepekrepiriy 3T MK/ KT MIK-na,
cenimxar nepekrepiniy BHAX-na 6onysiH Tekcepy;

4-niporuiecc - kepceTuieTiH Kbi3mMeTT! anyuisl Aepexrepinid 3T MK/ KT M/IK-na,
cenimxar gepekrepiHiH BHAX-ga OonmaysiHa OailaHBICTBI JEPEKTEPIl Ay
MYMKIHJIITIHIH )OKTBIFbI TYpaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S-mpouecc - MeMiekeTTiK Koprnopaiusi OnepaToOpbIHbIH CYPAHBIC HBICAHBIH KaFa3s
TaChIFBIIITAFbl KY)KAaTTApJbIH OOJybl OOJIIriHJE TOATBIPYBI, KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbl YCHIHFAH KY)KAaTTapJbl CKaHEPJIeY, OJlapAbl CYPAHBIC HBICAHBIHA OEKITY >KOHE
KOPCETIITeH KBI3METKE CYPAHBICTBIH TOJTBIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI31JITeH
MOTIMETTEP/I1) IEKTPOHIBIK MU PIIBIK KOATaHOaMEH Kyanmanaeipy (Oyaan opi - J1K);

6-mpoiiecc - MemiiekeTTik kopropatus ornepatopbiHbiH DI[K-Men pacranran (ko
KOMBUIFaH) 3JEKTPOHABIK KY)KaTThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CYPAHBICHIH)



OYUI apkpuibl KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH aBTOMATTAHABIPBUIFAH KYMBIC
opHbIHa (Oyaan api - AXKO) xi0epyi;
7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKaTThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-aa
TIpKEY;
2-mapT - KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyHIBIHBIH Koca OepreH KyXKaTTapblH
CrannapTThiH 9-TapMarbliHa KOPCETUINeH KYXKaTTap Ti3IMIHE JKOHE KbI3MET KOPCETY
HET13/IeMeJIepIHe COllKeC KelyiH TeKcepy (eHIIey);
8-mpomecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI aJdylIbIHBIH KyKaTTapbliHAa
Oy3YyIIBUIBIKTapIbIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYpATBUIFaH KbI3METTI KOpPCETyIeH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;
9-npouiecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KbI3MET HOTHUXKECIH (IIHU
oNeOMeTTI KOHE IHM Ma3MYHJIAFbl ©3r¢ Ji¢ aKMapaTThIK MaTepuaigapibl, JiHU
MaKcaTTarbl 3aTTaplbl TapaTy YIIIH apHalbl TYpakThl YH-KallapblH
OpHAJIACTBIPBUTYBIH OEKITY Typasibl IIemiM) MeMIIEKETTIK Kopropanus OnepaTopsl
apKBLUIbI alTy.
11. MemnekeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOLECiHAET! paciMaepiH (1C-KUMbUI1IAPAbIH)
, KOPCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMimenepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa I1C-KUMbUI PETTUIINH TOJBIK CHUIATTAy, COHAAN-aK
MEMJICKETTIK KBI3METTEP/I KOPCETy MPOIECiHAe aKIapaTTHIK XyHelepal KoJTaHy
TOpTIOI MeH MeMJIEKETTIK KOpIopalusMeH e3apa iC-KMMBbUI TOPTIOIH CUMATTay OCHI
peryiaMeHTTIH 2-KOCHIMIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KEATIPIITCH.

"JliHu o/1eOMETTI JKOHE JIHU
Ma3MYH/JIaFbl ©3r¢ e aKIapaTThIK
MaTepuanaapsl, JiHH MaKCaTTaFbl
3aTTapbl TapaTy YIIiH apHalbI
TYPAaKThl YH-Kailnapabiy
OpHAaJIACaThIH XKepiH OeKiTy
TypaJbl menrim oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJiaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIETT KOPCeTUIeTIH
KBI3METTi OepyIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIH TOPTiOiHIH CHIIaTTaMaCH

[c-KuMBIIOBIH ~ (KYMBIC

2 3 4 5
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) No
Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI
Kepcerinerin Kepcerinerin

KBI3METTI KBI3METTI



KypbIabsIMIBIK Oepyminin  Gepymrinin  Gepyminin  KepceTinerin OepyIiiHiH

66J‘IiMHIeJ'IeleiH ( KEHCe OacCIIBICH JKayalThl KBI3METTI 6epyH1iHiH KeHcecl
KBI3METKEPIICP/IiH) aTaybl KbI3METKeP1 KBI3METKEPI  GacIIbICHI
¥ ceIHBLIFAH
Ky)KaTTapabl
Ic-KuMbBLIabIH  (IIPOIECTIH Kapay »oHe .
. . (mp > Kyxarrapasl JKayarTsl pay . MemnekeTTik
pociMaepaiH, . MEMJIEKETTIK . Kypuanra
KaOBLIgay  KbI3METKEpi . KBI3METTI KOPCETY .
omlepanysUIapaIbiH) aTaysl . KBI3METTI . TipKey
JKOHE TIpKEy aHBIKTAY HOTHMIKECIHE KOJI KOO
JKOHE OJIapJIBIH CHIIATTaMaChl Kepcery
HOTHMIKECIH
JalbIHAay
Jinu omebuerTi KoHE
IHU Ma3MYHIaFbl ©3r¢
Ie  aKmapaTThIK
MaTepualaapIbl, JiHA
MaKcaTTarbl SaTTap):[I)I
Tapary YIIH apHaibl
TYpPaKTHI
Kepcerinerin . yH-)XaWjgapIblH
AsKTanmy HBICaHBI (IEpeKTep, p . MeMIteKeTTIK Y p .
KBI3METTI . OpHaJacaThlH JKEpiH .
Kyxar, . KBI3METTI . . Horumxkewni
. . . OepyminiH  bypemmnrama OeKiTy Typaibl memiMm
YHBIMAACTBIPYIIBUTBIK-OKIMIIK KepceTry oepy
. OacIIbICBIHA . Hemece CTaHIapTTHIH
TICTIM) HOTHXKeCl
oepy 10-TapmarbIiHIa
KO3J€eJIreH
KaFalmapaa KoHe
Heri3gep OOWBIHIIA
MEMIIEKETTIK KBI3METTI
KepceTyleH 0ac TapTy
Typaibl JQJIEIICHTeH
Kayan
(6ip) 26 (KusIpMa
1 . . .
.. 30 (oTBI3) . P . AuTHl) 1 (6ip) xynutizbemik 30 (OTHI3)
OpeiHpary Mep3imi KYHTI30eImiK . .
MHHYT KYHTI30enik KyH MHHYT
KYH

KYH
30 (oTBI3) KYHTI30€TIK KYH

"JliHu oMeOUeTTi KoHe TIHU
Ma3MYHJIaFbl ©3T€ e aKIapaTThIK
MaTepuangapsl, JiHH MaKCaTTaFbl
3aTTapsl TapaTy YIIiH apHaibI
TYpaKThl YH-KalmapablH
OpHaJIacaThIH )KepiH OeKiTy
TypaJjbl meuntiM oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiJIeTiH
KBI3MET peTIaMeHTiHE
2-KOChIMIIIa

Kepcerinerin Kpr3merTi 6epymi apKbUIsl "J{iHu oxeOneTTi xKoHe AiHA
Ma3MYHIAFEI

e3re A€ aKnapaTThIK MaTepHAIAaPAbI, JiHM MaKCaTTarH 3aTTapsl TapaTy YIOiH
apHaWbl TYPaKTHl Yii-2KaiinapAsIH OpHANACaTHIH XKEPiH OeKiTy Typaibl INenimM



"

Gepy

MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHIH aHBKTaMAJIBIFHI

Eepcerinerin
KBISMETTi

AVIIBI

MenmexeTTiK KopHopaln

Kepcerinerin KprMeTTi
DepyunHIH KeHce KbBMETRep

KepcerimeTin KprmMeTTI
Depynnmiy bacmmicsn

Kepcerinerin Kpmmerti bepyunming
JKAVANTEI KRISMeTKepi

KywarTapme! Kabeumay, KeHceHIH
Tipkey MepTabace! (Kpic HeMpl, KyHI)
KOFBITFaH STiHIMITIH KON pMeciH
KEpPCeTimeTiH KEIMETTI anyIsFa bepy —
15 (on Gec) nammyT

¥

=t

Kywarrapne: xabempay mate
TipKey —
30 (orpm) MomHYT

==

¥

¥

KepceTineTin KpI3METTi ATYITET
CranmapTTemH 9-TapMEFBHIE
Ke3HenreH Tizbere cailkec
KY-KaTTApAbIH TONTAMACEIH TOMBIE
yrembaran warmaiina MewmexerTis
KOpPTIOpaIa KersMeTK epi CTaHmapTThE
2-KOCBIMIIACKIHA CAflkec HEICAH
GofibmIna eTiHimTi Kabempayman fac
TAapTy TYpansl Komxar bepemi

Kepcerinetin Kpmmerti

\/ KyssaTTapmsl Kapay, \\ﬂ{mnapnm Kapay #aHe

W AVAITBI KbIMETKEPIL
AHBIKTAY -

1 {bip) xynTizbemix
KyH

|-l

amymrel CTaHmapTTa KelmenreH

Tizbere callKec KiOKATTAPIBIH
TOMNT ZMACKIH TONBIE,
yenHbaraH waHe (Hemece) +—
KOMI2HBITY MepsiM & TiIl
KeTKeH KIOHATTapibl YhIHFaH
JHEFIAiNapna KepeeTineTid
KBISMETTi DepyIn eTisimT
Kabempaymas bac TapTage!

M TTiK KBIIMETT]

Kepcetinerin KpraMeTTi anyusra
MEMIEKETTiK KBIMETTI KOPCETY
HaTITH et H Depy —

13 {om bec) nomyT

KepCeTy HaTioxeciH Depy -
30 {oTeI3) MImHYT

MenmeKeTTiK KbIZMETT1
KepCeTy HaTiKeciHe Kol
KOH —

1 (Bip) xymrizbenix xyH

TeKcepy, miHn agebierri xane
MiHM MasMYH] 8Bl 63T e Je
aKTIApATThIK MAT ePHAIT BpHBL
iHH MaKCATTAF B 3aTTapOBI
Tapary yuiH apHaibl TYPaK Thl
Yil-aiinapapE opHATACATEIH
sepiH DeriTY TYpane! mennmmi
Hemece Cramgaprrem 10-
TapMaFEIHI A Ke3enreH
JKAF[AIIApaa JaHe Herisgep
GoFIBIHIIA MeMIT eKeTTIK KEEMRTTL
KepceTyaed bac TapTy Typame:
TaNeneHTeH KayalThl JaihHIY
26 (mppMa anTeI) KyHTiz0emk
KYH

AN

/

TaprTH 6esrisiep:

—_
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