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Kazakcran Pecrry6mikacs MHBecTHIMAIIAD XKOHE JaMy MHHUCTPIITIHIH KeHOIp
OyiiphIKTapEIHA ©3TepiCTep €HTi3Y TYPaJIbl

Kymin sxoriran

Kazakcran PecmyOnukacel MoaeHueT koHe criopT MUHHUCTpIHIH 2018 xbuirsr 11
kaHTapaarsl Ne 13 Oyitpeirel. Kazakcran PecnyOinkachbiHbIH OA11€T MUHUCTPIITIHIE
2018 xputrbl 19 Haypeizma Ne 16628 6ounbin Tipkenai. Kymri skoibuiasl - Kazakcran
Pecniy6nukacel Monenuer sxoHe crnopT MUHUCTPIHIH 2020 kbUtEbl 29 Mamblipaarb! No
156 OyiipbIFbIMEH.

Eckepty. BylpbIkThIH Kyt xkoibu1ael — KP MoneHueT )koHe CriopT MUHHUCTPIHIH
29.05.2020 Ne 156 (pecmu xapusiylaHFaH KYHHEH KEei1H KYHTI30€iK KUbIpMa O1p KYH
OTKEHEH KeWiH KOJJaHbICKa €HT1311e/11) OYUpBIFbIMEH.

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakctan PecnyOnukacbiHbIH 3aHbIHBIH 10-6a0b1 1) TapmakiacblHa COMKeC
BYWBIPAMBIH:

1. Kazakcran PecyGnukacer MHBecTHIMSITIAp JKOHE TaMy MUHHUCTPIITIHIH KerOip
OylipbhIKTapblHA MBIHA/IAM ©3repiCTEpP €HI131ICIH:

1) "Typusm camachlHIarbl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPIiH
cTaHgapTTapbiH Oekity Typansl" Kaszakcran PecnyOnukacel MHBecTunusAIap *KoHE
namy MuHHCTpiHiH 2015 xbutrel 28 coyipaeri Ne 495 Oyiipoirsina (HopmatusTik
KYKBIKTBIK aKTiIepai MeMIIEKeTTiK Tipkey Tizutiminae Ne 11578 Gombinm TipKeNreH,
ONUIeT" aKmapaTThIK-KYKBIKTHIK skyecinae 2015 xkbinrbl 24 miiaene KapusiaHraH):

"

KepceTuired OyipbikneH OekiTuiren "TypucTik onepaTopiblK KbI3METTI (
TypOINEepaTOPbIK KbI3MET) >Ky3ere achlpyra JuIleH3us Oepy" MeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHAApThl OChI OYHpPBIKKA 1-KOCBHIMINIara COWKeC jKaHa
peAaKIysIIa Ka3blUICHIH;

KepCceTUIreH OYUPBIKIEH OeKITinTeH "TyprCTIK aKmapaTThl, OHBIH ITHAEC TYPUCTIK
oJIeyeT, TYpU3M OOBEKTIIepl KoHE TYPHUCTIK KbI3METT1 JKY3€re achlpaThbiH TYJIFajap
TypaJibl aKmapat 0epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPThl OChl OYHPBIKKA
2-KOChIMIIIaFa COMKeC jKaHa PeAaKIUsi/Ia )Ka3blUIChIH;

2) "TypHCTIK MapuIpyTTap MEH COKINaKTapAblH MEMJIEKETTIK Ti3UTIMIHEH Yy3iH1"
MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiH OekiTy Typanbel" Kazakcran
PecniyOnukacsl HBecTULMANIAD JKOHE JaMy MHHHUCTPIHIH MIHJETIH aTKapyIIbIHBIH
2015 xputrst 26 kapamiagarsl Ne 1110 OyiipeirbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepIi
MEMJICKETTIK Tipkey TizinmiMigae Ne 12841 Oonpinm TipkedareHn, "Ompimer"
aKIMapaTTHIK-KYKBIKTHIK xKyiecinge 2016 sxputFbl 19 KaHTapaa kapusiIaHFaH):



KopceTuIreH oyiprikiieH O0exiTinred "TypucTik MapiipyTTap MEH COKIMAKTapIbIH
MEMJIEKETTIK TI3UTIMIHEH Y31H/A1" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPThI OCHI
OyipbIKKa 3-KOCBHIMIIIaFa COMKeC jkaHa peJakiusiia Ka3bUIChIH.

2. Kazakcran PecniyOnukacel MojieHUET *oHE CIOPT MUHUCTPIIriHIH Typusm
MHIYCTPUACH KOMUTETI 3aHHAMAaa OCNT1IeHIeH TOPTIMIeH:

1) ocer OyiipeikThl KazakcTan PecyOnukacel OaiieT MUHUCTPIIITIHAC MEMIIEKETTIK
TIpKEYAl;

2) ochl OYMPBIK MEMIIEKETTIK TIPKEYJCH 6TKEH KyHHEH OacTarn KYHTi30eliK OH KYH
1IIiHe OHBIH Oacma >KoHE ANEKTPOHABIK TYPAErl Kazak KOHE OpbIC TUIAEpiHAETI
KelIipMeNepiH pecMu kapusuiay xoHe Kazakcran PecmyOnmkachl HOpMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEpIHIH 3TAJOHABIK Oakbuiay OaHKiHE eHridy YiuiH "PecmyOnuKkanbik
KYKBIKTBIK aK[apaT OPTaIbIFbI" MIapyaIbUIbIK KYPri3y KYKBIFBIHIAFBI PECITYOTNKAITBIK
MEMJICKETTIK KOCIMOpHBIHA K10epyiH;

3) pecMH xapusJIaHFaHHAH KEW1H KYHTI30€JIK €Kl KYH IIIIHJIE OCbl OYUPBIKTHI
Kazakcran PecnyOaukacel MoaeHHET KOHE  CIOPT  MHUHHUCTPIITIHIH
MHTEPHET-PECYPCHIHA OPHATIACTHIPY/IBL;

4) ochbl TapMaKIIeH KO3JIeJIreH ic-1apajiap OpbIHAAIFaHHAH KEHiH €Ki KYMBIC KYHI
imiaae Kazakcran PecnyOnukacel MojieHHET XKoHE CIOPT MHHHUCTPJITiHIH 3aH
KBI3METI JIeTIapTaMEHTIHE iC-TapanapIbH OPBIHIATYHI TYPaIbl MOTIMETTEP/Il YCHIHYIbI
KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocel OVHMPBIKTBIH OPBIHIATYBIH OaKplIay KETeKHrimik eteTiH KaszakcraH
PecnyGnukaceiHbiH MOICHHET JKOHE CIIOPT BUIIE-MUHHUCTPIHE KYKTEJICIH.

4. Ocpl OyHpBIK anfalikbl PECMHU KapUsJIAHFAH KYHIHEH KEWlH KYHTi30emiK
KUBIpMa O1p KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie]T.
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MUHUCTPiHIH 2015 KBUTFBI
28 cayipneri Ne 495
OyHpBIFEIMEH OCKIiTiIII

"TYpHCTIK OIEPaTOPJILIK, KEI3METTI (TYpOHEepaTOPIILIK KBI3MET) XKY3€ere
achIpyFa JINICH3UA

Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTUIETiH KbI3MET CTaHIapThI

1-trapay. XKamrs! epexenep

1. "TypHuCTIK OnepaToOPIIbIK KbI3METTI (TYpOTIEpaTOPIIBIK KbI3MET) KY3€Te achipyFa
JuLeH3usT 0epy" MEMIJIEKETTIK KOpPCETIIeTiH KbI3MeTi (OylaH opi — MEMJIEKETTIK
KBI3MET).

2. MeMJieKkeTTIK KepceTuleTiH KbI3MeT crannapthl Kazakcran PecnyOnukace
MoneHueT KoHe CIIOPT MUHUCTPIIITIMEH (OyaaH opi - MUHHUCTPIIIK) 931pJeHTEH.

3. MeMIJIeKeTTIK KOpPCEeTUIETIH KbI3METI OOJIbICTap IbiH, ACTaHa *KoHE AJMAThI
KaJlaJdapbIHbIH KEPTUIIKTI aTKapyILIbl opraiaapbl (0yJ1aH opl — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iisiep) KepceTe/i.

OTiHIMI1 KaObU1/Iay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHaigFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

2) www.egov.kz, www.elicense.kz "snexTpoHabIK yKiMeT" BeO-miopTansl (Oy1aH
opi — mopTai) apKbUIbl KY3€re achbIpbliIajbl.

2-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTiOi

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3imMaepi:

1) MeMnekeTTiK KopropamusFa Ky>Kartap TOITaMachl TalChIpbUIFaH KYHHEH KEH1H
KeJlecl KYHHEH Oacrall, COHai-aK mopTajFa )YriHIeH Ke3/e:

JTULEH3UsHbI 0epy — 15 (oH 0ec) *KYMbIC KYHIHEH KEIIKTIpME;

JUIEH3USHBI KaiiTa paciMaey — 3 (YIII) )KYMbIC KYHI 1ITTH/E;

3aHJIbl TYJIFa — JIMIEH3UaThl 0acKa 3aH/bl TYJIFara 06l MbIFy, 06J11HYy HbICAHBIHA
KalTa YMBIMIaCKaH Ke3/1e JIMICH3USIHBI KaiTa paciMaey — 15 (oH Oec) sKyMbIC KyHIHECH
KEILIIKTIpMEeH.



MemilekeTTIK Kopropalusara >KYTiHTeH Ke3Je KYXaTThl KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3iMiHE KIpMEN/II;

2) MemeKkeTTiK Kopropalusra KY)KarTap TONTaMachlH TANCHIPYy YIIIH pyKcaT
OepuIeTiH eH Y3aK KYTYy YakbIThl — 15 (oH 6€c) MUHYT;

3) MemiiekeTTiK Koproparusaa pykcat OepijieTiH eH y3aK KbI3MET KOpCeTy
yakpIThl — 15 (OH Oec) MUHYT.

5. MemJeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy HBICaHbl: 3JIEKTPOHABIK (1MIiHapa
aBTOMATTaHIBIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Kara3 JKY31H]Ie.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI: TYPUCTIK ONEPaTOPIBIK KbI3METKE (
TYypONepaTopibIK KbI3METKE) JIMLEH3Us, JIMIEH3USAHbl KalTa paciMaey, HE OChI
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHIApPTHIHBIH |0-TapMarblHIa KO3/eITeH
Karmaiiap MEH Heri3zep OOMbIHIIa MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyIeH 0ac TapTy
Typajbl JOJIEI/Il Kayail.

MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH O€py HBICAHBI: JIEKTPOHABIK.

TyponepaTopibIK KbI3METKE JIMIICH3US ally, JIMIEH3UsHbI KaiiTa paciMJiey Karas
TaChIFBIIITA ajy YIIIH OTIHIII OUIMIPreH *arAaiila MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy
HOTIIKEC1 JJICKTPOHIBIK (opMarTa pacimMaenesl, KakeT OolFaH jKarjaaima, OachIl
IIBIFapaabl,

[TopTanma MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI KOPCETUIETIH KBhI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI alaMbIHBIH JIEKTPOHBIK U PIIBIK KodTaHOAckIMEH (Oy1aH api -
OUK) Ko KoWbLUIFaH 3JEKTPOHABIK KYXKaT HbICaHbIHAA "Keke kabuHeTke" xidepinei.

7. MemIeKeTTIK KbI3MET 3aH]Ibl XKoHe JKeKe TyJIFaiapra (Oy/1aH opi — KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI aJyIlibl) aKbLIbI HET13/1¢ KOPCETIIEe/I].

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJI€ KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH
OpHaJlacKaH kepi OOMbIHIIA OIOKETKE KEKEJIEreH KbI3MET TYpJEpIMEH alHaJbICy
KYKBIFbIHA JTUIEH3USIIBIK adbIM "CalbIK KoHEe OI0JKETKE TOJICHETIH 0acKa Jja MiHJIETTI
Tenemuep typanbl" 2017 xbuirbl 25 sxentokcangarbl Kazakcran PecmyGiukackl
Konekcinig (Canbik komekci) 554-6abbiHa CoKeC TONICHEII:

1) TypuCTIK KbI3METHEH alHalbICy KYKBIFbIHA JIMIEH3US Oepy Ke3lHJe
JTULEH3UITBIK anbiM 10 albIK ecenTik kepceTkimTi (0yaan api - AEK) kypaiiasr;
2) JIuneH3usiHbI KalTa paciMaey Ke31HJe JTUIEH3USIIBIK allbIM JTUIEH3USHBI Oepy
ke3inaeri MenmepaemeHiy 10%-b1H Kypaiinel, Oipak 4 AEK-TeH acram emec;
JIMeH3USITBIK albIMJIBI TOJIEY KOJIMAa-KOJI )KOHE KOJIMa-KOJI €MeC aKIiia HbICAHBIHA
HE eKIHIIl JeHrensi OaHkTep *oHe OaHKTIK omepalusiaplblH JKEeKeJereH TypJiepiH
’KYy3ere achIpaThlH YHBIMIAP apKbUIbI XKYPTi31Ie/1l, COHIali-aK MmopTal apKbUIbl Tejey "
AIEKTPOHIBIK YKIMET" Tosey 1uito3i (Oyaan opi - DY TII) apKeuibl xKy3ere achbIpbliaibl

8. KymrbIc kecTeci:



1) Meminekertik kopropanusaeiH — Kazakctan PecnyOnukachiHbIH eHOEK
3aHHaAMacblHA COMKEC JEeMalbIC KoHE MepeKe KYHJIEpiH KocmaraHmaa, JTyHCeHOiIeH
Oacran ceHO1HI Koca anrana, caraT 9.00-gen 20.00-ra aeiin y3umccis.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET JKEEIICTIN KbI3MET KOPCETYCi3 "2IIeKTPOHABIK Ke3eK KYTY"
TOpTiIOIMEH KOPCEeTIIEeTIH KbI3METTI Oepylili OpHantackKaH >kepi OOMbIHIIA KepceTuieIl,
AIEKTPOHIBIK KE3EKT1 OpTall apKbLIbl "OpoHaayra" 0omaibl.

2) mopTaNJbIH — TAYJIK OOIBI )KOHJIEY JKYMBICTAPBIH KYPri3yre OailnaHbICThI
TeXHUKaIBIK y3umicrepal kKocmaranna (Kaszakcran PecnyOnukachiHBIH eHOEK
3aHHaMAaChIHA COMKEC JeMAaJIbIC KOHE MEepeKe KYHIEPIiHAC, )KYMBIC YaKbIThI asKTaJIFaH
Ke3/Ie¢ KOPCETIJIETIH KBhI3METTI alylibl KYTIHT€H Ke3/Ie OTIHINMITI KaObUIgay >KOHE
HOTHIKECIH Oepy KeJeci )KYMBIC KYHI KYpri3ijie).

9. KepceTineTiH KbI3METTI aldylllbl HEMECE HOTapHalbl KyJJaHIbIPbUIFaH
CeHIMXaThl OOMBIHINIA OHBIH OKIJ1 KYT1HT'€H Ke37l¢ MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KaXETT1 Ky>KaTTapAblH T130€eci:

1) MemitekeTTiK Koproparusra

JULEH3UA aly YUIiH:

OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA |-KOChIMINIaFa COWKeC
OeNTUIeHreH HbICAHBIHA 3aHIbl TYJFajdapAblH JUILEH3UsS allyFa OTIHIII Hemece 2-
KOCBIMIIIaFa COMKec OeNTiJICHIeH HbICAaHBIHA KEeKE TYJIFaHBIH JIMIICH3US alyFa OTIHIII
5

KeKe OAaChIH KyoJaHIBIPBUIATRIH KYXKAT (TYJIFaHBI COMKECTEHAIPY VIIIH Taam
eTinenl);

muuen3usiabl any yuid DY THI apkeuibl Tenaeyal KocnaraHaa, KbI3METTIH XKEKe
TYpJIEpIMEH alHAJIBICy KYKBIFbIHA JIMIEH3USJIBIK aJbIMHBIH TOJCHTEHIH pacTalThIH
KyXart;

CaKTaHABIPY MOJINCI;

OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapThiHA 3-KOCHIMIIIaFa COWKeEC
TYPHUCTIK OMEPATOPJIBIK KBI3METKE KOWBUIATHIH OUTIKTIIIK TajganTapbl MEH OJap.IblH
COMKECTITIH PacTaMThIH KYXKATTapJblH Ti30eCiHEe COMKECTIK Typajibl MOJIMETTEp
HBICAHBI.

JUIEH3USIHBI KaiiTa paciMey YIIiH:

OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThiHA 4-KOCHIMILIaFa COMKEC
OeJNT1JIEHTeH HBICAHBIHA 3aHJbl TYJIFAHBIH JMIEH3USHBI KalTa paciMjeyre oTiHilIi
HEeMece 5 KOChIMIIIaFra ColKec OeNTUICHIeH HBICAHBIHAA KEKE TYJIFAHbIH JIUIICH3USHBI
KaiTa pocimMeyre OTiHIIIII,

OYTHI apkbuibl Tesieyll KOCMaraHa, JULEH3USUIBIK albIMHBIH TOJICHT€HIH
paCTalThIH KYKaT;



MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KyWelep/e KaMThUIFaH aKmapaTThl KOCMaraHja,
JUIEH3USHBI KaiiTa paciMIeyre Herl3 00JiFaH e3repicTep Typabl aKmapaTThl KAMTUTHIH
KyKaTTap/IbIH KellipMesepi;

Kazakcran PecniyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIH/Ia OCNT1JICHT€H TOPTINTE PACIMIEITEH,
OeJIIHTeH 3aHAbl TYIFaFa JIMIECH3USIHBI KaliTa paciMey KYPri3iIreH 3aHbl TYJIFaHbIH
KeJiciMi TypaJibl IIeNIM (KaiTa YHBIMIACTBIPY HOTHXKECIHE OOJIIHIeH HbICAHa);

CaKTaHbIPY MOJIUCI;

OCBhl MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET CTaHAapThlHA 3-KOCHIMILIaFa COUKEC
TYPHUCTIK ONEPATOPIBIK KbI3METKE KOWBUIATHIH OUTIKTIIIK TajllanTapbl MEH OJapblH
COMKECTITIH PacTaWThIH KYXXaTTapAblH Ti30€CIHE COWKECTIK Typajbl MOIIMETTEP
HBICAHBI.

3aHnbl TYIFanapAslH OeiHyl HOTH)KECIHAE TybIHAAFraH OipeyiHe JUICH3USHbBI
KaiiTa pociMjiey YIIIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIibl OUTIKTUIIK TajlalTapFa Colkec
KOCBIMIIIA KYKaTTap MEH MAJIIMETTEPAl YChIHA/IbI.

2) nmopranza:

JULEH3UA aly YUIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aylIbiHbIH DIIK-MeH KyomaHAbIpbUTFaH OChI MEMJIEKETTIK
KOPCETUITeH KbI3MET CTaHJAapThiHA | KOCHIMINara Coiikec OENTiIeHreH HbICAaHBIHIA
3aHJBl TYJIFajJapJblH JIMICH3Us ajdyFa OTIHIIIl HeMmece 2-KOCBhIMINara CoHKec
OeJr1JICHr€H HbICAaHBIH/IA KEKE TYJIFAHBIH JIMLEH3MS aJlyFa OTIHIIII, JJIEKTPOHbI KY>KaT
TYpIHJE;

OYTUI apkbuibl Tesieyll KOCMaFaH/a, JULEH3USUIBIK albIMHBIH TOJICHT€HIH
pacTalThIH KY’KaTThIH 3JIEKTPOH/BIK KOILIIPMECI;

CaKTaHJbIPy MOJUCIHIH AIEKTPOHBIK KOIIipMect;

OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThlHA 3-KOCBIMILIAFa COUKEC
TYPHUCTIK OMEPATOPJIBIK KhI3METKE KOWBUIATHIH OUTIKTIIIK TajganTapbl MEH OJapJIblH
COMKECTITIH pacTaWThIH KYXXaTTapAblH TI30€CIHE COMWKECTIK Typajbl MOIIIMETTEP
HBICAHBI MJICKTPOH LI KY)KAT TYPIH/IE;

JUIEH3USHBI KaiiTa paciMey YIIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbiHbIH DI{K-MeH KyanaHapIpbUIFaH 0Cbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KhI3MET CTaHJapThiHa 4-KOCBIMILIAFa COiKec OeNriJIeHreH HbICAaHbIHAA
3aH/Jbl TYJIFAHBIH JIMIEH3USIHBI KaillTa pociMjeyre OTIHIII HeMece S5-KOChIMIIara
colikec OENTUICHTeH HBbICAaHBIHAA XEKe TYJIFaHbIH JIMIICH3USHBI KaiTa paciMieyre
OTIHIIII, SJEKTPOHIbI KY)KaT TYPIHJIE;

OYTHI apxputel Teseyai KOCMaraHaa, JUIECH3USHBI KalTa paciMaey YIIiH
JUIEH3USIIBIK aTbIMHBIH TOJIEHT€HIH pacTalThIH KY>KATThIH JJIEKTPOHBIK KOIIipMect;

aKmapaTThl MEMJIEKETIK aKMapaTThIK >KYHECIHe KaMTBhUIFaH KyKaTTapabl
KOCIIaFaH/1a, JIMIEH3USHBI )KOHE (HeMece) JIMIEH3USAarbl KOChIMIIIAHbI KaiiTa paciMaey



YIIIH HEri3 OOJIFaH e3repicTep Typadbl akKMaparTbl KAMTHUTBIH KYKaTTapJbIH
ANEKTPOHIBIK KelIipMeepi;

Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHIa OCITICHTCH TOPTINTE PACIMICITEH,
OeJiHTeH 3aH/bl TYJIFara JIMIICH3USHBI KalTa paciMiey 3aHAbl TYJIFaHBIH KeliciMmi
Typajbl IICIIIMIHIH AJIEKTPOHIBIK KellipMmeci (KailTa YHBIMIACTBIPY HOTHUKECIHIC
O6JIIHTeH HBICAH/1a);

CaKTaH/bIPy MOJUCIHIH AIEKTPOHbI KOIIIPMECI;

OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET CTaHJIAapThlHA 3-KOCHIMIIIaFa COHKeEC
TYPHUCTIK ONEpPaTOPJIBIK KbI3METKE KOMBUIATHIH OUTIKTIIIK TajdanTapbl MEH OJapblH
COMKECTITIH PacTaWThIH KYXXaTTapAblH Ti30€CIHE COWKECTIK Typajbl MOIIMETTEP
HBICAHBI AJIEKTPOH/IBI KY)KaT TYpiHJE.

3aHnbl TYIFanapAslH OeiHyl HOTH)KECIHAE TybIHAAFraH OipeyiHe JUICH3USHbBI
KaiiTa pociMjiey YIIIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIibl OUTIKTIIIK TajarTapra Colkec
KOCBIMIIIA KY’KaTTap/IbIH >KOHE MAJIIMETTEPAIH 3JEKTPOH/IBIK KOILIPMEIEPIH YChIHAIBI.

XKexe 6acThl KyonaHIbIpaThIH Ky)KaTTap Typalbl, Japa KOCIMKep pPETIHIE
MEMJIEKETTIK TIpKey Typajbl, 3aHIbl TYJIFaHbl MEMIJIEKETTIK TIpKey (KalTa Tipkey
Typajibl) Typajbl, JUICH3US Typajibl MOJIIMETTEP/l KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepymri "
ANEKTPOHABIK YKIMET" HUI031 apKbUIbl THICTI MEMJIEKETTIK aKMaparThK XyileaeH
aaspl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy Ke31HJe KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIllbl, erep
Kazakcran PecrmyOnukachl 3aggapeiHaa e3remie Ko3aeaMece, aklapaTThIK Kyhenepe
KAMTBUIFaH, 3aHMEH KOPFaJlaThlH KYIHUSHBl KYPAaWThIH, MOJIIMETTEpl NaigaiaHyra
xaz0aiia kemiciMi oepel.

Kyxatrapael Kabwbuimay kesiHge MeMIIEKETTIK KOpIoparus KbI3METKepl
ANEKTPOHABIK KY)KAaT KOIIIpMeNepiH CaJbICTBIPBIN, TYHMHYCKaJapbhlH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIIblFa KauTapeln Oepei.

KyxatTtappl KaOblaay Ke31HIe KOpCEeTUIETIH KbI3METTI allyIlIbIFa:

MeMeKkeTTiK KOpropamnus apKeUTbl Ky»KaTTapibl KaObu11ay Ke3iHe KOpCeTIIeTIiH
KBI3METTI ajyIIblFa THICTI KYKaTTap bl KaObUIIaN aJlFaHbl Typalibl KOJIXaT Oepiie/i.

NOpTal ApKbUIbl — KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH '">KeKke KaOuHeTiHae"
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH ally KYHIH KOPCETE OTHIPHIT, MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOpPCETY YUIIH Cypay callyAblH KaObUIIaFaHbl Typajibl MOpTEOE KOpCeTUIEI].

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHX)ecl MeMIIEKeTTIK KopIopalusra Karas
TYpiH/€ YCHIHBUIFaH JKaF/Iaiia, )keke 0achlH KyoIaHIbIPAThIH KY)KATThl YChIHFaH Ke3]1e
(HEeMece HOTapHaIbl pacTaJfaH CEHIMXaT OOWBIHINA OHBIH OKUTIHE), KYXKATTapJibl
KaOblIay TypaJibl KOJIXaT HET131H/E JKY3ere achIpbLIaJIbl.

MemekeTTik Kopropauust Oip aif iIIiHAe KOPCETIITeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
HOTHIKECIH caKTayabl KaMTaMachl3 e€Telll, OJaH KeHiH onap/abl oJaH opi cakTay YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiire 6epeai. KepceTinieTiH KbI3METT1 anyliibl O1p aif ©TKEeH



COH JKYT1HT€H Ke3jle, MeMIIeKeTTIK KOPIOpalUsHbIH Cypaybl OOMBIHIIIA KOPCETLIETIH
KbI3METTI Oepy1ii Oip )KYMBIC KYH 1II1HAE KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyliblFa Oepy YILUiH
MeMIeKeTTIK KOpIopaIusFa MEMJICKETT] KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Kibepei.
10. MemiekeTTIK KbI3METTI KopceTyAeH O6ac TapTy Heri3i:
Kazakcran PecmyOamkachIHBIH 3aHAapbIHA KBI3METTI alyIIBIHBIH OChI CAHATHI
YILIIH TYpOIepaTOpIbIK KbI3METIICH alfHAIBICYFa THINBIM CAJIbIHYHI;
JULEH3USIIBIK aJIbIMHBIH E€HT131IMEY1;
oTiHIm OepymiHiH HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEp/l MEMIIEKETTIK TIpKEy
tiimiMige Ne 10484 Gosbin Tipkenren Kazakcran Pecnybnukacel MHBecTunusiiap
xoHe namy MuHUCTpPiHIH 2015 xbinrsl 30 kanTtapaarst Ne 79 "TypucTik omnepaTopibiK
KbI3METKE KOWBUIATBIH OUTIKTUTIK TaJanTapbl MEH OJIAPJbIH COMKECTITIH pacTalThiH
KykaTTap Ti30eciH OekiTy Typaisl" OyHpBIFRIMEH OeKiTinreH TypHCTIK onepaTopibIK
KbI3METKE KOMBUIATHIH OUTIKTUTIK TajanTapbiHa cail KeJIMeyi,
OTIHII Oepyllire KaTbICThl TYpONEPATOPJIbIK KBI3METTI TOKTaTa TYpy HEMece
THIMBIM Caly TypaJibl 3aHAbI KYIIIIHE €HT'€H COT YKIMiHIH OOYBHI;
COT OPBIHJAYLIBICHIHBIH YCHIHBIMBI HET131H/I€ COTTBIH KaphI3rep — KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIIbIFa JTUIEH3MsI Oepyre yaKbITIIIA THIMBIM CaTyHhl;
OCBI CTAaHJAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KO3CITeH KyKaTTap bl YChIHOAY HEMeCe TOJBIK
yCchIHOAY;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH OUTIKTUIIK TajanTapra caii kenameyi (0esiHy
HBICAHBIH/IA 3aH/IbI TYJIFAHBIH KalTa YIUBIMIACTRIPBUTYHI HETI31H/IE);
erep OYpBIH JIMIIEH3US JIMIIEH3UAT 3aHbl TYJIFAJIap/IbIH O06J11HY1 HOTIKECIHAC OacKa
3aHABl TYJFara poacimiesice (0OeJsiiHy HbICaHBbIHAA 3aHJbl TYJIFaHBIH KailTa
YUBIMIACTHIPBLTYBI HET131HIE).

KepceTiyieTiH KbI3METTI alylibl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITEH THUICTI KYXKaTTap IbIH TONTAMAaChIH TOJBIK
yceiHOaraH karnaina, XKKO kpi3meTkepi oTiHIIMTI KaObU1Aay/1aH 0ac TapTajbl )KOHE
OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KBhI3MET CTAaHIAPTHIHBIH O-KOCHIMIIIAChIHA COHKEC
HbICaH OOMBIHINIA KYKATTap bl KaObUILIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJXaT Oepei.

3-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3METTi KepceTy Maceliesiepi O0MBIHINA OpTaIBIK,
MEMIIEKETTiK

OpraHIapbIH, KOPCETUIETiH KhI3METTi OepyIIiHiH koHe (HeMece) OJIapIbIH
JIaya3bIMIIBI

aZlaMIapBIHBIH, MeMIICKEeTTiK KOPIIOPaIUsIHLIH XoHE (HeMece) OJIapAblH
KBI3METKEPJIEPiHIH

memiMzaepiHe, 9peKeTiHe (opeKeTci3Airine) markMaany TopTioi



11. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETY Macemenepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliiHiH koHEe (HeMece) OHBIH JIaya3bIM bl alaMAapbIHBIH MICHIIMICPIHE, OPEKETIHE
(opekeTci3Airine) MarbIMJIaHy: IMaFbIM OChI MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KhI3MET
CTaHAAPTHIHBIH 14-TapMarbIiHAa KOPCETUITCH MEKEHKaiaap OOMBIHINA KOPCETUICTIH
KbI3METT1 Oepy1ri OacIIBICHIHBIH aThbiHA Oepiiei.

[ITarpiM moIITa ApKBUIBI JKa30alia HbICaH1a He KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCEC1 apKbUIbl KOJIMa-KOJI Oepiie/i.

MemMJieKeTTiK Koprioparusi KbI3METKEp1 JYPHIC KbI3MET KOPCETIETeH KaFaaia,
IIaFBIM OCBHl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH |4-TapMarbiHIa
KOPCETUIreH MeKeHXaimap OoiibiHIIIa MeMJIEKeTTIK KOpropalus 0acIIbICBIHBIH aThIHA
xKi0epineni.

[arerMaer KaOBUIAAY AR pacTay MAFBIMIBI KAOBUIAAYIIEI aTaMHBIH TETIH JKOHE
aThI-)KOHIH, OEpIIreH IIarbIMFa jkKayal ajqy Mep3iMi MEH OpPHBIH KOpPCETE OTBHIPHIII,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIi KeHceciHAe HeMece MeMIIEKETTIK KOpIopalusiia OHbI
TIpKey OOJIBIN TaObLIA/IbI.

[ITareimMaa MbIHANAP:

1) Teri, aTbl, 9KeCiHIH aThI (01 OOJIFaH XKarIana), MoITa MeKeH)albl (KEKe TYJIFa
YIIiH);

2) aTaybl, IOIITa MEKSH)Kabl (KEKe TYJIFa YIIIiH).

[[TaFrpIMHBIH HIBIFBIC HOMIPI JKOHE KYHI1 KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIMEH KOJI
KOUWBLIAbI.

[ITarpiM TipKeATeH KYHHEH OacTar 5 (6ec) )KyMBbIC KYHI 1IIiHe KapaTyFa yKaTaJbl.
[TarpiMabl KapayAblH HOTHIKENEPl Typallbl JOJENAl *Kayall KOepPCETIIETIH KbI3METTI
aJyIIbIFa TOIITa apKbUIbI KiOepiigeal HEe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH He
MeMJekeTTiK Kopropalus KeHCECIHIe KOIMa-KoJI Oepiiel.

[TopTan apKpUTBI KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepymri Hemece MeMIIeKeTTiK
KOpHopanus KbI3METKEPIHIH dpeKeTIHE (PEKETCI3AIriHe) MarbIMAaHy TOpTiOl Typaibl
aKmapaTThl MEMJICKETTIK KBI3METTEpAl KOpCeTy Macelnesepl koeHiHAeri OipbIHFan
Oaitnanbic OpTaidbIFbIHBIH 1414 Tenedonbl OolbIHIIA aTyFa O0JIa k.

[arpiMabl OPTAN apKbLIbI "KeKe KaOMHETIHEH" KI0epreH Ke3jie KepCceTUIeTIH
KBI3METT1 ajyIIblFa KYT1HY Typajibl aKmapaT KOJDKETIMJI 0oyiajabl, 0J KOPCETUICTIH
KbI3METTI Oepylill OTIHIITI eHey (KEeTKi3y, TIpKEy, OpbIHIIAy Typaibl Oenriiep, Kapay
HEMece KapayaaH 0ac TapTy Typasbl )kayar) OapbIChIH/IA dKAHAPTHUIBII TYPAJIbI.

KepcerineTiH KbI3METTI allyllbl KOPCETUITeH KbI3METTIH HOTHKEJIepIMEH
KEJICTIeTeH JKaFjaiija, MEMJICKETTIK KBI3METTEP KOPCETYy camachblH Oaranay >KOoHE
Oarasiay *KeHIHJET1 YOKIJIETTI OpraHFa MaFbIM jKacail anapl.

KepcerineTin KpI3METTI alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEp KOPCETY CanachiH
Oarasiay >koHe OakpLIay >KOHIHACT1 yaKUIeTTI OpTraHHbBIH aThlHA KEJII TYCKEH IaFbIMBI
TIpKeJITeH KYHiHeH OacTarn 15 (oH 0ec) )KYMBICHI KYHI 1IIIHIE KapalyFa *KaTasbl.



12. MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HOTHKENEpIMEH KeJliCIIereH Karqannapa,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymibiHbiH Kazakctan PecnyOiukachiHBIH 3aHHaMachlH]Ia
KO3JIEJITeH TOPTIMTEH COTKA KYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETYAiH, OHBIH ilIiH/IE 3JICKTPOHIBIK
HBICAHJIa JKOHE

MeMeKeTTiK Kopopanus apKbLUIbI KbI3MET KOPCETYIIH epeKImeTikTepi
€CKepireH e3re ae

TaJIaITap

13. ©3-e3iHe KbI3MET KOPCETY, O3/ITIHEH KYpYy, OarnapiaHy KaOlJeTiH HeMmece
MYMKIHITIH TOJBIK HEMECE 111Hapa >KOFAITKAHbl 3aHHAMAJIBIK TOPTINTE J9JIEACHT€H
KOPCETUICTIH KbI3METTI alylibuiapaad OipbIHFail OaimaHbic opTanbiFbiHa 1414 xyprizy
apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KyXaTTap/ibl KaObuiayasl MeMIieKeTTiK
KOpHopauus KbI3METKEP! KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIyUIbIHBIH TYPFBUIBIKTBI JKEpiHE
OapBbII KYprizei.

14. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MEKEHKaIaphl:

Munuctpiniktid: mks.gov.kz;
MewmnekeTTik Kopropamus: www.gov4c.kz. mHTepHET-pecypcTapbiHa
OpHAJACTHIPBLIFaH;

15. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H TOpTiOi
MEH MopTebeci Typalbl akmapaTThl MOPTaNAbIH 'Keke KabwHeTi", coHpai-ak
MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCETY MIceeiepl KOHIHIEeT1

OipbIHFail OalijIaHbIC OPTAIBIFBI APKBLIbI KAIIBIKTHIKTaH KOJDKETIMAUTIK PEKUMIH/IE
a;y MYMKIHJIIT1 Oap.

16. MUHHCTPIIIKTIH MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Macelenepl >KOHIHIErl
aHBIKTaMaJIbIK KbI3METIHIH Oaitmanbic Tenedonaapsl: 8 (7172) 74 27 90, MeMIIeKeTTIK
KbI3METTEPll KOPCETY Maceelepl xeHiHAer: OipbIHFail Oainanbic opTanbiFel: 1414, 8
800 080 77 77.

"TypHCTiK OIIepaToOpIBIK
KBI3METTI (TypOIIepaTopiIbIK
KBI3MET) JKY3ere achIpyFra
JIUICH3HS Oepy" MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET
CTaHAApTHIHA |1-KOCHIMIIA
Heican

(kKepceTineTiH KbI3MEeTTi
OepynriHiH aTaybl)

(araysl, TYPFBUIBIKTBI OPHBI, 3aHJIbI
TYJIFaHbIH OM3HEC
ColiKkecTeHAiIpy HOMIpi



(OHBIH iIIIHIE MICTEIIIK
3aHIIBI TYIFA),

(unHanIeH HeMece IeTeN 3aH/IbI
TYJIFAChIHBIH

OKUIIITiHIH OU3HEC COUKECTCHIIpY
HeMIipi — erep Ou3Hec
colikecTeHAiIpy HOMIpi OoIMaraH
JKarmanga

3aHbI TYWIFAHBIH JIMNECH3HUA ATyFa OTiHINIi

JKY3€ere achIpy YIIiH

(KpI3MET TYpIHIH aTayblH KOPCETY)

JuIeH3ust OepyiHi3/l CypaiMbIH

Kara3 TachIFBIIITA (Kara3 TachIFBIILITA JIMLEH3US ally KaXKeT
0oJca, X Oenricid Ko Kepek)
3aHbl TYJIFAaHBIH MEKEHKalbl

(momrTa uHAEKCI, el (MeTeN K 3aH1bl TYJIFa YIIIiH) 00JIbIC,

KaJla, ayJlaH, eJiJll MeKeH, KOIIEHIH aTaybl, YHI1H/FUMapaTThIH
(cTanmmoHapIIBIK YH-Kail) HOMIpI)
DNEeKTPOHABIK IMOIITA

Tenedon

daxkc

bauk mots!

(oT HeMIp1, OaHK aTaybl KOHE OPHAJIACKAH Kepi)
KpI3MeTTi Ky3ere achlpy MEKCHKalblI

(morta UHIEKC1, 00JIbIC, Kajla, ay/1aH,

€J1JIl MEKEH, KOILIEHIH aTaybl, YWI1H/FUMapaTThIH (CTAMOHAPIBIK Yil-Kail) HOMIp1
Koca 6epineni rapax.
OcpimeH:




OapIBIK KOPCETIITEH AepeKTep pecMu OalmaHbIcTap OOJIBITT TaOBLIATHIHBI KOHE
oJIapFa Ke3 KeJIFeH JIMIIeH3Us Oepy HeMece 0ac TapTy Macenesepl OOMbIHIIA aKIapaTTh
XKiOepyre O0JIaThIHBI,

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbIFa COTICH JIMICH3USJIAHATBIH KbI3MET TYpiMeH
COTIICH alHAJIBICYFa THIMBIM CAJIbIHOAFaHBbI;

Koca OepuireH GapiibIK KY>KaTTap HIBIHJIBIKKA KaHACATBIH]IBIFBI dKOHE KOJAaHbICTa
001bITT TAOBUTATHIH/IBIFBL;

AuIeH3us Oepy Ke31HJe aKMapaTThIK Kyllenepae KaMTbUIFaH, 3aHMEH KOpFajaTblH
KYIUSHBI KYpPaWUTbhIH, KOJ >KETIMJIUIIN MIEKTeATeH aepOec nepekTepAl naiganaHyra
KeJcimM OepeTiHairi;

"AzamaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIopanuschl" KOMMEPIHUSIIBIK
eMeC aKIMOHEPJIK KOFaMBIHBIH KbI3MeTKepl ekiHimTi JI[K-men kyonmanasipyra
kemiceTiHair: ("AszamaTTapra apHajdfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOpHoparuschl”
KOMMEPUUSIIBIK €EMEC aKIIMOHEPJIIK KOFaMbIHA >KYT1HI€H JKaF/Jaiiia) pacTanaisl.

bacuiel

(xoutbl) (Teri, aThl, 9KECiHIH aThl (0ap OOFaH *Karnana)
Mep opubl TonTeipy kyH1 20 xbiFsl " "

"TypHUCTIK OnepaTopJIbIK
KBI3METTI (TypOornepaTopIIbiK
KbI3MET) JKy3€ere achpyFra
TUIECH3UA 0epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
CTaHAApThIHA 2-KOCHIMIIIA
Heican

(kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH aTaybl)

(’keke TYJIFaHbIH TeTi, aThl,
okeciHiH aTr(bap 6onFaH

Karnaia), JKeke CoMKecTeHAIpY
HeMIpi

Xeke TYFFaHBIH JIMIICH3UA ATyFa OTiHImIi

Ky3ere aceipy

YIIiH
(KpI3MET TYpPIHIH aTayblH KOPCETY)
JuIeH3us OepyiHi3/l CypaiMbIH
Kara3 TachIFBIIITA (Kara3 TypiHJE JIMLEH3Us aly KaxeT 0oJica,
X OenriciH Ko Kepek)



3aHabl TYJIFaHBIH MEKEHXKaNbI

(momra UHAEKCI, 00JIBIC, Kajla, ayaaH, eIl MEKEH,

KOIIIeHIH aTaybl, YHIiH/FUMapaT HOMIpi)
DIIEKTPOHIBIK MOIITA

Tenedon

dakc

bauk morter

(ot HeMipi, OaHK aTaybl KoHE TYPFaH Kepil)
KpI3METTI JKy3ere achlpy MEKEHKaibl

(mo1irta UHEKC1, 00JIBIC, Kajia, ay/1aH,

eIl MEKEH, KOIIEHIH aTaybl, YWIIH/FUMapaTThIH (CTallMOHAPIBIK Yil-)kail) HoMipi)
Koca 6epineni napax.
OcpimeH:

OapIBIK KOPCETIITEH AepeKTep pecMu OalaHbIcTap OOJIBIT TaOBLIATHIHBI JKOHE
oJIapFa Ke3 KeJITeH JIMIIeH3us Oepy HeMece 0ac TapTy Macesnesepi OOMbIHIIA aKIapaTTh
Ki0epyre O0JIaThIHBI,

KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIbIFa COTIICH JUICH3USIAHATHIH KbI3MET TYPIMEH
COTIICH ailHAJIBICYFa THIMBIM CallbIHOAFaHbI;

Koca OepuireH GaplibIK KY>KaTTap HIBIHBIKKA KaHACATBIH]IBIFbI dKoHE KOJAaHbICTa
OOJIBIN TaOBUTATHIH/IBIFL;

JTUIeH3Us Oepy Ke31HJe aKMapaTThIK Kyienepe KaMThUIFaH, 3aHMEH KOpFaJlaThlH
KYIUSHBI KYpPaWUThIH, KOJ >KETIMIIUIIN MIEKTEATeH aepOec nepeKkTepAl nahjganaHyra
KeJiciM OepeTiHairi;

"A3zamaTTapra apHajJFfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIopanuschl"' KOMMEPIHUSIIBIK
eMec aKIMOHEPJIK KOFaMbBIHBIH KbI3MeTKepi eokiHimTi DIIK-mMeH kyomanawipyra
kemiceTiHair: ("A3amaTTrapra apHajgfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOpHoparuschl”
KOMMEPITUSIIBIK €MeC aKITMOHEPITIK KOFaMbIHA JKYT1HTCH JKaF/Iaiiia) pacTanabl.

Kepcerinren KpI3METTI alyIIibl

(KombI) (TET1, aThl, OKE€CIHIH aThI (0J1 OOJIFaH JKaFaaiaa)




"

Mep opubl TonTeipy kyHi1 20 KBUTFBI "

"TypHCTiK OTIepaTopIIBIK
KBI3METTI (TypOIIepaTopIIbIK
KBI3MET) JKY3€re achIpyra
JUICH3US Oepy" MEMJICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET
CTaHAApThIHA 3-KOCHIMIIIA

TypucTik OnepaTOpJIBIK KEI3METKE KOMBUTATHIH OUTIKTLTIK TalaTapsl MCH
OJIapIBIH

COMKeCTIriH pacTalTHIH KyKaTTapAbIH Ti30eciHe CoMKeCTIK Typalibl MOJIIMETTED
HBICAHBI

1. KanbmracTeIpbUTFaH TYPUCTIK OHIM:
1) KanbINTaCTHIPBUIFAH TYPUCTIK OHIMI'€ KIPETIH JKEKEJIETreH TYPUCTIK
KBI3METTEPl KOPCEeTyre apHaJFaH YIIHII TYJIFaIapMEH >KacallFfaH MIapTThIH
HOMIp1

b

2) mwapT KacajifaH KyHi

5
2. En0Gex eTini Oip KbUIAAH KEM €MEC, TYPUCTIK OL11M1 Oap KemiHzae
O1p KbI3METKEP/IiH OO0JIYHI;
1) MamaHbIFbl MEH OUTIKTLIIT]

;
2) JlunieH3usyIaHaThIH KbI3MET TYPiHIH OeliMi OOMBIHIIA dKOFApPhI O1T1IM1
Typajibl TUIIJIOMHBIH HOMIP1

b

3) AuruioMHbIH OEpIIreH KyHi

b

4) OKy OpHBIHBIH aTaybl

5
5) Typuctik OutiMi 6ap KbI3METKEP/A1H €HOEK OTiIl ;
3. MeHmIik KYKbIFBIHIAFbl HEMECE ©3T€ 3aH/Ibl HeT13/eT1 KeHCere

apHAIFAH YU-Kau:

(KeHcere apHajFaH yH-)Kaiifa KYKbIK OelITrIeHTIH KYKaTThIH

aTaybl, HOMIpI XKOHE KYHI)
"TypHUCTIK OnepaTopJIbIK
KBI3METTI (TypOomnepaTopIIbIK
KBI3MET) XKY3€re acblpyra
TUICH3UA Oepy" MEMIICKETTIK



KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHAapThIHA 4-KOCHIMIIIA
Heican

(KepCeTieTiH KbI3METTI
OepyluiHiH aTaybl)

(araysl, TYPFBUIBIKTHI OPHBI, 3aH/IbI
TYJIFaHBIH OM3HEC COUKECTCHIIPY
HeMipi (OHBIH iITiH/IE METeTIIK
3aHIBI TYIFA),

(bunHanIbIH HeMece IeTeN 3aH b
TYJIFACHIHBIH OKUTIITIHIH

Om3HeC CoifiKecTeHAIpY HOMIpi —
erep Ou3HEC
ColikecTeHAIpY HOMIpPI OoIMaraH
JKarana)

3aHapl TYIFaHBIH JUICH3UIHB KaiiTa pociMaeyTe oTiHimTi

(yuieH3ust HoMipi, OepUIreH KYHI, JTUIEH3Us OepreH JIMIICH3UAP IbIH aTayhl)

KY3ere acelpy

YIIiH
(KpI3MET TYpIHIH aTaybl)
20 xpurFer " "

paCIMIEYIHI3/1 CYpaliMBbIH.

OeputreH No  JHIIEeH3USHBI KalTa

MpeiHanaii Herizneme(sep) OoubIHIIIA (KAKETTI YAIIBIKTa X OeNTiCiH KONBIHBI3):
1) "Pykcarrap men xabapnamanap Typanbl" Kazakcran Pecnybnukacbl 3aHbIHBIH
34—tapmarbIMeH OENTUICHTeH TOPTIMKE COMKEC JIMIIEH3UATTHI — 3aH/bl TYJIFAaHblI KalTa

YHBIMIACTHIPY (KKETT1 ymbIKTa X OCNTiCiH KOWBIHBI3):
Oipiry
KalTa Kypy
KOCBUTYy
Oeminy
ooy
2) TUIEH3HAT — 3aHbI TYJIFA aTayBIHBIH ©3Tepyi

3) nuiieH3uaT — 3aH]Ibl TYJIFAHBIH TYPFaH )KEPiHiH e3repyl ;
4) Kazakcran PecriyOinkachiHbIH 3aHIapbIHA KaiiTa paciMAey Typaibl

TaJIaIIThIH 6OJIYLI

b



5) KbI3MET TYpI aTaybIHBIH ©3Tepyi

;
Kara3 TacCBIFBIIITA (Kara3 TachIFBINITA JIMIICH3US ATy KakeT Oosca, X

OEeJTICIH KOO KepeK).
3aHbl TYJIFAaHBIH MEKEHKalbl

(es-meTen ik 3aHbI TYJIFa YIIIH, MOIITa UHEKC], 00JIbIC, Kaja,
ayJaH, e/l MeKeH, KOIIIeHIH aTaybl, YHIiH/FUMapaTThIH
(cTauMoHapibIK YH-Kail) HOMIpI).

DIIEKTPOH/IBIK MOIITa

Tenedon

daxkc

baHkTIK 10T

(10T HEMIp1, OAHKTIH aTaybl KOHE TYPFaH kKepi)
Koca 6epyneni napax.
OchbiMeH:

OapIBIK KOPCETINTEH NepeKTep MEH OaiaHbICTap OOJBIN TaOBIIATHIHBI KOHE
oJlapFa Ke3 KeJIreH JIMIeH3Us1 Oepy HeMece 0ac TapTy Macesenepl OOMbIHIIA aKapaTThl
K10epyre OOJIaThIHBI,

KOPCETIITEH KbI3METTI aJlylIblFa COTIEH JIMIICH3USIAHATHIH KbI3MET TYpIMEH
COTIICH alHAJIBICYFa THIUBIM CaJIbIHOAFaHBbI;

Koca OepuireH 0apJiblK Ky>KaTTap IIBIHIBIKKA )KaHACATHIH/IBIFBI )KOHE KOJITAaHBICTA
OOJIBINT TaOBLTATHIH/IBIFEL;

TuTeH3us Oepy Ke31HJe aKMmapaTThIK KyHenepe KaMThIIFaH, 3aHMEH KOPFaJIaThiH
KYIHUSHBI KYPaWUThIH, KOJ JKETIMIUIIIN MIEKTeATreH aepOec nepekTepAl manganaHyra
KeJiciM OepeTIHAIri;

"A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPaIUsIChl" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEPJIK KOFaMbIHBIH KbI3MeTKepl ekiHimTi OIIK-MeH kyamanabipyra
kenmiceTinairi ("A3amarTapra apHaimfaH YKIMET' MEMIJIEKETTIK KOpPIOpanusich"
KOMMEPIUSIIBIK EMeC aKIIMOHEPJIIK KOFaMblHA JKYTTHT€H JKaF/laii/ia) pacTaiaibl.

KepceTinren KpI3METT1 amyIiibl

(kKoubl) (Teri, aThl, OKECIHIH aThl

(Oap 6onFaH xarmana)

Mep opubl TonTeipy kKyHi 20 KBUTFBI "

n

"TypHCTiK OTIepaToOPIBIK



KBI3METTI (TypOIepaTopiIbIK
KBI3MET) JKY3ere achIpyFra
TUIEeH3UuA 0epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
CTaHJIapThIHA 5-KOChIMIIIA
Hyeican

(kepceTineTiH KpI3METTi OepyIIiHiH aTaybl)

(>xeke TYJIFaHbIH TeTi, aThl,
oKeciHiH aThsl (bap OonFaH

JKaF/1aiina), JkeKe COMKeCTeHAIpY

HeMIpi
Xeke TYJFFaHBIH JIMICH3NAHB KaiTa pociMeyTe OTiHimIi
(KbI3MET TYpIHIH aTaybl)
XKy3ere acpipy yiriH Oepinrern 20 KbUTFBI Ne " " TUUEH3USHbI

(yueH3ust HOMEPi, OEPIITEeH KYHI, JTUIEH3USHBI OCPreH JTUIICH3UaPIbIH
aTaybl)

KeJeciyie Herizaemenepre OainanbICThl (THICTI TOpAa X Oenricid
KOPCETIHI3) KailTa paciMICYyiHI3/1 CYpaliMbIH:

1) napa TyJiFa-KepceTuIeTiH alyIbIHBIH TET1HIH, aTHIHBIH,
OKeCiHIH aThIHBIH (0ap 0oJica) e3repyi;

2) napa KoCimKep-KOpCETUICTIH aTyIIbIHBIH KailTa TIpKeyl, OHbIH
aTaybIHBIH €3repyi ;

3) Keke KoCIIKep-KepCeTIETIH allyIbIHbIH KaiTa TIPKETy1, OHbIH
3aHJIbl MEKEH-KallbIHbIH ©3Tepyl ;

4) Kazakctan PecryOinKkachbIiHbIH 3aHIapbIHA KaiiTa paciMey Typaibl
TaJanTapasH 00Ty ;

5) KbI3MET TYpIHIH aTaybIHbIH ©3repyl ;

Kara3 TypiHJIe (JTMIIEH3USTHBI KaFa3 TYPIHJE aTy KaKeT

Ooica, X OenriciH KO10).

JKeke TysIFaHBIH TYPATHIH KEPiHIH MEKCHKAMBI
(TmomITanbIKk UHACKC, 00JIbIC, Kaja,

ayJlaH, eJiJil MEKEeH, KOILIEHIH aTaybl, YII1H/FUMapaTThIH HOMIpI)



DIIEKTPOHIBIK MOIITa
Tenedon
dakc
baHKTIK mIOT

(ot HOMEp1, OAHKTIH aTaybl )KOHE OPHATACKAH YKepi)
Koceimima oerre.

OcbIMeEH:

OapIbIK KOPCETINTEH JIepeKTep MEH OaiiaHbIcTap OOJIBIN TaOBIIATHIHBI KOHE
oJIapFa Ke3 KeJITeH JIMIIeH3us Oepy HeMece 0ac TapTy Macesesepi OOMbIHIIA aKIapaTTh
XKi0epyre O0JIaThIHBI,

OTIHIII OEPYIIIre COTIICH JUIICH3UsUTAHATBIH KBI3MET TYPIMEH COTIICH aifHaIbICyFa
THIMBIM CaJIbIHOAFaHbI;

Koca OepuireH GaplibIK KY>KaTTap HIBIHJIBIKKA KaHACATBIH]IBIFbI dKoHE KOJAaHbICTa
OOJIBIN TaOBLTATHIH/IBIFL;

JTUIEH3Us Oepy Ke31H/e aKMapaTThIK Kyienepe KaMThUIFaH, 3aHMEH KOpFaJlaThlH
KYIUSHBI KYpPaWUThIH, KOJ >KETIMJIIUIIN MIEKTEATeH aepOec nepekTepAl naijganaHyra
KeJiciM OepeTiHgiri;

"A3zamaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIopanuschl" KOMMEPIUSIIBIK
eMec aKIMOHEPJIK KOFaMBIHBIH KbI3MeTkepi eokiHimTi DIIK-mMeH kyomanawipyra
kemiceTiHair:t ("As3amaTTrapra apHajgfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOpHoparuschl”
KOMMEPITUSIIBIK €MeC aKITMOHEPITIK KOFaMbIHA JKYT1HTCH JKaF/Iaia) pacTaiabl.

Kepcerinren KpI3METTI alyIIibl

(Komb1) (TET1,aThl, OKECIHIH aThI

(6ap GourraH karmaia)

n

Mep opubl TonTeipy kyHi 20 KBUIFBI "

"TypHUCTiK OIepaTopIIbIK
KBI3METTI (TypOnepaTOpIIbIK,
KBI3MET) XKY3ere achlpyFra
TUIEeH3us 0epy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
CTaHAapThIHA 6-KOChIMIIIA
Heican

(xKepceTineTiH KbI3METTI
ANYIIBIHBIH TET1, aThl, OKECiHIH
atel (6ap O6onFaH
KaF/aiina) HeMece KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI aJIyIIbl YHBIMBIHBIH
aTaysl)

(kKepceTineTiH KbI3MET aITyIIBIHBIH
MEKEH)KaibI)



Kykarrapasl Kabsigaygad 6ac TapTy Typaibl KOJIXaT

"MeMIeKeTTIK KepceTiaeTiH KpizMeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacbl 3aHbIHBIH 20-0a0bIHBIH 2-TapMarblH OacCHIBUIBIKKA ajia
OTBHIPHIT, MeMieKeTTiK Kopriopamus GuiraibiHeiH No  Gernimi

(MekeH)Xalbl KOPCETLICIH)
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe

(MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH aTaybl MEMJIEKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAPThIHA COMKEC KOPCETIIICIH)

Ci3 MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTaphIH/1a KO3/IEITCH
Ti30ere coiikec Ky)KaTTap IbIH TOJIBIK MMAaKETiH, aTal alTKaH/a:

’KOK KY>KaTTapJIbIH aTaybl:

1)
2)
3)
YCHIHOAYBIHBI3FA

OailTaHBICTHI KY>KAaTTap bl KaObUIIayaH Oac TapTaibl.
Ochl Konxar op Oip Tapan yiriH 0ip-0ipaeH 2 qaHaja Kacaibl.

("AzamarTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOpropanuschl" (KOJIbI)
KOMMEPIUSUIIBIK EMEC aKIMOHEPIIIK KOFaMbl KbI3METKEPIHIH
Ter1, aThl, 9KECIHIH aThl (0ap OoJFaH xarmana)

OpblHgayiibl (Teri, aThbl, 9KECIHIH aThbl (0ap OoJFaH >karaanaa)

Tenedon:

Anapr:

(Teri, aThl, oKeCiHIH aTbl (0ap OOJFaH JKaF/aiiia) KOPCEeTUIECTIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH KOJIbI)

20 xpurel " "




Kazakcran Pecyonmxacst
MaoneHueT )XaHe CIopT
MuHHUCTPiHIH 2018 KBUTFBI
11 xagTapmarsr Ne 13
OyYHpBIFBIHA 2-KOCHIMIIIA
Kazakcran Pecniyonuxacs
WHBecTHuumsuiap )xoHe gaMy
MUHUCTPiHIH 2015 KBUTFBI
28 coyipmeri Ne 495
OyHpBIFBIMEH OeKiTinmi

"TypHCTIK aKIapaTThl, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK dJIEyeT, TYpPH3M 00BeKTLIepi
XKOHE TYPHUCTIK

KBI3METTI XKY3€Te achIpaThiH TYIFaJap Typajsl akmapar Oepy" MeMJIEKeTTiK
KOpCeTLIeTiH

KbI3MET CTaHIapTEL

1-tapay. Xamms! epexenep

1. TypucTtik akmapaTThl, OHBIH IIIIHJE TYPUCTIK dJIEyeT, TYPU3M OOBEKTLIepl MEH
TYPUCTIK KbI3METTI JKY3€re achIpaThiH TYJIFAjap Typajbl aKIapaTThl 0epy MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThI (Oy/1aH opi — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MemeKkeTTiK KepceTuieTiH KbI3MeT cTtanfaapThiH Kazakcran PecryOnukachl
MonieHHeT KoHe CIOPT MUHUCTPIIIT (OyAaH 9pi - MUHHUCTPIIIK) 931pJIereH.

3. MemekeTTiK KbI3METT1 0OJIbICTap/IbIH, ACTaHa KOHE AJIMAThl KajajJapbIHBIH
KEPrUTIKTI aTKapyuibl oprasaapbl (0y/1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyuriiep)
KepceTe/Il.

OTIHIIITI KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY I1H HOTHUXKECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamMarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPIIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoraMbl (Oy/1aH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopaiusl).

2-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpceTy TopTiOi

4. KepcerineTiH KbI3METTI Oepyliire Hemece MeMIEKETTIK Kopropalusra
KYTIHTeH Ke3/1e MeMIIeKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3imi:

1) KkepceTuIeTIH KbI3METT1 Oepy1iire Hemece MeMIIeKeTTIK KOpHopauusFa eTIHIII
OepureH KyHHEH OacTan Ke3/1e MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXecl 5 (6ec) )KyMbIC KyHI1
riHae oepineni.

MeMITeKeTTIK KopropanusFa KYT1HTeH Ke3lIe KyXKaTTapabl KaObLijgay KyHIi
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETy Mep3iMiHe KipMeii;

2) KpI3METTI OepyuIifie pyKcaT €TUIETIH €H Y3aK KYTY YakbIThl — 20 (Kublpma)

MUHYT, MeMiiekeTTik kopriopanusiaa — 15 (oH 6ec) MUHYT;



3) kpI3MeETTI Oepy1rijie pyKcaT eTIJIETIH €H Y3aK KbI3MET KopceTy yakbIThl — 20 (
KUBbIpMa) MUHYT, MeMJIeKeTTiK Kopriopausga — 15 (on 6ec) MUHYT.

MeMJIeKeTTIK Kopropalusara >KYT1HTeH Ke3Je KYXKaTThl KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMiHE KipMEN/Ii;

5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 Ky31HJIE.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECI - TYPUCTIK aKmapaTThl, OHbIH 1T1H]IC
TYPHUCTIK QJIeyeT, TYpU3M OOBEKTUIEpl MEH TYPHCTIK KBI3METTI KY3€re achIpaTblH
TYJIFaap Typajbl aKnapaTThl Oepy.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET 3aHJIbl XKoHE KeKe TyJFanapra (OyaaH api - KepceTuieTiH
KBI3METTI alTyIllbl) TET1H KOPCETLUIEII.

8. KymMmrbIc kecTeci:

1) xepcerinmerin Kpi3MeTTi Oepymii — Kaszakcran PecnmyOnukaceiabiy EHOex
KOJIEKCIHE COMKeC JeMalbIC JKOHE MepeKe KyHJIepiHeH Oacka, ayiiceHOineH Oactan
*KyMaHbl Koca anranja carat 9.00-nen 18.30-re meifin, Tycki y3imic carat 13.00-geH
14.30-re neiiin.

OTIHIITI KaObU11ay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKecCiH Oepy caraT 9.00-1eH
17.30-ra nmetiin xkyprizinenl, Tycki y3uiic carat 13.00-gen 14.30-re neffin.

MeMIteKeTTIK KbI3MET KE3€K TOPTIOIMEH ajl/IbIH alla JKa3bLTYChI3 JKOHE KeeACTIN
KBI3MET KOPCETYC13 KOPCETLIeI.

2) MewmnekeTTik Kopropaiuuss — Kazakcran PecnyOnukachlHBIH €HOEK
3aHHaMAaChIHA COMKEC KEKCEHO1 )KoHe MepeKe KYHIepiHeH Oacka, myiiceHOinen Oacrar
ceHOIH1 Koca anFaHjia, OCNTIJIEHIeH KYMBIC KECTeCiHe COMKec TYCKl y3UTicci3 carar
9.00-nen 20.00-re nefiiH.

Kykartapel KaObuiay "2JIeKTPOHABIK' KE€3€K TOPTIOIMEH, KOPCETIIETIH KbI3METTI
aITyLIBIHBIH KaJlaybl OOMBIHIIA, JKEJIEAETUINEH KbI3MET KOPCETYCI3 KY3€ere achlpblaabl
, DIIEKTPOHJIBIK Ke3eKTI www.egov.kz "DnexkTpoHabik ykimeT" BeO-mopTansl (Oy1an opi
- IOpTaj) apKbUIbl "OpoHBIayFa" OOJIa b

9. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbl
KOPCETUITeH KbI3METTI Oepyiire Hemece MeMIEKETTIK KOpHopalusifa OCHI
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA |-KOChIMIIaFa COMKEC HBICAH
OOMBIHIIIA OTIHIIIICH XYT1HE/I].

MeMIeKeTTIK KOPIOPALUSHBIH KbI3METKEP1 KOPCETINETIH KbI3METT] alylIbIHbIH
Keke 0achIH KyoJaHABIPaThIH KY)KAaTTap Typalibl, 3aH/bI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TIPKEY
(kaiiTa TipKey) Typajibl aKkmapaTThl THICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK *KyienepneH "
AICKTPOHIBIK YKIMET" MITI031 apKBLIBI alajIbl.

MeMJekeTTiK Kopropanus KbI3METKEpl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETKEHJIE, erep
Ka3zakcran PecnyOnuKachIHBIH 3aHIapbIMEH 0ACKaChl KapacThIpbUIMAca, aKIapaTThIK
Kylenepaeri 3aHMEH KOprayAbl KYPaWTbIH KYIHS MOIIMETTEpJl aiayFa KbI3MET
ayIIbIAaH ska3z0ala Typ/e KeTiciM anajbl.



OTiHIITIH KaObUIaFaHBIH pacTay OTIHIIMTI KaObLIgay KyHI, KaObLIIaI ajaraH
aJlaMHBIH TET1 MEH aThI-)KOHI )KOHE OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH KaFAaiiia), KepceTuireH
TaJIOH/BI Oepy OOJIBIT TaObLTA B,

MemiieKeTTIK Kopropalus apKbUIbl KyXKaTTap/sl KaObUAay Ke31H1e KOPCETIIETIH
KBI3METTI] allylIblFa THICTI KYKaTTapAbl KaObLIAAIl alfaHbl Typajbl KOJxaT Oepiiei.
KepceTiieTiH KbI3METTI alylibl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
CTaHJAPTBHIHBIH OCHl TapMarbIHIA KO3MENTeH Ti30ere Coilkec KyKaTTapablH TOJBIK
TOINTaMacChblH YChIHOAFaH »karjaijga, MeMIeKeTTIK KOPHOpaIusSHBIH KbI3METKEPi
OTIHIITI KaObUIJay1aH 0ac TapTajbl *KOHE OChl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJapThIHA 2-KOCBIMIIIaFa COMKEC HbICAH OOMBIHINA Ky>KaTTapapl KaObu1aay1an 6ac
TapTy Typajbl KoJaxaT Oepesi.

3-tapay. MeMiIeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy Macelesiepi OOMbIHIIa KOpCeTUIETiH
KBI3METTI

OepymIiHiH jkoHE (HeMece) OHBIH JIaya3bIMIbl aaMIaphIHEIH, MeMIeKeTTik
KOPIIOPAIUHEIH

JoHe (HeMece) OHBIH KBI3METKEPJICPiHiH MenrMaepine, spekeTine (
opeKeTci3mirine)

IIaFbIMIAaHy TopTiOi

10. MeMmmeKkeTTIiK KbI3METTEep KOpCETy Mocesenepi OOWbIHINIA KOPCETUIeTIH
KbI3METTI OEpYIIIiHIH *KoHE (HEMECe) OHbIH JIaya3bIM bl aJlaMIaphIHBIH IIEHTIM/IEpIHE,
opekeTiHe (OpEeKeTCI3/IriHe) IMarbIMAaHy: MAFbIM OChl MEMIJICKETTIK KOpCETUIETIH
KBbI3MET CTaHJAPTHIHBIH 13-TapMarblHIa KOPCETIITEH MEKEH)Kaimap OoibIHIIA
KOPCETUICTIH KbI3METT1 Oepy1ini OacIbICHIHBIH aThIiHA Oepiiemi.

[ITarpiM moIITa apKBUIBI JKa30alia HbICaH1a He KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCEC1 apKbUIbl KOJIMA-KOJI Oepiie/i.

[[larpIMHBIH KaOBUITAaHFAHBIH pacTay KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIlIiHiH
KEHCECIHJI€ IIaFbIMJIbl KaOBUIJAI ajiFaH TYJFaHbIH TErl, aThl dKOHE OKECIHIH aThl (0
OonFaH >Kardaiia), OEpuUIreH MIaFbIMFa Kayar alyablH Mep3iMi MEH OPHBI KOPCETLIe
OTBIPBII, OHBI TIpKEY (MOpTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KYH1) OOJIbIT TaObLIaIbI.

[TarpiMaa KepceTiIei:

1) Teri, aThl, OKeCiHiH aThl (0J1 OOJIFaH KaF/1aii1a), MoIITa MeKeHXalbl (GKeKe TyJIFa
yuin);

2) araysl (3aH]IbI TYIFA YIIIIH);

3) momra MEeKEHKaMbl.

[ITaFbIMHBIH IIBIFBIC HOMIPI dKOHE KYHIHE KOPCETUITEH KbI3METTI allyIIbl KOJI KOSIIbI



KepcerineTin KbI3METT1 ajdylIbIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH aThIHA
KEJIN TYCKEH IIaFrbIMbl TIPKEJTreH KyHiHeH Oactam 5 (0ec) >KyMbIC KYyHI 1IIIHIAE
Kapanyra >xataabl. [1laFreIMIbI KapayIblH HOTIDKENEpl Typaibl JAJIEI I jKayall MOoIITa
apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa >kiOepijie/li HE KOPCETIIreH KbI3METTI
OepyIIiHiH KeHCECiH Ie KOIMa-KoJI Oepiiei.

Kepcerinerin KbI3METTI alylibl KOPCETUITEH MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH
HOTMKEJIEPIMEH KEeNICIEereH >Karjaania, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy camnachlH
Oaranay >koHe OaKbuIay KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpTraHFa IIaFrbIM jKacail anabl.

KepceTineTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY CalachblH
Oaranay >koHe 0aKpUIay KOHIHJIET1 YOKUIETTI OPraHHbIH aThIHA KEJIM TYCKEH IaFbIMbI
TIpKeNTreH KyHiHeH Oacrar 15 (oH 0ec) »KyMbIC KYHI 1IIIH/IE KapalyFa xKaTaabl.

MemMiekeTTik Koproparusi KbI3METKEPiHIH opeKeTiHe (OPEKETCI3IriHe) MaFbiM
MemiekeTTiKk KoprnopalusHbiH ¢uiananel, OemiMi OacimbicbiHA MeMIIEKETTIK
KOPIOpaUsIHBIH WWW.gov4c.kz MHTepHEeT-pecypChiHAa KOPCETUITeH MEKEeHXKainap
MeH TeseOHIap apKbLIbI KOJITAHABI.

MeMJekeTTiK KopHopanusFa KoiIMa-KoJ, COHJIal-aK Mmo4yTa apKblUIbl TYCKEH
IIaFBIMHBIH KaOBUTJaHFAHBIH pacTay OHBI TIpKey (Kipic HOMIpi >KOHE TIpKey KYyHI1
IarbIM/1a HEMeCe IIaFbIMHBIH 1JIECII€ XaThIHa KOWbLIaAbl) OOJIBIT TaObLIA IbI.

KepceTineTin KbI3METT1 alyIiblFa MaFbIMIbI TOPTAJ apKbUIBI "JKeke KaOnHeTTeH"
YKOHEJTKEH Ke3J€ KYTiHY Typajibl akKmapaT KOJDKETIMJI 0oJiajibl, 07 KOpCETIIETIH
KbI3METTI OepylIiHIH OTiHIIIH eHAeY (KETKi3y, TIpKEy, OpBIHIAY Typasbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayJaH 0ac TapTy TypaJibl jkayar) OapbIChIH/A )KaHAPTHUIBII TYPaIbl.

11. KepceTinren MeMIIEKETTIK KbI3MET HOTHKEIEPIMEH KEJICIEeTeH Kar1aiiapa,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymblHbIH Kazakcran PecryOaukachiHBIH 3aHHaMachIHJIA
KO3JICJITeH TOPTIMIEH COTKA )KYT1HYTe KYKBIFBI Oap.

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3METTiH, OHBIH iMIiHAE JICKTPOHABIK HBICAH/IA )KOHE
MeMekeTTik Kopropanus apKbLIbEI KOPCEeTiIeTIH KI3BMETTIH epeKmeikTepi
ecKepiye

OTHIPHII KOMBLIATEIH ©3r'€ Talalrap

12. 3aHHamama OENTiIEHTeH TOPTIMIICH ©31HE 031 KhI3MET KOPCETY/l, 63 OeTIMEH
KO3FaIIyIbl, OaFgapally bl )Ky3ere achlpy KaOUIeTiH HEMece MYMKIH/IITIH TOJIBIK HEMece
1IiHapa )KOFAJITKAaH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyllIblFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
YIIIH KyKaTTapbl KaObuiaayipl MeMitekeTTiK Kopropalus Kei3mertepi 1414, 8 800
080 7777 bipbpiHFail OailJlaHBIC OPTAJBIFBIHA KYT1HY apKbUIbl TYPFBUIBIKTBI Kepi
OOWBIHIIIA IIBIFYBIMEH JKYPTi3€/i.



13. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy MEKEHIKalsapbl KOPCETIITeH KbhI3METTi
OepylIiHIH WHTEPHET-PECYPChIH/Ia OPHAJIACTHIPBUIFAH: KOPCETIITEH KbI3METTI
OepyIIiHiH pecMH CalTTapbIH/IA.

MeMITeKeTTiK KOpIOpaIUsTHBIH HHTEPHET-Pecypchl: Www.gov4c.kz
14. KepceTiireH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TOpTiOi
MEH MopTebeci Typalibl aKlapaT KallbIKTaH KOJ JKETKI3y PeKUMIH/IE MOPTAIIBIH "KeKe
kaOuHeT1", coHgaii-aK OipbIHFail OaliJIaHbIC OPTAIIBIFBI APKBUIBI Ty MYMKIHAITT Oap.

15. MemiiekeTTiK KhI3METTEp KOPCETy Moceienepi keHiHAeri MUHUCTPIIKTIH
aHBIKTaMaJIbIK KbI3METIHIH Oaiinanbic Teneonnapsl: 8 (7172) 74 27 90, MmeMIeKeTTIK
KBI3METTEPIl KOPCETY Maceenepl KoHiHAer1 OipbIHFaii OalmaHbIc OpTaibiFel: 1414, 8
800 080 77 77.

"TypHCTIK aKnaparTsl, OHbIH
IIIH/IE TYPUCTIK 9JIeyeT, TypH3M
00BEKTIEp] )KOHE TYPUCTIK
KBI3METTI JKY3€Tre achIpaThIH
TYJIFajap Typajisl aknapar oepy"”
MEMIJIEKETTIK KOPCETiJeTiH
KbI3MET CTaHIapThIHA
1-KochIMIIIa
Heican

(KepceTinreH KpI3MeTTi
OepymriHiH aTaysl)

(3aHIBI TYIFAHBIH aTaybl HEMECe
JKCKE TYJIFAHBIH
TET1, aThl, OKECIHIH aTbl
(6ap OGoxraH xarmaiina)

TypucTik aKmaparThl, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK 9JIEyeT, TYpH3M O0BEKTLIepi MEH
TYPHUCTIK
KBI3METTI XKY3€ere achIpaThiH TYJFaJap Typajsl aKmapaTTsl Oepyre oTiHim

Ci3neH TypHCTIK aKmapaTThl, OHBIH 1IIT1HJIe TYPHUCTIK dJIeyeT, TypU3M
O00BEKTLIepl MEH TYPUCTIK KbI3METTI ’KY3€Te achlpaThlH TYIFAIap Typasibl
aKmapatThl Oepy/li CypaiMbIH.

DIIEKTPOHBIK MOLITACHI

Teneponnapsi
daxc

KpbI3MeTTI 5Ky3ere acblpy MeKeHxau(ap )bl

(TomITanbIKk UHAEKCI, 00JIbIC, Kajla, ayaaH, eIl



MEKEH KOIIICHIH aTaybl, YUIIH/FUMApPATTHIH (CTAllMOHAPIIBIK MEKEMEHIH HOMIpP1)

OcpiMeH OapIibIK KOPCETIITEeH IepeKTep pecMu OaitnansicTap O0bII

TaOBUTATHIHBI )KOHE OJIapFa Ke3 KeJITeH aKmapaTThl xkibepyre 00IaThIHbI

pacTanajpl.

AKMapaTThIK KYyHeaeri 3aHMEeH KOpPFaJaThlH KYIHsUIapAbl KAMTUTBIH MOJIIMETTEP
KOJIJaHyFa

Kenicemin: 20 KBUTFBI " (K01 KO10)

KepceTineTin KbI3METTI alTyIIbl

(xouibl) (Teri, aThl, 9KECIHIH aThl (O0ap OONFaH *araana)
Mep opHbI (Mep OoJiFaH xaraaiiaa)
TonteipeutFran KyHi: 20 KbUTFbl ' "

"TypHuCTiK aKmapaTThl, OHbIH
ilIHAE TYPUCTIK dJIEyeT, TYpPU3M
00BEKTIIIEP] JKOHE TYPHUCTIK
KBI3METTI ’Yy3ere achlpaThIH
TYJIFajap Typajisl aKmapar oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET CTaHAAPThIHA
2-KOCBIMIIIA
Heican

Kyxarrapasl kabsiigaynad 6ac TapTy Typaibl KOJIXaT

"MemiekeTTiK KepceTieTiH Kbpi3MeT Typaibl" 2013 kbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecryOnukaceiabiH 3aHbIHBIH 20-0a0bIHBIH 2 TapMarblH OACIIBUTBIKKA ajia
OTBHIpBII, MemilekeTTiKk Kopriopamus (MekeH-Kalapl KOpCEeTy) MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTAHIAPTHIHJA KO3JEITeH KYXKATTap TONTAMACHIHBIH TOJBIK
OonmayplHa OaWIaHBICTBI, MEMJEKETTIK KBI3METTI KOpcCeTyre KyKaTTap/bl
KaObUIAay1aH 0ac TapTajbl, aTan alTKaHa:

Kok Ky>KaTTap/IbIH aTayhbl:

1) ;

2)

3)

OcwI KOJTXaT op Tapamn yIriH 6ip-0ip/ieH 2 naHasa Kacabl.

T.A.O (6ap Oonran xarjaiga) (MeMiekeTTiK Kopropanus KbI3MEeTKepiHiH) (KOJIbI)
Opsingaymiel. T.A.O (6ap OonraH xaraiia)
Tenedonbl

AnapiM:

T.A.O. (6ap GonraH xaraaia) / KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH KOJIbI



20 KbUTFBL "

Kazakcran Pecmy0Onmkacet
MozaeHuer xKoHe CIopT
MHUHHUCTPiHIH 2018 KbUIFbI
11 xagTapmars! Ne 13
OYHpBIFbIHA 3-KOCHIMIIIA
Kazakcran PecyOnmkacs
WHuBecTHUSIIAD JKOHE JaMy
MUHHUCTPiHIH 2015 KBUTFBI
26 kapamagare Ne 1110
OYHpPBIFEIMEH OCKITiIII

"TypHCTIK MapmIPyTTap MEH COKNAKTapABIH MEMJIEKETTIK Ti3uIiMiHeH y3iHmi"
MEMIIEKETTIK

KOPCETLJIeTiH KbI3MET CTaHAaPTH

1-tapay. Xamrs! epexerep

1. "TypucTik MapupyTTap MEH COKNaKTapAblH MEMJIEKETTIK TI3UTIMIHEH Yy31HA1"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH 9pi - MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MeMJeKkeTTiK KepceTUIeTiH KbI3MeT crannapThiH Kazakctan PecnyOnukacsl
MoaeHueT jKoHe CIIOPT MUHHUCTPIIITI (Oy1anH opi — MUHHUCTPITIK) 931pJIeTeH.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MEeTTi OOIBICTapIbIH, ACTaHa jKoHe AJMAaThl KalalapblHbIH
KEPTUTIKTI aTKapymisl oprasaapbl (OyIaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiiep)
KepceTe/l.

OTIHIIITI KAOBLIIAaY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYI1H HOTUXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "AzamarTapra apHaJiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICH" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy1aH opi — MeMIIEKETTIK KOPIoparus).

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTioi

4. KepceTineTiH KbpI3METTI Oepyiiire Hemece MeMIIEKETTIK Kopropanusra
KYTIHTEH Ke3/1€ MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMmi:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI Oepytirire Hemece MeMIIeKETTIK KOpIopaIusFa oTiHIII
OepuIreH KyHHEH OacTall Ke3/1e MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHKecC1 3 (YII) )KYMBIC KYHI
1iHae oepiiesni.

2) KbI3METT1 Oepylijie pyKcaT eTIIETIH €H y3aK KYTy YakbIThl — 20 (GKUbIpMa)
MUHYT, MemiiekeTTik kopnopauusga — 15 (oH 0ec) MUHYT;

3) kpI3METTI OepyIriie pyKcaT eTIJIETIH €H Y3aK KbI3MET KopceTy yakbIThl — 20 (
KUBbIpMa) MUHYT, MeMJIeKeTTIK Kopriopausiga — 15 (on 6ec) MUHYT.

MemIieKeTTIK Kopropalusara KYT1HTe€H Ke3Je KYXKaTThl KaObuigay KyH1
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMiHE KipMEN/Ii;



5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICaHbI: Kara3 JKy31HJIe.

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXECl - TYpPUCTIK MapuipyTrrap MeH
COKITaKTapAbIH MEMJICKETTIK Ti31IIMIHEH Y31H/I].

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY I1IH HOTHKECIH Oepy HBICAHbI: KaFra3 KYy31H]IE.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET 3aH[IbI )KOHE JKeKe TyJIFaapra (Oy1aH api — KepceTuIeTiH
KBI3METTI ajyIlibl) TET1H KOPCETIIe/i.

8. KymMmbic kecTeci:

1) xepcertineTin Kbi3MeTT1 Oepymii — Kazakcran PecnyOnukaceiabiH EHOEk
KOJIEKCIHE COMKeC JeMalbIC JKOHE MEepeKe KyHJIepiHeH Oacka, ayiiceHOineH Oactan
»KyMaHbI Koca anranja carat 9.00-nen 18:30-re aeitin, Tycki y3imic carat 13.00-geH
14.30-re neiiiy.

OTIHIITI KaObUIaY KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHXeciH Oepy carat 9.00-neH
17.30-ra neiiin xypri3uenl, Tycki y3uric carar 13.00-nen 14.30-re neiiH.

MeMIEeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET aJl/IbIH aJla 5Ka3bUIYyChI3 JKOHE JKe/eNl KbI3MET
KOPCETYC13, KE3€K TOPTIOIMEH JKY3€eTre achIpbLIaJIbl;

2) MewmneketTik kopnopauuusi — Kazakcran PecnyOiaukacblHBIH €HOEK
3aHHaMAaChIHA COMKEC KEKCEeHO1 JKoHe MepeKe KYHIepiHeH 0acka, myiicenoOijaeH 6acrar
ceHOIHI Koca ajFaH/a, OeNrJIEHIeH KYMbIC KECTECIHE COMKeC TYCKI Y3LIiCCi3 caraT
9.00-nen 20.00-re nefiiH.

Kykattapel KaObuiay "2JIeKTPOHABIK' KE€3€K TOPTIOIMEH, KOPCETIETIH KbI3METTI
ATYIITBIHBIH KaJlaybl OOMBIHIIA, JKEISTACTUITCH KBI3MET KOPCETYCI3 KY3ere achIphlIaabl
, DTIEKTPOHJIBIK Ke3eKTI www.egov.kz "DnexkTpoHabik ykiMeT" BeO-nopTaisl (Oy1aH api
- IOpTaji) apKbUIbl "OpoHBIAyFa" OO IbI.

9. MeMIleKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIIbl
KOPCETUITeH KbI3METTI Oepyiuire Hemece MeMIEKETTIK KOpHopalusifa OCHI
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET CTaHAapThiHA |-KOCHIMIIAaFa COWKEC HBICAH
OOMBIHIIIA OTIHIIINEH KYT1HE/I].

MeMJIeKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KBI3METT] aTyIITbIHBIH
eke 0achIH KyoJaHAbIPAThIH KY)KATTap Typalibl, 3aHIbl TYJIFaHbl MEMJICKETTIK TIPKEY
(kKaiiTa TIpKey) Typajbl aKkmapaTThl THICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK *KyienepaeH "
ANEKTPOHBIK YKIMET" MIJTI031 apKbUIbI allajIbl.

MeMiekeTTiK Koprnopanus KbI3METKEpPl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETKEHE, erep
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHIapbIMEH 0AcKachl KapacThIpbUIMaca, aKmapaTThIK
XKy#enepaeri 3aHMEH KOpFayAbl KYPaWTBIH KYITHS MONIMETTEpIi anyFa KbI3MET
aJyIIbIAaH ska30ala Typae KeTiciM ajaajbl.

OTiHIITIH KaObUIaFaHbIH pacTay OTIHIIITI KaObUIgay KyHI, KaObLIgan ajaraH
aJaMHBIH TET1 MEH aThI-)KOHI J)KOHE OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH JKaFaaiiaa), KepCceTuIreH
TaJOHABI Oepy OO0JIBIN TaObLIAIBI.



MeMIekeTTiK KOpropaius apKelUIbl KyXaTTap bl KaObu11ay Ke31He KOPCeTIIeTIH
KBI3METTI ayIIbIFa TUICTI KY>KaTTapabl KaObUIan aJlFaHbl TypaJibl KOJIXaT Oepiiesi.
KepceTineTiH KbI3METTI alxymibl OChl MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET
CTaHJAPTBIHBIH OCHI TapMarbIHJIAa KO3JICJATCH Ti30ere Coilkec KyKaTTap/ablH TOJIBIK
TONITAMAChIH YChIHOAFaH jKarmaimga, MeMIIeKeTTIK KOPIOpalUsSHBIH KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObUIayaH 0ac TapTajabl KoHE OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHJIapThIHA 2-KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICAaH OOMBIHIIA Ky>KaTTap/abl KaObuliaayian 6ac
TapTy Typajbl KoJxaT Oepei.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KepceTy Macelenepi OOHbIHINa KopCeTUIeTiH

KBI3METTi OepymIiHiH

koHE (HeEMeECe) OHBIH JIaya3hbIMIBI afaMIaphIHEIH, MeMIEKEeTTIiK
KOPIIOPAITUSHBIH JKOHE

(HeMece) OHEIH KbI3METKEpIIepiHiH memiMaepine, opeKkeriHe (dpeKeTci3mirine)
IIaFEIMIIaHY

TOpTibi

10. MemiekeTTIK KbI3METTEp KOpCeTy Macesenepi OOMbIHIIA KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH KoHE (HEMece) OHBIH Jaya3bIM/Ibl TYJIFaIapbIHBIH MICIIM/ICPIHE,
opeKkeTiHe (9pPEKETCI3IIrIHE) IIAFbIMAAHY: IIAFbIM OChl MEMIJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH |2-TapMarblHIa KOPCETIITEH MEKEHXKaiyiap OoilbIHIIa
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill 0acHIbICHIHBIH aThbIiHa Oepiieni.

[ITarpiM moImTa apKbpUIBI JKa30ala HbICaHa He KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
KEHCEC1 apKbUIbl KOJIMA-KOJI Oepiie/i.

[[TarpIMHBIH KaOBLIJAHFAHBIH pAacTay KOPCETINETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
KEHCECIHJIC IIaFbIMJIbl KaOBUIAIl ajlfFaH TYJFaHBIH TErl, aThl )KOHE OKECIHIH aThl (0
OoJFaH karjaiiia), OEpuUIreH IIaFbIMFa XKayar alyJblH MEp3iMi MEH OpPHBI KOpCETLIe
OTBIPBIII, OHBI TIpKEY (MOpTabaH, Kipic HOMIp1 KOHE KYH1) OOJIBIT TaObLIAbI.

[[TarpiMaa MBIHATIAP KOPCETLICI:

1) Teri, aTbl, OKeCiHIH aThI (01 OOJIFaH XKaraana), MoTa MeKeHXalbl (KEKe TYJIFa
YIIiH);

2) aTaybl, IOIITa MEKCH)KAMBI (3aH bl TYJIFA YIIIiH).

[ITaFbIMHBIH HIBIFBIC HOMIPI dKOHE KYHIHE KOPCETUITEH KbI3METTI allyIIbl KOJI KOSIIbI

KepceTineTiH KpI3METT1 alyIIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH aThIHA
KEJIN TYCKEH IIaFrbIMbl TIPKEJTreH KyHiHEeH Oactam 5 (0ec) >KyMbIC KYyHI 1IIIHAE
Kapanyra >xataabl. [1lareIMIbI KapayIbIH HOTHIKENEpl Typaibl JAJIEI Il jKayarl MoITa
apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa >KiOepijie/li HE KOPCETLIreH KbI3METTI
OepyIIiHiH KeHCeCiHAe KOIMa-Koi Oepiie/i.



Kepcerinerin KbI3METTI alyIibl KOPCETUITEH MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH
HOTIIKEJIEPIMEH KeJICIereH araaija, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETy CarachiH
Oaranay >koHe OaKbUIay KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpTaHFa IIaFrbIM jKacail anajbl.

KepceTineTiH KbI3METT1 allyIILIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy calachlH
Oaranay >koHE OaKpUIay KOHIHJIET] YOKUIETTI OPTaHHbBIH aThIHA KEJIN TYCKEH IaFhIMbI
TIpKeJIreH KYHiHeH Oactar 15 (oH 6ec) )KyMbIC KYHI 1ITH/E KapalyFa >KaTaJibl.

MemiiekeTTIK KOpHopamusi KbI3METKEPIHIH SpPEKETIHE (9PEKETCI3/IIrHe) MIaFrbiM
MemiiekeTTiK KOpHnopanusHblH ¢Guianansl, OeniMi OacuibicbiHa MeMITeKeTTiK
KOPHOpausHIH WWW.gov4c.kz MHTepHeT-pecypCchIHaa KOPCETUINeH MEKeHXaimap
MeH TeseQOHIap apKbIIbI KOJITAHABI.

MeMJIIeKeTTIK KOopIiopalusFa KoJIMa-KoJj, COHAai-ak 1mouyTa apKbLUIbl TYCKCH
IIaFBIMHBIH KaOBUTJAHFAHBIH pacTay OHBI TipKey (Kipic HOMIpi >KOHE TipKey KyHIl
HIarbIMIa HEMECE IAFbIMHBIH 11€CTie XaThIH/Ia KOWbLUIA/IbI) OOJIBIT TaObLIaIbI.

KepceTineTiH KbI3METT] alyllblfa MaFbIMIbl IOPTAJ APKbUIbI "KeKke KaOuHeTTeH"
YKOHENITKEH Ke3Je XKYTiHY Typajibl akKmapaT KOJDKETIMJI 0oJiajibl, 07 KOpCeTIIeTIH
KBI3METT1 OEpyLIiHIH OTIHIIIIH eHJey (KEeTKI3y, TIpKey, OpbIHAAY Typajbl Oenriiep,
Kapay HeMece KapayJaH 6ac TapTy Typalibl jkayar) OapbIChIH/A )KaHAPTHUIBIT TYPAIbL.

11. KepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeICTIereH Karaainapaa
KOpCETUIETIH KbI3METTI anymblHbIH Kazakcran PecryOaukachlHBIH 3aHHaMacChIHJIA
KO3/IeJITeH TOPTIMIEH COTKA KYT1HEI].

4. MeMIteKeTTiK KbI3METTiH, OHBIH ilTiHIe JIEKTPOHABIK, HEICAHAA XKOHE
MemiekerTik

KOpIOpanus apKbLUIBI KOPCETUICTIH KI3METTiH €pPEeKIIeIIiKTepi eCKepiie

OTHIPHIII
KOMBLIATHIH ©3T¢ TaJarrap

12. MemeKeTTiK KbI3MET KOpPCETYy MEKEH)Kalnapbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH: KOPCETUIETIH KBI3METTI OCpyIIiHIH pecMU HWHTEPHET-PECypChIHAA
OpHAJIACThIPBUIFaH.

MeMJIEeKeTTIK KOpIOpalUsiHbIH HHTEPHET-PECYPChl: WWW.gov4c.kz
13. KepcerinireH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH TOPTiOl
MEH MapTebect Typalibl aKlapaT KallbIKTaH KOJ JKETKI3y PEKUMIH/IE MOPTAIIBIH "KEKe
KaOuHeT1", coHaii-aK OipbIHFall OalIaHbIC OPTAJIBIFBI APKBUIBI 7Ty MYMKIHIIT1 Oap.

14. MemnekeTTiK KbI3METTEp KOpPCETy Macesenepi KeHiHAeri MUHHUCTPIIKTIH
aHBIKTaMaJIbIK KbI3METiHIH Oaitanbic Tenedonaapsl: 8 (7172) 74 27 90, MeMIeKeTTIK
KbI3METTEpP KOpPCETy Macesenepl KeHIHaer1 OipbiHFail Oailiianbic opTanbiFbl: 1414, 8
800 080 77 77.



15. 3anHamama OenriJeHreH TOPTIMIICH 631He 031 KbI3MET KOPCeTy/Il, 63 OeTIMEH
KO3FaIy/bl, OaFaapaty/ bl )Ky3ere acblpy KaOljaeTiH HEeMece MYMKIHJIITIH TOJIbIK HEMece
1IIiHapa JKOFAITKAH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3BMETTI KOPCETY
YIIIH KY>KaTTapJsl KaObuiaay sl MemiiekeTTik kopriopanus Keizmerrepi 1414, 8 800
080 7777 BipwiHFail OaillaHBIC OPTAJBIFBIHA KYT1HY apKbUIBl TYPFBUIBIKTBI JKepi

OOMBIHIIIA TBIFYMEH JKYPTi3€/Il.
"TypHCTiK MapIIpyTTap MeH
COKITaKTapIbIH MEMJICKETTIK
TI3UTIMIHEH Y3iH/1" MEMJICKETTIK
KOPCETLUICTIH KbI3MET
CTaHAapThiHa 1-KOChIMIIIA
Heican

(3aH]1bI TYIFAHBIH aTayhl )KOHE (HEMece)
JKeke TysIFaHBIH, Japa KOCIMKEPAIH TeTi,
aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH JKaFaana)
CizfeH TypHUCTIK MapIipyTTap MEH COKIaKTap IbIH MEMJICKETTIK
TI3UTIMIHEH Y31HA1H1 Oepyal cypailMbIH.
DNEKTPOHBIK MOIITACHI

Teneponnapsl

daxc

KpbI3MeTTI 2Ky3ere acblpy MEKeHkau(ap )bl

(TmomITanbIK UHAEKCI, 00JIbIC, Kajla, ay/aaH,

€J1/11 MEKEH, KOIIICHIH aTaybl, YHIH/FUMAPATThIH (CTAlMOHAPIBIK MEKEMEHIH)
HOMIPI)

OchbI apKbUIBI OaPJIBIK KOPCETUITeH JIEPEKTEp pecMU OaifslaHbICTap OOJIBIT
TaOBUIATHIH/IBIFBI )KOHE OJIapFa Ke3 KEJITeH aKmapatTThl kidepyre OOJaThIH IBIFbI
pacTayiajipl.



AKMNapatTThIK KYyieneri 3aHMeH KOpFalaThlH KYIUsIapAbl KAMTUTBIH MOTIMETTEP/I1
KOJIJaHy¥a

Kemcemin: 20 KBUTFBI " (K01 KO10)

KepceTineTin KbI3METT] aJTyIibl

(xoutb1) (TEri, aThl, OKECiHIH aThl (0ap OOFaH *Karmana)
Mep opHBbI
TonteipbutFan KyHi: 20 KbUIFBI "

"TypucTik MapmpyTTap MeH
COKITaKTapIbIH MEMIICKETTIK
Ti3UTIMIHEH Y3iHA1" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET CTaHIAPTHIHA
2-KOChIMIIIa
Hrican

Kyxarrapasl kabeiigaygas 6ac TapTy Typajibl KOJIXar

"MeMIiekeTTiK KepceTineTiH KbidMeT Typanbl" 2013 xbputFbel 15 coyipaeri
Kazakcran PecniyOnukaceiHbiH 3aHbIHBIH 20 0a0bIHBIH 2 TapMarblH OaCUIBUIBIKKA ajia
OTBIPBITI, MemiekeTTik koprnopaius (MekeH-xKalbl KOpCEeTy) MEMIEKETTIK
KOPCETIJETIH KBI3MET CTaHIAPThIHAA KO3JCNITeH KyKaTTap TONTaMAaCHIHBIH TOJBIK
O0osmaybpiHa OailIaHBICTBI, MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre Ky>KaTTapbl
KaObUIay1aH 0ac TapTajbl, aTan alTKaH/a:

Kok KykaTTapAblH aTaybl:

1) ;

2)
3)
Ochbl KoIXat 9p Taparn yiriH 0ip-0ipJieH 2 naHaaa skacajibl.

T.A.O (6ap Oonran >xaraiiia)

(MemutekeTTiK Kopropanus KbI3METKEpiHiH) (KOJIbI)
Opsiapaymisl. T.A.O (Oap OosiFaH *araaiiia)
Tenedonst
AnapiM:

T.A.O. (6ap Oonran xargaia) / KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH KOJIbI

"

20 KbuIFBI "

© 2012. Ka3akcran PecriyOnukacel Oaisier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecniyOnukachiHbIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK aKkmapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



