L
o0;71em

A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiH Tipkey Mocesesepi OoMbIAIIa MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

[IeiMkeHT Kanackl okiMAIriHiH 2018 xputrbl 20 sxentokcanmarbl Ne 346 KaybICHI.
[IeiMKkeHT KanachlHbIH Oau1eT aenapraMenTinae 2018 xbursl 21 xentokcanga Ne 10
oo Tipkenamai. Ky sxoitbuiabl - HsiMkeHT Kamacel okiMairiaiH 2020 KbeutFbl 23
xentokcanaarbl Ne 810 KayabIChIMEH

Eckepry. Kyun xoitbuiasl - HIsIMKeHT Kajachkl okiMairidig 23.12.2020 Ne 810
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecniyOnukacwiHblH 3aHbIHBIH 16-0a0b1 1 jxoHE 3 TapMaKTapblHa Coilkec
[IsmvkenT kanmaceiabiy, okiMairt KAYJIbI ETE/IL:

1. Meinanap:

1) ocel Kaynbira l-KocbiMiiara coiikec "bana Tyyasl Tipkey, OHBIH 1IIIHJE
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIHIH »*Ka30alapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYyJIep
€HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;

2) ochl KayJiblFa 2-KocbiMinara coiikec "Heke Kutonbl (epii-3ailbINThUIBIKTHI)
TipKey, OHBIH IIIHAE a3aMaTTBHIK XaJl akKTulepi ka3zbamapplHa e3repicTep,
TOJBIKTBIpYJIAP MEH TY3€TyJIep €Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOpCETIIeTIH KbI3METIHIH
pErjlaMeHTI;

3) ochl KayibiFa 3-KOChIMINIaFa CoMKec "A3aMaTThIK Xajl aKTUIEPIH TIPKEY TypaJibl
KaiiTanama KyoJiKTEp HeMece aHbIKTaMayiap Oepy'" MeMIEKETTIK KOepCeTUIEeTiH
KBI3METIHIH perjaMeHTi,;

4) ockl Kaynblra 4-KocbIMIlIaFa colikec "OKe O0Jylibl aHBIKTAyAbl TIPKEY, OHBIH
IITiHAe a3aMaTTBIK Xajl akTiIepl jkaz0ajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJap MEH
TY3€TyJIep €HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PerlaMeHTI;

5) ocel KayJblFa S-KocbIMIIaFa colikec "ATbIH, OKECIHIH aThbIH, TE€T1H aybICTBIPY/IbI
TIpKEYy, OHBIH INIIHJE a3aMaTThIK XaJl akKTuIepi jkaz0ajmapblHa e3repicrep,
TOJBIKTHIpYJAp MEH TY3€TYyJIep €Hri3y"' MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METIHIH
peryiaMeHTi;

6) ochl KayJsblFa 6-KOCBhIMIIIaFa colikec "A3amMaTThIK XaJl aKTUIEPiHiH *ka30anapbiH
KaJITIbIHA KENTIPY" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;



7) ocel KayyblFa 7-KockIMIara coiikec "KailTeic 00mynbl TipKey, OHBIH 1IIIHAC
a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepl KazdanapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIAap MEH TY3eTyJjep
€HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;

8) ochl KayJiblFa 8-KochIMIIara coiikec "bana ackipan amyabl TIpKey, OHBIH 1II1H]IE
a3aMaTTBhIK Xall aKTijepi »kaz0ajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIap MEH TY3ETyJep
EHT13y" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PerjaMeHTI;

9) ocel Kaynbira 9-kocbiMIara colikec "HekeHi (epii-3albINThUIBIKTBI) OY3Y /bl
TIpKEy, OHBIH IIIIHAE a3aMaTThIK Xajl aKTuiepi >ka3z0amapblHa e3repicTep,
TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3€TYyJIep €Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METIHIH
pErJIaMeHTI;

10) ocel Kaynbira 10-KockiMIIara coiikec "A3aMaTThIK Xall aKTiIepl xaz0amapbiH
KOF0" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH PETJIaMEHTI OCKITUICIH.

2. "IIIpIMKeHT KaJlachl OKIMiHIH ammapaThl" MeMJIeKeTTIK Mekemeci Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAJIBIK AKTLIEPIH/E OCNTUIEHTeH TOPTIITE:

1) ochl KayIbIHBI ayMaKTBIK 91JIET OpraHbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEY/Ii;

2) oChI KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEJIF€H KYHHEH OacTall KYHTi30e/liK OH KYH 1I1H/e
OHBIH KeIIipMeciH Oacma >KOHE AJSKTPOHILI TYpPJAC Kaszak >KoHE OpBIC TUIACPIHIE
Kazakcran PecnyOimkachl HOpMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH 3TAJIOH/IBIK OaKbLIay
OaHKIHE PECMHU Kapusiiay >KoHe SHTI3y YIniH "PecrmyOiaukanblK KYKBIKTHIK aKmapaT
OpTaJbIFbl" MIAPYAlIBUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHAAFBl PECIyOIUKAJIBIK MEMJIEKETTIK
KOCIITOPHBIHA XK10epyi;

3) ocChI KayJibl MEMJIEKETTIK TIpKEATeHHEH KeH1H KYHTI30€IIK OH KYH 1II1H/e OHBIH
KelllipMeciH pecMu kapusiiay yuriH [IIbIMKEHT KajmacblHIa TapaTbUIaThIH MEp3iMIi
Oacnace3 OacbUIBIMIApbIHA XKi10epy/Ii;

4) ochl KayJblHBI OHBIH PECMU >KapusutaHFaHHAaH KeiiH [IIsIMKeHT Kamacsel
OKIMJIIT1HIH HUHTEPHET-PECYPCHIH/IA OPHATIACTBIPY/IbI KAMTAMAaChI3 €TCIH.
3. Ocwl KaydblHBIH OpbIHAANYbIH Oakbuiay IIIBIMKEHT Kajmachl OKIMiHIH
operHOacaps! [.KypmanOekoBara >KyKTeJCiH.
4. Ochl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU KapHsiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30e/K OH

KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HI1311e/1].
1IIpIMKEHT KaJlachbIHBIH OKIMI F.9061ipaxpIMOB
IIsIMKEHT Katachl OKIMIITIHIH,
2018 xpurFEl "20" KeNTOKCAH
Ne 346 kaynbicbiHA 1-KOCBIMIIIA

"Bana Tyymsl Tipkey, OHBIH ilIiHJE a3aMaTTHIK XaJl aKTiJIepiHiH jka36anapeiHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METIHIH perjaMeHTi

1. XKamms! epexenep



1. "bana Tyynsl Tipkey, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPiHIH kKa30aJapbiHa
©3repicTep, TOJBIKTHIpYJAp MEH TY3eTyJep CeHTi3y" MEMIICKETTIK KOpCETIIEeTIH
KbI3MeTi (Oy/aH opi- MEMJIEKETTIK KepceTiaeTiH Kbpi3MeT) "IIIbIMKEHT KajachIHBIH
YKYMBICIICH KaMTY JKOHE dJISyMETTIK Kopray 0ackapMachl" MEMIICKETTIK MEKEMECIMEH (
OyIaH opi-KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIITi) YCHIHBIIAIBI.

KyxatTtappl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKellepiH Oepy:
1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEC,
2) "AzamatTapra apHaJiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);
3) www.egov.kz "a25eKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTaibl apKbLUIBl KY3ere
aceIpbLIazel (Oyaan opi — [TopTan).
2. MeMJieKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK/Kara3 TYpiH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH HOTHXKECI: )KeKe 0acChlH KyolaHbIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3 >KETKI3TIIITErl Tyy Typajbl KyoQlliK, €HI13UIreH
©3repiCTepiMEH, TOJIBIKTHIPYJIAPBIMEH OHE TY3ETYJepIMEH Koca Tyy Typaibl
KaiiTanama kyanik He Kazakctan PecniyOnukacel Oainet MuHuctpiig 2015 sxbuirst 17
coyipaeri Ne 219 OyiipeirsiMen OekiTinreH "bama Tyynbl Tipkey, OHBIH 1IIIHJE
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIHIH »)Ka30allapblHa ©3TrepicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETyJIep
€HTI3y" MEeMIICKETTIK KepceTineTiH Kbi3MeTi CtannapTeiabiH (OyaaH opi - CtaHmapr)
10-TapmarbIMeH KO3JIeTreH HET13/iep MEH KaFaailnap OONbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyIeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEIII Kayarl.

[Topranma kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH ">KeKe KaOWHeTiHe" KbI3METTI
KOPCETYIIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHBbIH JIEKTPOHIBIK U(ppiabl KonTaHOa (OyaaH opi —
OIIK) koiblIFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIH/IA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy
HOTHXeCl OepUIeTIH KYHIHIH OelruieHreHi Typainbsl xabapiama He CtannapTTsiH 10-
TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH KaFJaiapaa JKOHe Herizep OOWBIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajbl dJEKTPOHABIK KYKaT HBICAHBIHIAFBI JTOJICII
JKayar KOJITaHAIbI.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimeNnepifiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbIHIIa paciMl (1C-KUMbUIIBI) OacTayra
CrangaptTeiH | Hemece 2 KochIMIIajapbiHa coiikec eotiHimi, CTaHmapTThiH 9-
TapMarblHJa KOPCETUINeH KY’KaTTap bl YChIHYbI HET13 OOJIbIN TaObLIa/bl.

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH apOip paciMHIH (
1C-KMMBUI/IBIH) Ma3MYHbI, OHBIH OpPBIHJATY Y3aKTBIFbl >KOHE OJIapAbIH OpPbIHIAILY
JTOMEKTLUTIT1, OHBIH 11I1H]Ie OapJIbIK paCciMAEP/IiH 6Ty Ke3eHIepi:



1) kepceTieTiH KbI3METTI alyIibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIire KopceTuIeTiH
KBI3METTI aTyIlibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYILIre ©TIHIII TallChIPaIbl;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OCpYIiHIH KEHCE KhI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIL,
TIpKEWUI1 JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 anymibifa CTaHgapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETINTeH KYKaTTapasl KaObUIIaFaHbl JKOHIHIE Koaxat Oepeni kxoHe 20-MUHYT
1I1HIe KaObUIIaHFaH KY>KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIniHiH OacIIblIbIFbIHA
VCBIHAIBI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTi OepylriHiH 0actibUibIFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAYaNThl
OPBIHIAYIITBIHBI aUKBIHAA KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaiabl;

4) KepCeTIIETIH KhI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCITiJICHICH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI1 OepYIiHIH OACHIBIIBIFbIHA YChIHAIBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBI KOPCETIICTIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KOpPCETIJETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHzae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEM, KOpCETUIeTIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa TaOBICTAMIBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET

OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTi OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKEP.

7. OpOip paciMHIH (iIC-KUMBUIJBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (

KbI3METKEPJIEP) apachlHIAFbl POCIMIEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH culaTTama
OCBbI PErJaMeHTTIH 2-06eJ1iM1 S-TapMarbIiHAA KENTIPUIreH.

4. MeMiekeTTik KopnopanuaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" JKoHe (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHaii-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY MPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray



8. Kepcerinerin Kpi3MeTTi anymisl CTaHAApTTHIH 1-KOCBHIMINIACKIHA COMKEC
MeMeKkeTTiK KopropalusFa eTIHIII Tarchlpabl;

1) MemiekeTTiK KOPIOPaIUSHBIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIpKEHI1, KOPCETUIECTIH
KbI3METTi anymbira CTaHIZApTTBIH 9-TapMarblHJa KOPCETIITeH Ky XKaTTap.Ibl
KaObUIIaFraHbl )KOHIHE KOJIXaT Oepe/l )KoHe KaObUIAaHFaH Ky)KaTTapabl MeMIIEKeTTIK
KOPIHOPALMSIHBIH KUHAKTAY CEKTOpPBhIHA TaObICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOpalUSIHBIH
KUHAKTay CEKTOPBI COJ KYMBIC KYHI 1IIHAE KyXXaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1ire oJIanIbl.

KepcertineTin kpi3MerTi anyubl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiH/Ia KO3/EITreH Ti30ere
CoMKeC KYKaTTapJblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH OepreH jkarmaiiza MemieKkeTTiK
KOpIoparusi KbI3METKep1 OTIHIIITI KaObu11amn ajryjan 6ac Taprajbl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KYXKAaTTapabl KaObUIgaymaH Oac TapTy
TypaJibl KoJIxaT b6epe/i;

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl KEIreH KyXXaTTapAbl
TipKern, KaObUIJaHFaH KyXaTrapapl 20-MHUHYT IMIHAE KOPCETUICTIH KbhI3METTI
Oepy1iHiH 0aCIIbUIBIFbIHA YCHIHAIBL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepylriHiH 0actIbUIbIFbl 30-MUHYT IIIIHJIE KAYaThI
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHAAI KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaiabl;

4) KepCeTIIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH
nabIHAai bl )koHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHa OSNTIeHTeH Mep3iMAe KOpPCeTUIeTIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OACIIBIIBIFbIHA YCHIHA/IBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI1 OepyIiHIH KEHCECIHE KO IAlIbl;

6) KOpPCETIJIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imniHzae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTIK Kopropalusra
JKOJI TN IbI,

7) MeMJIeKeTTiK KOpIOopalus >KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIlbiFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH Oepe/il.

9. MeMJteKkeTTIK KepceTuIeTiH KbI3MeTTi [lopTan apKputbl amy YIIiH KepCceTUIeTiH
KbI3METTI ajyIlibl:

1) [lopranra kipy;
2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHay;

3) OLIK-MeH xeke CoMKeCTeHIIpY HOMIpl HeMece OM3HEC COMKeCTeHAIPY HOMIpi
apKbUIbI aBTOpJAY, TIPKENY;

4) OHJTATH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METKE TaIICHIPBIC Oepy;



5) PNEKTPOHJIBIK cayall *OJIJAphIH TOJNTHIPY *oHE KakeT OOJiFaH jkardaiiia
CranmapTTeiH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere Ccolikec KyKaTTapisl
3JCKTPOHIBI TYPAC TIPKEY;

6) IIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KOpceTueTiH Kbi3MeTTi anymisl DK Korobl
KaxkeT. Konm KoiffaH COH apbl3 aBTOMATThl TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIrire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlll TIPKEreH COH, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 aJyLIbIHBIH JKEKe KaOMHETIHAE apbI3/blH JKaFdailbl aBTOMATThl TYPAE
e3repeil. ApbI3[bl TIPKEreH Ke3/IeH OacTam KepCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepylii
CrannapTThiH 4-TapMarbIMEH OCITUICHTEH MEp3iMIe HOTHXKEH1 Oepyi THic;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3METT1 ayIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
xarmaiipl "Kanarattanapieikka" aybicanbl. KeiliH, KepceTUIeTiH KbI3METTI ayIiibl
HOTWIKEHI KOIIIipe ajiajibl.

10. ITopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymii MEH KOPCETUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH KYTiHY JXKOoHE pocimaepaiH (
1C-KUMBUIIapJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AHArpaMMalblK TYpPAE CHUNATTAIybl OCHI
pErJIaMeHTTIH |-KOCHIMINIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbl OCHI

PETJIaMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/Ia KOPCETIITEH.
"Bana Tyyapl TipKey, OHBIH iIIiHIC
a3aMaTTHIK XaJl aKTiUIepiHiH
*a30aJapeIHa e3repicTep,
TONBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJep
€HTI3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe 1-KochIMIna

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYI€ OPEKET €TETiH aKIapaTThIK
KyHenepAid QyHKIMOHAIIBIK 63apa SpeKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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"Bana Tyyasl Tipkey, OHBIH iIIiHIE
a3aMaTThIK XaJl aKTiUIepiHiH
*as0anapblHa e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TYJIep
eHTI3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
2-KochIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCcTePiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI
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IIeIMKEHT KaJTachl OKIMIITIHIH
2018 xpurre! "20" xxenTOKCAH
Ne 346 xaynbIChIHA 2-KOCBIMIIIA

"Heke Kuroas! (epiIi-3aHBITITHUILIKTH) TipKey, OHBIH illiHIe a3aMAaTTHIK Xaj
aKTiiepi ka3banapeIHa €3repicTep, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3€eTyJep eHrizy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH PerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Hexe kutonpl (epii-3albINTHUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK Xall

aKTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJAp MEH Ty3eTyJep eHrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MeT1 (OyaH opi- MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) "

[IIbIMKEHT KanachlHBbIH >KYMBICIIEH KaMTy >KOHE QJIEyMETTIK Kopray Oackapmachl"

MEMJIEKETTIK MeKeMeCIMeH (Oy/1aH opi-KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIli) YCHIHBLIAIBI.



KyxaTtTtapipl KaObLay ®KoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeNepiH Oepy:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;
2) www.egov.kz "3MeKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTaibl apKbUIBl KY3ere
aceIpbLIazsl (Oyaan opi — [TopTan).
2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: SJICKTPOH/IBIK/Kara3 TYpiH/IE.

3. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY I1H HOTHXKECI: KeKe OaChIH KyoJaHIbIpaThIH
KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3Jle Kara3 JKETKI3TIIITEer1 HeKe KUIOAbI (€pii-3aibINThIIBIKTHI)
MEMJIEKETTIK TIpKEY Typalibl KyoliK, €HT13UINeH 03repiCTepiMEeH, TOMBIKTHIPYIapbIMEH
KOHE TY3€TyJIepIMEH KOoca KalTajaMa HeKe KHUIO (epii-3albINThIIBIK) Typasibl KYQJiK
He Kazakcran PecnyOnukacer Oninet muauctpinig 2015 xbuirst 17 coyipaeri Ne 219
OyiipbirbiMeH OekiTuireH "Heke Kutonbl (epai-3albINThUIBIKTI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHAC
a3aMaTTBIK XaJl aKTUIepi jkazbamapeiHa ©3TepicTep, TOJNBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyjep
EHT13y" MeMIJIEKeTTIK KepceTuieTiH Kbi3MeTi CtanaapTheiHbIH (OyaaH opi - Ctanmapr)
10-tapmarpiHAa KO3JENreH >KaFaailnapaa >koHe Heriziep OOUbIHIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy TypaJibl AJIEJ/l JKayail.

[Topranga KkepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH "&Keke KaOMHeTIHe" KopCeTUIEeTIH
KBI3METT1 OepYIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH AJIEKTPOHIBIK-ITUGPIBIK KOJTaHOACKIMEH (
Ooynan opi - DIIK) KyonaHAbIpbUIFaH 3JEKTPOH/IBIK KY>KAT HBICAHBIHIA YJIEKTPOHIBIK
OTIHIITI KaOBUIAy *KoHE HEKE KHUIOABI (€pii-3aibINTHUIBIKTEI) MEMJICKETTIK TipKEy
KYHIH Oenriney Typaibl xabapiama He CranmaptTeiH 10-TapMmarbiHaa Ke3JelreH
Kargainapaa skoHe Heri3ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy
Typajibl 3JEKTPOHIBIK KYXKAT HbICAHBIHA JIQJIEIN/II Kayarl >KOJIIaHaIbl.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIA paciM/l (1C-KUMBUIIBI) OacTayFra
CrangaptTeiH 1, 2 HeMece 3 KochIMIIanapblHa coiikec oTiHimm, CTtaHAapTThIH 9-
TapMarblHa KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHYbI HET13 OOJIBII TaObLIaabl.

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KMMBUI/IBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFBI JKOHE OJIAPABIH OpPBIHIATY
JOMEKTLIIT1, OHBIH 1II1H/Ie OapJIBIK PACIMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceTieTiH KbI3METTI allylllbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIire KopceTuIeTiH
KBI3METTI aTyIIIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIire Tanchlpabl;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KYKaTTap bl KaObLIIAI,
TIPKEH1 JKOHE KOepCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbliFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHIa



KOPCETINTeH KYKaTTapJbl KaObUIAaraHbl JKOHIHAE KojxaT Oepemi xoHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacibUiblFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAyanThl
OPBIHIAYIIBIHBI AMKBIHIA KYKaTTap sl Kapay YIIiH KO b,

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHl KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH O0acHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIniHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHAC
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpCETUIETIH KbI3METTI
aTyUIbIFa TaOBICTANIBI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOIH cHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET

OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP.

7. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oeiimirenep (

KbI3METKEPJIep) apachIHAarbl PACIMACP/IIH OPbIHIATY MEp3iMi KOPCETUITeH culaTTaMma
OCBI PErJaMeHTTIH 2 0eiliMi 5 TapMarbIiHAa KETIPUITeH.

4. MeMIIeKeTTik KOpropanusaMeH "A3aMaTTapra apHAIFad YKiMeT" KoHe (
HEMeCe) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHpIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLEeCIH/IE aKIaPaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

8. MemiiekeTTik KepceTuieTiH Kbi3MeTTi [lopTan apKpuibl any YIliH KOpCEeTUIEeTiH
KbI3METTI ajyIilbl:

1) [Mopranra xipy;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1 TaH Ay,



3) OLIK-MeH xeke colKecTeHIIpy HOMIpI HeMece OM3HEC COMKeCTeHAIPY HOMIpi
apKbUIbI aBTOpJIAY, TIPKETY;

4) oHJalfH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIIChIPBIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall OJJIAPBIH TOJTBIPY JKOHE KakeT OOJIFaH jKaraaiaa
CranpapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIpbUIFaH Ti30ere colkec Ky>KaTTapsbl
ANEKTPOHIBI TYPIE TIPKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KOpCeTUIEeTIH KpI3MeTTI anymbl DK korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpJle€ KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyrire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili TIPKETeH COH, KOPCETUIETIH
KBI3METTI aYIIBIHBIH JKeKe KaOWHETIHAC apbI3JIbIH J>KaFJalibl aBTOMATTHI TYPAC
e3repesii. ApBI3AB TIPKETeH Ke3IeH OacTam KepCeTUIeTiH KhI3METTI Oepytri
CranaapTThiH 4-TapMarbIMEH OCNTIJIEHTeH Mep3iMe HOTHXKEH1 Oepyi THIC;

8) HOTHXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KEeKe KaOMHETIH/IE OTIHIIITIH
xarmaiipl "Kanarattanapibikka" aybicanbl. KeiliH, kepceTuUIeTiH KbI3METTI ajyIiibl
HOTH)KEHI1 KelIllipe anabl;

9) OypbIC HOTHIKE Ke31HJEe, KbI3MET alyIIBIHBIH KeKe KaOWHETIHIe OTIHIMITIH
xarnaiibl "bac Taptyra" aybicanpl. KelliH, 01 KbI3MET KepceTylliHiH 0acna OeTiHae
noneni 6ac TapTy XaThIH KOIIIpe alajbl.

9. IlopTran apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylri MeH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KUMBUIJIAPIbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AUArpaMMalblK TYPAE CHUIIATTaldybl OCHI
PErJIaMeHTTIH |-KOCHIMILIACHIH/IA KOPCETITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy OM3HEC-TPOILECTEPIHIH aHBIKTaAMAaJBIFbl OCHI

PErJIaMeHTTIH 2 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH.
"Heke kutofp! (epii-3afBINTHUIBIKTHI )
TipKeY,OHBIH ITH/E a3aMaTThIK Xaj
aKTisepi jkazbdanapbiHa e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIAPMEH TY3€TYJIep SHIi3y'
MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIeTiH KbI3MET

pernamMeHTiHe
1-xochbImIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie SpEeKeT €TeTiH aKIapaTThIK
XKylenepais QyHKIMOHAIABIK 63apa SpeKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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"Heke KUIOIBI
(epmi-3afBIITBUIBIKTHI) TiPKEY,
OHBIH IITiH/IE a3aMaTThIK XaJ
aKTiiepi xka3zdanapbiHa ©3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TYJIep
SHTi3y" MEMIICKETTiK KOPCeTLIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

MeMIlekeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIPOIeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

1 2 3 4 5

Kepcerinerin KepcerineTin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
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IIsIMKEHT Kaachl OKIMIITIHIH
2018 xpurrel "20" )KeITOKCAH
Ne 346 xaynpicpiHa 3-KOCHIMIIIA

" A3aMaTTHIK XaJI aKTiJIEPiH TipKey Typasibl KaiTanaMa KyolliKTep HeMece
aHBIKTaMaJ1ap Oepy" MeMIIEKETTiK KOPCETLIEeTiH KbI3METiHiH perIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "A3amaTThIK XaJ aKTUIEpIH TIpKEy Typajbl KahWTajaMa KYQIlIKTep HeMmece
aHbIKTaMasap Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTUIeTiH KbI3MeTi (OyaaH opi- MEMJICKETTIK
kepceTineTiH Kpi3MeT) "LIBIMKEHT KalachlHBIH KYMBICTIEH KaMTy OHE QJIEyMETTIK
KOopray OackapMmachl' MEMJIEKETTIK MeKeMecIMeH(OyaaH opi-KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylil) YChIHBIIABI.

KyxaTtTappl KaObIaay ®KoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIIepiH Oepy:

1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH api — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

2) www.egov.kz "3MeKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTalbl apKbUIBl KY3ere
acelpbuiabl (Oynan api — [Hopran).
2. MeMJieKeTTiK KbI3METTiI KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK/Kara3 TYpiH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHkKecl: MeMIIEKeTTIK KOpHopamusiga —
a3aMaTThIK XaJ aKTUIEPIH TIpKEy Typalibl KaTalama KyaJiKTlI HEMece aHbIKTaMaHbl HE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy Typasbl jKayanThl >KeKe OachlH
KyoJaHIbIPaThIH KY)KaThIH KOepceTKeH kesnme, Kaszakctan PecmyOmmkacel OpineT
muHUCTPiHIH 2015 xbinrsl 17 coyipaeri Ne 219 OyiipeirbiMeH OeKiTiTeH " A3aMaTThIK
XaJl aKkTUIepiH TIpKey Typajbl KailTanama KyollKTep HeMece aHblKTamanap Oepy"
MEMJIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3MmeTi Cranmapteinbiy (Oynman opi - Cranmapr) 10-
TapMarbIH/a KO3/IeJIreH Kar1aii1a )koHe JIe KaFa3 *KeTKI3rilre 0epy;

nopTanja:



KaiiTamaMa KyoJIiK ajFaH Ke3J1e - DJIEKTPOHIBIK KY>KAaT HBICAHBIH/IaFbl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpYIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH 3JIEKTPOHABIK IIUPIIBIK KOJITaHOACKIMEH
(Oyman opi - D1IK) KyonmaHabIpbIIFaH SJEKTPOHIBIK OTIHIMITIH KaObUIIaHFAaHBI TYPaJIbI
xabapiama He CtanmapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3/IEITeH JKaFaaiaap/a *KoHe Heri3aep
OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typalsibl 3JEKTPOHIBIK KY’KaT
HBICAHBIHJAFBI AQJIETI1 JKayarl.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIA paciM/l (1C-KUMBUIIBI) OacTayFra
CrannaptTelH | KochIMIIachlHa coiikec eoTiHim, CTaHAapTThH 9-TapMarbliHIa
KOPCETUINeH KY>KaTTap bl YChIHYbI HET13 OOJIBIN TaObLIAIbI.

5. MemIieKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KMMBUI/IBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFBI JKOHE OJIAPABIH OpPBIHIATY
JOWEKTLIIT1, OHBIH 1II1H/IEe OapJIBIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

MeMJIeKeTTIK KOpCeTLIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIbl:

1) [Mopranra Kipy;

2) MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHAaY;

3) OLK-meH xeke coillkecTeHIIpy HeMIpl Hemece OU3HEC COMKECTEeH Py HeMIpl
apKbUIbI aBTOpJIAY, TIPKENY;

4) oHnaliH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;

5) PNEKTPOHIBIK cayasl *OJIJAPhIH TOJNTHIPY *oHE KakeT OOJFaH jkardaiiia
CranmapTTelH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere colkec KyKaTTapisl
AIIEKTPOHJIBI TYPJE TIPKEY;

6) LIBIFBIC KY)KAaTThl TEKCEPreH COH KOpceTuIeTiH KbI3MeTTl anyiisl DK Korob
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThl TYpJl€ KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyuiire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllll TIPKEr€H COH, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 alyIIbIHBIH JKEKe KaOMHETIHAE apbI3/blH JKaFdailbl aBTOMATThl TYPAE
e3repeil. ApbI3[bl TIPKEreH Ke3/IeH OacTam KepCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepyuii
CrannapTThiH 4-TapMarbIMEH OCITUICHTEH Mep3iMIe HOTIXKEH1 Oepyi THic;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
xarnaiel "Kanararranapnbikka" aybicanbl. KeliH, KepceTieTiH KbI3METTI allyIlbl
HOTWIKEHI KOIIIpe ajiajibl.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETYy IMPOIeCiHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEP.

7. OpOip pociMHIH (iIC-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (

KBI3METKEPJIEP) apaChIHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTTama
OCBI perIaMeHTTIH 4-06J1iM1 8-TapMarbIHa KeATIPIITEH.

4. MeMiiekeTTiKk KopnopanuiaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMeT" JKoHe (
HEMeCe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH 03apa iC-KUMBLT
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLUECIHE aKIaPATThHIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cunmarray

8. Kepceruerin Kpi3MeTTi anyuibl CTaHAapTThIH 1-KOCBHIMILIACKIHA COMKeC
MeMIeKeTTiK KOpIopalusFa oTIHIII TalChIPabl;

1) MemiiekeTTiK KOPIOPaLUSHbIH KYMBICHIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETIETIH
KbI3METTI anymibifa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyXKaTTapsl MeMIeKeTTIK
KOPTOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPBI COJ JKYMBIC KYHI IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepy1ire xoJaansl.

Kepcertinetin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3EITeH Ti30ere
ColiKeC Ky’KaTTapJblH TOINTaMachlH TOJIBIK OepMereH xkarjaiiia MeMmIIeKeTTIK
KOpTopaIys KbI3METKepl OTIHIITI KaObUIIAI amynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTTHIH
3-KOChIMIIIaChlHA COMKEC HBbICAH OOMBIHINA KYXKaTTapJbl KaObUigayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJxaT Oepe/t;

2) KOpCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTap/abl
TIpKemn, KaObUIJaHFaH KyXaTTapiabl 20-MHHYT IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH 0aCIIBUIBIFBIHA YCHIHABI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHA KY>KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaibl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpYUIiHIH KayanTbl OPbIHAAYUIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH



nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacClIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIbUIBIFEI COJ JKYMBIC KYHI IMIiHAC
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepyIITiHiH KEHCECIHE KOl IbI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJIJTAM b,

7) MemekeTTiK KOpHopauus *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/ii.

9. IlopTan apKplIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylri MeH KOpPCETIAETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KUMBUIJAPIbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH JAUArpaMMalblK TYPAE CHUIATTadybl OCHI
pErJIaMeHTTIH |-KOCBIMIIACHIH/IA KOPCETITEH.

MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETYy OM3HEC-IPOILIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJbIFbl OCHI

pErIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.
" A3aMaTTBIK XaJ aKTUIePiH TipKey
Typajbl KalTajama KyaJlikTep
HeMece aHbIKTamanap oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
perizaMeHTine |-KoceImina

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie OPEKET €TETiH aKIapaTThIK
KyrenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa SPEKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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" A3aMaTThIK XaJ aKTiIePiH TipKey
TypaJjbl KalTajama KyaJlikTep
HeMece aHbIKTamanap oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
perinameHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCcTePiHiH AHBIKTaMAIBIFBI
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KOPHOPAIMSIHBIH KOCBIMIIACKIHA OEpYyIIiHIH KBI3METTI KeHCceciHe HOTHIKEC

JKHUHAKTay colikec HBICAH OaCIIbUIBIFBIHA OepymiHig JKOJITAN b Oepemi
CEeKTOpHl coll  OOWBIHIIA YCHIHAIBI OacCUIbUIBIFBIHA

JKYMBIC KYHI  KYXKaTTapasl YCBIHAIBI

iminge KaObuIIay 1aH

KyxaTrTapabel — 0ac  Tapry

KOPCETUIETIH  TYypaJbl

KBI3METTI Koxat Oepei

Oepymire

JKOJI Ak IbI

IIsIMKEHT Kaiachl OKIMIITIHIH
2018 >xpurrs! "20" xxeaTOKCAH
Ne 346 kaymnbicbiHa 4-KOCBIMIIIA

"Oke 60oJTyabl aHBIKTAay OBl TIPKEY, OHBIH iMIIH/IE a3aMaTTHIK, Xajl aKTiIepi
’kazbaaphIHa ©3repiCTepP, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTIiK
KOPCETLIETiH KbI3METiHIH perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Oxe 0onyabl aHBIKTAY]Ibl TIPKEY, OHBIH 1IIIHJIE€ a3aMaTThIK XaJl aKTuIepi
’az0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MeTl (Oy/1aH opi- MEMIIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) "llIbiMkeHT
KaJIACHIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy KOHE JJICYyMETTIK KOpray OackapMachl' MEMJIEKETTIK
MekeMeciMeH(OY1aH opi-KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIili) YChIHBLIAIBI.

KyxaTtTapapl KaObUIay KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEEPiH Oepy,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECI apKBLIbI )KY3€T€ aChIPhLIAIbI.

2. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHXKEeCi: KeKe O0achlH KyolaHbIPAThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ Kara3 JKETKI3TIIITEr1 9Ke 0O0JIyAbl aHBIKTAy Typajibl KyaliK,
Tyy Typalbl Kyolik (Tyy Typaliibl akT xka30ara e3repicTep €HTI3UIreH >Karjanja),
EHTI3UITeH ©3TrepiCTEPIMEH, TOJIBIKTHIPYJIAPMEH JKOHE TY3€TYJIEPMEH KOCa 9Ke OOy IbI
aHBIKTAy Typasibl KaWTamama kyomik He Kaszakctan PecnyOnukacel Opiier
MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 17 coyipaeri Ne 219 OyiipbirbiMeH OekiTuireH "Oke 00y abl
AHBIKTAYIbl TIPKEY, OHBIH IMTIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTUIepi jka3z0amapeiHa e3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIAp MEH TY3eTyJiep €HTi3y" MEeMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METI
CranpapteiabiH (0ynan opi - Ctangapt) 9-1-rapMarblHIa KeO3IENreH Karaaiapaa
KOHE Heri3zep OOMBbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajibl ISJEI I
xKayarl.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbIHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CranpaptteiH 1, 2, 3 koHe 4-KOChIMINIAJTIAapblHA colikec oTiHim, CTaHAapTThiH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YCHIHYBI HET13 OOJIBIT TaObLIa IbI.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY V3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJBIH OPBIHIATY
JOWEKTLIIT1, OHBIH 11I1HJIe 0apJIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTneTIH KbI3METTI allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire eTIHIMI
TaTChIPaJIbl;

2) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl KaObLIIAI,
TIpKEWI1 JKOHE KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTI amymblFa CTaHmapTTBIH 9-TapMarblHIA
KOPCETUITeH Ky)KaTTapjbl KaObUIJaraHbl KOHIHJE KojxaT Oepenai koHe 20-MUHYT
1IIiHae KaObUITaHFaH KY’KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIriHiH OacIIbLIbIFbIHA
YCBIHA/JIBI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepymliHiH 0acibUIbIFbl 30-MUHYT 1IIHAE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aUKbIHAAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiabl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXXECIH
naibIHani bl )koHe CTaHIapTThiH 4-TapMarbIHAa OENTUIEHIeH Mep3iMIe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIiHIH OACIIBIIBIFBIHA YCHIHAIBL;

5) kepceTuieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTIKECIHE KOJI KOS )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIalIbl;

6) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MuHyT imriHze
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHOKECIH TIPKEI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI
aTyIlbIiFa TaObICTANIBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULABIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJBIK Oesimiuenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHIAAFbl PICIMIEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCUlaTTama
OCBI PErJIAaMEHTTIH 2-06J11M1 S-TapMarbIHa KeJITIPIITEH.

4. MeMIekeTTik KopnopanuiaMeH "A3aMarTapra apHaJFaH YKiMeT" JkoHe (
HEMece) e3re Jie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAaJbIFbl OCHI

PErJIaMeHTTIH KOCBIMIIIAChIH 1A KOPCETLITEH.
"OKe 00Ty bl aHBIKTAYIBI TIPKEY,
OHBIH IIIIHIE a3aMaTThIK Xal
akTiyepi xa3zdatapbIHa
e3repicTep, TOJIBIKTHIpYJIap MEH
TY3€TYJIep EHTi3y" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
KOCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCcTePiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI

1 2 3 4 5 6
N . .. Kepcerinerin
- Kepcerinerin  KepcerineTin Kepcerinerin .
Kepcerinerin . . . . .. . KBI3METTI
. KepceriieTiH  KbI3METTI  KBI3METTI KbI3METT] OepyIIiHiH KbI3METTI .
KBI3METTI .. . .. .. OepyIIiHiH
OepylliHiH KeHce KbI3MEeTKepl OepymIiHiH KayarnTsl OepyIiHiH
AITYTIIBI KeHCce
0acCIIBIIBIFEl  OPBIHAAYIIBICHI 0acCIIBUIBIFBI .
KbI3METKEP1
Kyxartrapasig
TOJBIKTBUIBIFBIH Con xymbIC
Kyxartrapasl KaObuigart, TeKcepim, KyHi imiame 10 MuHYT
TipKeHal KoHEe KOpCeTiIeTiH 10 MEMIIEKETTIK MEMIIEKETTIK 1IIIHIE
} -MHUHYT . L .
KBI3METTI aJyuIslFa . Y KepCeTiNeTiH KOPCETIIETIH MEMIIEKETTIK
.. iminge . o
Kepcerinerin CtannapTThiH 9-TapMarbiHIa KbI3MET HOTUXECIH KBI3ZMET KOpCEeTUIEeTIH
. . KayanTsl N N .
KBI3METTI  KOPCETUIreH KYXKaTTap/bl Y JANBIHIANABI J)KOHE HOTHXKECiHE  KBI3MET
. . OpBIH/IAYIIBIHEI .
Oepymire  KaObUIIaFaHBl JKOHIHAE N CraHnapTThlH ~ 4- KOJI KOSIABl  HOTHXKECIH
L . AW KbIHIAII .
OTIHII Konxat Oepeni >xkoHe 20- TapMarbIHAA XKOHE OHBI TipKem,
. KY’KaTTapAbl . . . . .
Tarncelpagsl  MHHYT iIIiHAe KaOBUITaHFaH ¥ P . OenrineHreH KOPCETIIETIH KOepCeTUIeTiH
. . Kapa e . . .
KY)KaTTapabl KepCeTUIeTiH pay . Y Mep3imae KBI3METTI KBI3METTI
. .. KOJITan bl L .
KbI3METTI  OepyuriHig KOpCeTINeTiH OepylIiHiH  alnyuIbira
0acCIIBUIBIFBIHA YCHIHA/IBI KbI3METTI OepyIIiHiH KeHceciHe TaObICTal bl
OacuIBIIBIFBIHA KONIanIbI
YCBIHAIIBI

IIpIMKEHT KaJTachl OKIMIITIHIH
2018 xpurrsl "20" xxeaTOKCAH
Ne 346 xaynbIChIHA S-KOCBIMIIIA



" ATBIH, OKECIHIH aTHIH, TET1H ayBICTHIPYAHI TipKEY, OHBIH iMIiHE a3aMaTThHIK,
XaJI aKTUIepi Jkaz0anaphiHa e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJIep €Hri3y"
MEMIJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3METiHiH perilaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "ATBIH, OKE€CiHIH aThIH, TET1H ayBICTHIPYIBI TIPKEY, OHBIH 1IIIH/IC a3aMaTTHIK Xall
aKkTuIepi kaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIAp MEH TY3€TyJlep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET1 (OyaaH opi- MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) "
[IIbIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK Kopray Oackapmachl”
MEMJIEKETTIK MEKeMeCIMEH (OyJ1aH opi-KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIl) YChIHBUIA L.

KyxatTtapipl KaObLay ®KoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeENepiH Oepy:

1) kepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCeC,

2) "AzamatTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

3) www.egov.kz "35eKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTalbl apKbUIBl KY3ere
aceIpbLIazel (Oyaan opi — [TopTan).

2. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: AIEKTPOHABIK/Kara3 TYpiHJe.

3. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHXKECI: XKeKe 0achlH KyolaHIbIPAThIH
KYKaTThl KOPCETKEH KE€3/1€ aTbIH, 9KECIHIH aTblH, TET1H aybICTBIPY Typajbl KyalliK, TYY
Typasibl KyoJik (Tyy Typadbl akT Xa30achlH ©3repicTep EHTI3UITeH >Karjaaija),
EHTI3UINEeH ©3repICTEPMEH, TOJIBIKTHIPYJIAPMEH *OHE TY3€TYJIEPMEH aTbhIH, 9KECIHIH
aThIH, TETIH ayBICTBIPY Typajbl KaiTanama kyonik He Kazakcran PecmyOmukach
onuter MuHUCTpiHIH 2015 *)butFbl 17 coyipaeri Ne 219 OyiipbifbiIMeH OeKiTUIreH "
ATBIH, OKECIHIH aTbIH, TEriH aybICTBIPYIbl TIpKEY, OHBIH IHIIHIE a3aMaTTBhIK Xal
aKkTuIepl Jkaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJlep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3MeTi CranpapThiHbiH (OynaH opi - Cranmapt) 10-
TapMarblHJa KO3eJIreH Heri3ep OONBIHINA KOHE KaFAaiapaa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepCceTyJieH 0ac TapTy Typalibl Kara3 >KeTKI3TIIITEr1 IJIeN Il xKayarl.

[TopTanma KepceTuIeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH '">KeKe KaOWHETiHe" KbhI3MEeT
OepyuriHiH yokineTTi anambeiHbiH  OIK konTaHOachkiMeH KyoJaHABIPBUIFAH
ANEKTPOHBIK KYKAT HBICAHBIHA YJIEKTPOHIBIK OTIHIIMTIH KaObUITaHFaHBI )KOHE aThIH,
OKECIHIH aTblH, TETiH aybICTBIPYIIBl TIPKEY KYHIHIH TaFalblHAAJIFaHbl TYypaJibl
xabapnama He CrangapTThiy 10-TapmarbiHAa Ke3AENreH Herizaep OOWbIHINA KOHE
Karanmapaa MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEKTPOHIBI Ky>KaT
HBICAHBIHJIAFBI IQJIEII JKayar >KOJIJaHa/Ibl.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbIHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CranaaptThiH 1 HEMece 2 KOChIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII HET13 OOJBIN TaObLIA b,

5. MemIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPIbIH OPBIHIATY
JOUEKTLIIT], OHBIH 1IHE OapIIbIK PACIMACPIIIH 6Ty Ke3eHACPi:

1) KepceTuIeTIH KbI3METTI aJIyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIire ©TiHIII
TaTChIPAJIBI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCe KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIl,
TIPKEH1 >KOHE KOepCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETINTeH KYKaTTapJsl KaObUIAaraHbl JKOHIHJE Koixat Oepeni kxoHe 20-MUHYT
iriHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacibUiblFbl 30-MUHYT 11IIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI AWKBIHA KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaNIbL;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICHl KYXKaTTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIiHIH OacCHIbUIbIFbIHA YChIHA/IBI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIniHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHAC
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH KEHCECIHE KO TaiIbI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT imriHze
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpCETUIETIH KbI3METTI
aTyUIbIFa TAOBICTANIBI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOIH cHIaTTay

6. MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OoJMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP.



7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PeTJIaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPIITeH.

4. MeMIieKeTTik KopropanusaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" KoHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. Kepcerunerin Kpi3MeTTi anyiibl CTaHAapTThIH 1-KOCBHIMINIACKIHA COMKEC
MeMJeKeTTIK KOpIopamusFa eTiHIII TanCblpaabl:

1) MemiiekeTTiK KOPIOPalUSHBIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEHI1, KOPCETUIETIH
KbI3METTI anymibiFa CTaHIZApTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITEH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOIXaT Oepeli )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIeKeTTIK
KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ JKYMBIC KYHI INIHAEC KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyl1ire *oJiIanuIbl.

KepcertineTin kpi3MeTTi anyubl CTaHAApTThIH 9-TapMarblHla KO3JEITreH Ti30ere
ColiKeC Ky»KaTTapJblH TOJBIK €MEC TONTaMmachlH OepreH xaraaiiga MemiekeTTik
KOpHopanus KbI3METKepl OTIHIIITI KaObUIam anyiad 0ac tapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMIIIaChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KYXKaTTapJbl KaObUIgayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJIxaT O6epe/i;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEP1 KEITeH KYXKaTTapbl
TipKemn, KaObUIJaHFaH KyXaTTapiabpl 20-MUHYT I1MIIHAE KOPCETUIETIH KbhI3METTI
Oepy1riHiH 0aCIIBUTBIFBIHA YCHIHABI,

3) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyliiHiH OacuibuIbIFbl 30-MUHYT 1II1HIE JKayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI aHKBIHAAN KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaNIbL;

4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacIIbUIBIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFEI COJ JKYMBIC KYHI IMIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTIK Kopropalusra
JKOJIJTAM b,

7) MemnekeTTiKk KOpHopauusi *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH Oepe/ii.



9. MemuekeTTik KepceTiuieTiH Kpi3MeTTi [lopTan apKpUIbl any YIliH KOpCeTUIeTiH
KbI3METTI ajyIlibl:

1) [Mopranra xipy;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1 TaHAay;

3) OLK-MeH xeke coKecTeHIIpy HOMipi HeMece OM3HeC COMKECTeHAIpy HeMIpi
apKbUIbI aBTOpJAY, TIPKENY;

4) oHnaliH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall *KOJIIAPbIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CrangapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere ColKec Ky)KaTTapbl
AJICKTPOHBI TYPAC TIPKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KopceTuleTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobl
KaxeT. Konm KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpPJle KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepytrire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIill TIPKEr€H COH, KOPCETUIETIH
KbI3METTI aITYIIbIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3[IbIH >KarjJaibl aBTOMATTHI TYpHAE
e3repelil. ApbI3[bl TIPKEreH Ke3JleH OacTam KepCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepyuil
CrannapTThiH 4-TapMarbIMEH OCJITUICHTeH Mep3iMIe HOTHXKEH1 Oepyi THic;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
x)armaibl "Kanararranapiblkka" ayeicagbl. KeiiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIIbI
HOTWIKEHI KOIIipe ayiajibl.

10. TTopTan apKpLIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETIIEeTIH KbI3METTI
Oepymri MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH KYTiHY >XKO0HE pocimaepaiH (
1C-KUMBUIJIAPJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AUArpaMMaliblK TYPAE CHUIMATTaIybl OCHI
pErJiaMeHTTIH |-KOCHIMINIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJbIFbl OCHI

PETJIaMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACKIH/Ia KOPCETIITEH.
"ATBIH, OKECIHIH aThIH, TETIH

ayBICTBIPYIBI TIPKEY, OHBIH iMIiHIe

a3aMaTThIK Xall aKTiiepi

*as0anapblHa e3repicrep,

TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TYJIep
CHTI3y" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTiHe
1-KocsIMIIIa

ITopTan apKeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie OpEKEeT €TETiH aKIapaTThIK
Kyienepais yHKIHOHALIBIK 63apa OpEeKEeTTEeCYiHiH ArnarpaMMackl
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"ATBIH, OKECIHIH aTbIH, TETIH
ayBICTBIPYIBI TIPKEY, OHBIH iIIiHIE
a3aMaTThIK XaJl aKkTiiepi
*a30aapbiHa e3repicTep,
TONBIKTBIPYJIAp MEH TY3eTyep
SHTI3y" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMINa

MeMIlekeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIPOIeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

1 2 3 4 5 6 7
Kepcerinerin Kepcerinerin  Kepcerinerin  Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
OepymriHig OepymriHig OepymiHiH



MemiaekeTTik  MemiekeTTik KEHCE
Koprnopanus Kopmopanuss  KbISMETKEP1
JKYMBICIITBICBI  YKYMBICIIBICHI
OTiHimTi ..
. .. Kepcerinetin
TipKe#ai, .
. KBI3METTI
KOPCETUICTIH
. aJy I b
KBI3METTI
CraHnapTThiy
aJTyIIbIFa
9-tapMmarbIiHIa
CranpmapTThiH 9-
KO3eIreH
TapMarbIHIA . .
. Ti30ere coMkec
KOpCEeTiNTreH
KY>KaTTapIbIH
KYoKaTTapIbl
TOJBIK €MeC
KaObLIIaraHbl Kenren
. TONTaMAaChIH
JKOHIHIIE KOJIXaT KYKaTTap bl
: OcepreH .
Oepeni oHE . TipKem,
sKarjaiga
KaOblITaHFaH . KaOpuIgaHraH
MewmaekeTTik
KY>KaTTapabl KYKaTTap bl
. KOPIOpaIus
MeMIieKkeTTik . 20-munyT
KBI3METKepi . .
KOPIIOpAIMsIHBIH, . . . iminge
OTIHINITI ..
JKHUHAKTay KOpPCETUICTIH
KaObLaaan .
CEKTOpPHIHA KBI3METTI
. anymaH oOac ..
TaOBICTAABI. OepymriHig
. TapTajbl KOHE
MeMiteKeTTIK OacCIIBIILIFBIHA
CraHapTThiH
KOPITOPAIHSTHBIH 3 YCBIHAIBI
JKUHAKTay
KOCBHIMIIIACHIHA
CEeKTOpPBI COI N
. ColiKeC HbBICAH
JKYMBIC KYHI N
. ¥. Y OOMBIHIIIA
imriHmge
KY2KaTTap bl
KY’KaTTapIpl
. . KaObUTHayAaH
KOpCEeTieTiH
. b6ac Tapry
KBI3METTI
. Typalsl
Oepymire P .
. KoJnxat oepeni
SKOJLIAN B

OepyIiHiH
0aCIIBUIBIFEI

30-MUHYT
imiHge
JKayamThl
OPBIHIAYIIBIHBI
alKBIH A
KY2KaTTapabl
Kapay YVOIiH
JKOJI A Il

JKayarnThbl

OpPbIHAAYIBICHI 0aCIIbLIBIFBI KLISMGTKepi

Kyxarrapabiy
TONBIKTBLUTBIFBIH
Tekcepim,
MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH
KBI3MET
HOTHIKECIH
andbIHIAN B
KOHE
Crannaptrhiy 4
-TapMarbIH/1a
OelrijieHrex
Mep3iMmae
KepCeTiIeTiH
KBI3METTI
Oepy1iHiH
OacCIIBUTBIFBIHA
YCBIHATBI

OepymIiHiH

Coi KyMBIC
KYHI immiHae
MEMIIEKETTIK
KOPCETLICTIH
KBI3MET
HOTHXKECIHE
KOJ KOSIIbI
JKOHE OHBI
KOPCETICTIH
KBI3METTI
OepymuIiHiH
KEHCECIHE
JKOI A bl

KeHCe Memieke
KopIopai
KYMBICII
10 MuHYT
imiHge Kepcerin
MEMIIEKETTIK KBI3METT
KOPCETUIETIH aJyIIBIF
KBI3MET MeMJIeKe
HOTHIXKECIH  KOpCeTil
TipKem, KBI3MET
MeMIIEKETTIK HOTHIKEC

Koproparmsira oepei
JKOJI A bl

IIeIMKEHT KaJTachl OKIMIITIHIH
2018 xpurre! "20" xxenTOKCAH
Ne 346 xaynbIchIiHA 6-KOCBIMIIIA

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIHIH Xa30ajlapHH KAJIIHHA KeITipy" MeMJIEKEeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3METiHIH perilaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "A3aMaTTBIK XaJl aKTIIEPIHIH Ka30alapblH KallblHA KENATIPY" MEMIEKETTIK

KOPCETINEeTIH KbI3MeT1 (Oy/1aH opi- MEMIIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3MmeT) "[IbIMKeHT

KaJIAChIHBIH >KYMBICIIEH KaMTy KOHE QJIEyMETTIK KOpray OackapMachl" MEMJIEKETTIK

MekeMmecimMeH (OyaaH opi-KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIli) YChIHBLIAIbI.
KyxaTTtapipl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKelepiH Oepy:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;



2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEpIiK Korambl (OyJaH api - MeMIIeKeTTIK KOPIopalysi) apKbUIbl XKY3€re
aCBIPBLIAJTBI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpiHJIE.

3. MemIeKkeTTIK KbI3METTI KOPCEeTYIiH HOTHKECI: dKeKe OachlH KyoJaH IbIPaThIH
KY’KaTThl KOPCETY KE31HJIe a3aMaTThIK XaJl aKTICIH MEMJIEKETTIK TIPKEY TypaJibl KydJIiK
He Kazakcrtan PecnyOnukacel Oniner Munuctpinig 2015 xbuirsl 17 coayipaeri Ne 219
OYHpBIFBIMEH OCKITIITEH "A3aMaTThIK Xajl aKTIIEPiHiH jka30allapblH KalMblHA KENTIpy"
MEMJICKETTIK KepceTineTiH KbidMeTi CranmapTeiHbiH (OynaH opi - Cranmapt) 10-
TapMaFrblH/Ia KO3JICJITCH HeTi3aep OOMBIHINA JKOHE JKaFjaiia MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl Kara3 >KeTKI3TIIITEr1 IJIeN Il XKayarl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoiibiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CranaaptTeiH 1 Hemece 2 KochIMIIIackiHa colikec oTiHim CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIa
KOPCETUITeH KYKaTTap bl YCHIHYHBI HET13 OOJIBIN TaOBLIAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTY YAEPICiHIH KyYpaMblHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY V3aKTBIFbI JKOHE OJIAPIBIH OPBIHIATY
JOWEKTLIIT1, OHBIH 1IT1HJIe OapJIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire eTiHIII
TaTChIPAJIbI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIIHIH KEHCE KbI3METKepl Ky KaTTap bl KaObuiarl,
TIpKEH I JKOHE KOpCeTUIeTIH KhI3MeTTi amymbira CTaHmapTThIH 9-TapmarbiHIa
KOPCETUITeH Ky)KaTTapbl KaObUIIaraHbl KOHIHJE KojxaT Oepeai koHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacUIbUIbIFbIHA
YCBIHA/IBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT ILIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHIAM KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiIbl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpYUIiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OaCIIbIIBIFEIHA YCHIHAIBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;



6) KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHzae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEM, KOpCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIbIFa TAOBICTAN/IBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET

OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKE.

7. OpOip paciMHIH (iIC-KUMBUIJBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (

KBI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl POCIMIEPIIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCulaTTama
OCBbI perjJaMeHTTIiH 2 0eJliMi 5 TapMarbIiHAa KEATIPUITeH.

4. MeMiekeTTik KopnopanuaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" JKoHe (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHaii-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY MPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. Kepcerinerin kpi3mMeTTi amymbl CTaHAApTTHIH |-KOCHIMIIAChIHA COMKEC
MemJleKeTTIK KOpHopalusaFa oTIHIII TarcChIpabl:

1) MemiekeTTIK KOpHOpalUsHbIH KYMBICIIBICHI O©TIHIIITI TIPKEI/1, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 anymbifa CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHlla KOPCETUITeH KYXKaTTap.Ibl
KaOblUIIaFaHbl )KOHIHE KOoiXaT Oepel koHe KaObUIJaHFaH Ky>KaTTapasl MeMIleKeTTiK
KOPTOPAIUSIHBIH KUHAKTAY CEKTOPhIHA TaObICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSIHBIH
KUHAKTAy CEKTOPBI COJ KYMBIC KYHI 1IIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1irire *oJaaanpl.

Kepcerinerin kpi3mMeTT1 anymbl CTaHAAPTTBIH 9-TapMaFbIHAa KO3JEJIreH Ti30ere
ColiKkeC KYXaTTapJiblH TOJBIK €MeC TOoNTaMachlH OepreH »karmaiija MemiekeTTik
KOpIoparus KbI3METKep1 OTIHIIITI KaObUIIaIl ajtyjaH 6ac Taprajbl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMILIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA KYKaTTapApl KaObUigayaaH Oac TapTy
Typajbl KOJIXat Oepei;

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl KEIreH KyXaTTapibl
TipKen, KaObUIJaHFaH KyXaTTtapapl 20-MHHYT IMIHAE KOPCETUIETIH KBI3METTI
Oepy1iHiH 0aCIIBUIBIFbIHA YCHIHA/IBL;



3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyriHiH 0actIbUIbIFbl 30-MUHYT IIIIHJIE KAyalThl

OpBIHAAYLIBIHBI aUKbIHAAI KY>KATTap bl Kapay YILUIH XKOJJalabL;

4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OCpYIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH KY>KATTap IbIH

TOJIBIKTBIJIBITbIH TCKC@piH,

MEMJICKETTIK KOPCEeTIJIETIH KbI3MET HOTHXECIH

narbIHAai bl )koHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbIHIa OSNTIeHTeH Mep3iMe KOpPCeTUIETIH

KBI3METTI OepYIIiHIH OACIIBIIBIFbIHA YChIHAJIBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH

KbI3METTI1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIaIbl;

6) KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHzae

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTIK Kopropalusra

JKOJITAM b,

7) MemJleKeTTiK KOpIopalus >KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIlIbiFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH Oepe/il.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OHM3HEC-TPOIeCTEPiHIH aHBIKTaMaIbIFbl OCHI
pEerIaMEeHTTIH KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETUITEH.

" A3aMaTTBIK XaJ aKTUIepiHIH

»a30aylapblH KaJllblHa KenTipy"

MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH

KBI3MET periiaMeHTiHe KOCHIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI

1 2 3 4 5 6 7 8
Kepcerinetin - Kepcerinerin .. Kepcerinerin
. . . Kepcerinetin . Kepcerinetin .
MemiekerTik  MeMIIEKETTIK KBI3METTI . KBI3METTI . KBI3METTI Memieke
5 .. KBI3METTI 6 . KBI3METTI 5 .

KOopropamus KOpIIOpanus epYILIiHIH .. epYIIIHIH .. epYyIIiHIK KopIIopal
pmiop priop py Gepyminin Py Gepyminin py prop
JKYMBICIITBICBI ~ )KYMBICIIBICHI K EHC e JKayarmTsl KeHCce KYMBICIT

. 0acCIIbUIBIFEI 0aCIIBLILIFBI .
KbI3METKepi OPBIHAAYIIBICHI KBI3METKepi
OTIHIITI L
. . . Kepcerinetin
TipKe#mi, .
. KBI3METTI
KOPCETIIEeTiH
. aJy I bI
KBI3METTI
CraHnapTThiH
aJyuibiFa
9-tapmarbiHIa
CrannaptThiy 9- Kyxattapabig
KO3eNred
TapMarbIH]A . . TOJIBIKTBUIBIFBIH
. Ti30ere coiikec .
KOpCEeTUIreH TeKcepim,
Ky)KaTTapIblH .
KY’KaTTapIpl MEMJIEKETTIK
TOJIBIK eMec o Cout KyMBbIC
KaObLIIaraHbl Kenren KOpCEeTUIeTiH L.
. TOI'TaMAaChIH KYHI immiHge
JKOHIHE KOJIXaT Ky KaTTap bl KBI3MET .10 wmunyT
: OepreH . . MEMIIEKETTIK . . .
Gepeni KoHE . TipKem, 30-muHYT HOTHXKECIH .. 1miHge Kepcerin
JKarganga L. . . KOPCETINETIH .
KaOLLIJaHral . KaOpuimaHraH 1HIiIHJIE adBIH AN I MEMIIEKETTIK KBI3METT
MemnekeTTik KBI3MET ..
KYoKaTTap bl KYKaTTapasl JKayamThl KOHE . KOPCETUIETIH aJdyIIbIF
. KOpIiopanus HOTHKECIHE
MeMeKeTTIK . 20-MuHYT opbiHAaybiHel CTaHaapTThIH 4 KBI3MET MeMJIeEKe
KbI3METKEpT . . . KOJI KOSIIBI . .
KOpHOpauusHelH . . . ImiHge alKbIH Al -TapMarbIH/Ia HOTHIKECIH KOpPCEeTiI
OTIHINITI .. . J)KOHE OHBI .
JKHHAKTay KOpPCETUIeTiH OeNriJIEHTeH .. Tipkem,
KaOwlIman . . KOPCETINIETIH .
CEeKTOpBIHA KBI3METTI Mep3imae MemitekeTTik



TaObIcTAlABl.  anmynaH Oac OepyuriHiH KyXXKaTrTapibl  KOpCEeTUIeTIH  KBI3METTI KOpIopanusra KbI3MeT

MeMJIeKeTTIK  TapTaabl *KoHE OAaCHIBUIBIFBIHA Kapay YIIIH KBI3METTi OCpyIIiHIH  JKOIIaWIBI HOTHIKEC
KopriopastHeH CTaHAAPTTHIH  YCHIHAIBI JKOTTal b OepymiHig KeHceciHe Oepemi
JKHHAKTay 3 - OAaCIIBIIBIFBIHA  JKOJIIAH I

CEKTOPBl COJ  KOCHIMIIACBIHA YCBIHAIBI

KYMBIC KYHI ColiKec HbICaH

iminmge OOMBIHIIIA

KY)KaTTapabl  KYXKaTTapabl

KOPCETIIETIH KaObUTHayAaH

KBI3METTI b6ac Tapry

Oepymrire Typamsl

KOJI A TbI KoJIxat oepeni

IIsIMKEHT Kaachl 9KIMIITIHIH,
2018 xpurFEl "20" KeITOKCAH
Ne 346 kaynbicbIHA 7-KOCBIMILIA

"KaiTeic 60TyaBI Tipkey, OHBIH ilIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbanapbHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METIHIH perjaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "KaitTeic 601y1bI TIpKEY, OHBIH 1IIIHAC a3aMaTTHIK XaJll aKTiiaepi ka3z0anapbiHa
©3repicTep, TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3eTyJep CeHTi3y" MEMIICKETTIK KOpCEeTIIEeTIH
KbI3MeTi (Oy/aH opi- MEMJICKETTIK KepceTiaeTiH Kbpi3MeT) "IIIbIMKEHT KajachIHBIH
KYMBICTICH KaMTY oHE 9JIEyMETTIK KOpFray OackapMachl" MEMJIEKETTiK MeKeMeCiMeH (
OyIaH opi-KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIITi) YCHIHBIIAIBI.

KyxaTTtapipl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKelepiH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCeC,

2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLIMOHEepIiK Korambl (OyaH api - MeMIIeKeTTIK KOPIOpalys) apKbUIbl XKYy3€re
aCBhIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/E.

3. MemekeTTIK KbI3METTI KOPCEeTYIH HOTHKECI: XKeKe OachlH KyoJlaH IbIPaThIH
KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3 >KETKI3TIITer: KaWThic 00Ny Typajbl KYyolikK,
€HTI3UINEH ©3repiCTEPIMEH, TOJBIKTHIPYJIAPBIMEH XKOHE TY3ETYJEPIMEH KOca KalThIC
0ony Typaibl KaiTanama kyonik He Kazakcran PecryOnukacel OAineT MUHUCTPIHIH
2015 xputrsl 17 coyipaeri Ne 219 OyiipeirbiMen OekiTuireHn "KaiTeic 607ayabl Tipkey,
OHBIH 1NIH/E a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl jka30alapeiHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH
TY3€TyJIep €Hri3y'" MeMJIEKETTIK KepceTuleTiH Kbi3MeTi CTanaapThiHbIH (OyaaH opi -
Crangapt) 10-TapMmarbIMEH KO3JCITCH JKaFaainapaa »XoHe Herizjaep OoWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl I9JIENI1 XKayarl.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OoMbIHIIA paciMal (iC-KMMBLUIIBI) OacTayra
CrangaptTeiH | Hemece 2-KochIMIanapblHa coMkec oTiHiml,CTanaapTTeiH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHYBI HET13 OOJIBIT TaObLIA/IbI.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJANy Y3aKTBIFbI JKOHE OJIApJbIH OPBIHIATY
JTOMEKTLIIT1, OHBIH 11I1HJIe 0apJIbIK PACIMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) xkepceTineTiH KhI3METTI alyIIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIire eTiHINI
TarChIPaJIbl;

2) KOpCETUIETIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPl KY>KaTTap bl KaObLIIAI,
TIpKEWI1 JKOHE KOpPCEeTUIeTIH KbI3MeTT1 amymblfa CTaHmapTThIH 9-TapMarblHIa
KOPCETUITeH KYy)KaTTapjbl KaObLIIaraHbl XKOHIHJE KohxaT Oepenai koHe 20-MUHYT
1IIiHae KaObUITaHFaH KY’KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIriHiH OacIIbLIbIFbIHA
YCBIHA/JIBI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyriHiH 0actibUIbIFbl 30-MUHYT IIIIH]IE KAyalThl
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHIAAI KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaiabl;

4) KepCeTIIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH KY)KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH
nanbIHIani bl )koHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMIe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIiHIH OACIIBIIBIFbIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTuleTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbI )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIAMIbL;

6) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT imriHze
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI
aTyllbIFa TaObICTANIBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCiHe KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cUmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6IMIIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPI.



7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PeTJIaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPIITeH.

4. MeMIieKeTTik KopropanusaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" KoHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. Kepcerunerin Kpi3MeTTi anyiibl CTaHAapTThIH 1-KOCBHIMINIACKIHA COMKEC
MeMJeKeTTIK KOpIopamusFa eTiHIII TanCblpaabl:

1) MemiiekeTTiK KOPIOPalUSHBIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEHI1, KOPCETUIETIH
KbI3METTI anymibiFa CTaHIZApTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITEH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOIXaT Oepeli )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIeKeTTIK
KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ JKYMBIC KYHI INIHAEC KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyl1ire *oJiIanuIbl.

KepcertineTin kpi3MeTTi anyubl CTaHAApTThIH 9-TapMarblHla KO3JEITreH Ti30ere
ColiKeC Ky»KaTTapJblH TOJBIK €MEC TONTaMmachlH OepreH xaraaiiga MemiekeTTik
KOpHopanus KbI3METKepl OTIHIIITI KaObUIam anyiad 0ac tapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMIIIaChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KYXKaTTapJbl KaObUIgayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJIxaT O6epe/i;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEP1 KEITeH KYXKaTTapbl
TipKemn, KaObUIJaHFaH KyXaTTapiabpl 20-MUHYT I1MIIHAE KOPCETUIETIH KbhI3METTI
Oepy1riHiH 0aCIIBUTBIFBIHA YCHIHABI,

3) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyliiHiH OacuibuIbIFbl 30-MUHYT 1II1HIE JKayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI aHKBIHAAN KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaNIbL;

4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
TanbIHAan b1 )koHe CTaHIapTTIH 4-TapMarbiHIa OSATUICHIeH Mep3iMIe KOpCeTUICTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacIIbUIBIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFEI COJ JKYMBIC KYHI IMIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTIK Kopropalusra
JKOJIJTAM b,

7) MemnekeTTiKk KOpHopauusi *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH Oepe/ii.



MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJBIFBl OCHI

perIaMeHTTIH KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETUITEH.

MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3Hec-TIpoLecCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

MemnekeTTik
KOPITOpaIus
)K¥MI)ICH_IBICI)I

OTIiHIITI
Tipke#mi,
KOPCETLICTIH
KBI3METTI
aJyUIbIFa

Crannaptrbiy 9-

TapMarblH/a
KepceTinreH
KYIKaTTapabl
KaObLIqaraHbl

JKOHIHJIE KOJIXaT

Oepeni KoHE
KaOblIITaHFaH
KY2KaTTap bl

MemiekeTTik

KOpIOpaIUsHbIH

JKHHAKTay
CEKTOPBIHA
TaOBICTAMIBI.
MeMITeKeTTiK

KOPHOPASIHBIH

KUHAKTay
CEKTOPBI COJ
JKYMBIC KYHI
imiHge
KY)KaTTapabl
KOPCETINeTiH
KBI3METTI
Oepymurire
JKOJ Al AbI

MemitekeTTik
KOpIIOparus
)K¥MLICL[II)ICI)I

Kepcerinerin
KBI3METTI
amny bl
CraHmapTThIH
9-tapMmarbIiHIa
KO3JereH
Ti30ere colikec
KY)KaTTap/bIH
TOJBIK eMeC
TOINTaMAaChIH
OepreH
JKargaiaa
MeMekeTTiK
KOpropanus
KBI3METKEpi
OTIHIIITI
KaOpLIaan
amynan Oac
TapTajbl KOHE
CraHzapTThig
3
KOCKIMIIIACKIHA
ColiKkec HBICaH
OolibIHIIA
Ky’KaTTapIsl
KaObUIAayAaH
b6ac Tapry
TypaJsl
Koxat Oepemi

3

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIriHig
KeHCce
KBI3METKEpi

Kenren
KY2KaTTap bl

TipKer,

KaOBUIaHFaH
Ky KaTTap/ sl
20-MUHYT
imiuge
KOPCETUICTIH
KBI3METTI
OepyuriHin

OacCIIBIIBIFBIHA
YCBIHAIBI

4

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepymriHiH
0aCIIBLIBIFBI

30-MUHYT
imigge
KayarnTsl

OPBIH/IAYIIBIHBI

aMKbIHIAI
KyKaTTapasl
Kapay yuIiH

SKOJI Al IbI

"Kaiibic 60y/ib!I TipKey, OHBIH
iITiH]IE a3aMaTTHIK XaJl aKTiaepi
’ka30anapblHa e3repicTep,
TONBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJep
EHTI3y" MEMIIEKETTIK

5

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHig
KayanTsl
OPBIH/IAYIBICHI

Kyxarrapabiy

TOJIBIKTBLIIBIF bIH

TeKcepim,
MEMIJIEKETTIK
KOPCETIICTIH
KBI3MET
HOTHIKECIH
IaibIHAa bl
KOHE

Crannaptrhiy 4

-TapMarbIH/1a
OenriJeHrexH
Mep3iMae
KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI
OepyuriHig
OacIIbUIBIFBIHA
YCBIHATBI

IIsIMKEHT Katachl OKIMIITIHIH,

KOPCETIUIETiH KbI3MET
perjaMeHTiHEe KOChIMIIIa

6 7

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepyIiHiH
0aCIIbLIBIFBI

Con xyMsIC
KYHI imiszae
MEMJICKETTIK
KOPCETIICTIH
KBI3MET
HOTHXKECIHE
KOJ KOSIIbI
J)KOHE OHBI
KOpCEeTLIeTiH
KBI3METTI
Oepy1iHiH
KeHCeCiHe
SKOJI AN IbI

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIIiHiH
KeHCe
KBI3METKEPI

10 MuHyT
imriumge
MEMJICKETTIK
KOPCETIIEeTIH
KbI3MET
HOTHXKECIH
Tipkem,
MeMIIeKeTTIK HOTHKEC
Kopropanusra oepexi
JKOJI Il Il

Memneke
Koprmopal
JKYMBICII

Kepcerin
KBI3METT
QY IIBIF
MeMIIEKe
KepCeTi
KBI3MET



2018 xpu1Fsl "20" jKeNTOKCAH
Ne 346 kaynbicbiHa 8-KOCBIMIIIA

"Baja ackIpan axyIsl TipKey, OHBIH illiHJe a3aMaTTHIK, XaJl aKTiIepi
’kaz0aaphIHa ©3repiCTepP, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMJICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3METIHIH perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "bana aceipam amyasl TipKey, OHBIH IMIIHJIE a3aMaTTBIK Xald aKTiiepi
*az0allapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TYy3€TyJiep €HTri3y" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETIIETIH KbI3MeTi (Oy/IaH opi- MEMJICKETTIK KepceTuieTiH Kbpi3MmeT) "[IIbIMKeHT
KaJIACBIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy KOHE QJIECYMETTIK KOpFay OackapMachl' MEMIEKETTIK
MekeMeciMeH (Oy1aH opi-KepCEeTLIETIH KbI3METT1 OepyIIli) YChIHbUIA/bI.

KyxaTTtapipl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKelepiH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEeC.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIi1H HOTUXKECI:

KeKke 0achIH KyoJaHBIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ Kara3 KeTKI3rimTeri yiI (
KbI3) achkIpam ajay Typaibl KOHE OallaHbIH Tyy Typalbl KYyoliK, €HT131JIreH
e3repicTepiMeH, TONBIKTBHIPYJIapbIMEH >KOHE Ty3eTylepiMeH Y (KbI3) achlpam amy
Typaiibl Kaiitanama kyanik He Kazakcran PecnyOnukacel Oninetr Munuctpinig 2015
KbUTFBl 17 cayipaeri Ne 219 OyiipsirbiMeH OekiTuireH "bana acelpan anyabl TIpKeY,
OHBIH 1MIIH/E a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl jka30anapbiHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH
TY3€TyJiep eHri3y" MEeMIJIEKETTIK KepceTileTiH Kpi3MeTi CTanaapThiHbIH (OyaaH opi -
Crangapt) 9-1-rapmarbiHaa Ke3CITeH HETI3Jep MEH JKarJaiiiapjia MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl AJIEJ/l JKayail.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CranmapTThiH 1 KoHe 2-KOChIMIIANapblHA coiikec oTiHim, CraHmapTThiH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH KY)KaTTap bl YCHIHYBI HET13 OOJIBIT TaObLIa b,

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTY YAEPICiHIH KyYpaMblHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIZIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY V3aKTBIFbI JKOHE OJIAPIBIH OPBIHIATY
JOWEKTLIIT1, OHBIH 1IT1HJIe OapJIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTineTiH KbI3METTI allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire eTiHIII
TaTChIPAJIbI;



2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepYIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIL,
TIPKEHJ1 >KOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHaapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETINTeH KYKaTTapJsl KaObUIIaFraHbl JKOHIHJE Koixar Oepeni koHe 20-MUHYT
1I1He KaObUIIaHFaH KY>KaTTap ikl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIblIbIFbIHA
YCBIHAIBI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acuibuIbiFbl 30-MUHYT 1IT1HIE JKayarThl
OPBIHIAYIITBIHBI AaWKBIHAAI KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaNbL;

4) KepceTIIeTIH KhI3METT1 OCpYIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbliHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIBIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH OacIIbUIBIFEI COJ JKYMBIC KYHI IMIiHAC
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpCETLIETIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa TaOBICTAMIBI.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiHIe KOPCETLIETiH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpeUIBIMABIK, 6emiMmenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) 63apa
1C-KUMBLIBI TOPTiOIH cHmaTTay

6. MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET

OepyIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;

2) KOpCETINETIH KI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIIBICH;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEI.

7. OpOip paciMHIH (iIC-KUMBUIJBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oesiminenep (

KbI3METKEpJIep) apachIHAaFbl PACIMACP/IIH OPBIHIATY MEpP3iMi KOPCETUITeH cullaTTaMma
OCBI PErJIAMEHTTIH 2-06J1iM1 S-TapMarbIH/a KeJITIPIITeH.

4. MeMieKkeTTik KOpHopanuaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" JKoHe (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPOLECIH/IE aKIaPaTTHIK
KyHenepai maiiganany TopTiOiH cumaTTay

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-TPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJBIFBl OCHI

peFﬂaMCHTTiH KOChIMIIIAChIHAA KOpCGTiHFeH .

"Baa ackipar anyzbl TipKey, OHbIH
iITiH]IE a3aMaTTHIK XaJl aKTijaepi



’ka30anapblHa e3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3€ETYJIep

€HTi3y" MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH

KBI3MET periiaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMIlekeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIPOIeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

1 2 3 4 5 6
L . .. Kepcerinerin
. Kepcerinerin KepcetineTin Kepcerinerin .
Kepcerinerin N . . . . . KBI3METTI
. KepcerinieTiH  KbI3METTI  KBI3METTI KbI3METT] OepylIiHiH KbI3METT1 ..
KBI3METTI .. . .. .. OepymriHiH
OepylIliHiH KeHce KbI3MEeTKepl OepymiHiH KayarnTsl OepylIiHiH
QITYIBI KeHCce
OacCUIBUIBIFBl  OPBIHAAYIIBICHI 0aCLIBUIBIFbI .
KbI3METKepi
Kyxartrapasig
TOJIBIKTBUIBIFBIH Con XyMbIC
Kyxarrapasl KaOpuigart, Tekcepim, KyHi imiame 10 MuHYT
TIpKeH [l XKoHe KepCeTieTiH 30 MEMIEKETTiK MEMIJIEKETTIK 1IIiHJe
} -MHHYT . L .
KBI3METTI aJyuIeiFa .. Y KOpCeTIEeTIH KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK
. iminge . o
Kepcerinerin CranmapTThiH 9-TapMarbIHIa KBI3MET HOTH)KECIH KBIZMET KOpCeTiJIeTiH
. . XKayanTsl N . .
KBI3METTI  KOPCETIIreH KYXKaTTapbl Y JANBIHIANBl J)KOHE HOTHXKECiHE  KBI3ZMET
. . OpBIH/IAYIBIHBI .
Oepymrire  KaObUITaFaHbl  JKOHIHIE . CraHIapTTHIH KOJ KOSABl HOTHXKECiH
L . Al KbIH AT )
OTIHII Komxat Oepemi xome 20- TapMarbIHIA KOHE OHBI TipKeT,
.. KY)KaTTapabl . L o
Tarchlpagsl  MUHYT iMIiHAE KaObUINAHFaH ¥ P . OenrigeHreH KOPCETUIETIH KOpCeTiIeTiH
. . Kapa II1H . . .
KY)KaTTap/bl KOpCEeTUIeTIH pay . Y Mep3imae KBI3METTI KBI3METTI
. .. KOITanIbI L .
KBI3METTI  OepymiHiH KOpCEeTUIEeTIH OepylIiHiH  ajnyuIbIFa
0acIIBUIBIFBIHA YCHIHA/IBI KbI3METTI OepyIIiHiH KeHceciHe TaObICTal bl
OacuIBIIBIFBIHA KONTan bl
YCBHIHAIBI
IIpIMKEHT KaJTachl OKIMIITIHIH
2018 >xpurrsl "20" jKenTOKCAH
Ne 346 xaynbichbiHa 9-KOCBIMIIIA
" . . o . .« .
Hexeni (epJII-SaIIB]IITBIJIBIK'I'H) 6¥3YI[BI TIPKCY, OHBIH 1ITIHAC a3aMaTThIK XaJl

aKTLUIepi xa3z0alapeiHa ©3repicTep, TOJMLIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJep €Hri3y"
MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3METiHIH perIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "HekeHi (epi-3aibINTHIIBIKTEI) OY3yAbl TIpKEY, OHBIH 1IITHJE a3aMaTThIK Xall
aKTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH Ty3eTyJiep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (OyaH opi- MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MeT) "
[IIpIMKEHT KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK Kopray Oackapmachl”
MEMJICKETTIK MeKeMeciMeH(Oy1aH opi-KePCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) YChIHBLIAIBI.

KyxaTTtapipl KaObIIAay ®KoOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIEepiH Oepy:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,



2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec akIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);
3) www.egov.kz "25IeKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTalbl apKbUIBl KY3ere
aceIpbLIazsl (Oyaan opi — [TopTan).
2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: SJICKTPOH/IBIK/Kara3 TYpiH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY IIH HOTHXKECI:J)KeKe 0achlH KyoJaHIbIpaThIH
KY>KaTThl KOPCETY KE31H/Ie Kara3 *KEeTKI3TIITEer1 HeKeH1 (epiii-3albINThUIBIKThI) OY3Y /bl
MEMJIEKETTIK TIpKEY Typalibl KyoliK, €HT13UINeH 03repiCTepiMEeH, TOMBIKTHIPYIapbIMEH
KOHE TY3€TyJepiMEH HEKEHI (epiii-3aibINThUIBIKTHI) Oy3y Typaibl KailiTallaMa KyaJik He
Kazakcran Pecny6aukacel Opinetr munuctpidin 2015 xwuirel 17 coyipaeri Ne 219
OyiipeirbIMeH OekiTireH "Hekeni (epai-3aibINThUIBIKTEI) OY3Yy1bl TIPKEY, OHBIH 1II1H]IE
a3aMaTTBIK XaJl aKTUIepi jkazbamapeiHa ©3TepicTep, TOJNBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyjep
EHT13y" MeMIJIEKeTTIK KepceTuieTiH Kbi3MeTi CtanaapTheiHbIH (OyaaH opi - Ctanmapr)
10-TapMarbIiHa KO3/IEITEH KaFaaliap MeH Heri3aep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJieH 06ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il Kayarl.

[Topranma kepceTuIeTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH ">KeKe KaOWHeTiHe" KhI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI aaMbIHBIH JICKTPOHIBIK ITUGPIIBIK KoJITaHOAackIMeH (OyaaH opi -
OIK) KyonanabIpbUIFaH SJEKTPOHABIK KYXKAT HBICAHBIHJA AJIEKTPOHJBIK OTIHIMITIH
KaObUIIaHFAaHBIH PACcTay JKOHE HEKEHI1 (epJi-3aibINMThUIBIKTBI) OY3Y/Ibl TIpKEY KYHIHIH
Oenruienyi Typaibl xabapiama He CtanaapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3EITeH HeT13/1ep
MEH arjainap OOWBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYNIeH 0ac TapTy Typajbl
AIEKTPOH/IBI KYKAT HbICAHBIH/IA AQJIETI1 JKayarl Ko aHabl.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIA paciM/l (1C-KUMBUIIBI) OacTayFra
CrangaptteiH 1, 2, 3 Hemece 4 KOChIMIIAchlHA coiikec oTiHimi, CTaHIApTTBIH 9-
TapMarblHa KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHYbI HET13 OOJIBII TaObLIaabl.

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KMMBUI/IBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFBI JKOHE OJIAPABIH OpPBIHIATY
JOMEKTLIIT1, OHBIH 1II1H/Ie OapJIBIK PACIMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceTineTiH KbI3METTI allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire eTiHIlI
TaTChIpaibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KYKaTTap bl KaObLIIAI,

TIPKEH1 JKOHE KOepCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbliFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHIa



KOPCETINTeH KYKaTTapJbl KaObUIAaraHbl JKOHIHAE KojxaT Oepemi xoHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacibUiblFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAyanThl
OPBIHIAYIIBIHBI AMKBIHIA KYKaTTap sl Kapay YIIiH KO b,

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHl KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH O0acHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIniHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHAC
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpCETUIETIH KbI3METTI
aTyUIbIFa TaOBICTANIBI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOIH cHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET

OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP.

7. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oeiimirenep (

KbI3METKEPJIep) apachIHAarbl PACIMACP/IIH OPbIHIATY MEp3iMi KOPCETUITeH culaTTaMma
OCBI PErJaMEeHTTIH 2-06J1iM1 S-TapMarbIiHAA KENTIPUITeH.

4. MeMIIeKeTTik KOpropanusaMeH "A3aMaTTapra apHAIFad YKiMeT" KoHe (
HEMeCe) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHpIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLEeCIH/IE aKIaPaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

8. Kepcerinerin Kpi3MeTTi anymibl CTaHAapTTHIH 1-KOCBHIMINIACKIHA COMKEC
MeMJeKeTTIK KOpropalusFa eTiHIII Tancblpaibl:
1) MemJiekeTTiK KOPIOPaIUSHBIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEHI1, KOPCETUIECTIH
KbI3METTi anymbiFa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIAa KOPCETINTeH KYKaTTapbl
KaObLIIaFraHbl )KOHIHIE KOIXaT Oepel )koHe KaObUIqaHFaH Ky KaTTapabsl MeMIeKeTTiK



KOPIOpPAIUSIHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaObICTalbl. MeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSIHBIH
KUHAKTAy CEKTOPbI COJ >KYMBIC KYHI 1IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1Iire KoJIanIbl.

Kepcerinetin Kpi3MeTTi amymsl CTaHAapTThIH 9-TapMarblHa KO3/ENTeH Tiz0ere
ColiKkec KYXaTTapJiblH TOJBIK €MeC TOoNTaMachlH OepreH »karmaiiia MemiekeTTik
KOpIoparus KbI3METKep1 OTIHIIITI KaObUIIaI ajtyjan 0ac Taprajbl xkoHe CTaHIapTThIH
5-KOChIMILIAaChlHA COMKEC HBbICAH OOMBIHINA KY)KaTTapAbl KaObuUigayaaH Oac TapTy
Typajbl KOJIXat Oepei;

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl KEeNreH KyXXaTTapiAbl
TipKemn, KaObUIJaHFaH KyXaTtapapl 20-MHHYT IMIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH 0acCIIBUIBIFbIHA YCBIHAIBL;

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepymliHiH 0acbUIbIFbl 30-MUHYT 1IIHAE KayanThl
OpBIHAAYIIBIHBI aUKBIHAAM KY>KATTap bl Kapay YILIIH XKOJJalabl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH
naibIHani bl )koHe CTaHaapTThiH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMIe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OACIIBIIBIFBIHA YChIHAIBL;

5) kepceTuieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIBIFBI COJ JKYMbBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbI )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIAlIbl;

6) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT imriHze
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKer, MeMJIEKeTTIK KopIopalusra
YKOJIJai bl

7) MeMIeKeTTIK KOpPHopanus KYMBICIIBICH KOPCETUIETIH KbI3METTI alIyIIbIFa
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.

9. MemuekeTTik KepceTuieTiH Kpi3MeTTi [lopTan apKpUIbl any YIliH KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI ajyIiibl:

1) [Mopranra Kipy;

2) MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1 TaH Ay,

3) OLK-meH xeke coillkecTeHIIpy HeMIpl HeMece OU3HEC COMKECTEeH Py HeMIpl
apKbUIbI aBTOpJIAY, TIPKETY;

4) oHnalfH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall OJIIAPbIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CranmapTTelH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere colkec KyKaTTapisl
3JCKTPOHIBI TYPAC TIPKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPreH COH KopceTuleTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobl
KaxkeT. Konm KoiffaH COH apbl3 aBTOMATThl TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIrire
TYCei;



7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIJETIH KbI3METTI OepyIili TIPKETeH COH, KOPCETUIETIH
KBI3METTI aIYIIBIHBIH JKeKe KaOWHETIHAC apbI3JIbIH J>KaFJalibl aBTOMATTHI TYPHAC
e3repefii. ApBI3AB TIPKETeH Ke3IeH OacTam KOepCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepyti
CrannapTTbiH 4-TapMarbIMEH O€ITUIEHIe€H Mep3IMJIE HOTHXKEH1 Oepyi THIC;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETIIETIH KBI3METT] ayIIBIHBIH JKeKe KaOWHETIH/IE OTIHIIITIH
xarmaibl "Kanararranapiblkka" aybicajabl. KeiiH, KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbI
HOTWIKEHI KOIIipe aajibl.

10. ITopTan apKpUTbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPJBIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMArpaMMalblK TYPAE CHUNATTAIyhl OCHI
periaMeHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHa KOPCETIITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-TPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJBIFBl OCHI
PErJIaMEHTTIH 2-KOCHIMILIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

"HexeHi (epJ1i-3aibINTHIIBIKTHI)
Oy3y.bl TipKey, OHBIH ILIIH[E
a3aMaTThIK XaJl aKTiiepi
’ka30anapblHa e3repicrep,
TOJBIKTHIPYJIap MEH TY3€ETYJIep
EHTI3y" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETiH KBI3MET periIaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy/Ie OpEeKeT eTeTiH aKIapaTThIK
Kyienepaid QyHKIHOHAIBIK 63apa OpeKeTTeCyiHiH AuarpaMMachl

EepeTinzme keiseTTi fepymmi e
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Bacramxe xafapmama

Exi apagare xafapuana

K operTemsEnrr xabapnana

e

e Bacrapy afbms
Hafepnamanap aFEIMED
-
El TymEIMET] TYTHEY LTS YCMHBITATHE VIEETPORIE FKOEaT
AKX AxnaparTh EyEe
YT ¥ IEETPOHIEI, YEIMET: TIME0S]

"Hexeni (epii-3alibINTBUTBIKTHI )
Oy3yabl TipKey, OHBIH imIiHAe
a3aMaTTHIK Xal aKkTiiepi
’KazOanapslHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TYJIep
CHTI3y" MEMIICKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHEe

2-KOCBIMIIIA

MeMitekeTTik KEI3MET KepceTy OU3HeC-IpoLeCTePiHiH AaHBIKTaMAJIBIFbI

1 2 3 4 5 6 7
Kepcerinerin .. Kepcerinerin .. Kepcerinerin
. . . Kepcerinetin . Kepcerinerin .
MemiekeTTik  MeMIIeKeTTiK KBI3METTI . KBI3METTI ) KBI3METTI
5 .. KBI3METTI 6 .. KBI3METTI 6 .
KOPITOpaIus KOPIIOpaIus epyIIiHIH .. epyIIiHiH .. epyIIiHiH
priop priop Py OepyliHiH - Oepy1IiHiH Py
JKYMBICIITBICBI ~ KYMBICIIIBICEI K€ HC € KayarmTsl KeHCce
. 0acIIBUIBIFBI 0acCIIbUTBIFBI .
KBI3METKepi OPBIHIAYIIBICHI KBI3METKepi
OTiHimTI
Tipkeinai, Kepcerinerin
KOPCETINeTIH  KBI3METTI
KBI3METTI aJy I b
aJy I BI CraHmapTThIH
CrangaptThig 9- 9-TapMarsiHa Kyxattapapig
TapMarbIH]a KO3/ICJITCH TOJIBIKTBUTBIFBIH
KO3JeNITeH Tiz0ere colikec TEKCepim,
: o . Con XyMbIC
Tiz0ere caiikec KyXarTtapJiblH Kenren MEMIICKETTIK L.
. KYHI imIiHae
KY)XKaTTapIblH  TOJBIK €MEC Ky>KaTTap.Ibl KOpCETUIETIH . 10 mummyT
. MEMJICKETTIK . .
TOJIBIK €MeC  TONTaMachlH TipKemn, 30-MUHYT KBI3MET .. lmiHge
. . KOpCEeTUIeTiH .
TOIITaMacChIH 6 €prex KaObUIJaHFaH 1IIiHge HOTHXECIH MEMJICKETTIK
. . . . KBI3MET ..
MemilekeTTiK Karaaunaa KY>KaTTapAbl JKayamnThl TaubIH AU abI . KOpPCETUICTIH
L HOTH)XECiHE
KOPITOpAIHSIHBIH © TIHI1IIT1 20-MUHYT OPBIHJAYIIBIHEI X 9 H € KBI3MET
. . KOJI KOSIBI :
JKUHaKTay KaOpLIa1 imiHmge aKBIHIATI CranpapTThiH 4 HOTHXXECIH
. JKOHE OHBI .
CEKTOpPBIHA amynaH 0ac  KepceTiNeTiH KyKaTTapabl  -TapMarbIHOa .. Tipkemn,
. . . . KOPCETLICTiH .
TaOBICTAl/Bl.  TapTajbl XKOHE KBI3METTI Kapay YwiH OenriieHrexH P . MemieKkeTTik
. . i KBI3METTI
Mewmnekertik  CTaHIapTTHIH JKOJI A IBI Mep3iMmae ..
L OepymIiHiH
KOpPITOpAIMSIHBIH 5 - KOPCETIICTIH

Memeke
Kopropal
KYMBICIT

Kepcerin
KbI3METT
Ay UIBIF
MEMJIeKe
KOpCeTia
KBI3MET
HOTHIKEC
Oepeni



JKUHAKTay KOCBIMIIIACKIHA OepyIIiHIH KBI3METTI KeHcecine KOpropatusra

CEKTOpPBI COJI  coiikec HbICaH OaCLIBUIBIFBIHA OepywlriHiH KOIAHIBI  KOJAAiIbI
JKYMBIC KYHiI OOWBIHIIA YCHIHAIBI OacuIbUIBIFBIHA
1mriHmge Ky KaTTapIbl YCBIHAIBI

KY>KaTTapabl KaObuIIay 1aH
Kepceriietin  0ac Tapry

KBI3METTI TypaJbl
Oepymire Koxat Oepei
JKOJI a1l

IIpIMKEHT KaJTachl OKIMIITIHIH
2018 >xpurre1 "20" xxeaTOKCAH
Ne 346 xayneiceiHa 10-KoChIMIIIA

" A3aMaTTHIK XaJI aKTLIepl xKa3z0alaphH KOK0" MEMIIEKETTIK KOpCEeTLIeTiH
KBI3METIHIH perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "A3aMaTTBIK XaJI aKkTuIepl ka3z0anapblH KO MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH
KbI3MeT1 (Oy/aH opi- MEMJIEKETTIK KepceTineTiH Kbpi3MeT) "IIIbIMKEeHT KajachlHBIH
KYMBICIIEH KaMTY JKOHE QJIEyMETTIK Kopray O0ackapMachl" MEMIIEKETTIK MEKEMECIMEH (
OyJ1aH opi-KepCEeTIIETIH KbI3METTI OepyIIl) YChIHBIIAIBI.

Kyxarrapasl Kabbuiay xoHe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKENepiH Oepy,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC! apKbUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/E.
3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH HOTHUKECI:

KeKe 0achlH KyoJaHIbIPAThIH KY>KATThl KOPCETKEH Ke3/€ a3aMaTThIK Xall aKTi
a30aChIHBIH KYILIIH MYJIJIE1 TapanTap/AblH ©TiHilI OONbIHIIA, COHJIali-aK COT MICIIMI1
HETI31HJIe JKOWFaH Ke3Je - a3aMaTThIK XaJl aKTi »Ka30aChIHBIH KYIIIH KO0 TYpajbl
TIPKEYIIl OPTaHHbIH KayaOsbl;

oke Oonyabl aHBIKTAy, Oana acklpan aixy (aJFalikbl KaJdbIITACTBIPBUIFAH JKEKE
CoMKeCTEeH/IIpy HOMIPIH KaJlbIHA KEJITIPyMEH), aTblH, TET1H, OKECIHIH aTbIH ©3repTy
Typalibl ka30aapIbIH KYIIH KOWFaH Ke3/le - 0acTanKbl IepeKTepMEH KalTaiama Tyy
Typajibl KyaJliK, KaKeT O0JIFaH jKarjaija, Tyy Typaibl aHbIKTama,;

HeKe Oy3y Typalibl aKkT ’ka30aChIHBIH KYIIIiH KOWFaH Ke3/I€ - THICTI HeKEHI KHUIO
Typaibl kKyaiik He Kazakcran PecnyOnukacel Opauner Mmunuctpidid 2015 xputrsr 17
cayipaeri Ne 219 OyiipbirbiMeH OekiTiIreH "A3aMaTThIK Xajl akTuiepl ka3z0amapbiH
XKOK0" MEMJIEKETTIK KopceTuieTiH Kpi3MeTi CtannapThinbiH (0ynan opi - Crannapt) 10-
TapMarbIMEH KO3JCJIT€H HEri3iep MEH Xarjaiiaap OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJeH 06ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il XKayarl.



2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLIT TOPTiOiH
CHIIATTAy

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbIHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
Cranpaptteig 1, 2 sxoHe 9-KOochIMIIalapblHa coiikec oTiHimm, CTaHIapTThiH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YCHIHYBI HET13 OOJIBIT TaObLIa IbI.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY V3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJBIH OPBIHIATY
JOWEKTLIIT1, OHBIH 11I1HJIe 0apJIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTneTIH KbI3METTI allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire eTIHIMI
TaTChIPaJIbl;

2) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl KaObLIIAI,
TIpKEWI1 JKOHE KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTI amymblFa CTaHmapTTBIH 9-TapMarblHIA
KOPCETUITeH Ky)KaTTapjbl KaObUIJaraHbl KOHIHJE KojxaT Oepenai koHe 20-MUHYT
1IIiHae KaObUITaHFaH KY’KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIriHiH OacIIbLIbIFbIHA
YCBIHA/JIBI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepymliHiH 0acibUIbIFbl 30-MUHYT 1IIHAE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aUKbIHAAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiabl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXXECIH
naibIHani bl )koHe CTaHIapTThiH 4-TapMarbIHAa OENTUIEHIeH Mep3iMIe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIiHIH OACIIBIIBIFBIHA YCHIHAIBL;

5) kepceTuieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTIKECIHE KOJI KOS )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIalIbl;

6) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MuHyT imriHze
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHOKECIH TIPKEI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI
aTyIlbIiFa TaObICTANIBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KbI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa ic-KUMBLI TopTiOiH
CHIIATTAy

6. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULABIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJBIK Oesimiuenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHIAAFbl PICIMIEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCUlaTTama

OCBI PErJIAaMEHTTIH 2-06J11M1 S-TapMarbIHa KeJITIPIITEH.

4. "AzamMarrapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTiK KOPIOpaUiICEIMEH XKoHe (
HEMece) e3re Jie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI

TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAaJbIFbl OCHI

perIaMeHTTIH KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETITEH.

" A3aMaTTBIK XaJ aKkTiaep

yka30aaphiH KOK"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-TIPOLeCTePiHiH, AHBIKTaMaIBIFbI

1 2 3 4 5 6
L . .. Kepcerinerin
N Kepcerinerin  KepceTineTin Kepcerinerin .
Kepcerinerin . . . . .. . KBI3METTI
) KepcerineTiH KbpI3METTI  KBI3METTI KBI3METTi OepyIIiHiH KBI3METTi ..
KBI3METTI .. . .. .. OepyIiHiH
OepymIiHiH KeHce KbI3MEeTKepi OepymIiHig KayarT bl OepymiHiH
AJTYIIIBI KeHCce
0acIIBUIBIFEl  OPBIHAAYIIBICHI 0aCIIBUTBIFBI .
KBI3METKepi
KyxaTtrapasiyg
TOJIBIKTBLIBIFBIH Con KyMbIC
Kyxkarrapasl KaObuigar, Tekcepim, KyHi imrage 10 MuHYT
TIpKeNai XoHe KepCeTUIeTiH 30 MEMJIEKETTIK MEMJICKETTIK 1HIiHJe
i -MUHYT . . .
KBI3METTI1 aNyIIbIFa . Y KOPCETILIETIH KOPCETUIETIH MEMIICKETTIK
. . 1nI1HA¢ . . .
Kepcerinerin CranmapTThiH 9-TapMarsiHIA KBI3MET HOTIKECIH KBI3MET KOpCeTiIeTiH
. . KayanTsl N . .
KBI3METTI KOpCeTINreH Ky>KaTTapabl y MAWBIHOANABI )KOHE HOTIDKECiHE  KBI3MET
. . OpBIHIAYIITBIHBI .
Oepymrire KaOpUIZAraHel  JKOHIHIE - CTtaHaapTThIH 4- KO KOSOBI HOTHXKECIH
T . AWKBIHIATT .
OTIHIII KoaxaT Oepemi xoHe 20- TapMarblHIA )KOHE OHBI TIpKe,
. KY’KaTTapasl . . N
TanchIpagpl MUHYT ilIiHJC KaObUIIaHFaH ¥ P . OenrijgeHrex KOPCETLICTIH KOPCETUICTIH
. . Kapa IIiH . . .
KYKaTTapAbl KOPCETIIeTiH pay . Y Mep3imae KBI3METTI KBI3METTI
. .. JKOJIAauabl . . ..
KBI3METTI  OepymIiHiH KOPCETILIEeTIH OCpyWIiHIH  aJXyIIbIFa
0acCIIBUTBIFBIHA YCHIHAIEI KBI3METTi OepyIIiHiH KeHCeciHe TaOBICTAN IBI
OacIIBIIBIFBIHA KOJI A IbI
YCBIHAIBI

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MuHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmkachiHbIH 3aHHAMa KOHE

KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTYThDy [TIDKK PMK



