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"TYpFBIH Yii KYPBUIBICEI MaKCaTTaphl YIIiH JKEKEe KOCIKEPIiK CyOBeKTUICpiHe eKiHIIi
neHreiiaeri 6aakTep OeperTiH kpeauTTep OOMBIHINA ChIfaKbl MOMIIEpIeMeNIepiH
cybcumusiay" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KBI3MET PerjlaMeHTiH OeKiTy Typassl

Kymin sxxoriran

Kocranaii o6sbickl okimairiHiH 2018 >xbpuirel 16 Haypbizmarbl Ne 117 KayJbIChI.
Kocrtanait o0nbichiHbIH OnuieT aenapramentinae 2018 xputrbl 12 coyipme Ne 7699
6o Tipkenal. Kymn skoibuiasl - Kocranait o6isbickl okiMairinig 2020 xbutFbl 13
KaHTapaarel Ne 11 KayiabIChIMEH

Eckepty. Kymni xoitbuiasl - Kocranait o0abickl okiMairiaig 13.01.2020 Ne 11
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecnybOnmkacel 3aHbIHBIH 16-06a0biHa colikec Kocranali 0OJIBICBIHBIH
okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Koca 6epinren "TyprbiH Yi KYpBUIBICHI MaKcaTTaphl YIIIH JKEKE KOCIMKEPIIIK
cyOBbeKTIIepiHe eKIHII JIeHrenaeri 0aHkTep OepeTiH KpeauTrep OOMBIHINA ChIaKbl
MeJIIIepiaeMeNnepin cyocuausiay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET pPEerjaMeHTi
OEKITLICIH.

2. "KocTtanait 00JbICHI 9KIMIITIHIH KYPBUIBIC, COYJIET KOHE Kajla KYPBUIBICHI
O6ackapmackl" MemiiekeTTik Mekemeci Kazakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHAMAChIMEH
OeJrJIeHreH TOPTINTE:

1) oCchl KayJIbIHBI AyMaKTBIK O1JIET OpTraHbIH/Ia MEMJIEKETTIK TIPKEYiH;

2) oChI KayJibl MEMJICKETTIK TIPKEJITe€H KyHIHEH OacTamn KyHTI30€IiK OH KYH 1IiHAe
OHBIH Ka3aK >KOHE OPBIC TUIEPIHIET] KaFra3 dKoHe dJIEKTPOHBIK TYpJETi KemripMeciy "
PecryOnmkanblk KYKBIKTHIK aKapaT OPTaIbIFbl" MapyamIbUIBIK KYPTi3y KYKbIFbIH/IAFbI
pecryOIMKaIbIK MEMJIEKETTIK KOCIMOpHBIHA pecMH >Kapusuiay xoHe Kazakcran
PecnyOnrkacel HOpMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIHIH JTAJIOHJBIK Oakbliay OaHKIHE
€HT13y YLIIH K10epLIyiH;

3) ochl KayJIBIHBI PeCMH KapusiaHFaHbIHAaH KeliH KocTtaHait 00JIbICH OKIMIITIHIH
UHTEPHET-PECYPCHIH/IAa OPHAIACTHIPBLUTYBIH KAMTaMachl3 €TCiH.

3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH Oakbutay KocTaHnai 00JIbICH OKIMIHIH KETEKIIITIK
€TEeTIH OpbIHOAacaphIHA KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJbl aJIFalIKbl PECMU JKapusJiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€NiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
O6bIc oKiMI A. MyxambeToB
OKIMIIKTIH



2018 xputFsl 16 HaypbI3AAFHL
Ne 117 xaynpICBIMEH OEKITUTeH

"TYpFBIH Y# KYpPBEUILICHI MaKCAaTTaphl YIIiH XKeKe KCIKepik CyOneKTiiepine
eKiHmmi AeHreiaeri 6aakTep OepeTiH kKpeauTTep OOMBIHIIA CHIMAKHI
MemepiieMeNnepin cyOcumusiiay" MeMIIEKeTTIK KOPCETUIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "TypFblH Y# KYpBUIBICHI MaKcaTTapbl YILIIH )KEKE KCIMKEPIiK CyObEeKTUIepIHEe
eKIHII JAeHreiaeri 6ankTep OepeTiH KpeauTTep OOMBIHINA ChIaKbl MOJIIIIEPIIeMENIepPiH
cyocunusnay ' " MeMIEKeTTIKKOPCETIIETIH KbI3METiH (OyJlaH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTHIH, ay/IaHHBIH, OOJBICTHIK MaHBI3bl Oap KaJlaHbIH
KEPriuTikTi aTkapyuibl oprasgapsl (Koctanaih 00bIChl OKIMIITIHIH KYPBUIBIC, COYJIET
KOHE Kaja KYpbUIBICHI Oackapmachkl, KocTanaii OOJBICBIHBIH Kajlajllapbl >KOHE
aylaHaapbl OKIMJIKTEPIHIH KYPBUIBIC, COYJIET >KOHE Kaja KypbUIbIchl OemimMuepi) (
Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIini) KopceTe .

OTiHIITI KaOBLIAAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHXECIH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyILIHIH KEHCEC] apKbUIbI )KY3€re achbIpbUIa]IbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY HOTHXKecCl — OHIpIIK YillecTipy KeHeci
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachbiHaH y3iHa1 He Kazakctan PecmyOnukacet MHBecTumumsmap
xoHe namy MUHUCTPiHIH2017 xbuirbl 12 xentokcanmarsl Ne 859 "TypreiH yit
KYPBUIBICHI MAaKCATTaphl YIIIH KEKe KOCIMKEePIiK CyOBeKTUIepiHe eKIHII JeHTelmeri
OankTep OepeTiH KpeauTTep OONBbIHIIA ChIMaKbl MeJIepieMeNepin cyocuausiay"
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIH OEKITy Typaibl" OYHpbIFbIMEH
oexituired (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEp/l MEMJIEKETTIK TipKey Ti3uriMiHae Ne
16265 6ombin Tipkenren) "TypFbIH YiI KYpbUIBICHI MaKCAaTTaPhl YIIIH )KEKE KOCIIKEPIIIK
cyOBeKTIIepiHe eKIHII JIeHrenaeri 0ankTep OepeTiH KpenuTrep OONBIHINA ChIaKbl
MeJTIIepieMeIepiH CyocuausIay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIaPThIHBIH
10-TapmarbIiHa KO3/ENTEH KaFjaiaap MEeH HeTi3ep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTyeH 06ac TapTy Typalibl xaz0aiia gomeni sxayar (0yaad opi — Ctangapr).

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAaHBI: Kara3 TYpiHJIE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTep KOpCeTy MpOLeCiHAE KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOpPTiOiH cHmaTTay



4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIa paciMaepal (iC-KUMBLUIIAPIbI)
OacTayfa HerizieMme oTiHill-cayanHamaMeH CTaHIapTThiH 9-TapMarbIMEH Ke3JeNreH
KyKaTTap/sl (Oy1aH opi — KyKaTTap TONTaMachl) KaObu1iay OOJIbIN TaObLUIA b

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip poCiMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFBL:

1) KpI3MET KOPCETYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 KY»KaTTap TONTaMachlH KaObLaall,
OHBIH TIPKEIYlH JKY3€re achlpajibl >KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
Oacmibiceina Oepeni, 10 (0H) MUHYT.

KepcerineTiH KbI3METTI Oepylll KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KY>KaTTap
TONTaMachlH ajifaH coTTeH Oactam, 1 (0ip) KYMBIC KYHI 1IIiHAE YCBHIHBUIFAH
KY>KaTTapIbIH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPE/I.

KepcertineTin kpi3MeTTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3MIEITeH Ti30ere
CollKeC YCBIHBUIFAH KYXXaTTap/blH TONTAMAaChlH TOJBIK YChIHOAFaH >koHE (Hemece)
KOJIIAaHBLTY MEp3IMI OTII KETKEH KY>KAaTTapJbl YChIHFaH >KarJaiiapaa, KepceTuIeTiH
KBI3METTI OepYIili OTIHIII-cayaTHaMaHbl KaObLIAay1aH 0ac TapTajbl.

PociMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI — KY>KaTTap TONTaMachlH KaObLUIIAy JKOHE
TIpKey HeMece OTIHIMITI Kabbuinayaad 6ac TapTy;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclIbIChl >KayanTbl OpPbIHAAYIIBIHBI
alKbIHIAIl, THICTI OYpBINITaMa KOSJBI KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIliHiH
JKayanTbl OpbIHAAYIIBICEIHA Oepei, 2 (eKki) carar.

PacimuiH (iC-KUMBUIABIH) HOTHXKECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyui
0acCIIBICBIHBIH OYPHIIIITAMACHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyILIiHIH >KayalnTbhl OPbIHAAYLIBICHl KyXKaTTap
TONTAMAChlH Kapam, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIHIH K0OaChiH
JTanlbIHIAN b )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuibicbiHa Oepel, 15 (oH 6ec
) )KYMBIC KYHI.

PacimHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHUXKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH
»ko0ackr;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOSI/IbI )KOHE KbI3MET KOPCETYLIIHIH KeHCe KbI3METKepiHe oepeni, 2 (
€Kl) carar.

PocimMHIH (1C-KUMBLUIBIH) HOTUXKECI — KOJI KOMBIFAH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECI;

5) KbI3MET KOPCETYILIHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy HOTHXeciH Oepeni, 10 (OH) MUHYT.

PociMHiIH (1c-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyllibliFa OepiiareH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI.



3. MeMeKeTTiK KbI3METTepIi KopCeTy MPOLECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KpI3MET KOpPCETYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYTIIHICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPJIEP) apachblHIAFbl paciMAepAiH (1C-KUMbULIAPbIH) PETTUIITH
cumnarTay:

1) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KYy»KaTTap TONTaMachlH KaObUiAall,
OHBIH TIPKENIyiH JKYy3€re achlpajbl >KOHE KOPCETINETIH KbhI3METTI OepylIiHiH
OacmibicbiHa Oepei, 10 (oH) MUHYT.

KepcerineTin KbI3MeTTI OepyIili KOPCETUIETIH KbI3METTI amylIbIHBIH KY>KaTTap
TONTAaMachblH aifaH coTTeH Oactanm 1 (Oip) KyMbIC KYHI I1MIIHAE YCBIHBUIFaH
KY’KaTTap IbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPE/I.

Kepcerinerin kpi3meTT1 anymbl CTaHAApPTTBIH 9-TapMarFbIHa KO3JEITeH Ti30ere
ColKeC YCBHIHBUIFAH KYXKaTTapJAblH TONTAMACBhIH TOJBIK YChIHOAFaH kKoHE (Hemece)
KOJIIAHBLTY MEp3iMi OTIN KETKeH KY)KAaTTapJbl YChIHFAH >Karjaniap/ia, KOpCeTiIeTiH
KbI3METTI1 Oepyllli eTiHII-cayalHaMaHbl KaObu1IayAaH 0ac TapTajibl;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIlIbIChl KayanThl OpPbIHIAYIIBIHBI
alKpIHJAI, TUICTI OYpbIIITaMa KOSJAbl KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiHiH
JKayarnThl OpBIHAAYIIBICEIHA Oeperi, 2 (eki) carar;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >XayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KaTTap
TONTAMAChIH Kapam, MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCeTy HOTHUKECIHIH K00achlH
JTalbIHIAN B )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIniHiH O6aciibicbiHa Oepeni, 15 (oH Oec
) )KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOSI/Ibl )KOHE KbI3MET KOPCETYLIIHIH KeHCe KbI3MeTKepiHe oepeni, 2 (
€Ki) carar;

5) KpI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbiFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHXeCiH Oepeni, 10 (OH) MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTiK KOPIIOpAIUACEIMEH JKOHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI



TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHE aKIapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiH cunarray

8. "A3amarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMICH" KOMMEPLHUSIIBIK
eMec aKIMOHEPIIK KoraMbIHBIH KocTaHaii 00bichl OolibiHIIa Oumnansl (0y1an opi —
MeMJIleKeTTIK KopIiopanus) >kKoHe "AJIeKTPOHABIK YKIMET" BeO-mopTajibl apKbUIbI
KepCceTiIMeii.

Eckepry. 8-trapMmak xaHa pepakuusia - Kocranait o6sbicel okiMairidig 16.01.2019
Ne 10 kaynbicbIMeH (aFalliKbl peCMU JKapUsUTaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€J1K OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

9. MeMmIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMInenepidiy (KbI3METKepAEPiHiH) paciMaepiHiH (1C-KUMbUITAPBIHBIH
), ©3apa 1C-KUMBULAAPBIHBIH PETTUIITIH TOJBIK CHUIATTay, COHAAW-aK e3re e
KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyImIijepMeH e3apa iC-KUMBUI TOPTIOIH cHUIMATTay OCHI
PernamMeHTTIH KOCBIMIIAChlHA COMKEC MEMJEKETTIK KbI3MET KOpPCETYIIH

OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETUIEII.

"TypFbIH Y KYPBUIBICHI
MakcaTTaphbl YIIiH KeKe
KOCITTKepITiK CyObeKTiepine
eKiHII JeHreweri 6aHkTep
OepeTiH KpeauTTep OOUBIHIIIA
CBIIaKbl MeJIIIepIIeMeNepiH
cyOcnausiiay" MEMIIEKEeTTIK
KOpCETLIETiH KbI3MET
perylaMeHTiHe KOChIMINA

"TYpFBIH Y# KYPEUILICHI MaKCAaTTaphl YIIiH XKEKe KCIKepik CyOneKTiiepine
eKiHmIi AcHreiaeri 6aakTep OepeTiH kpeauTTep OOMBIHIIA CHIMAKBI
MeJImepiieMeNepin cyocuausiay" MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
Ou3HEeC-nponecTepiHiH aHHIKTaAMAJIBEBI



KyosatTap TONTAMACHH EaGRLTIAN, OHBIH
TIPEEMYIH #Y3€re acHpamsl, KopCeTineTin
EpIsMerTl GepymiHiE SacmeiceiEa Sepem
=10 (or) mEmEyT

Hepcerinerizs  xmmEuerTi  OepyIl — EEPOSTLIETIE
1 KEERTTZp aTFaR
carrer fDactam 1 (Bip) =apmic Eyml  immEme

S-TapuarHIA ESIGEmreH TisDers COEEEC YCRIHELTFAH
(EeMace) EOMmEENITY Mepalui BTID HeTEER
ECEATTADIRE] CRIEFEH EIFTANNENNL, ESPCETLIETIE
EEIMETTI Oepyam STIHID-Cay R THAMARED
EaORIIaEY TaE Dac TapTamE

ITapTTHI Genrinep
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Kepeetinerie KEISMETTL amymera
MEMTSESTTIE KEI3MET ESpPCeTy HaTHESCIH
Gepemi —10 (o) MERVT

FayanTH  OpHIHAEYIIEHED

EHERIHIAM, THICTL
P| cipumrana xommer meme
EEpCeTUIETIE EBISMETTI
Bepymikin EAVAITTEL
OPRIENAVINEICEE Sepenmi —
2 carar
Menmegerric KRISMET
ESpCETY HATHESCIHE  Kod
EOENEl  ESHE  KBISMET
EepoeTyINEER EeHr2
ERISMETERpIHE Gepemi — 2
{exi) caraT

\

Kyo®arTap TONTAMACHIHBIE Kapal,
MEMIERETTIE KRISMET KEPCETY
HATHEECIHIN #oGacsH
DafbETARTEL, ESpCETINETiR
EBRIsMeTT] fepymikiy GacmmIcsiEa
Gepeni — 13 (0H Gec) #IMEIC EYHD

P

MEeMIEKETTIK KbI3MeT KOpCeTyaiH 0acTaIysl JKaHe afAKTATYEL;

KOpPCETIIeTiH KBI3METTI alymibl paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH)
JKaHe (HeMece) K®b atayel;

Keneci paciMre (ic-KHMBLUIFA) 6TY.

KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTYThDy KK PMK




