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Batsic Kazaxcran o0mbick oxiMziriHig 2019 xeumrsl 29 Haypezaars Ne62 "bateic
KasakcTaH 0OIBICHHEIH JKEPTiUTiKTi aTKapyIIbl OpraHiaphIMeH 0TOacH JkoHe Oaanap
caJIaChIHJIa KOPCETLIETiH MEMIIEKETTIK KRI3METTEp PeriiaMeHTTepiH OekiTy Typasst”
KayJIBICHIHA ©3TepiCTep CHTi3y TypaJbl

Kymin sxoriran

batwic Kazakcran 06abich! okiMairiHiH 2019 xbutebl 28 MaycbiMaarsl Ne 156 KayJibICHI.
Bateic Kazakctan 06abIchIHBIH O11eT aenapTamentinae 2019 xputrbl 1 mingene No
5741 6omnbin Tipkenai. Kymri sxoibliasl - bareic Kasakcran o6mbich! okiMairinig 2020
KbUTFbI 1 MayceiMaarsl Ne 120 kayJibICBIMEH

Eckepty. Kyt »xo#ibuiasl - bateic Kazakctan o6mbichl okiMairiHig 01.06.2020 Ne
120 kaynbICbIMEH (aJfallKbl pEecCMH >KapusijaHFaH KYHIHEH OacTam KoJIJaHbICKa
CHTI1I31menatl).

PKAO-HBH ecKepTmeci.
KyXaTThIH MOTiHIH/IC TYITHYCKAHBIH ITyHKTYAIUsCH MEH opdorpadusiChl CaKTaFaH.
Kazakcran PecnyOmukaceiaplH 2001 xbutebl 23 kaHTapaarsl "Kazakcran
PecnyOnukaceIiHaarsl JKEPrilikTI MEMJIEKETTIK Oackapy oHe o31H - e31 0ackapy
typanst", 2013 xbinFsl 15 coyipaeri "MeMiieKeTTiK KOpCeTIIETiH KbI3METTEP TypaIbl'”
3aHJapblH OacIIbIIBIKKA ajia OThIphIN, batbic KaszakcTaH OOJBICHIHBIH OKIMJIIT1
KAVJIbI ETENL:

1. barpic Kazakctan o0mabickl okiMairidiH 2019 xeinrel 29 Hayps3garbl Ne62 "
Bateic KazakcTan OOJBICBIHBIH KEPTUTIKTI aTKapyIllibl OpraH/IapbIMEH OTOAChl KOHE
Oaytanmap cajiachblHIa KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp perjiaMeHTTEPiH OeKiTy
Typanbl" KayibicbiHa (HOpMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEpAl MEMIIEKETTIK TipKey
TizumiMiage Ne5599 tipkenren, 2019 xwpurrbl 17 coyipae Kaszakcran PecryOnukacs
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH ATAJOHIBIK OaKbuiay OaHKIHIE *KapHUsiaHFaH)
MBIHA/Iall ©3repicTep eHTI13UICIH:

KOPCETUITeH KayJbIMeH OekiTuIreH "MemiekeTTik Ou1iM Oepy MeKeMelepiHeri
OLTIM anywblIap MEH TopOMENeHYIIUIEpAlH JKEKEJIereH CcaHaTTapblHa Kaja
CBIPTBIHJIAFBI JKOHE MEKTEI >KaHBIHJAFbl Jarepblieplie JeMalybl YIIH KyKartap
KaObLIAay JKOHE Kojjgama O0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjlaMeHT! OChl
KayJbIHBIH |- KOCBIMIIIAChIHA COMKEC YKaHa PelaKIusa Ka3blUIChIH;

KepceTuIreH KayibiMeH OekiTiared "JKetim Oaara (keTiM Oajanapra) )KoHE aTa -
aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KalifaH Oamara (Oaianmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMEce
KOPFaHIIIBUIBIK Oenruiey" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pEerJIaMeHTI OChI
KayJIBIHBIH 2- KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PEeIaKIusia Ka3blUIChIH;



KepceTinreH KayibiMeH OekiTinred "[llanraiimarsl aybULIBIK €111 MEKEHAEpPIe
TYpaTblH Oayanapisl >Kaimnbl O11IM Oepy YiHbIMAAapblHA JKOHE KEHiH YilJiepiHe TeriH
TachIMAJIJIayJIbl YCHIHY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEeTJIaMEHTI OCHI
KayJbIHBIH 3- KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHA PelaKIusia Ka3blUIChIH;

KOPCETUIreH KayabIMeH OekiTiireH "banans! (6amamapabl) KaOBLIAAYIITBI OTOACKIHA
TopOueneyre Oepy JKoHE oJapJibl acklpayFa akuiajiail Kapaxkar Teyey/l TarailbiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMEeHTI OChl KAayJbIHBIH 4- KOCBIMIIACHIHA
ColiKec KaHa pelaKIusa Ka3blUIChIH.

2. "barbic Ka3zakcTan oONbICBIHBIH O111M OackapMachl" MEMIIEKETTIK MeKeMeci (
H.I'aGaymieB) ochbl KayJdbIHBIH OIJIET OpraHIapblHIa MEMJICKETTIK TIPKENIyiH,
Kazakcran PecnyOinkachl HOpMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH 3TAJIOH/BIK OaKbLiay
OaHkiHAE >kKoHE OYKapadblK aKmapaTr KypaJJapblHIa OHBIH PECMH >KapHsUTaHYBIH
KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAANYBIH Oakbuiay batbic KazakcTan 00ibICHl OKIMIHIH
opbeiHOacapel F.A.OcnaHKyJI0BKa KYKTEJICIH.

4. Ocpl Kayibl aJIFallIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€el1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

2019 xpUTFBI 28 MayCBIMIAFBI
Nel56 bateic Ka3zakcTan 00bICEI
OKIMIITIHIH KayJIbIChIHA
1- KocbIMIIIa

2019 sxputrsl 29 HaypbsI3garsl Ne62
Bbatsic KazakcTan 00JbICH
SKIMJITiHIH KayJIBICBIMEH
OeKiTireH

"MemekeTTik 6is1iM Gepy MekeMelnepiaeri OUTiM aTymbsIap MEH
TOpOMENeHYIIEpAiH JKeKeJIETeH CaHATTaphIHa Kajla CHIPTHIHAAFEI JKOHE

MEKTeIl JKaHBIHIAFHI JIarephiepe JeMalyhl YIIiH KyKaTTap KaOsUuigay xKoHe
xkoJaama Oepy" MEMIIEKETTIiK KOPCETLIETiH KbI3MET periIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Memiuekertik OiniM Oepy MekemesepiHjeri OifdiM anyumibuiap MeEH
TOpOUENEHYIIIEP/IIH JKEKeJereH caHaTTapblHa Kajla CBHIPTHIHIAFBI JKOHE MEKTeIl
YKAHBIHJIAFbI JIAarephjep/Ie JeMallybl VIIIH KY)KaTTap KaObUIIay JKoHE kojgama oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MeT1 (Oy1aH opl - MEMJICKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET).
MemnekeTTik KepceTuneTiH Kbi3MeTTi bateic KazakcTan 00JIbIChH ayJaHAapbIHBIH KOHE
OOJIBICTBIK MaHBI3BI O0ap KaJlaCBIHBIH KEPTUIIKTI aTKapyIIbl OpraHaapel, OiaiM Oepy
yibiMaapsl (OyaaH opi - KepceTineTiH Kbi3mMeTTi 0epymni) Kazakcran PecryOinkacs
bimim xone reutbiM MUHUCTpPiIHIH "OTOACHl XoHE Oananap cajachlHAa KOPCETIETIH



MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHAapTTapbiH OekiTy Typansl" 2015 xbuirel 13 coyipaeri
Nel198 OyiipbirpiMen (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK akKTUIEp/l MEMIIEKETTIK TipKey
tizurimigge Nell1184 rtipkenren) Oekituiren "MewmnekeTTik OiniM  Oepy
MeKeMeJIepiHeri OUTiM anymbuIap MEH TOpOUEICHYIIIEP/IiH )KEeKEIeTeH caHaTTapbhIHA
KaJla CBIPTHIH/IAFbI )KOHE MEKTEI YKaHBIHIAFHI JIarephJIepe TeMaybl YIIIIH KY)KaTTap
KaObLIJIay JKOHE kKoJijaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJIAPTHIHBIH, (
Oynan opi - Ctanaapt) HEri31HIAe KopceTe/l.

OTiHImTEP 11 KAOBLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKENepiH Oepy

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "AzamarrTapra apHajFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKkIMOHepIiK KoraMbIHBIH baTteic Kazakctan o6mbIchk OoiibiHINa hrnmansl (Oynan
opi — MemIIeKeTTIK KOproparusi);

3) "aMeKTpoHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH api — mopran)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAIbI.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KeKe TyJiFajapra (Oy/aH opi - KepCeTIeTIH KbI3METTI
QJTYIIBI) TET1H KOPCETIIE].

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

Kepcerinerin kpi3meTTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap
TOTITAMAaChIH TOJIBIK YCBhIHOAFaH Kar/aii/ia )koHe (Hemece) KOJAaHbLUTy Mep3iMi oTim
KETKEH Ky)KaTTapJibl YCHIHFAH JKarjaijapia, KepCeTUIeTIH KbhI3METTi Oepyii,
MeMJeKeTTIK KOpIopausHbIH KbI3METKEp1 OTIHIIITI KaObUTaay1aH 0ac TapTajibl )KoHE
CranaapTThiH 2-KOChIMIIIAChIHA COMKeC HbICAH OOMBIHIIA KOJIXaT Oepe/i.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1ire
xKoHe (Hemece) MeMJIeKeTTIK KopIopalusra oTIHII OepreH Ke3/e Kaia ChIPThIHAAFbI
KOHE MEKTeN JKaHBIHJAFbl Jarepbyiepre skojijgama (OygaH opi — Kojjgama) He
CrannmaptTthiH 10-TapMarblHa KOPCETUITEH HETi37ep OOMBIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTy Typajbl IoJeNai xayan (0y1an opi — 6ac TapTy Typasibl JoJIEI/ Il
xKayar).

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOMBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10eplae .

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray



4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PaciMl 1C-KUMBULABI OacTayra
HETi3/IeMe KOpCETUIeTIH KbI3METTI Oepyulire >kxoHe MeMIIEKETTIK KOpHopalusFa
Kyriaren kesne: CraHgapTThiH 1 - KOCBIMINACBIHA COHMKEC HBICAaH OOMBIHIIA
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH OTIHIIIII,

MOpTaJI apKbUIbl )KYTIHI€H Ke3Jle: KOpPCEeTUIETIH KbI3MeTT1 anymblHbiH DK -
ChIMEH Hemece Oip peT maiagaHaThiH KYIUs Co30€H KyalaHAbIPbUIFaH, KOPCETIICTIH
KbI3METTI aIyIUbIHBIH YSJIbl OaillaHbIC ONEpaTOpbl YChIHFAaH a0OHEHTTIK HeMIpi
MOPTAJIJBIH €Cell jka30achlHa TIPKENTeH >KOHE KOCBUIFAH JKarjaija, SJICKTPOHIBIK
KY>KaT HbICAHBIHJAFbl OTIHIIII OOJIBIN TaObLIA/IbI.

5. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) KkepceTuIeTiH KBI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KBhI3METKEPl KaKETTI KyKaTTap
TaNChIpblIFAH COTTEH Oactam 15 (oH Oec) MUHYT iIIiHIE OJapabl KaObLIIay/Ibl,
TIPKEYJl JKY3€re achbIipaJbl *KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclubIChIHA
OyphIlITaMa KOIOFa HKOJITanIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyniHiH Oacumbickl 15 (oH 6ec) MUHYT 1LIIHE
OyphIlITaMa KOS JKOHE Ky KaTTapJibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayarThl
OPBIHIAYIITBICHIHA YKOJI AN TBI;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH XayanTsl OPBIHAAYIIBICH 3 (YIII) KYMBIC
KYHI 1IIHAE KeJ TYCKeH KyKaTTapAbl Kapaisl, »KojjgamMaHbl He 06ac TapTy Typasibl
JIOJIEII/I1 JKayalThl JailbIHAANIbL;

4) xepceTieTiH KbI3MEeTT1 OepymriHiH Oacmbickl 15 (oH O6ec) MUHYT iIIiHIE
KOJIaMara He 6ac TapTy TypaJbl ASJIEIN Il JKayanKa KO KOsIbI;

5) KepceTiIeTiH KhI3METT1 OepylliHiH KeHce Kbi3MeTkepl 1 (0ip) KyMbIc KyHI
1II1HJI€ MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH JAlbIH HOTHXKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
anymisira 6epesii, MeMIeKeTTIK KOpIopaIysIFa )KEeTKi3y 1l KaMTaMachl3 €Te/l He mopTall
apKbUIBI "KeKe KaOMHEeTIHe" JKOJTaiIbl.

6. Keneci paciMmi (ic-KUMBUIABI) OpBIHIAYIABI OacTayra HerizgemMe OO0JIaThIH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy OONBIHIIA PACIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI alylIblIaH KYy>KarTapAbl KaObuigay >KOHE oJiapbl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciibiChiHa Oepy;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI Oepylll OaclIbICBIHBIH KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI
Oenrineyi »KoHe OFaH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH KY)KaTTapbIH JKOJIIaYhI,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH kKayanTbl OPbIHIaYIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET HOTIIKECIH HE 0ac TapTy Typasbl ATl JKayanThl d3ipIieyi;

4) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIil 6acIIbICHIHBIH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIHE
He 6ac TapTy Typalibl ISJIEINII XKayarnKa KOl KOOI,

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMILIENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHAYIIIBICHL.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyLIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepiHia (KbI3METKepIIepiHiH) paciMepi (iC-KUMBUIIAPHI) MEH
e3apa 1C-KMMBbUIJApbl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIaTTaMachl, COHAAW-aK e3re Je
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIlIepMeH koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpHopalusiMeH
e3apa 1C-KUMBIJ TOPTIOIHIH JKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy MpOIIECIHIe
aKMapaTThIK JKyHeaepl KolJAaHy TOpTiOiHIH cunarraMachl "MemiekerTik OutiM Oepy
MEKeMelepiHeT1 OUTiM amymibuiap MEeH TopOueneHyIIepAiH )KeKeIereH caHaTTapbiHa
KaJla CBIPTHIH/IAFbI JKOHE MEKTEI YKaHbIHIAFbI JIarephJIepe TeMallybl YIIiH KY)KaTTap
KaObuI1ay JKoHE JKojaama O6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET PerJaMeHTiHIH (
Oynan opi — PermamenT) 1-KOChIMIIIachlHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETUIEII.

4. MeMiieKkeTTik KOpropanus koHe (HeMece) e3re e KOpPCeTiIeTiH KbI3METTi
OepymriiepMeH e3apa ic-KMMBLUI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOepceTy IpoIeciHe aKIapaTTHIK, XKyienepi naiinanany TopTiOiH cumarray

9. MemJiekeTTiK KopIiopalusra xoHe (HeMece) o3re Je KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepyuriiepre Xyriny TOpTIOiH, KOPCETLIETIH KbI3METT] alyLIbIHBIH OTIHIIIH 6HIEY
Y3aKTBIFBIH CUIIATTAY:

1) kepceTineTiH KbI3METT1 aiylibl CTaHIapTThIH 1-KOChIMIIACHIHA COMKEC OTIHIIITI
HKOHE KAXKETTI KyKaTTap/ bl MeMIIeKeTTIK KOPIOpallMsIHbIH KbI3METKepiHe Oepel, ol
ANEKTPOHMBIK K€3€K peTiMeH "Keneprici3" KbI3MET KOpCEeTy apKbUIbl ONEpalUsIIbIK
3aJi/1a JKy3ere achIpbuIaibl (5 MUHYT 1MIIHIE);

2) 1-mporecc — MeMJIEKETTIK KOPIOPALUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy yiriH MeMJeKeTTIK KOPHOpalUUsHbIH bIKNAJAaCThIPBUIFAH aKMapaTThIK
KYHECiHIH aBTOMATTaHJIBIPBUIFAH XYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK
kopnopausiiblH bIAJK AXKO) morunzal *oHe mapoipll €Hri3dyi (aBTOpJaHIBIPY
npotieci) (2 MUHYT 1HIH/E);



3) 2-mporiecc — MemIEKeTTIK KOPHOPAIUSIHBIH KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBhI3METTI TaHJAANABI, DKpaHFa MEMJEKETTIK KbI3METTI KepCeTyre
apHaJFaH CYpaHbIC HBICAHBI LIBIFA/Ibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] ayIIbIHBIH HEMece
CeHIMXaT OOMWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibl OKiIiHIH (HOTapuaibl
KySJaHJBIPbUIFAH CEHIMXATThIH OOJybl KaxkeT, OacKamail KyolaHABIPbUIFaH
CEHIMXATTBIH MAJIIMETTEP1 TOJATHIPBIIMAN 1) MOTIMETTEPIH €Hr13yi (2 MUHYT 1II1H]IC);

4) 3-mporecc — IEKTPOHABIK YKiMeT 1utto31 (Oynan opi - DY) apKbuibl xKeke
TYJIFajap/IbiH MEMJIEKETTIK JepekTep KopbiHa (Oyaan opi — KT MJIK) kepcerinerin
KbI3METTI alyIIBIHBIH MAJIIMETTEpl Typalibl, COHJail-aK OipblHFAll HOTapHaIAbIK
aKmapatThIK xyiecine (Oyaan opi - BHAX) - kepcerisieTiH KbI3METTI alyIlibl OKUTIHIH
CEHIMXAaT MAJIIMETTEP1 Typajibl cypay *KojgaHaabl (2 MUHYT 1IIH/E);

5) 1-mapt — XT MJIK xone BHAX-ga cenimxatr momiMerTepiHiH OOIYBI
Tekcepiieni (2 MUHYT 1IiHE);

6) 4-npouiecc — KT MK nemece BHAK-na ceHiMxaT MamiMeTTepiHiH 00JIMaybIHa
OalaHBICTBI MOJIMETTEPAl ally MYMKIHJIITIHIH JKOKTBIFBI Typajbl XaOapiama
KaJIBITITACTHIPBUIA b (1 MUHYT 11IIHJIE);

7) S-mporecc — MemiekeTTiK Koproparus Kbei3MeTkepinig JIK-men
KyoJaHABIPbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) 3JEKTPOHIBIK KY>KaTTap (KepCeTiIeTiH KbI3METTI
amymsIHBIH cypaHbichl) DY I apKbuTbl SJEKTPOHABIK YKIMETTIH alMaKTBIK IMUTFO31HIH
aBTOMAaTTaHJIbIPbUIFaH XYMbIC OpHbIHA (OynaH opi — DY ALl AXKO) xonmanansr (1
MUHYT 1II1HJE).

MeMIekeTTiK KOpropaius apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre TapThlUIFaH
aKnapaTThIK Kyhenepaid GyHKIIMOHAIABIK 63apa i1C-KUMbLIAAphl OChbl PernmaMeHTTIiH 2-
KOCBIMIIIaChIHA COMKEC TuarpaMmajia KOpCceTUIreH.

10. MemJiekeTTiK KOpropauusi apKblUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY.IH
HOTH)KECIH ally TPOIECIH CUTIATTAy, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) 6-iporiecc — anekTpoHabIK KykaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (5 MUHYT 1LITHAE);

2) 2-mapT — KOpPCETIJIETIH KhI3METTI OepyIn KOepCeTUIeTiH KbhI3METTI aTyIilbl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Oosbin TaObuiaThiH, CTaHgapTTa
KOPCETUINeH KY)KaTTapblH COUKECTITH TeKcepyl (eHaeyl) (5 MUHYT 1LIIH[E);

3) 7-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI allyNIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMILUTIKTEPI1H O0JybIHAa OaiJIaHBICTBl CYpPAThUIBIIT OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaisl xabapiaMa KalbIITacThIPbIIaAb! (3 MUHYT 1IIH/E);

4) 8-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 anylibl MeMJEKeTTIK KOopIropauus
Kkbpi3MeTKepi apKbutel DY ALl AJKO-1a KaJpInTacThIphUIFaH MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTIH HOTH)KECIH HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typajibl ISJe Il
JKayamnThl anajabl (2 MUHYT IMIIHIE);



11. TTopTan apKpUTbI MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH KYTiHY >XKoHE paciMuaepliH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiOiH cUTaTTay:

1) KepceTieTiH KbI3METTI ajylibl )KeKe COMKECTeHIIpy HeMipiHiH (OyaaH api -
KCH) >xone maponpaiH (MOpTaiga TIPKEIMEreH KbI3METTI alyIibuiap YIIIH iCKe
achIpbLIAbl) KOMETIMEH TTOPTAJIFA TIPKEIIEI];

2) l-npouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YLIIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 anymibiHbIH noptanga XKXCH sxone maponbai eHri3zy nporeci (aBTOpJIaHbIPY
npotieci);

3) l-mapt — nmopranna XCH >xoHe mapois apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIllbl MAJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFbI TEKCEPYI;

4) 2-miporiecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIITBIHBIH MOJIIMETTEPIHE
KeMIIUTIKTep/IIH O00dyblHa OaiIaHBICTHI MOpTaJia aBTOPJAHABIPYJIaH 0Oac TapTy
TypaJbl Xabapiama KaJlbIITaCThIPbLTYBL;

5) 3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHJaWIbl, PKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYre apHaJIFaH CYPaHbIC HBICAHBI IIBIFAJIbI dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIlbl
HBICAH/IBl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJallTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAIBI (
MoniMeTTep Al eHrizeni), CraHmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaXKeTTi
KYKaTTap/AblH KelllipMeNepiH AJIEKTPOHMABIK TYPAE CYPAHbIC HbICAHBIHA >KaJIFaWIbl,
COHJIaif-aK CYPAHBICTBI KySJaHIBIPY (KOJ KO) YIIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIbI
OIK Tipkey KyauiriH TaHAaybhl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBUTY MEp3IM1 KoHE
KalTapblll alblHFaH (KYIIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYOIIKTEpIHIH Ti3IMIH/IE KOKTBIFHI,
coHai-ak Oipaennenaipy maniMertepiniy (cypanbicta kepceriiren JKCH men D1K
Tipkey Kyamiriaae kepceriireH JXCH apaceiaarsr) cokecTiri Tekcepyi;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK TynHyCKanbIFbIHBIH
pacTtamMayblHa OalIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETLIEeTIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >keHIHJie XabapiaMa KalblTaCThIPbUIYHI;

8) S-mpouecc — KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHbIH CYPAHBICHIH ©HJIECY YILIH
KopceTuIeTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmauaeippuiraH (KOJ KOWBLIFAH)
ANEKTPOHBIK KY>KaTTap bl (KbI3MeT anymiblHbIH cypaHbichl) DYII apkeuisr OY AL
AKO-ra x)ongaHysl;

9) 3-mapT — KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
CrangapTra KOpPCETUITEH, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3MET KOpCeTyre Heri3
0OJIaThIH KaJFaFaH KY)KaTTapbIHbIH COMKECTITIH TEKCEPYI;

10) 6-mporecc — KOpCETINeTiH KBhI3METTI adyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMIIUTIKTEPIH OO0NyblHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XabapiaamMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbI;



11) 7-nporecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbl MOPTANa KAJbINTACTHIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH (NEKTPOHBIK KYXAT HbICAHBIHIAFbl
xabapriama) amybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl JoJIEN/Il JKayal KepCeTUIETIH KbI3METT1 allylIbIHbIH "
Keke KaOuHeTiHe" KOepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
OUK-MeH KyanaHIbIpbUIFaH AIEKTPOHBIK KYKaT HbICAHBIH/IA KOJITAHYBI.

[TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUIIApbel OChl  PermamMeHTTiH  3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TMarpaMmmaja KOpCeTUITeH.

12. MeMIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY Maceenepl OONbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH koHE (HeMece) oylapJAblH JayasbIMJAbl aJaMJapblHbIH, MeMIIeKeTTIK
KOPTOPAIUSHBIH XKoHE (HEMECE) OHBIH KbI3METKEPIICPIHIH MICTITIMIEPIHE, OPEKETTEPiHe
(opekertcizairine) mareiMaany TopTiOl CranmapTThiH 3-0ejiMiHe CoMKec XKy3ere

aCbIpbLIIaJIbl.

MewmiekeTTik OiniM Oepy
MeKeMeJIepiHeTi OUTiM amyIpLIap
MeH TOpOHeNeHYIIIepIiH
JKEKeJIeTeH caHaTTapblHA Kaja
CBIPTBIHAAFbI JKOHE MEKTeI
YKaHBIH/IAFbl JIarepbiepie
JIeMalybl YIIiH Ky>KaTTap
KaOBUIIAy KOHE JKonaama oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITIECTIH KbI3MET
periaMenTine |-Kocemina

"MemiekerTik 6isiM Oepy MexeMelepiaaeri OiliM aTynmbuiap MeH
TOpOHeNIeHy ISP AiH XKeKeJIeTeH CAaHATTaphIHa KaJia CHIPTHIHIAFHI )KOHE
MEKTeII JKaHBIHAAFHI JIarephIepe AEMaIyhl YIIiH KyKaTTap KaObUigay KoHe
x)ogama Oepy" MeMIIeKeTTIK KbI3METiH KepceTyIiH OM3HeC-IponecTepPiniy,
AHBIKTAMAJIBIFBI
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- MEMIEKETTIK KBISMET KOpPCeTyaiH DacTamIysl HEMECE AAKTATYEI;

- KOPCETLUIETIH KBI3METT1 ATYINBI JKSHE KOPCETLIESTIH KBI3METT1 DEPYIIIHIH PACIMIHIH
(1c-KMMBLIRIHEIH) ATAYEL;

-TaHJay HYCKACEI,

— - Kemeci paciMre (1c-KHMELTFA) OTy.

"MemiekeTTiK OimiM Oepy
MeKeMeIIepiHeri OUTiM amyImpLIap
MeH TOpOHeNeHyIIIepIiH
JKEKEJIETeH CaHaTTapbIHA KaJla
CLIpTLIHI[aFI)I JKOHC MECKTCII
JKaHBIHJIAFbI JIarephaepe
JIEMAaTybl YIIIiH KY)KaTTap
KaOBUIIAy KOHE JKongama oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

MeMiekeTTik Kopropanus apKbLIEI MEMIIEKETTIK KbI3METTi KopceTyre
TapTBUFaH aKNapaTTHIK XKyHeaepAid QyHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KMMBLT
IUarpaMMacsl
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2 TYIELTET! ATYIIEFA YCRHELIATEH JIKTPOHIBIE EYyEAT

2019 xbInFpl 28 MayChIMIIAFbI
Nel156 bareic KazakcTan 00JIbICE
OKIMJIITiHIH KayJIbIChIHA
2- KOChIMIIIA

2019 xburrsl 29 HaypsI3garsl Ne62
Barsic Kazakcran 00bICH
OKIMJIITiHIH KayJIBICBIMCH

OexiTinreH

"Xerim Ganara (keTiM Oananapra) ’oHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3

KaiFaH Oanara (6ananapra) KaMKOPIIBUILIK, HEMece KOpFaHIIBUILIK, 6enritey"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexenep

1. "Xerim Oamara (okeTiM Oananapra) >koHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KanraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOpFaHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTi (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

MewmnekeTTik kepceTuieTiH Kpi3MeT bateic KazakcTan o0JbICH aylaHIapbIHbIH
KOHE OOJBICTHIK MaHBI3bl 0ap KaJdaChIHBIH JKEPTUTIKTI aTKapyIibl OpraHaapbiMeH (



OynaH opi — KepceTiieTiH Kpi3MeTTi Oepymri) Kazakcran PecryOnukacer bimim xone
FpUTBIM MUHHCTPiHIH 2015 xbiirel 13 coyipueri Nel98 "Otb6ackl xone Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OCKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3utimMiHge No
11184 tipkenren) 6exitinred "JKetim Oanara (xkeTiM Oanamapra) )KoHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJFaH Oanara (Oasanapra) KaMKOPIIBLIIBIK HEMECE KOPFAHIIIBUIBIK
Oenriey" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (OyaaH opi — Ctanaapr)
HET131He KepCeTiIeai.

OTiHIITEP/I KAaObLIIay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHUXKEIEPIH Oepy

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKkIMOHepIiK KoraMbIHBIH baTteic Kazakctan o6mbIchk OoiibiHINa hrnmansl (Oynan
opi — MemIIeKeTTIK KOproparusi);

2) "3neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH api — mopTan)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAIbI.

MemiteKeTTIK KbI3MET KeKe TyJranapra (OyJaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
QJTYIIBI) TET1H KOPCETIIE].

2. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HBICAHBI: DJIEKTPOH/BIK XKoHE (HeMece) Karas
TYPIH/IE.

Kepcerinerin kpi3meTTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap
TONITAMACHIH TOJIBIK VCHhIHOAFaH JKoHE (HeMece) KOJJAaHBUTY Mep3iMi OTIll KEeTKEH
KY)KaTTapJbl YCBIHFaH >Karjaiiapja KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIni ©TIHIIITI
KaObU1ay1aH 0ac TapTajbl.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECI:

CrangapTTeiH 1-KOCHIMINIACKIHA COIKEC HbICAaH OOWBIHINA KAMKOPIIBUIBIK HEMECE
KOPFaHIIBUIBIK OeNTrijiey Typaibl ay/IaH KoHE 0OJBICTHIK MaHBI3BI Oap Kajla oKIMJIITiHIH
KayJbIChl (OyaaH opi - Kaysbl) He CTanaapTThiH 10-TapMarbIiHAa KOPCETIITEH HET13/1ep
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy Typasibl el sxkayan (Oy1aH
opi -6ac TapTy Typaibl AJICIIl Kaya).

[TopTanma MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIBIHBIH "Keke KaOWHETIHe" KOpCeTIeTiH KBhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUQPIbIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLEeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
KYPBUILIMIBIK, OeiMImeiepiniH (KbI3METKEepIIepiHiH) iC-KAMBLT TOPTiOiH
CHIIATTAy



4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PaciMl 1C-KUMBULABI OacTayra
HeriznemMe MemiekeTTik Koprmopalusira >KyriHred kesge: CraHaapTThlH 2 -
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH OTIHIIII;

MOPTaJI apKbUIbI )KYTIHTCH Ke3/1e: KOPCETUIeTiH KbI3MEeTTi anymbiHbIH DK -
ChIMEH HeMece Oip peT maiJanaHaThiH KYIHs Co30€H KyoIaHAbIPbUIFaH, KOPCETIIETIH
KBbI3METT1 JIYINIBIHBIH YSJIbl OalJIaHBIC OINEpPaTOpbl YCHIHFAaH aOOHEHTTIK HOMIpI
MOPTAJABIH ecem »a30achlHa TIPKENTeH XOHE KOCBUIFAH Xaraanja, 3JIeKTPOHIBIK
KY’KaT HbICAaHBIHAFbl OTIHIIII OOJBIN TaObLIA/IBI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) xepceTueTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3BMETKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TaNChIphUIFaH COTTeH Oactam 15 (oH 6ec) MUHYT ImIiHAE OJapabl KaObUIIAYIHI,
TIpKEYl KYy3€Tre achIpajbl KOHE KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIliHiH OacibiChIiHA
OypblITamMa KOKOFa KOl Ibl;

2) KepCceTUIETIH KbI3MEeTT1 OepymniHiH Oacuibickl 15 (oH 6ec) MUHYT imIiHIE
OyphIllITaMa KOSJbI JKOHE Ky KaTTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIHIH >KayarThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO AN IbI;

3) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICH 12 (OH €K1) HKYMBIC
KYHI IITHJE KeJI TYCKEH Ky XKaTTap bl Kapaiabl, THICTI PaCIMAEPl KYPrizel, Kayabl
#00aChIH JalbIHIaNWIbl )KOHE KY>KaTTap TONTAMAaChIH >KEPriIiKTI aTKapyllbl OpraHra
KOJIAiapl HEe Oac TapTy Typalbl TOJIEN/l KayanThl JaHbIHIAN b,

4) ayJaHHBIH HEMece OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap KallaHBIH KEPTUTIKTI aTKapyIIIbI
oprassl 6 (aJIThl) )KYMBIC KYHI 1IITHJE KOJAaHFaH KY’KaTTapAbl Kaparl, TUICTI KayJIbIHbI
KaOBLIIA bl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJTaIbl;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHce Kbi3MeTkepl 1 (6ip) KyMmbIC KyHI
IIHAE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTYMiH MJalblH HOTHXKECIH MEeMIIeKeTTIK
KOpHopalusFa *KeTKi3yAl KaMTaMachl3 eTe/ll He MopTaji apKblibl ">Keke KaOuHeTriHe"
HKOIAANBI.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBLIZBI) OpbIHJAAYIBI OacTayFa HerizgaeMe O00JaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMbIHIIA PCIMIHIH (1C-KUMBUIIABIH) HOTHXECI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 ajdylIblIaH KyXKaTTapabl KaObuiaay >KOHE OJIap/abl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacubicbiHA Oepy;

2) KOepCeTINeTiH KbI3METTI OepyIi OacHIbICBIHBIH KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI
TaralbIHIAYbI KOHE OFAH KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH KY)KaTTapbIH JKOJIJIAYbI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH >KayanThl OpPbIHAAYIIBICHIHBIH THICTI
paciMIep/Il KYPri3yi, KayJibl )K00achlH JalbIHAAYbI, dKEPTUNKTI aTKapYIIbl Opranra (0H
HOTWKE OOJIFaH JKarjaija) Ky’KaTTap TONTaMachlH JKOJAaybl HeMece Oac TapTy
Typasbl ISJEI/I1 KayanThl JabIHIAYbI;



4) 5KeprimKTi aTKapyIIbl OPTaHHBIH TYCKEH KYXKaTTap bl Kapaybl, TUICTI KayJIbIHBI
KaObLI1aybl AKOHE OHbI KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyILIHIH KEHCECIHE KOAayhl;

5) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
aTylIbIFa JablH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPOoNeciH/ie KOpCeTUIeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH KayanThl OPbIHAYIIBICHI;

4) ayma"aap/blH )KOHE OOJBICTHIK MAaHBI3bI Oap KajJaHbBIH KEPTiTIKTI aTKapyIIbl
OpTaHBbI.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OesTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEpIEPiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa iC-KUMBUIIAPBI PETTUIITIHIH TOJNBIK cumarTamachkl "XKerim Oamara (KeTiMm
Oananapra) j>KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajraH Oanara (Oarnanapra)
KaMKOPILIBUIBIK HEMECE KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey" MEeMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
pernaMenTiHig (OynaH opi - PermameHT) KOCHIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KhI3MET
KOpCETY1H OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIE .

4. MeMIiekeTTiK Kopropamus jkoHe (HeEMece) e3re e KOpCeTLIEeTiH KbI3METTi
OepymriyiepMeH 63apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTy IIPOIECiH/Ie aKIapaTTHIK, Kylelepal nainanany TopTiOiH cumarray

9. MeMJeKeTTiK Kopropalusra xoHe (HeMece) o3re /i€ KOPCETUIETIH KbI3MET
Oepyuriiepre Xyriny TOpTiOiH, KOPCETLIETIH KbI3METT] alyUIbIHBIH OTIHIIIH 6HIEY
Y3aKThIFbIH CUIIATTAY:

1) kepceTineTiH KbI3METT1 anyiibl CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC ©TIHIIITI
HKOHE KAXKETTI KyKaTTap/pl MeMIIeKeTTIK KOPIOpaIlusIHbIH KbI3METKepiHe Oepei, ol
ANEKTPOHBIK K€3€K peTiMeH "keneprici3" KbI3MET KOpCETY apKbUIbl ONEpalUsIIbIK
3aJ11a )Ky3€ere achblpbuiajibl (5 MUHYT IIIIHJE);

2) 1-poriecc — MeMJIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy yiIiH MeMJeKeTTIK KOPHOpalUsSHBIH bIKNAJAACTBIPBUIFAH aKIMapaTThIK



KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH >XYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — MemIekeTTik
kopnoparusiiblH bIAJK AXO) nmorunal »*oHe maposibpll €Hridyi (aBTOpJaHIbIPY
nporieci) (2 MUHYT 1TTIH/E);

3) 2-npouecc — MemieKeTTIK KOPHOpAIUsIHbIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIeTIH KBI3SMETTI TaHJAWIbl, DKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre
apHaJIFaH CYPAHbIC HBICAHBI IIBIFAJIBI )KOHE KOPCETILIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH HEMECE
ceHIMXaT OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI adylibl OKiUJIIHIH (HOTapHalabl
KYOJIaHJBIPBUIFAH CEHIMXATTBIH OOJybhl KakeT, Oackanald KyoJaHIbIPbUIFaH
CEHIMXaTTBIH MAJIIMETTEP1 TOATHIPHUIMANIbI) MOJIIMETTEPIH €HT13Yy1 (2 MUHYT 1LIIH]E);

4) 3-mporiecc — MEKTPOHIBIK YKiMeT 1utro3i (0ynan opi - DY) apKpuIb jKeke
TYJIFaJIapIbIH MEMJICKETTIK AepekTep KopbiHa (OyaaH opi — KT MJIK) kepceriierin
KBI3METTI AJTYMIBIHBIH MOIIMETTEpl Typalibl, COHJai-aK OipbIHFal HOTaAPHUAIIBIK
aKnapatThIK Kyiecine (Oyaan opi - BHAX) - kepceTiieTiH KbI3METTI allyIIbl OKII1HIH
CEHIMXAaT MAJIIMETTEpP1 Typajbl cypay *kKojgaHaabl (2 MUHYT 1IIIHAE);

5) 1-mapt — XT MK xone BHAX-na cenimMxatr MojiMeTTepiHIH OOy
Tekcepuieal (2 MUHYT 1IIIH]IE);

6) 4-tiporiecc — KT MJIK-na kepceTineTiH KbI3METT1 alylibl MOJIIMETTEPIHIH
Hemece BHAXK-na ceniMxaTt mamimMeTTepiHiH OoiMayblHa OailaHbICTBI MAJIIMETTEP/l
ally MYMKIHJITIHIH >KOKTBIFBI Typaabl Xxabapiiama KaiaelmTacThIpbutaabl (1 MHUHYT
1IHae);

7) 5-mpomecc — MemiiekeTTik Koproparus KbeismeTkepidin DI[K-men
KyoJaHABIPhUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) JEKTPOHIBIK KYKaTTap (KepCeTiIeTiH KbI3METTI
anymbIHbIH cypaHbichl) DY LIl apKbUIbl 3J€KTPOHABIK YKIMETTIH aiMaKThIK HUTFO31HIH
aBTOMATTaH IBIPbUIFaH KYMbIC OpHBIHA (OyaaH opi — DY AL AXKO) xonganaast (1
MUHYT 1II1HJE).

MeMIeKeTTIK KOPIopaius apKbLUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TapThUIFaH
aKnapaTThIK KyHhenepaiH GyHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-KUMbLIAAphl OChl PermaMeHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmaja KOpCeTUIreH.

10. MemJiekeTTiK KOpIopauusi apKblUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
HOTH)KECIH ally POLECIH CUNIATTAy, OHBbIH Y3aKThIFbI:

1) 6-iporiecc — anekTpoHbIK KyxkaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (5 MUHYT 1IIHIE);

2) 2-mapT — KOpCeTIIETIH KbI3METTI Oepyllll KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alyIlibl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Ooibinm TaObutaThiH, CTaHgapTTa
KOPCETUIreH KYKaTTapblH COUKECTITH TeKcepyl (eHaeyl) (5 MUHYT 1lIiH]E);

3) 7-mpomecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyNMIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KeMIIUTIKTEP11H 00JTyblHa OaIaHBICTBI CYPAThUIBIIT OTBHIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajsl XadapiamMa KaJblITaCThIPbLIaAb! (3 MUHYT 1IIHAE);

4) 8-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibl MeMJeKeTTIK KOopIopamus
kbi3MeTKepi apkbuibl DY Al AJKO-1a KabInTacThIpbUIFaH MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH



KBI3METTIH HOTH)KECIH HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH 0ac TapTy Typaibl JoJICIIi
KayanThl ajiajibl (2 MUHYT 1IIH/E);

11. TTopTan apKpUTbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepyill MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY >KoHE paciMmuaepiiH (
1C-KUMBUIAAPABIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUTIATTAY:

1) KepceTIIeTIH KbI3METTI ajyIlbl )KeKe COMKecTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) xoHe mapoibiaiH (mopTajija TIpKEIMETeH KbI3METTI alylibuiap YIIIH 1CKe
acChIpbLIAJIbl) KOMETIMEH MOPTAaJIFa TIpKeNe/Il;

2) l-nmpouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YUIIH KOPCETIIETIH
KbI3METTi anmymibiHbIH nopTanaa XKCH sxone mapomnbai eHri3y nporeci (aBTOpIaHabIPY
mpoiieci);

3) l-mapt — nmopranna XCH xoHe mapoias apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI aayIIbl MOJIIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBI TEKCEPYI,;

4) 2-niporiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIylIbIHBIH MOJIIMETTEPIH/E
KeMIIUTIKTepIIH O0odyblHa OaiIaHBICTHI MOpTaJIa aBTOPJAHABIPYJIAaH 0ac TapTy
TypaJbl Xabapiama KaJIbIITaCThIPbUTYBL;

5) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI ajlyIibl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTI TaHAaWIbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYTre apHaJIFaH CYPAHbIC HBICAHBI IIBIFAJIbI dKOHE KOPCETIETIH KbI3METTI aTyIIIbl
HBICAH/Ibl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJITUIIK TaJalTapblH €CKePe OTBIPBIN TOJTHIPAAbI (
MaoiMerTepal eHrizeni), CrTaHAapTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KaKeTTi
KYKaTTap/blH KelllipMeNepiH AJIEKTPOHMBIK TYPAE CYPAHBIC HbICAHBIHA >KAJIFaWIbl,
COHJaN-aK CYPaHBICTHI KyoJaHJbIPY (KOJI KOIO) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIllbl
OIK Tipkey KyouiriH TaHAaybhl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJJAaHBUIY Mep3iMl KoHE
KalTappIll alblHFaH (KYIIl >KOWBLIFAH) TIPKEY KYOIIKTEPiHIH Ti3IMIH/IE KOKTHIFHI,
coHjai-ak OipaenneHipy maniMerTepiniy (cypanbicta kepceriiren JKCH men 1K
Tipkey Kyamiriaae kepcerinreH JXCH apaceiHarer) colkecTiri TeKcepyi;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK TynHyCcKanbIFbIHBIH
pacTtaiMayblHa OalJIaHBICTBl CYpPaThUIBIIT OTBIPFAH MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy >keHIHJe XabapiaMa KalbllTaCThIPbUIYHI;

8) S-mpouecc — KOpCeTUIeTIH KbI3METT] allylIbIHbIH CYPAHBICHIH ©HJICY YILIH
KopceTuneTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmauaeIppuiraH (KO KOWBLIFAH)
AJIEKTPOHJIBIK KYXKaTTap/bl (KbI3MET amymibliHbIH cypaHbichl) DY apkpiisr DY ALl
AKO-ra )ongaHysl;

9) 3-mapt — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIill KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
CranmapTTa KOPCETUITeH, MEMIJIEKETTIK KOPCETINEeTIH KBI3MET KOPCETyre Heri3
0OJIaThIH KaJIFaFaH KY)KaTTapbIHbIH COMKECTITIH TEKCEPYI,;



10) 6-mporecc — KOpPCETINETiH KBhI3METTI alyHIBIHBIH KY)KaTTapblHIa
KEeMUIIIKTEpAIH OonyblHA OalaHbICTBl CYPATBUIBII OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJbIITaCThIPhLIAIBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIbl MOPTAJA KAJIbINTACThIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH (SICKTPOHABIK KYXKAT HbICAHBIHIAFbI
xabapyiama) anmybl. MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC1 HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KopceTyJieH 0ac TapTy Typayibl JQJIEN/Il Kayal KOpCEeTUIETIH KbI3METT! allylIbIHbIH "
Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
OLK-MeH KyanaHIbIPBIIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA JKOJIAHYBI.

[TopTan apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TapTHUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUIIApbl OChl  PeriameHTTiH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmMajia KOpCeTUIreH.

12. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy Macesenepl OOMbIHIIIa KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepylIiHiH koHE (HEMece) oyiapAblH Jaya3bIMJAbl aJaMJapblHbIH, MeMIIeKeTTIK
KOPIIOPAIUSHBIH KoHE (HeMece) OHBIH KbI3METKEPJICPIHIH IICHIIMIEPiHE, OPEKETTEPIHE
(opekerci3airine) marbiMaaHy TopTiOl CTaHaapTThiH 3-0ejiMiHE CoMKec Ky3ere

ACbIpbLIa/IbI.
"Xetim Gamara (keTiMm Oananapra)
JKOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH Oajara
(bananapra) KaMKOPIIBLIBIK
HeMece KOpFaHIIBUIBIK Oenriney"”
MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
pernamenTine 1-KochIMiia

"Xerim Oanara (kxeTiM Gasianapra) kKoHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBEFBIHCEI3
KaJraH Oanara (bananapra) KaMKOPIIBUILIK, HEMECEe KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey
MEMJICKETTIK KbI3METIH KopCceTyAiH OU3HEC-IPOLECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFHI
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" v/ Y| g P A
. - MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCeTYIIH OaCTATYE HEMECE AAKTATYEL

-TaHay HYCKACBHI,

- Kemecl paciMre (1c-KHMBLTFA) 6TY.

- KOPCETLIETIH KBISMETT] ATYIIEL KSHE KOPCETUICTIH KBISMETT1 OSpPYIIHIE PACIMIHIE
(1c-KHMBLIBIHEIH) ATAYEL;

"Yetim Ganara (keTiM Oananapra)

JKOHC aTa-aHAaCbIHBIH

KaMKOpPJI

BIFBIHCBHI3 KaJIFaH Oanara

(bamanmapra) KaMKOPIIBLTBIK,
HeMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET

periaMeHTiHe 2-KOChIMIIIA

MeMnekeTTik Koprnopanus apKbLIBI MEMIIEKETTIK KbI3METTi KepceTyre
TapTHUFAaH aKNapaTTHIK XKyHenepAid yHKIHOHAIABIK 63apa iC-KHUMBLI
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2019 xpuTFBI 28 MayCBIMIAFHI
Nel56 bateic Ka3zakcTan 00JbICEI
OKIMJIITiHIH KayJIbIChIHA
3- KOChIMIIIA

2019 xpursl 29 HaypbsI3garsl Ne62
Barsic Kazakcran 001bICH
OKIMJIITiHIH KayJIBICBIMCH

OeKiTinreH

"ManraiigaFs! aybUIIBIK €11 MEKEHAEPAE TYPAThIH OajtanapAbl Kambl OutimM

Oepy YHBEIMAApEIHA JKoHE KeiiH YilllepiHe TeTiH TaChIMAJIAay Akl YCHIHY"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKams! epexenep

1. "Ilanraitnarsl aybUIIBIK €111 MEKEHAEp/Ie TYPAThIH Oajanap/ibl >Kajambl O11iM
Oepy yibIMIapblHa JKOHE KEUlH YHJIepiHe TEriH TachbIMalay/ibl YChIHY'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/1aH 9p1 — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTI KeHT, ayblyl, aybULJIBIK OKPYTTIH 9KiMi (Oy1aH
opi — KkepceTieTiH Kpi3MeTTi Oepymri) Kazakcran PecryOonmkacekr bimim skoHE FRUTBIM



muHUCTpiHiH 2015 xbutrel 13 coyipaeri Ne 198 "Otbachl xoHe Oananap cajgackiHIa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPbIH OEKITY Typalibl" OYHpPBIFBIMEH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpJI MEMIJICKETTIK Tipkey Tizimiminge Nelll184
TipkenreH) 6ekitiired "lllanraiinarsl aybUIIBIK €111 MEKEHEpAE TYPAThIiH Oananap bl
KaJpl O11iM O6epy yMbIMAapbIHa KOHE KeHiH YislepiHe TeriH TachMaliay/bl YChIHY"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIapThl (OymaH opi — CTaHIapT) HETi3iHje
KOpCeTe/Il.

OTIHIITI KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKECIH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCeC,

2) "AzamatTapra apHanFaH YKIMET" MEMIJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec akIMoHepik KoraMbIHbIH baTeic KazakcTan o01bIchkl OoifbiHIIa hunmansl (Oynan
opi — MeMJIeKeTTIK KopIioparus);

3) "2MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopranbl (OyaaH opi — mopran)
apKBLUIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

MeMmieKeTTIK KbI3MET JKeKe TyJIFaapra (Oy1aH opi — KOPCETIIeTIH KbI3METTI
aJTylIbl) TET1H KOPCETIIE].

2. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

KepcerineTin kp13metTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYKaTTap
TOINTaMaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH jKaFjaiia xoHe (HeMece) KOJIAaHbUTy Mep3iMi OTiM
KeTKEH Ky)XKaTTaplbl YCBIHFaH >Karjailnapja, KepCeTUIeTIH KbhI3METTI Oepyuii,
MemIleKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH KbI3METKeP1 OTIHIIITI KaObU1aay1aH 0ac TapTajibl )KoHe
CrannapTThiH 4-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HBbICAH OOMBIHINIA KyXaTTapabl KaObuiIayaaH
0ac TapTy TypaJibl KoJxaT Oepei.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUXKECI - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiire
*KoHe (Hemece) MemileKeTTIK Kopropanusira oTiHim Oepred ke3ne CTaHaapTThiH 1—
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HbICAaH OOMBIHINA KAkl O1TiM Oepy yHbIMAapblHA jKOHE Kepi
Kapail yiliepiHe TeriH TachIMajiayAbl YChIHY Typajibl aHblkTama He CtangaptTeiH 10-
TapMarblH/Ia KO3JIeJTeH Heri3/iep MEH >karjaiiap OOWBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepCceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIIII JKayail.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOMBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10eplae .

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPOILECiHAe KYpPEUIRIMABIK, OommMmenep (
KBI3METKEpJIEp) MEH KOpCeTLIeTiH KI3METT1 OepyiHiH iC-KUMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay



4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OOUBIHINA 1C-KUMBUIABI OacTayFa Heri3/ieMe
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylire koHe MeMJIEKEeTTIK KOpropalusra *KYT1HIeH Ke3/e
CrangapTThiH 2- KOCHIMINACBIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA KOPCETLICTIH KBI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIII OOJIBIT TAOBLIA IbI.

MOpTaJI apKbUIbl )KYTIHI€H Ke3Jle: KOpPCEeTUIETIH KbI3MeTT1 anymblHbiH DK -
ChIMEH Hemece Oip peT maiagaHaThiH KYIUs Co30€H KyalaHAbIPbUIFaH, KOPCETIICTIH
KbI3METTI aIyIUbIHBIH YSJIbl OaillaHbIC ONEpaTOpbl YChIHFAaH a0OHEHTTIK HeMIpi
MOPTAJIJBIH €Cell jka30achlHa TIPKENTeH >KOHE KOCBUIFAH JKarjaija, SJICKTPOHIBIK
KY>KaT HbICAHBIHJAFbl OTIHIIII OOJIBIN TaObLIA/IbI.

5. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) kepcerineTiH KbpI3MeETTI OepyIriHiH KeHce Kbi3MeTkepi CTaHmapTThiH 9-
TapMarbIHa KOPCETIITCH KAKETT1 KyXKaTTap TallChIpbLIFaH coTTeH Oactan 15 (oH 6ec)
MUHYT 10I1HAE KaObUIAAYbl JKQHE TIPKEYAl >KYPrizell KOHE oJap/bl KepCeTIIEeTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA OyphIIITaMa KOIOFa KOJI Al IbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyniHiH Oacumbickl 15 (oH 6ec) MUHYT 1LIIHE
OyphIlITaMa KOS JKOHE Ky KaTTapJibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayarThl
OPBIHIAYIITBICHIHA YKOJI AN TBI;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH XayanTsl OPBIHAAYIIBICH 3 (YIII) KYMBIC
KYHI 1II1HJI€ KeJIN TYCKEH KY>KaTTap/ibl Kapahabl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 ayIlIbiFa
aHBIKTAMaHBl HEMECE MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETyIeH 0ac TapTy Typaibl JOJEIdl
JKayan JanbIHIanIbl;

4) xepceTiIeTIH KpI3METT1 OepyuriHiH Oacmibickl 15 (oH Oec) MUHYT 1LIIHE
aHbIKTaMara HEMECEe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH Oac TapTy Typajbl IdJeNi
’Kayarka KOoJ KOSIJIbI )KOHE OJap/Ibl KEHCEere KO ibl;

5) KepceTineTiH KhI3METT1 OepyIliHiH KeHce Kbi3MeTkepi 1 (6ip) KyMbIc KyHI
1IT1HJI€ MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIH JalblH HOTHXKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
anymisira 6epesii, MeMIeKeTTIK KOPITOpaIysiFa )KETKi3y Il KaMTaMachl3 €Te/Il He MopTall
apKbUIBI "KeKe KaOMHEeTIHE" KOJTakIbl.

6. Keneci paciMai (ic-KUMBUIABI) OpbIHJAyAbl OacTtayfa HeridzgemMe 00JIaThlH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHiH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) xepceTiyieTiH KbI3METTI alylIblIaH KyXKaTTap/bl KaObuiay KOHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KY>KAaTTapAbl OYphIIITaMa KOIOFa KOJIIay;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyli OaclIbICHIHBIH KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH
KBI3METTi OEpYIIiHIH )KayanThl OPbIHAAYITBICHIHA YKOAAYHI;

3) KepceTUIeTIiH KbI3METTI OCpyIIiHIH KayanThl OPbIHJAAYIIBICEIHBIH KbI3MET
HOTHIKECIH 931pJIey JKOHE KOJI KOIOFa KOJIJIayhl;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacCIIBICHIHBIH KOPCETLIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOIOBI,



5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyliblFa JailblH MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECiH Oepyl Hemece
MEMJICKETTIK KBI3SMETTEPJIH HOTHXKECIH MEMJIEKETTIK KOpHopamusra KeTKi3yIl
KaMTaMachbl3 eTyi.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPOoNeciH/ie KOpCeTUIeTiH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIBICHL.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMILIeNepiHiH (KbI3METKEpAEPiHiH) paciMIepiHiH (1C-KUMbUIIaPbIHBIH
), ©3apa 1C-KUMBLULIAPBIHBIH PETTUTITIHIH TOJBIK curmarTamachl "[llanraiiarsl aybULIBIK
eIl MEeKEeHIep/ie TYpaThiH Oananapibl Kalamnsl OuUTiM Oepy YilbIMAapbiHA JKOHE KEUiH
ydJepiHe TeriH TachIMaJIIay/lbl YCBHIHY" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET
pernamenTiHiH (OynaH opi — PerimameHTt) 1-KOochIMIIachlHA COMKEC MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCETY I1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHAA KOPCETIIEA].

4. MeMiieKkeTTik KOpHopamus koHe (HeMece) e3re e KOpCeTLIEeTiH KbI3METTi
OepymiiepMeH e3apa ic-KMMBUI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTy IpoIeciHAe aKIapaTTHIK, XKyielepl naiinanany TopTiOiH cumarray

9. MemJleKeTTiK KopIiopaiusra xoHe (HeMece) o3re Je KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepyuriiepre Xyriny TOpTiOiH, KOPCETLIETIH KbI3METT] alylIbIHBIH OTIHIIIH 6HIEY
Y3aKTbIFbIH CUIIATTAY:

1) kepceTineTiH KbI3METT1 anmyiibl CTaHIapTThIH 1-KOChIMIIACHIHA COMKEC OTIHIIITI
KOHE KAXKETTI KyKaTTap/ bl MeMIIeKeTTIK KOPIOpallusIHbIH KbI3METKepiHe Oepei, ol
ANEKTPOHMBIK KE3€K peTiMeH "Keneprici3" KbI3MET KOpCEeTy apKbUIbl ONEpalUsIIbIK
3aJ1a JKy3ere achIpbuTaibl (5 MUHYT IIIiH/E);

2) 1-mporecc — MeMJIEKETTIK KOPIOPALUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy yiIiH MeMJeKeTTIK KOPHOpalUSHBIH bIKNAJAACTBIPBUIFAH aKMapaTThIK
KYHECiHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH XYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK
kopnopausiiblH bIAJK AXKO) morunal *oHe mapoibpll €Hridyi (aBTOpJaHIbIPY
nportieci) (2 MUHYT 1IIH/E);



3) 2-mporiecc — MemIEKeTTIK KOPHOPAIUSIHBIH KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBhI3METTI TaHJAANABI, DKpaHFa MEMJEKETTIK KbI3METTI KepCeTyre
apHAJIFaH CYPAHBIC HBICAHBI IIBIFAJIBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIIBIHBIH HEMEeCe
CeHIMXaT OOMWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibl OKiIiHIH (HOTapuaibl
KYOJIaHABIPBUIFAH CEHIMXATTBHIH OO0JyBl KaXkeT, OacKalail KyoJaHIbIPhUIFaH
CEHIMXATTBIH MAJIIMETTEP1 TOJATHIPBIIMAN 1) MOTIMETTEPIH €Hr13yi (2 MUHYT 1II1H]IC);

4) 3-mporecc — IEKTPOHABIK YKiMeT 1utto31 (Oynan opi - DY) apKbuibl xKeke
TYJIFajap/IbiH MEMJIEKETTIK JepekTep KopbiHa (Oyaan opi — KT MJIK) kepcerinerin
KbI3METTI alyIIBIHBIH MAJIIMETTEpl Typalibl, COHJail-aK OipblHFAll HOTapHaIAbIK
aKmapatThIK xyiecine (Oyaan opi - BHAX) - kepcerisieTiH KbI3METTI alyIlibl OKUTIHIH
CEHIMXAaT MAJIIMETTEP1 Typajibl cypay *KojgaHaabl (2 MUHYT 1IIH/E);

5) 1-mapt — XT MJIK xone BHAX-ga cenimxatr momiMerTepiHiH OOIYBI
Tekcepiieni (2 MUHYT 1IiHE);

6) 4-porecc — KT MJIK-na kepceTuneTiH KbI3METT1 alylIbl MAJIIMETTEPIHIH
Hemece BHAX-1a cenimMxaTt MaoiMeTTepiHiH OojiMaybiHa OalIaHBICTBI MAIMETTEPIl
aly MYMKIHJITIHIH >KOKTBIFBI Typajibl xaOapiiama KajiaslnTacThlpbuiaabl (1 MHHYT
iHae);

7) S-mpoumecc — MemiekeTTiKk kopriopaius Kbei3meTkepinig OIK-men
KyoJaHABIPBUTFaH (KOJ KOWBUIFAH) JIEKTPOHIBIK KY)KaTTap (KOpCETIIEeTIH KbI3METTI
anymbiHbIH cypaHbichl) DY LI apKpUIbl 2JI€KTPOHIBIK YKIMETTIH aliMaKThIK IIUTFO31HIH
aBTOMATTaHIbIPbUIFaH KyMbIC opHbIHA (Oynan api — DY AL AXKO) xonnmanaznst (1
MUHYT 1IIT1HJIE).

MeMIeKeTTiK KOproparus apKbliIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TapThIIFaH
aKmapaTThIK XKyHenepaiH GyHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-KUMBLIAaphl OChl PermaMeHTTiH 2-
KOCBIMITIAChIHA COMKEC TMarpaMmmaja KOpCeTUITeH.

10. MeMiiekeTTiK KOpropaiusi apKbUIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
HOTIDKECIH ally MPOIIECIH CUTIATTaY, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) 6-iporiecc — anekTpoHALIK KykaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (5 MUHYT imIiHAE);

2) 2-mapT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIli KOpPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Oosbin TaObuiaThiH, CTaHgapTTa
KOPCETIITeH KyXKaTTapAblH COMKECTITH Tekcepyl (eHaeyl) (5 MUHYT imIiH/e);

3) 7-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMIIUTIKTEP/1H 00JybIHa OaiIaHBICTHI CYPATHUIBINT OTHIPFAH KhI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl xabapiamMa KaJlbIITaCThIPbLIaAb! (3 MUHYT 1HIIHAE);

4) 8-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METTI anylibl MeMJIEKEeTTIK KOpIopaius
kbpi3MeTKepi apKbuibl DY ALl AJKO-1a KaJbInTacThIphUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTIH HOTIKECIH HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ICH 0ac TapTy Typajibl ISJIEI I
JKayanThl ajiajibl (2 MUHYT 1IIHAE);



11. TTopTan apKpUTbI MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH KYTiHY >XKoHE paciMuaepliH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiOiH cUTaTTay:

1) KepceTieTiH KbI3METTI ajylibl )KeKe COMKECTeHIIpy HeMipiHiH (OyaaH api -
KCH) >xone maponpaiH (MOpTaiga TIPKEIMEreH KbI3METTI alyIibuiap YIIIH iCKe
achIpbLIAbl) KOMETIMEH TTOPTAJIFA TIPKEIIEI];

2) l-npouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YLIIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 anymibiHbIH noptanga XKXCH sxone maponbai eHri3zy nporeci (aBTOpJIaHbIPY
npotieci);

3) l-mapt — nmopranna XCH >xoHe mapois apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIllbl MAJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFbI TEKCEPYI;

4) 2-miporiecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIITBIHBIH MOJIIMETTEPIHE
KeMIIUTIKTep/IIH O00dyblHa OaiIaHBICTHI MOpTaJia aBTOPJAHABIPYJIaH 0Oac TapTy
TypaJbl Xabapiama KaJlbIITaCThIPbLTYBL;

5) 3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHJaWIbl, PKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYre apHaJIFaH CYPaHbIC HBICAHBI IIBIFAJIbI dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIlbl
HBICAH/IBl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJallTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAIBI (
MoniMeTTep Al eHrizeni), CraHmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaXKeTTi
KYKaTTap/AblH KelllipMeNepiH AJIEKTPOHMABIK TYPAE CYPAHbIC HbICAHBIHA >KaJIFaWIbl,
COHJIaif-aK CYPAHBICTBI KySJaHIBIPY (KOJ KO) YIIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIbI
OIK Tipkey KyauiriH TaHAaybhl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBUTY MEp3IM1 KoHE
KalTapblll alblHFaH (KYIIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYOIIKTEpIHIH Ti3IMIH/IE KOKTBIFHI,
coHai-ak Oipaennenaipy maniMertepiniy (cypanbicta kepceriiren JKCH men D1K
Tipkey Kyamiriaae kepceriireH JXCH apaceiaarsr) cokecTiri Tekcepyi;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK TynHyCKanbIFbIHBIH
pacTtamMayblHa OalIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETLIEeTIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >keHIHJie XabapiaMa KalblTaCThIPbUIYHI;

8) S-mpouecc — KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHbIH CYPAHBICHIH ©HJIECY YILIH
KopceTuIeTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmauaeippuiraH (KOJ KOWBLIFAH)
ANEKTPOHBIK KY>KaTTap bl (KbI3MeT anymiblHbIH cypaHbichl) DYII apkeuisr OY AL
AKO-ra x)ongaHysl;

9) 3-mapT — KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
CrangapTra KOpPCETUITEH, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3MET KOpCeTyre Heri3
0OJIaThIH KaJFaFaH KY)KaTTapbIHbIH COMKECTITIH TEKCEPYI;

10) 6-mporecc — KOpCETINeTiH KBhI3METTI adyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMIIUTIKTEPIH OO0NyblHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XabapiaamMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbI;



11) 7-nporecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbl MOPTANa KAJbINTACTHIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH (NEKTPOHBIK KYXAT HbICAHBIHIAFbl
xabapriama) amybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl JoJIEN/Il JKayal KepCeTUIETIH KbI3METT1 allylIbIHbIH "
Keke KaOuHeTiHe" KOepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
OUK-MeH KyanaHIbIpbUIFaH AIEKTPOHBIK KYKaT HbICAHBIH/IA KOJITAHYBI.

[TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUIIApbel OChl  PermamMeHTTiH  3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TMarpaMmmaja KOpCeTUITeH.

12. MeMIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY Maceenepl OONbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH koHE (HeMece) oylapJAblH JayasbIMJAbl aJaMJapblHbIH, MeMIIeKeTTIK
KOPTOPAIUSHBIH XKoHE (HEMECE) OHBIH KbI3METKEPIICPIHIH MICTITIMIEPIHE, OPEKETTEPiHe
(opekertcizairine) mareiMaany TopTiOl CranmapTThiH 3-0ejiMiHe CoMKec XKy3ere

aCbIpbLIIaJIbl.
"[anFaiiiarel aybUIIBIK ST
MEKeHJIep/ie TYpaThIH Oayanappl
JKaIBI O1TiM Oepy yitbIMaapsiHa
JKOoHE KeHiH yiinepine Terin
TacsIMaNayb! YChIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pernameHTiHe 1 - KochIMIIIa

"Iayraiarsl aybUIIBIK €01 MEKEHACP/E TYPaThiH Oanaiapas xKaiisl OitimM
Oepy yiBIMIapeIHa JKOHE KeHiH yillepiHe TeTiH TachIMalAayasl YChHIHY"
MEMJIEKETTIK KbI3BMETIH KopceTydiH OM3HeC-IpOIEeCTEPiHIH aHHKTAMAJIBIFH"
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"

(ic-KHMBINBIHBIH)) ATAYEI;

. - MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy/iH DACTATYEI HEMECE AAKTATYHI;
- KOPCETUIETIH KBI3METT] ATyIIbl JKaHE KOPCETUICTIH KBI3METT1 OSPYIIHIH PaciMIHIH
’ - TAHJAY HYCKACEL
— - Kemeci paciMre (1c-KUMBLTEA) 6Ty
"[anranarsl aybUIIBIK ST
MEKCHIEp/ie TYpaThIH Oaanapst
XKaJIbl O11iM Oepy yiibIMIapbeIHa
JKOHE KeliH YilepiHe Terin
TackIMaJayIbl YCHIHY"
MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIIA

MeMnekeTTik Koprnopanus apKbLIBI MEMIIEKETTIK KbI3METTi KepceTyre
TapTHUFAaH aKNapaTTHIK XKyHenepAid yHKIHOHAIABIK 63apa iC-KHUMBLI
IUarpaMMachl
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2019 xpUTFBI 28 MayCBIMIAFBI
Nel156 bateic Ka3zakcTan 00bICEI
OKIMIITIHIH KayJIbIChIHA
4- KochIMIIIA

2019 sxputrsl 29 HaypbsI3garsl Ne62
Bbatsic KazakcTan 00JbICH
OKIMJIITiHIH KayJIBICBIMEH
OeKiTireH

"banans! (Oananapabpl) KaObUIAaymisl oT6ackHa TopOueneyre 6epy xkoHe
oJIapJbl ackIpayFa aKIajiai Kapaxar TeJleydi TaralbHIay" MEeMIIEKEeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "banans! (Oananapsl) KaObULIAyIIbl 0TOACKIHA TOpOUeneyre Oepy *KoHe oJIapabl
acheIpayfa aklajiail KapaxarT TeJIey 1 TaralbIiHAay" MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METI
(OymaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET).

MewmnekeTTik kepceTuieTiH Kpi3MeT batbic KazakcTan o0JbICH ayaHIapbIHBIH
KOHE OOJBICTBIK MaHbI3bl 0ap KaJdacChIHBIH >KEPruIIKTI aTKapylibl OpPraHaapbIMEH (



OynaH opi — KepceTiieTiH Kpi3MeTTi Oepymri) Kazakcran PecryOnukacer bimim xone
FpUTBIM MUHHCTPiHIH 2015 xbiirel 13 coyipueri Nel98 "Otb6ackl xone Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OCKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3utimMiHge No
11184 Tipkenren) Oekitinren "bamanwl (Ganmamapasl) KaOBUIIAyIIBI OTOACHIHA
TopOueneyre Oepy JKoHE oJapJibl acklpayFa akuiajiail Kapaxkar Teyey/l TarailbiHaay"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (OyaaH opi — CTaHaapT) HET131H e
KOpCeTIIe/I.

OTIHIITI KAa0bUIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "31eKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptaibl (Oy/1aH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

MeMmIIeKeTTIK KbI3MET JKEeKe TyJIFaapra (Oy/1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METT1
QJTyIIIbl) TET1H KOPCETUIE ],

2. MemMiekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

KepcerineTin kp13metTi anymbl CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY’KaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAaraH oHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KETKEH
KY’)KaTTap/lbl YCHIHFAH JKarjailapia KepCeTUIeTIH KhI3METTI Oepyin OTiHIMTI
KaObUIIay1aH 0ac TapTasbl.

3. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOpCeTyIiH HoTmkec: CTaHAapTThIH |-KOChIMIIIachIHA
colikec HbICaH OoMbIHIIA OanaHbl (Oanmamapabl) KaObLIAAyIIbl OTOACKIHA TOpOUeeyre
Oepy Typauibl wapT (0yaaH opi — mapt) xoHe CTaHIapPTThIH 2-KOCHIMILIACHIHA COMKEC
HBbICaH OOMBIHIIIA OJIAPIBI AChIpayFa aKIIaNail KapakaThlH TOJEY 11 TaFalbIHAAY Typasibl
memnim (Oyaan opi — memiM) He CtanaapTTsiH 10-TapMarbiHAa KOPCETUINeH HET13/1ep
KOHE >Karjaiiap OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typalibl
JIOJIEII]IL JKayall.

[TopTan apKpUIbI )KYTIHT€H Ke37e: KOPCETIIEeTIiH KbI3MeTT1 amymbiHbiH DK -
ChIMEH Hemece Oip peT maiagaHaThiH KYIUs Co30€H KyalaHAbIPbUIFaH, KOPCETIICTIH
KbI3METTI aIyLUbIHBIH YSJIbl OaillaHbIC ONEpaTOpbl YChbIHFAaH aOOHEHTTIK HeMIpi
MOPTAJIJIBIH €Ccell jka30achlHa TIPKEJTeH >KOHE KOCBUIFAH JKarjgaija, dJIEKTPOHIIBIK
KY>KaT HbICAHBIHJAFbl OTIHIII OOJBIN TaObLIA/IbI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay



4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PaciMl 1C-KUMBULABI OacTayra
HEri3/IeMe KOpCEeTIIeTIH KbhI3METTI Oepyurire >kyrinren kesae: CraHmaprTTeiH 3 -
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH OTIHIIII;

MOPTaJI apKbUIbI )KYTIHTCH Ke3/1e: KOPCETUIeTiH KbI3MEeTTi anymbiHbIH DK -
ChIMEH HeMece Oip peT maiJanaHaThiH KYIHs Co30€H KyoIaHAbIPbUIFaH, KOPCETIIETIH
KBbI3METT1 JIYINIBIHBIH YSJIbl OalJIaHBIC OINEpPaTOpbl YCHIHFAaH aOOHEHTTIK HOMIpI
MOPTAJABIH ecem »a30achlHa TIPKENTeH XOHE KOCBUIFAH Xaraanja, 3JIeKTPOHIBIK
KY’KaT HbICAaHBIHAFbl OTIHIIII OOJBIN TaObLIA/IBI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) xepceTueTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3BMETKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TaTCHIPBIIFAH COTTEH OacTtam 5 (0ec) MUHYT IMIiHE ONap/bl KaObUIIAyabl, TIPKEY/Il
JKY3€re achIpajibl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyliHiH OacHIbIChiHA OyphIIITaMa
KOIOFa JKOJIJalIbl;

2) KepceTIeTIH KbI3MEeTTI OepyIIiHiH OacuibIChl 5 (6ec) MUHYT iMIiHae OyphIlTaMma
KOSIJIbI, KY>KaTTapibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyUIiHIH KayanThl OpbIHAAYLIBICHIHA
JKOJIJTAM b,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH jKayalThl OPbIHAAYIIBICHL 9 (TOFBI3) KYMBIC
KYH IIIIHJIE€ KN TYCKEeH KY)KaTTap/ibl Kapaubl, MapT MeH MmeniMIi He 6ac Tapty
Typaibl JOJEAl JKayanThl JaWbIHIAWABI KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHIH
OacIIbIChIHA KOJT KOIOFa YKOJI A IbI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIriHiH 6acibichl 5 (0€c) MUHYT iIIiH/E MAapT MeH
mIenriMre He 6ac TapTy TypaJibl JAIET/Il KayarKa KOJ KOSIIbI )KOHE KEHCETe KO IalIbl;

5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3MeTKepl 5 (0ec) MUHYT 1IIiH/Ie
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH JalblH HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT] alylIblFa
Oepei He opTall apKbUIBI "Keke KaOMHEeTiHe" yKOJTai Ibl.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIZBI) OpbIHJAAYIbI OacTayFa HerizaemMe O00JaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI alylIblIaH Ky>KaTTapAbl KaObuigay >KOHE oJiapabl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliiHiH OacbiCbiHA Oepy;

2) KepceTieTiH KbI3METTI Oepyini OacHIbICHIHBIH JKayalThl OPbIHIAYIIBIHbBI
TaralbIHIAYbI KOHE OFAH KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH KY)KaTTaPBIH KOJIJIAYBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIliHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH 31pJieyi;

4) KepCeTINIeTIH KbI3METTI OepyIili OaCIIBICEIHBIH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECIHE
KOJI KOIOBI;

5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKECIH Oepyi.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) Ti30eci:

1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICHL.

8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyLIiHIH
KYPBUTBIMBIK OemiMInenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) paciMaepi (1C-KUMBUIIAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIJApbl PETTUIITIHIH TOJBIK curnarramachkl "bamanel (Oanamapibi)
KaObL1AayIIbl 0TOACKIHA TopOuUeneyre Oepy *KoHe OJIap/ibl achlpayFa akKiiajiaid Kapaxar
TeJIey]ll TaFalbIHIay" MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjaMeHTiHIH (Oy1aH opi —
Pernament) 1- KocChIMIIAchlHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYiH
Ou3HeC-TIPOLIeCTEePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/Ia KOPCETLIE/II.

4. MeMiiekeTTiK Kopropamnus koHe (HeMece) e3re e KOpCeTileTiH KbI3MEeTTi
6epymriiepMeH 63apa ic-KUMBLUI TOPTiOiH, COHaii-aK MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCETy IpOIeCiHAe aKIapaTTHIK, XKyielepi nainanany TopTiOiH cumaTray

9. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyiii MeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIBIHBIH KYTIHY JKoHE paciMmuepnid (
1C-KUMBUIIAPBIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUMATTAY:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI allyIIbl KEKEe COMKECTEHIIpy HOMIipiHiH (OyaaH opi -
KCH) >xoHe maposbAiH (MOpTajaa TIpKEIMEreH KbI3METT1 alylIibliap YUIIH iCKe
achIpbLIaibl) KOMETriMEH MOpTajFa TipKeeIi;

2) l-mpormecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aly YIIIH KOPCETUICTIH
KbI3MeTT1 aiymibiHbIH nopranaa JKCH xoHe maponbal eHrizy npouect (aBTOpIIaHIbIpy
porieci);

3) l-mwapt - nmopranga KCH »xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEJITeH KOpPCETUIETIH
KBI3METTI ayIIbl MAIIMETTEPIHIH TYPHICTHIFBI TEKCEPLIEII;

4) 2-nporiecc - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH MAIIMETTEPIH/IE
KeMIIUTIKTep/IIH OoJybIiHA OalJIaHBICTHI MOpTajAa aBTOPJAHIBIPYJIaH 0Oac TapTy
TypaJbl Xabapiaama KaJbIITaCThIPbUIAIbL;

5) 3-npouecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbl OChl PErIAMEHTTE
KOpPCETLIreH KbI3METT] TaHJal/1bl, SKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre apHalfaH
CYpaHBIC HBICAHBI HIBIFAIbl JKOHE KOPCETINETIH KBI3SMETTI alXyIIbl HBICAHIBI OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBHIPHIN TOJTHIPAAbl (MAIIMETTEP/I



enrizenl), CraHmapTThiH 9-TapMarblHIAa KOPCETUITEH KaXKETTI KyKaTTapIbIH
KOIIIPMEeNIepiH AJIEKTPOHIBIK TYPJE CYpPAHBIC HBICAHBIHA >KaJFai/ibl, COHJAN-aK
CYPAHBICTBI KyQJIaHJBIPY (KOJI KOO) YIIIH KepceTiaeTiH Kbi3MeTTi anyisl DK Tipkey
KYOJITiH TaHIal/Ibl;

6) 2-mapt — nmoptanna OLK Tipkey KyomiriHiH KOJJIAaHBUIY MeEp3iMi jKOHE
KalTaphlll alblHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHIE >KOKTBIFBI,
coHaai-ak Oipaennenipy mamiMertepiniy (cypanbicta kepcetiiren XKCH men DK
Tipkey Kyamnirinae kepceriireH JKXCH apaceiHnarsr) COMKeCTIr TeKcepiiiei;

7) 4-tiporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymbliHblH DK TynHYyCKanbIFbIHBIH
pactaniMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHJie Xabapiama KalablITaCThIPbUIA/IbI;

8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpCETUICTIH KbI3METTI anymbiHblH OIK KkyomaHapipbuiraH (KOJ KOWBIIFAH)
AIEKTPOHJBIK KYXKaTTapAbl (KbI3MET alyIIBIHBIH CYPAHBICHI) "3JIEKTPOHJIBIK YKIMET"
nutro3i (Oyaan opi — DY) apkplIbl 2JEKTPOHABIK YKIMETTIH alMaKTBIK IITHO31HIH
aBTOMAaTTaHAbIPBUIFaH )KyMbIC OpHbIHA (Oy1aH api - DY ALl AXKO) xonnanansr;

9) 3-mapT - KOPCETINETIH KBI3METTI Oepylili KOpCeTUIETIH KbI3METTI aTylIbIHBIH
CranpapTra KOpCETUIT€H, MEMIJIEKETTIK KOPCETETIH KbI3METTI KOpCeTyre Heri3
OOJaThIH KaJIFaFaH KY)KaTTapbIHBIH COUKECTITIH TeKCEPE/Il;

10) 6-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIBIHBIH KY>KaTTapbIHa
KEMUIUTIKTeP/IiH 00TybIiHA OalIaHBICTRI CYPATHUIBII OTBIPFAaH MEMIIEKETTIK KOPCETETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama KajabIITaCThIPbLIA/IbI;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl MOPTAJIA KAJIBIITACTHIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KI3METTIH HOTHKECIH (JIIEKTPOHBIK KYXKAT HbICAHBIHAFbI
xabapiama) anaabl. MeMIIEeKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECI HE MEMIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasibl IOl Kayall KOpPCETIIETIH KbI3METTI
aNyWIbIHBIH "KeKke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI
tyaraceiHbIH  OI[K-MeH KyomaHABIpBIIFAH JJIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHIA
KOJIJaHAIbI.

[TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
Kyhenepaid GYHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMbUIIApbl OChl  PermameHTTiH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmmaja KOpCeTUITeH.

10. MemIiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY Macenenepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylriHiH jkoHE (HeMece) OJapJblH Jaya3bIMIbl aJaMJIapbIHbIH MICHIIMIEPIHE,
opekeTTepiHe (opekeTcizairine) marbiMaany CTaHIapTTHIH 3-TapayblHa COUKEC KY3ere

ACbIpbLIIa/IbI.
"banansl (6ananapss)
KaObLIIayIIIbl 0TOACKIHA
TopOueneyre Oepy KoHE oJap bl
achIpayra aKinauai Kapaxar



TeINey/li TaralbIHIay"
MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochMima

"Banansl (6amanapasl) KaObUIAaymibl 0TOAackHA TopOHueneyre 6epy koHe
oJIapIbl acklpayFa aKmajai KapaxaT TeJlIeydi TaralsHIay" MEeMIIEKEeTTIK
KBI3METIH KOPCETYAiH OM3HEC-IPOLEeCTEPiHiH, AHBIKTaMaIBIFBI
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MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETYTre TapThHUFAH aKIMaPaTTHIK,
Kyienepais QyHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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