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"OnEeKTPOHABIK, TOCIMEH MEUKPOKpEARTTEp Oepy KarmmanapsiH OekiTy Typansl" Kazakcran
Pecnry6mmkack ¥YourThiK banki backapMacsmss 2019 xbeumrs 28 kapamagarsl Ne 217
KayJIBICBIHA ©3T€PiCTEP €HTi3y TypaJbl

Kazakcran PeciyOnmkacer Kapikbl HapbIFBIH pETTEY JKOHE TAMBITY areHTTIT1 backapMachIHbIH
2021 xbutrbl 13 xentokcangarsl Ne 108 kaynbichl. Kazakcran PecmyOnukachiHbIH OUIET
MunucTpiiriaae 2021 xeuirst 31 xentokcanga Ne 26302 Gosbin TipKei

"MuKpOKapKbUIBIK KbI3MeT Typanbl" Kazakcran PecryOnukacel 3aHbIHBIH 3-0a0b1 3-1-
TapMmarbiHa colikec Kazakcrtan PecmyOnukackl KapKbl HapbIFBIH PETTEY KOHE IaMBITY
arentTirinig backapmacet KAYJIbI ETE/I:

1. "DIeKTPOHABIK TACIIMEH MHUKPOKpPEIUTTEp Oepy KaruaanapblH OEKiTy Typajsl"
Kazakcran Pecrryonukacer ¥nr1eik banki backapmaceiasia 2019 sxbutrst 28 kaparmagarsr No
217 xaynwiceiHa (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPJl MEMJICKETTIK TIpKey TizimiMiHge Ne
19714 Gonpin TIpKEIreH) MbIHAJAN ©3repiCTep EHI13UICIH:

KOPCETUITEH KayJbIMeH OEKITUIreH DIEKTPOHJIBIK TOCUIMEH MHKPOKpEIuTTep Oepy
KaFuajnapbiHaa;

2-TapMaK MbIHAJal pelakiusaa >Ka3blIChIH:

"2. Karupamapna 3aHga Ke3AE€NreH YFbIMIAP, COHIAW-aK MbIHAaAal YFbIMIAp
najganadbuIagbl:

1) ayrenTudukarray — KIMEHTTIH, SJEKTPOHIBIK XabapiaMaap/blH KOHE e3re e
KY’KaTTapAblH, OHBIH 1II1HJIE MUKPOKPEIUT Oepy YILIIH KaXeTTi, COHAaN-aK KIMEHTTI XKoHE
OHBIH 63 €pKIHIH Ma3MYHBIH alKbIHIAUTBHIH KYXXaTTap/blH 3JIEKTPOHJIBIK KOIlipMelepiHiy
TYIHYCKaJIBIFBIH TEKCEPY PACIMI;

2) Gepeliiek — Kapbl3 adylIbIMEH jKacallFaH MUKPOKPEAUT Oepy Typasibl MIapTTa KO3/eIreH
HET13r1 OOpPBIMTHIH KaJIJBIK COMAChIH, €CEINTENreH, OipaK TeJIeHOEreH ChIHaKbIHbI,
albIMaKbIHBl (QWBITIIIYJIAAPIbI, OCIMOVIAAPABI) KOCa alifaH[a, MUKPOKPEIUT OOWBIHIIA
OOpBIII COMACHI,

3) OMOMETPHUSUTBIK COUKECTEHIIPY — JKEeKe 0acThl (YU3UOJIOTHSIIBIK JKOHE OMOIOTHSITBIK
©3repMENTIH OeTiiepl HEeT131H/1e COUKECTEH/ IIPETIH mapaiap KeleHi;

4) Oip perTiK mapoiab — 3JAEKTPOHABIK HBICAH/IA KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l allaThiH
CyOBEKTIIEpAl COMKEeCTEeHAIPY/IIH O1p CeaHCHI YIIIH FaHa JKapaMJibl TIapoJib;

5) exi ¢akTopisbl ayTeHTHU(PUKATTAy — YII TYpJl MbIHajal Qakropiaapiabl: OUTIMHIH,
WeNeHyaiH, OeJiHOCeYIIUTIKTIH €KEyiH KOJilaHa OTBIPBIN, JKY3€re achIpbUIATHIH
ayTeHTU(PUKATTAY;



6) Keke KaOWHeT — SDJEKTPOHJBIK TOCIIMEH MHUKPOKpPEIUTTEp Oepy IIeHOepiHe
MHUKPOKAPKBUIBIK KBI3METTI JKY3€re achbIpaThlH YHBIM MEH KJIWEHT apachIHJIarbl ©3apa
1C-KMMBLIJIBI KAMTAMAacChI3 €TeTiH KON YHKITMOHAIIBI KOPFaJIFaH CEPBHC;

7) KIIMEHT — MUKPOKAPKBUIBIK KbI3METTI KY3€Te achIpaThlH YUBIMMEH MUKPOKPEIUT OCpy
Typajbl MApT JKacaCKaH HEMECEe MHUKPOKPEIUT allyFa eTiHiI OepreH (O0epyre HUETTEHIEH)
KEKE HEMeCe 3aHJIbl TYJIFa;

8) KIMEHTTI COMKECTEHJIPY — KIHUEHTTIH OJaH 9pl ayTeHTU(PUKATTAYAbl KYPrizy
MaKcaTbIH/Ia ©31HIH COMKECTEHIIPY JIEPEKTEPIH YChIHY PACiMi;

9) MOOMIIBAIK KOCBIMILA — YsUIbl OAWJIaHBICTBIH A0OHEHTTIK KYPBUIFBICHIHA
naiJaTaHbIIaATHIH JKOHE YSUThl OaliIaHbIC KbI3METI HEMECe MHTEPHET apKbUIbI )KeKe KaOMHETKe
Kipyre MyMKIHAIK OepeTiH OaraapiaamManblK eHIM;

10) coitkecTeHmipyIIl — KIUEHTKE KeKe KaOMHETKE Kipy YIIiH OepuieTiH nudpaapaaH,
opinTepJeH HEMECE ©3re CUMBOJIIAp/IaH TYPAThIH Oipereit Kox;

11) colikecrenaipy aepekrtepiMeH anMacy optanbiFbl (CHAO) — knaueHTTEpAl
COMKECTECHAIPY poCcIMIEpIH KYpPridy YIIIH KOJKETIMII Ke3JepleH KIHMESHTTEPIIH
JepeKTepiMEeH amMacy OOWBIHIIA KapXKbl YHBIMIAPBIMEH ©3apa iC-KUMBUIIbI KaMTaMachl3
eTeTIH OaHKapalIbIK aKila ayaapy KYHEeCiHIH ONEPAIHSUIBIK OPTAIBIFHI;

12) cmapT-KapTa — OpHATBUIFAH MUKPOCXEMAChI 0ap MIIaCTUK KapTa;

13) TepMuHAIT — MUKPOKpEIUTTEP Oepyre OaiIaHBICTHI OTepalusIap bl )KY3€ere achblpyFa
apHaJIFaH JIEKTPOH/IbIK-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFbL;

14) TokeH — maiiianaHybIHBIH aKNApATTHIK KayINCI3AINH KaMTaMachl3 €Tyre, COHAan-aK
OHBIH MECIH COWKECTeHIIpyre, akKmapaTThlK pecypcTapra Kayinci3 KalllbIKTaH
KOJDKETIMAUTIKKE apHAJIFaH KYPbUIFbL;

15) yokinerTi opran — Kap>Kbl HAPBIFBI MEH Kap>Kbl YHBIMIAPbIH MEMJICKETTIK PETTEY/i,
OaKpIIay/Ibl XKOHE Kalaraliay/Ibl )Ky3ere achbIpaThlH MEMJICKETTIK OpPTaH;

16) "s1meKTpOHABIK YKIMETTIH'" BeO-IIOpTalbl — HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK Oa3aHbl KOca
ainFaHaa, OapibIK IIOFBIPIAHIBIPBUIFAH YKIMETTIK aKmapaTKa jKoHE AJIEKTPOHIBIK HBICAHIA
KOPCETIJIETIH MEMJICKETTIK JKOHE ©3re Ji¢ KhI3METTEPre KOJI JKETKi3yIiH "opTak Tepe3eciH"
OLTIPETiH aKMmapaTThIK Xyke.";

6 J)koHE 7-TapMaKTap MbIHAal PEAAKIUAIA KA3BIICHIH:

"6. XKeke kaOMHETTE TIpKEY YIIIH KIMEHT - )KeKe TYJIFa MbIHAJIal JIepeKTep/Il eHT13e/1i:

eKe 0achlH pacTalThIH KY’KaTTa KOPCETUITEH Terl, aThbl, 9KECiHIH aThl (0ap 6oica);

KEKE COUKECTEHIIPY HOMIPI;

KeKe 0achlH KyaJlaHbIPAThIH KY>KATThIH HOMIPI KOHE KOJIIaHbUTY MEp3iMi;

YSUTBI OalTaHbIC KYPBUTFBICHIHBIH A00HEHTTIK HOMIDI,

KJIMEHTTIH OaHKTIK MOTHIHBIH JepekTemernepi (IBAN) xone/Hemece Tesem
KapTOYKACHIHBIH JepeKTeMeNepi (TepMUHAIIap apKbLUIbl MUKPOKPEIUTTEP Oepyal KOoclaraHia
);

KJIIMEHTTIH O€Ti OeiiTapan KalbIlTa *KoHe ay3bl )KaObIK allbIK TycTeri andac porocyperTi.



Keke kabuHETTE TIpKEY YIIIH KIMEHT-3aHJIbI TYJIFa MbIHAJIal JepeKTepal (CKaHEpJIEHTeH
TYpIIET1 Ky>KaTTap) eHrizeai (koca oepeni):

3aHABl TYJIFAHBIH aTKAPYIIbl OPTaHBIHBIH OACIIBICHIH TaralbIHAAQY Typaibl OYHPBIK
HEMeCe MHUKPOKpEeIuT Oepy MIapThiHA KOJI KOKOFa YOKIJIETTI TYJIFaHBIH OKIJIETTIKTepiH
pacTalThlH CEHIMXAT;

MUKPOKPEAUT Oepy Typasbl MIApTKa KOJ KOIOFa yOKUIETTI TYJIFaHBIH eKe OachiH
KyaJaHAbIpaThIH KY’KaTTa KOPCETUITEH Terl, aThl, SKECiHIH aThl (0ap OoJica);

KJIIMCHTTIH - 3aHJIbl TYJIFAaHBIH OAHKTIK COMKECTEHIIPY HOMIPI,
MUKPOKPEAUT O€py Typalibl IIAPTKA KOJI KOIOFa YOKIJIETTI TYJIFAHBIH K€KE COUKECTEHIIPY
HOMIDI;

MUKPOKpPEIUT Oepy Typajbl IIApTKa KOJ KOKFa YOKIJIETTI TYJIFAHBIH JKeKe OachlH
KyoJaHABIPAThIH KYXKATTBIH HOMIP1 )KOHE KOJITAHBLTY MEpP3iMi;

KJIIMCHTTIH - 3aH/IbI TYJIFaHBIH YSUIbl OalIaHbIC KYPBUIFBICHIHBIH a00HEHTTIK HOMIPI;
KJIIMEHTTIH - 3aHJbl TYJIFaHbIH OaHKTIK IIOTHIHBIH JnepekTeMenepl (IBAN) xone/nemece
TOJIEM KapTOYKACHIHBIH JepPEKTEMENepi;

MUKpPOKpPEIUT Oepy Typaibl IIapTKa KOJ KOIFa YOKUIETTI KIMEHTTIH OeTi OeiTapan

KQJIBITITA YKOHE ay3bl )KaOBIK allbIK TycTerl aHdac ¢poTocyperTi.
MUuKpOKap>KbUIBIK KbI3METTI JKY3€re achlpaThblH YMBbIM KIMEHTTI TIPKEY/l pacTay YIIiH
YCBHIHBUIFaH MBIHAal IEPEKTEPAl CATBICTBIPBIN TEKCEPY/Il )KY3eTe achIpasIbl:
KJIMEHT - JKeKe TYJFa: KJIWEHTTIH Teri, aThl, oKeciHiH aTbl (0ap Oojca), keke
ColKeCTeH IIpY HOMIpI xKoHE (POTOCYpETi;

KJIUEHT — 3aHJbl TYJIFA: MUKPOKPEIUT Oepy Typasibl MIApTKa KOJ KOKFa yOKUIETTI
TYJIFAHBIH KeKe 0acChIH KyaJaHAbIPaThlH KY)KaTTa KOPCETIITeH TYJIFaHbIH TET1, aThbl, 9KECIHIH
aThl (6ap 6oica) )KoHE MUKPOKpPETUT Oepy Typalibl MapTKa KOJ KOIFa YOKUIETTI TYJIFAaHBIH
dboTocyperi.

KnuentTi xexe kabuneTrTe Tipkey ocbl KarummanmapaplH 7-TapMarblHIa KOPCETLITEH
TOCUIACPIH OIpIMEH Ky3€re achlpbLIaIbl.

KnueHnTTi xexke kaOMHETKe TIPKETCHHEH KEWiH, Kapbl3 alyIIbIHbl KEKEe KaOWHETKe
KEHIHHEH KIpri3y Mapojblep/l KMHAKTAay *KoHE €HTI13Yy apKbUIbl HEMece ayTeHTH(UKATTay
MYMKIHAIKTEPIHIH KeM Jerene OipeyiH (TOKeHAEep, cMapT-KapTaiap, O1p peTTiK napoiabaep)
naiaiiany apKbUIbl )KY3€Te aChIpbLIaIbI;

KnneHnTTiH ysanbl O0ailnaHbICBIHBIH a0OHEHTTIK KYPBUIFBICBIHBIH HOMIPI JKOHE OaHK
IIOTHIHBIH, JepeKTeMeliepiHe (TepMUHANIIAD apKbUIBl MUKPOKPEIUT Oepyal KOCIaraH[a)
e3repicTep eHrizy KIMEeHTTIH JKeke kabuHeTinae Karumanapasly 7-TapMarbiHIa KOPCETIITEH
TOCIIACPIH OIpiH KOJIJaHA OTHIPHIIL, )KY3€Te aChIPhLIaIbI.

Keke kaOMHETTE KIMEHTTIH KEKe COUKECTEH 1Py HOMIP1/On3HeC-COMKECTEHIIPY HOMIPI
TypaJibl IEPEKTEP O3rePTIIMEMI.

7. KnueHTT1 ColKeCTeH Py KoHe ayTeHTU(UKATTAY YIIiH KIUEHTTIH )KeKe KaOMHETIHC
MBbIHAJIal TOCUIEp NMaljanaHbLIa bl



1) Kazakctan PecnyOnuKachIHBIH YITTHIK KySJaHIBIPY OPTAIbIFbl YChIHFAH KIIMEHTTIH
AIIEKTPOHJIBIK ITUPPIBIK KOITaHOACHI,

2) CJIAO-HbIH KbI3METIH MaiilajaHy apKbUTbl KITMEHTTI OMOMETPHUSIIBIK COMKECTEHIIPY;
3) KIIMEeHTTI ekl (paKTopibl ayTeHTUDUKATTAY.

KnuenTTiH exi gakTopibl ayTeHTU(PHUKATTAy MbIHaAai (aKTOpIapAblH KeM JIeTeHAe
€KeylH KOJI/IaHy apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIa/IbI:

O11iM (haKTOPBIH pacTay: KIMEHTTIH TIPKEY Ke31HJe OepiIreH mapoibi HeMece KO CO31H
03 OETIHIIIE eHT13Y1;

ueneHy (akTOpbIH pacTay: KIMEHTTIH KIUEHT TipKeJITeH TOKEHMEH aBTOMAaTThI TYp/e
reHepalusuianFad Oip PETTIK Mapojbll €HTi3yl HeMece KIMEHTTIH KIUEHT TIpKeITreH
CMapT-KapTaHbl OKY KYPBUIFBICHIHA KOCBITYbl HEMECE KIHMEHTTIH KIHEHT KOPCETKEH
KJIMEHTTIH OaljaHbIC KYPBUIFBICBIHBIH a0OHEHTTIK HOMIpiHE aBTOMATTBI TYpJe
reHepalusjJanFral koHe OepiareH Oip peTTIK Napojbai €Hri3yl, KIHCHTTIH JKEKe
COMKECTEH/IIPY HOMIPIH YsUIbl OalIaHbIC ONIEPATOPBIHBIH AEPEKKOPBIHAAFbl A0OHEHTTIK HOMIP
MECIHIH XKEKE COMKECTeHIIPY HOMIPIMEH CaJIBICTBIPBIN TEKCEPY HeMece ""DJIEKTPOHIBIK YKIMET
" BeO-mopTasibl apKbLIbl KIMEHTTEPAIH YsUIbl TenedoH HeMipiepi 0a3achblHAarbl KIMEHTTIH
KEKE COMKECTEHIIPY HOMIPIH CaJbICTBIPBIN TEKCEPY apKbUIbI OChl aOOHEHTTIK HOMIP/IIH
KJIIMEHTKE TUECUIIIrT Typajbl aKknapaT ajly apKblUIbl KJIMEHTKE OChbl aDOHEHTTIK HOMIPAIH
THUECUTUIITIH TEKCEPY;

OesiHOeyIIIIK (DAaKTOPBIH pacTay: HaKThl YaKbIT PEKUMIHJIEC KIUCHT TYJIFACBIHBIH
OeifHeCiH OHBIH JKeKe 0aChIH KydJaHABIPaThIH KY)KAaTTaFbl OCHHECIMEH CAJIBICTHIPY, OYII peTTe
KJIMEHTTIH HAKThl YaKbIT PEKUMIHJE OCHMHEHIH OpHBbIHA KJIMEHT TYJIFACBHIHBIH CTATUKAJBIK
OeitHeciH Hemece OeliHeka30achlH Maijallany/1aH KopFay KaMTamMachl3 eTuiel.";

15-TapMak MbIHaAal pelaKuysaIa )Ka3bUIChIH:

"15. MukpokpeauT 6epy KYNUsCHhIH KYPaWThIH aKnapaTKa 3aHChI3 KOJ JKETKi3y, OHbI
3aHCHI3 ©3repTy, alasKTBIK (aktigepi OOHBIHINA KBUIMBICTHIK KyJallay OpraHJIapbIHBIH
MPOLIECTIK OpPEKETTePIMEH pacTajlfaH YIIIHIII TYJIFanap TapamnblHAH 3aHCHI3 dpPEKETTep/ll
’KY3€re achlpy aHbIKTaJFaH JKaFaaia, MUKPOKAPKbUIBIK KbI3METT1 KY3€Te achlpaThblH YilbIM
MYH/all opeKeTTep/IiH ceOenTepi MEH caAapblH KOO YIITIH €Ki )KYMBIC KYHI 1IT1H/Ie 1apaiap
KaObUIAaAbl, COHAAM-aK Oy Typasibl Olp >KYMbBIC KYHI IIIIHJE KJIUEHTT] KOHE YOKUIETTI
opraHjibl Xxabapaap eTei.

Kazakcran PecnyOnukaceiHbiH KpUIMBICTBIK-TIpOLIECTIK KOJeKciHiH 200-0a0biHa coiikec
KYKBIK KOpFay OpraHjapbl YChIHFaH KbUIMBICTBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK JKacayFa bIKIal €TKEH
MOH-XalIapabl KO0 JKeHIHJE Iapajap KaObUigay Typalbl €HTI3UITeH YChIHBIM HET131H/e
KyHTI30emiK 3 (Y1) KYHHEH KeITiKTipMel MUKPOKAPKbI KbI3METIH KY3€Te achIpaThlH YHBIM:

MYH/1aii MUKPOKPEIUT OOMBIHIIIA ChIHAKBI €CENTEY/ Il TOKTaTa TYPabl;
KJIMEHT OOMBIHINA TaJlall—apbl3 )KYMBICHIH TOKTATa/Ibl;



YIIHII TyJIFajapFa MUKPOKPEAUTT allasgKThIK TOCUIMEH peciMaeyre TiKeJaed KIHOMI
agamMaapabl aHBIKTAYy MaKCaThIHIa KYKBIK KOpFay OpraHjapbIMEH e3apa iC-KUMBLUIIbI
KAJTFACTHIPAIBL.

KineHTTiH MUKpOKpeauT anMay (akTIiCiH pacTalThiH, 3aHJAbl KYIIIHE €HI'€H COT
MISTTMIHIH HET131H/e, MUKPOKAPKbI KBI3METIH JKY3€Tre aChIpaThiH YIbIM:

KJIIMEHTTIH OChl MUKPOKpPEIUT OOMBIHIIA OCpEeIIeTiH €CENTEH IIbIFapy Typasibl MISHIIM
KaOBLI A Ibl;

KIIMEHTTIH KPEIUTTIK TapUXbIHA TY3ETYJIep eHrizemi.".

2. Kapxpl YHBIMIApBIHBIH 9IiCHAMACHI JKOHE MPYIASCHIMSUIBIK PETTEy JemapTaMeHTi
Kazakcran PeciyOnykachIHBIH 3aHHAMACBIH/Ia OCTUICHI€H TOPTIMIICH:

1) 3an genapraMmeHTimMeH Oipiecin ochl KayibiHbl Kazakctan PecnyOnukachIiHBIH O1IET
MUHHUCTPJIITIH]IE MEMJIEKETTIK TIpKEY/Ii;

2) ochl KayJdblHBl pecMU x)apusianraHHaH keilin Kazakcran PecmyOnukacel Kapikel

HAPBIFBIH PETTEY JKOHE JAMBITY areHTTITIHIH PECMU HHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPY/IHI,

3) ochl KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEJITeHHEH KeWiH OH >KYMbIC KYHI 1mIiHAe 3aH
JenapTaMeHTiHe OChl TAPMAKTHIH 2) TapMaKIIaChIHIa KO3ACNITeH iC-IIapaHbIH OPBIHIATYHI
TypaJibl MOJIIMETTEP/I1 YCHIHYIbI KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocsl KaynbIHBIH OpbIHAANYbIH Oakpuiay Kazakcran PecnyOnukaceiabiH Kapxsl
HApBIFBIH PETTEY JKOHE JAMBITY areHTTIr1 TeparachIHBIH JKETEKIIUTIK €TeTIH OpbIHOacapbIiHa
KYKTEJICIH.

4. Ocbl KayJbl alFallKbl PECMH JKapusjaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€eJiK OH KYH 6TKEH

COH KOJITAHBICKA €HT13UIE].
Kasakcran Pecry6imHKachIHBIH

Kap:xbl HapbIFBIH pETTEY K9HE M. A6bL1KackIMOBa
JaMEITy AreHTTiriHiH Teparacer
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