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"BipriHFaii GailaHBIC-OpPTAIBIFE KBI3METiHIH KaFruaaiapseH OekiTy Typansl" Kaszakcran
Pecniy6mmkace IHBecTHLIMSIIAp JKOHE JaMy MAHHMCTPiHiH MiHAETIH aTKapymsHBH 2016
XKBUFHI 26 KagTapaarsl Ne 83 OyipHEFEIHA 63repiCTED SHTi3y JKoHe Kebip OyiAphIKTapIsH
KYIIi XKOHBUIAKI I TaHy TYPaJIkl

Kazakcran PecniyOnukacbiabia Ludpnbik qamy, HHHOBaLUSIIAP JKOHE adpPOFaphilll OHEPKACiOi
MuHHUCTpiHIH 2022 x)xbutFbl 4 Kazannarsl Ne 368/HK Oyitpeirsl. Kazakctan PecnyOnukachIiHBIH
oainer MuaucTpairinae 2022 xeurFbl 5 kazanaa Ne 30035 G6ombin TipKemnai

BYUBIPAMBIH:

1. "bipeiHFaii OalIaHbIC-OPTAIBIFBI KBI3METIHIH KaFuganapbiH OekiTy Typansl" KazakcTan
PecniyOnukacsl MHBecTULIMSUIIAD KOHE JaMy MHUHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapylbiHbH 2016
KBUTFBI 26 KaHTapaarsl Ne 83 OyiipeirbiHa (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEPai MEMIICKETTIK
tipkey TizimiMae Ne 13324 Gombin TipKeIreH) MbIHAIai 3repicTep eHr131UICIH:

OYHPBIKTBIH TaKbIPBIOBI MBIHAAN PEIaKIHAA KaA3bIICHIH:

"BipeiHFail OalaHbIC-OPTANIBIFEI KbI3METIHIH jkoHE bipbhIHFal OalyaHbIC-OPTAIBIFBIHBIH
OpTaJdblK MEMJIEKETTIK OpraHiapMeH, OOJBICTApJIbIH, pEeCMyOJHUKAIbIK MaHbI3Bl Oap
KaJlaJap/blH, aCTaHAHBIH JKEPTUTIKTI aTKApyIIbl OpTaHAapbIMEH, COHAal-aK KOpPCETUIETIH
KbI3METTI OepyILIJIEPMEH ©3apa 1C-KUMbLI KaFuaalapblH OEKITY Typaibl'";

OYHUPBIKTHIH Kipicrieci MbIHAIal peaKIusIa Ka3blJICHIH:

"MeMIIeKeTTIK KopceTiIeTiH Kbi3MeTTep Typaibl" Ka3zakctan PecryOnukachl 3aHbIHBIH 9-
0a0bIHBIH 9) TapMaKIIachlHA COMKEC BYVUBIPAMB M

1-Tapmak MbIHaJal peJakiusia *Ka3bUIChIH:

"1. Koca Oepunin oTeiprad bipbiHFail OailiaHbIC-OpTabIFbl KbI3METIHIH XoHe bipblHFail
OalJIaHBIC-OPTANBIFBIHBIH ~ OPTAJIBIK MEMJICKETTIK OpraHJapMeH, OOJIBICTAp/IbIH,
pecnyOIuKaIbIK MaHbI3bl Oap KajdalapiblH, aCTaHAHBIH KEPTUTIKTI aTKApYIIbl OpraHaapbIMEH
, COHJIai-aK KOpCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiiepMeH e3apa i1c-KUMbLT Karuaaapsl OCKITUICIH. "
;

KOpCeTiareH OYHpBIKIIeH OekiTiareH bipeiHraili OalaHBIC-OpPTANIBIFBI KBI3METIHIH
KaFuJaiapbl OChl OYHPBIKKA KOChIMIIIaFa COMKEC KaHa pelaKIusiaa sKa3blIChIH.

2. MbIHanapplH KYIU1 )KOWBUIIBI €T TaHBUICHIH:

1) "bipbiHFail OalaHbIC-OPTANBIFBIHBIH OPTATBIK MEMJIEKETTIK OpraHjaapMeH,
OOJIBICTAp/IbIH, PECIyOIUKaIbIK MaHbI3bl Oap KajlalapJiblH, acTaHaHbIH, ayJaHAapiAblH,
OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap KadamapblH KEPTUNKTI aTKapyIIibl OpTraHAapbIMEH, KajaJarbl
ayJlaHIapAblH, ayJaHIbIK MaHBI3Bl O0ap KajajgaplblH, KEHTTEPAiH, aybUIIapAblH, aybLIIBIK
OKPYTTEPJIIH OKIMJEpIMEH, COHJal-aK KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyliijiepMeH e3apa
1C-KUMBLT KarujanapblH OekiTy Typaisl" Kazakctan PecnyOnukacel MHBecTuLIUAIAD KOHE



JaMy MUHHCTPiHIH MiHACTIH aTKapymbiHbH 2016 sxbputrbl 26 KaHTapaarsel Ne 81 OyHpBIFHI (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK akTUIepJi MeMieKeTTik Tipkey Ti3utiminge Ne 13339 Gounbin
TIpKEJTEH);

2) "bipbIHFail OaiJIaHBIC-OPTAJIBIFBIHBIH OPTAJbIK MEMJICKETTIK OpraHIapMeH,
OOJBICTApABIH, pecTyONUKaNbIK MaHBI3BI Oap KalalapJblH, acTaHAHBIH, ayJAaHAapJbIH,
OOJIBICTBIK MaHbBI3Bl Oap KanamapJblH KEPTUIKTI aTKapylibl OpraHAapbIMEH, KajlaJarbl
aymaHIapblH, ayJdaHIbIK MaHBI3Bl O0ap KajajgapiblH, KEHTTEPAiH, aybUIIapAblH, aybUIIBIK
OKPYTTEpJIIH OKIMJEpIMEH, COHJal-aK KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepylijiepMeH e3apa
1C-KUMBLI KarujanapblH OekiTy Typansl" Kazakctan PecnyOnukacel MHBecTULHATIAD KOHE
JaMy MHHHUCTPIHIH MIHJIETIH aTKapymbiHbIH 2016 )butFbl 26 KanTapaarsl Ne 81 OyipbIFpiHa
e3repicrep eHrizy Typaisl" Kazakcran PecnyOnukaceinbiy Ludpaslk namMmy, nHHOBaLUsAIAP
KOHE a’poraphIl eHepkocidi MuHUCTpiHIH 2020 )butFbl S Haypb3aarkl Ne 85/HK OyiApbIFs (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK akKTidepAl MeMieKeTTiK Tipkey Ti3umiMminae Ne 20109 6osbin
TIPKEJITEH).

3. Kazakcran Pecnybnukacel [udpnbik gamy, WHHOBaUMsIap *OHE a’yPOFaphII
OHEPKC101 MUHUCTPIITIHIH MeMIIeKeTTIK KOpPCETIIETIH KbI3METTEP KOMUTETI:

1) ocel OylipeIkThl KazakcTan PecryOnmrKkachIHBIH OAUIET MUHUCTPIIITIHAC MEMIICKETTIK
TIpKEYi;

2) ocel OyipeikThl Kazakctan PecnyOnukackl [{udpiabik mamy, nHHOBaMsUIap JKOHE
a’POFapBIII OHEPKICIO1 MUHUCTPIIITIHIH UHTEPHET-PECYPChIHIa OPHATIACTHIPY/IbI;

3) ocbl OYHpPBIK MEMIIEKETTIK TipKEJIreHHEH KeWiH OH >KyMbIC KyHI iminae Kaszakcran
Pecnmiybmukacel I{udpnablk gamMy, HWHHOBAIUsIAp >KOHE adpOFaphlll  ©HEPKICiOi
MUHHCTPJITIHIH 3aH JernapTaMeHTIHE OChbl TapMakThIH 1) koHe 2) TapmakiiajapblHAa
KO3JIeTITeH ic-1apaliapAblH OPbIHAATYHI TYPAJIbl MAIIMETTEPIl YChIHY 1B KAMTaMachl3 €TCIH.

4. Ochl OYHPBIKTBHIH OpPBIHIAANYBIH OakKbllay >KeTeKmurik ereTiH Kazakcran
PecnyOnukaceiapiH  [{udpasik gaMy, WHHOBaUMsUIAp S>KOHE al’pOFaphIl ©HEPKICiOi
BHIIC-MUHHUCTPIHE KYKTEIICIH.

5. Ochl OYHPBIK aFanikbl PECMU JKapusJIaHFaH KyHIHEH KeiiH KyHTi30eJiK OH KYH 6TKEH
COH KOJITAHBICKA €HI13UIEI].

Kazaxcran PecriyOJTHKaChIHBIH

Inpeix 1aMy, HHHOBaLIHAIAp JKOHE b. Mycun
a3POFapEIIT ©HEePKCiOl MHHHCTPI

"KEJICLJIII"

Kazakcran PeciyOnukachiHBIH
AKrnapat koHe KOFaM/IbIK JaMy
MUHUCTPJIIIT1

"KEJICIII"
Kazakcran PecyOankachIHBIH



AybUT IapyanbUIbIFbl MUHHCTPIIIT

"KEJHOCIJIII"
Kazakcrtan PeciyOnukachIiHBIH
OIiIeT MUHUCTPIIT1

"KEJICIII"
Kazakcran PecyOnukachIiHBIH
bac nmpokyparypacsl

"KEJIICIJIAI"

Kazakcran PeciyOnukachIHBIH
bocekenecTikTi Kopray JKoHe
JAMBITY areHTTIrl

"KEJICUIAI"

Kazakcran PecyOankachIHBIH
FoinbiM sxoHe xorapsl O111IM
MunucTpiri

"KEJIICJLAI"
Kasakcran Pecny6iinkacbiHbIH
JleHcayJIbIK caKkTay MUHUCTPIIIT]

"KEJICUIAI"

Kazakcran Pecy0ankachIHBIH
EHOek koHe XaJbIKThI 9JIEyMETTIK
KOpFay MUHUCTPJIITI

"KEJICIJIII"
Kazakcran PeciyOnukachIiHBIH
Koraprer CoTbl

"KEJICIII"

Kazakcran PecyOankachIHBIH
Nunycrpus xoHe HHPPaKyPhUIBIMIIBIK
JaMy MUHHUCTPJIITI

"KEJOCLJLAI"



Kazakcran PecyOankachIHBIH
Kappl MUHHCTpIIT

"KEJHCIJIII"

Kazakcran PeciyOnukachiHbIH
Kapkbl HapBIFbIH PETTEY JKOHE
JAMBITY areHTTirl

"KEJICUIAI"
Kazakcran PecyOmnkachIiHBIH
KopraHbic MUHUCTPJIIT]

"KEJICUIAI"
Kazakcran PeciyOnukachiHbIH
Oky-arapTy MUHUCTPJIIT1

"KEJIICIJTAI"
Kazakcrtan PecryOnukachIiHBIH
MoneHueT XKoHe CIIOPT MHUHHUCTPJIITI

"KEJIICJLAI"
Kasakcran Pecny6iinkacbiHbIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET 1CTEP1 ar€HTTIr1

"KEJIICIJLAI"
Kazakcran Pecy0ankachIHBIH
Caypa >xoHe MHTerpaluus MUHUCTPIIT

"KEJICLJIII"

Kazakcran PeciyOnukachiHBIH
CTpaTerusibIK )Kocnapiay KoHe
pedopmanap areHTTIri

"KEJIICIJIAI"
Kazakcran PecyOankachIHBIH
CBIPTKBI iICTEp MUHUCTPJIIT]

"KEJHOCIJIII"
Kazakcran PeciyOnukachIiHBIH



TeteHiie xaraaiaap MUHUCTPIIT

"KEJHOCIJIII"
Kazakcrtan PeciyOnukachIiHBIH
¥Yarreik banki

"KEJIICIJIAI"
Kazakcran PecyOnukachIiHBIH
¥ ATTHIK Kayinci3AiK KOMUTETI

"KEJOCLIII"
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH
¥ ATTHIK 5KOHOMHKAa MUHHUCTPJIIT1

"KEJHOCIJIII"
Kazakcrtan PecyOnukachIiHBIH
[miki icTep MUHHCTPIIITI

"KEJIICIJTAI"

Kazakcran PecryOnnkacbiHbIH
DKOJIOTHSI, TEOJIOTHSI )KOHE TAOUFH
pecypcTap MUHUCTPIIIT

"KEJIICIJTAI"
Kazakcrtan PecyOnukachIiHBIH
DHepreTuKa MUHUCTPIIIT]

Kazakcran PecmryOnmkachIHBIH
Hudpasik qamy, ”HHOBAITUSIIAP
JKOHE a’pOFaphII OHEPKACiOi
MHUHHUCTPI
2022 XbUTFBI 4 Ka3aHAaFbl
Ne 368/HK
ByiipbIFeiHa KoChIMIIIA
Kazakcran Pecny0Oimkacs
WuBecTrnusiap xoHe qamy
MUHHCTPIiHIH M.a.

2016 xpUTFBI 26 KaHTapAAFbI
Ne 83 OyiipeIFpiMeH OeKiTinreH

Bipriaraii 6aiiIaHBEIC-OpTANBEFE KEI3METIiHIH jkoHe biprIaFaii 6aiiaHbIC-OpTAIBEFBIHEIH OPTAJIBIK
MEMJIEKETTIK OpraHAapMeH, OOIBICTAP/IBIH, PECITYOIMKAIBIK MAHEI3E! 6ap Kalalap/ibiH, aCTaHAHBIH



JKEPriJlikTi aTKapyIsl OpraHAapeIMEeH, COHAaNH-aK KOPCETUIETIH KbI3METTi OepymiuiepMeH e3apa
ic-KMMBLI Karuganapsl 1-rapay. JKammsl epexe

1. Ocwmr bipweiHFail OailTaHBIC-OPTANBIFBl KBI3METIHIH JKoHE bipbrHraii
O0alnaHbIC-OPTANIBIFBIHBIH, ~ OPTAJbIK ~ MEMJIEKETTIK  OpraHIapMeH, OOJBICTap/IbIH,
pecnyOIuKaIbIK MaHbI3bl Oap KajdalapiblH, aCTaHAHbBIH KEPrUIIKTI aTKapyIIbl OpraHAapbIMEH
, COHJIali-aK KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIlIepMEH e3apa 1C-KUMbUT Karuganapsl (OyaaH opi
— Karunanapsl) "MemiekeTTik KepceTuleTiH KbizMeTTep Typaibl" Kazakctan PecryOnukace
3aHpIHBIH 9-0a0bIHBIH 9) TapMakimachblHa COWKeC O3IpJIeHI JKoHe bipbeiHFal
OaliaHbIC-OPTANIBIFBl  KBI3METIHIH jkoHe bipeiHFall OalaHBIC-OPTANBIFBIHBIH OPTAJIBIK
MEMJICKETTIK OpraHJapMeH, OOJIBICTApPABIH, PECIyOJMKAIbIK MaHBI3BI 0ap KalalapibiH,
acTaHaHBIH J>KEPTUNKTI aTKapyIlbl OpraHaapbIMEH, COHAAN-aK KOpPCETIIETiH KbhI3METTI
OepylIiIepMeH 63apa 1C-KUMbUT TOPTIOIH alKbIHANIbI.

2. BipeiHFaii OaitylaHbpIC-OPTAIBIFBIHBIH HET13T1 MIHJETTEPl MEH (PYyHKIMSUTAPHI:

1) aknmapaTThIK-KOMMYHUKALUSIIBIK, MEMJEKETTIK KbI3METTEp/l >KOHE e3re Je
KBI3METTEP/Il, OJapJibl KOPCETYIIH HBICAHAAPHI Typasibl aKMapaTThIH KOJKETIMJIUIITIH
apTTHIPY;

2) aKnapaTThIK-KOMMYHUKAITUSITBIK, MEMJICKETTIK KOPCETITIETIH KOHE 03T¢ JIe KbI3METTED
OoMbIHIIIA aKMapaT aldy YIIH KOJDKETIMAI OailjlaHbIC apHAJIapbIMEH KOPCETIIETIH KbI3MET
ATyIIBUIAPIBl KAMTAMACHI3 €TY;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3METTEep OOMBIHIIA aKnapaT Oepy mMacesenepi OOMbIHIIA
OpTaJdblK MEMJIEKETTIK OpraHiapMeH, OOJBICTApJIbIH, pPECIyOJMKABIK MaHbI3Bl Oap
KaJtaJlap/IbIH, aCTaHAHBIH KEPTUTKTI aTKapyIIbl OPTaHIapbIMEH JKOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyuiiepMeH e3apa 1C-KUMbBLI jKacay, aKmapaTThIK-KOMMYHUKAIIUSUTBIK JKOHE ©3re e
KOPCETUIETIH KbhI3METTEp OOWBIHIIA MEMIJICKETTIK OpraHJapMeH >KOHE 'IJIEKTPOHIBIK
YKIMETTIH" aKmapaTThIK-KOMMYHHUKAIMSIBIK HHOPAKYPBUIBIMBI  OTIEPAaTOPBIMEH  ©3apa
1C-KMMBLIT JKacay;

4) MEMJICKETTIK OpTaHaapIbiH KbI3METI Typasibl KOPCETUICTIH KbI3METT aTylIbLIapIblH
xabapaapibIK ACHTeHiH apTThIPY, COHMIal-aK aKMapaTThIK-KOMMYHHUKAITUSITBIK, MEMJIEKETTIK
KOHE 3¢ JIe KhI3METTEP/Il KOPCeTy TOpTiOl MEH MPOIIeCi Typasibl MEMJICKETTIK OpraHjiap MEeH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTylIbUIAp IbIH Xa0apAapiblK ACHI€iH apTThIPY.

3. Ocsl Karnpanapaa MpiHagai yreIMIap ’KoHE KbICKapTYyJiap naijagaHbuIa ibl:

1) akmapaTTaHIbIpy cajacblHIAFbl YOKUJIETTI OpraH — aKnapaTTaHAblpy *oHe "
AICKTPOHJBIK YKIMET" calachIHIaFbl OACIIBUIBIKTHI YKOHE cajaapaliblK YHICCTIpYdl XKy3ere
acChIpaThIH OPTAJIBIK aTKAPYIIbI OPTaH;;

2) aKnmapaTTHIK-KOMMYHHUKAITUSIIBIK KOPCETUIETIH KBI3MET — OCHI KOPCETiJIETiH
KBI3METTEP/IIH KYMBIC 1CTEyl apKbUIbl KaMTaMachl3 €TUIETIH OaiIaHbIC KbI3METTEPIH KOca
aJlFaHjia, eCeNTey pecypcTapblH MYJIIKTIK aljay (okajira 0epy) KoHe (HeMece) OpHalacThIpy,
OargapiiamMablKk KaMTaMachl3 eTyl, OaraapiaamManblK eHIMIEP/1, CEPBUCTIK OaraapiaaMaibIK



OHIMJIEP/Il JKOHE TEXHHMKAJBIK Kypajjaplbl NaijanaHyra Oepy >KeHIHJIETI KepCeTUIeTiH
KbI3MET HEMECE KOPCETIETIH KbI3METTEP1H KUBIHTBIFbI

3) bipwiaraii OaiilaHBIC-OPTATBIFBI — MEMJIEKETTIK JKOHE ©3T€ JIe KbI3METTEpP KOPCETy
MocelieNiepi JKOHIHJEr! aKmapaTrThl KOpCETIETIH KbI3MET allylibUIapFa, COHJIai-ak
aKIMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK KBI3METTEP KOPCETY MoceseNnepi JKOHIHJETI aKmapaTThl
MEMJICKETTIK OpraHjapra YCbIHY OOWBIHIIA aKMapaTThIK-aHBIKTaMaJbIK KbI3METIHIH
dbyHkusapbin opeiHAaiThIH KazakcTan PecnyOnukachiHbIH Y KIMET1 aHBIKTAUTBIH 3aH]IbI
TYJIFa;

4) BippiHFaii OaliaHbIC-OPTANIBIFBIHBIH aKMAPaTThIK-aHbIKTaMaJBIK O111M 0a3achl (Oy1aH
opi — binim 6a3ackl) — KOPCETUIETIH KI3METTEP/I1 alTyIIIbIFa JKayar Oepyre cakray, aKrnapaTThl
TOJATBIPY, JKaHAPTY JKOHE KaXKETT1 akKmapaTThl 13J€HICTIpy YiIiH bipbiHrai
OailyIaHbIC-OPTABIFBIHBIH AJIEKTPOH/IBIK IEPEKTEP KOPHI;

5) bipeiHraii OaitaHBIC-OPTAJBIFBRIHBIH OlNepaTopbl (OyaaH opi — omeparop) —
KOPCETUICTIH KBI3MET allyIIbUIAPALI OJAPABIH KBI3BIFYIIBUIBIK TYFBI3aThIH KBI3METTEP1
OOMBIHIIIA aKMapaTThIK-aHBIKTAMAIBIK KOJJAyJbl Ky3ere acwlparblH bipbiHFal
OailylaHbIC-OPTANIBIFBIHBIH KbI3METKEPI;

6) KOpCeTIIeTIH KhI3METT1 alyIlbl — OPTAIBIK MEMJIEKETTIK opraniaapasl, Kazakcran
PecnyOnukachIiHbIH MIETENIErT MEKeMeENepiH, 00JIBICTAp/IbIH, PECITYOINKAIIBIK MaHbI3bl Oap
KaJtaJlapJIbIH, acTaHaHBIH, ayJaHJIapblH, OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap KajdajdapablH KEPriTiKTi
aTKApylIbl OpraHiapblH, KajaJarbl ayJlaHIapiblH, ayJaHJblK MaHbI3bl Oap Kajanap.ibiH,
KEHTTEP/IiH, aybUIAap/IbIH, aybUIIBIK OKPYTTEP/IIH OKIMIEPIH KOCIaFraHIa, )KeKe KOHE 3aHIbl
TyJIFanap;

7) xkepcetineTiH KbI3MeTT1 Oepyini — Kazakcran PecryOnrKkachlHbIH 3aHHAMAChIHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOPCETETIH OpTajblK MEMIJIEKETTIK opranmap, Kazakcran
PecnyOnuKachlHBIH MIETENIETT MEKeMesepi, OOJIbICTapAbIH, peCyOIUKaIbIK MaHbI3bIl Oap
KaJtaJlapJIbIH, acTaHaHBIH, ayJdaHJIapblH, OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap KajdajdapablH KEPriTiKTi
aTKApyIIsl OpraHiaphl, KamaJarbl ayJaaHAaplIblH, aydaHIBIK MaHBI3BI Oap KaslaJapiblH,
KEHTTEP/IIH, aybULIAP/bIH, ayBULIBIK OKPYTTEPAIH OKIMIEPi, COHMAN-aK KEKe XKoHE 3aHIbI
TyJIFanap;

8) MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbUIapAbIH ©TIHIIII
OOWbIHIIIA HEMece OTIHIIIIHCI3 Y3ere achIpbUIaThIH JKOHE OJIapJIblH KYKBIKTapbIH,
O00CTaHABIKTAPhl MEH 3aHJIbl MYJICJIEPIH ICKE achIpyFa, ojlapFa TUICTI MaTepHUANJIbIK HEMECe
MaTepHAJIbIK €MeC UTUIIKTEp Oepyre OaFbITTalFaH KEKeJIEreH MEMJICKETTIK (yHKIMSIIap bl
HEMece OJIapAblH KUBIHTBIFBIH 1ICKE aChIPYy HbICAHIAPBIHBIH O1pi;

9) MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY MOHUTOPHUHTIHIH aKIapaTThIK KYHEeCl — MEMIIEKETTIK
KbI3METTEp KOpCeTy, OHBIH IimiiHAe "A3amarrapra apHajdfaH YKIMET"' MeMJIEKETTIK
KOPIOPANUAICH apKbUIBl KOPCETY MPOIECIH aBTOMATTaHJBIPYFa XOHE MOHUTOPWHTIIEYTE
apHaJIFaH aKnapaTThIK JKyHe;



10) 57eKTpOHBIK HBICAH]IA KBI3METTEP KOPCETY CYOBEKTICI — MEMJICKETTIK HEMECEe 03Te
JIe KbI3METTEP/I1 DJIEKTPOHIBIK HBICAH1a KOPCETETIH )KEKE HEMECE 3aHJIbl TYJIFa;

11) "3MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" aKmapaTThIK-KOMMYHHUKAIHSUTBIK HH(PPAKYPBUTBIMBIHBIH
onepatopsl (Oynan opi — AKW omeparopsl) — e3iHe OekiTinn OepuIreH "IJIEKTPOHJIBIK
YKIMETTiH" aKmapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK WH(PPAKYPBUIBIMBIHBIH, KYMBIC 1CTEYiH
KaMTamachi3 eTy *kykreiareH, Kazakcran PecryOnukachiHbIH Y KiMeTI alKbIHIAWTBIH 3aH]IbI

TYJIFA.
2-tapay. bipeiHFai OaiTaHEIC-OPTANBIFE KBI3METiHIH TOpTiOi

4. BipbiHFail 0ailJlaHbIC-OPTAJIBIFbI:

1) MEMIJIEKETTIK KoHE ©3re Je KbI3METTEp KOPCETy Mocelenepi OOMBIHIIA KEKe JKOHE
3aHJIBI TYIFAJIap/abl TOYJIIK 00l KOHCYIBTAIUSIIBIK KOJIIAI OTBIPY/IBI KY3€Tre achIpaibl;

2) akmapaTThIK-KOMMYHHKAIUSIIBIK KbI3METTEP KOPCETy Mocelnenepi OOoubIHIIA
MEMJIEKETTIK OpTraHJapAbl TOYJIK OOWbl KOHCYJbTAIUSIBIK KOJJIAM OTBIPYIbl >KY3€re
achIpabl;

3) "sIeKTpOHIBIK YKiMeT" Moceseniepi OOMBIHINA JKEKE >KOHE 3aHJ]bl TYJIFajap/bl,
MEMJICKETTIK OpTaHaapbl TOYJIK OOWBl KOHCYJBTAIUSIIBIK KOJIAMl OTBIPYIbI JKY3Ere
achIpabl;

4) aKnapaTThIK-KOMMYHUKAIIMSUTBIK, MEMJIEKETTIK JKOHE ©3T¢ J¢ KOPCETUIeTiH
KBI3METTEP/I1 alylIblia TybIHAAFaH cypakTap OoifbiHIIA TyciHmipMenep Oepy ymia AKU
orepaTopblHa, MEMJIEKETTIK OpraHIapFa ®oHe o3re JIe YbIMIapFa cypay caiy xioepei;

5) AKU oneparopsiHa, MEMJIEKETTIK OpraHAapra jKOHE ©3Tre /e YbIMIApFa KEeKe KOHe
3aHbI TYJIFAJapAaH Kl TYCKEH OTiHITep OONBbIHIIA aKMapaTThl KYyHell Heri3ue xioepin
OTBIPAJIBI.

5. BipeiHFaiil 6ailtaHbIC-OPTaIBIFBI ©3 KbI3METIH/I€ MbIHAAAl KaFUIaTTap bl OACIIBIIBIKKA
anajpl:

1) KI3METTEPIiH carachl MEH KOJDKETIMJILTIT,

2) KbI3BMETTEP/Il KOPCETY TOPTiO1 Typalibl IYPHIC KOHE O©3€KT1 aKMAPATThI YCHIHY;
3) KBI3METTEP/Ii KOPCETY TOPTiOi Typalibl TONBIK JKOHE KEACN aKMapaTThl YCHIHY.

6. BipbiHrail OaillaHbIC-OPTANIBIFBI JKEKE JKOHE 3aH/Ibl TYJIFallapFa 63 KbI3METTEPIH ToYJIIK
00¥ibI, y31J1ICC13, IEMAJIBIC )KOHE MEPEKE KYHIEP] YChIHABI.

7. AzamatTap MeH MEMJIEKETTIK OpTaHJap/IbIH OTIHIIITEP] TeTiH TeaedOH HeMIpepiHe:
1414, 8 800 080 7777 xoHe support@goscorp.kz 3eKTpOHABIK MOIITa MEKEH)KabIHA KEJTIM
Tyce.

TenedoH apKpUIbl KYTIHI€H Ke3/e OaliaHbIC XKETICIHAE KayanThl KYTYJIH opTaiua
YaKbIThl KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH KOHBIPAYBI KEJIM TYCKEH COTTEH OacTam OThI3
CEKYHTBI KYpanIbl.

8. DIEKTPOHABIK TMOIITaFa KEJM TYCKeH OTIHIIITEP Il TIPKEY aBTOMATTHI TYPJE JKY3ere
achIPBLIAIBI, Kayall eKi )KYMBIC KYHI 1IIiHae Oepiieni.



9. Omneparop burim 0Oa3acelHAarel 0ap akmapaT OOWBIHIIA KBI3METTEPJIiH
aKMapaTThIK-aHBIKTaMaJIbIK KOJIIAybIH KY3€Te achIpaibl.

10. Ortinimre bipeiHFail OaiilaHBIC-OPTAIBIFBIHBIH KbI3METIHE KIPMEHTIH Mocele
KaMThLJICa, OMEpaTop OChbl Maceyesepil Menly Ky3bIpeTiHEe KIPETiH CyOBEKTIre KaTbhICThI
OHJIaFbI 0ap aKmapaTThl OTIHINT OLAIPreH agamMra Oepe/i.

11. OTtinimre bippiHFail OaitaHbIC-OPTAIBIFEIHBIH 0acKa OMepaTOPhIHBIH KY3bIPETiHE
KIpEeTiH Macelie 00Jica, ONepaTop KOPCETIETIH KbI3METTI allyIlIbIHbI Xadapaap €Te OTBIPHIII,
KOHBIpay/Ibl KaiiTa OaFbITTalIbI.

12. BipbiHFrail OaliaHBIC-OPTANBIFBl AJICKTPOHABIK HU(PPIBIK KOJATaHOAMEH
KyoJaHABIPBUIFaH JIEKTPOH/IBIK KYXKAT HBICAHBIHIAA WWW.Z0V.KZ 3JIEKTPOHIBIK MEKCH)KAMbI
OOWBIHIIIA UHTEPHET-PECYPC APKbLIbI OTIHIIITEP I Oepy Macenenepi OONbIHIIA KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/Il ATyIIbIIapFa KOHCYJIbTAIMS Oepei )koHe Mep3iMi Typaisl xabapaap erei.

13. KepceTisieTiH KbI3METTI allylIblFa KOPCETUINeH KOHCYJIbTAlMSIHBIH CallachblH Oaraiayfa
KYKbUIbL. OniepaTopMeH ceiliecy askTajlraHHaH KeiliH OipaeH Oec OanjabIK Iikana OOMbIHIIA
OTIepaTOP/IbIH KYMBICHIH Oaraliay/ibl YChIHATBIH JKYIHEe aBTOMATTHI TYPJE KOCHLIAIBI.

14. AknapaTTa"ablpy cajachIHIAFbl YOKIJIETTI OPTaHHBIH JKoHE (HEMECE) MEMJIIEKETTIK
KBI3METTEP/IIH canachlH Oaranay >KoHe OaKbuIay JKOHIHJIET1 YOKUIETTI OpraHHBIH >ka30aria
Tanadbl OoiibiHIIA BipbIHFail OaliaHbIC-OPTANBIFBI THICTI Cypay Caly/bl aiFaHHAH KeWiH TOPT
caraTTaH acMalThIH MeP3IM/Ie OTIepaTopIapAblH coiliecy xka3z0aceiH Oepeni. byn perte cypay
cajyJla KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH KYHI )KoHEe TeJe(OH HOMIpI KOpCETUIyl THIC.

15. Bipbiarail 6ailiaHbIC-OPTANIBIFBI ONIEPATOPIAPABIH KOCIOM KY3BIPETIH apTThIPYAbI
TYPaKThl HET13]le JKy3ere achlpajbl, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiIOiH alKbIHIANWTHIH
3aHFa TOyeJAl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep OOWBIHIIA OKBITY]IbI )KOHE KailTa OKBITYbI
KYpri3e/il, BIHTAJAHABIPY JKOHE MaJaKTay CUIATBIHAFBI IIapaiapabl KOJIaHa b,

16. bipbiHFrail OalinaHbIC-OPTANBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KOHE ©3r€ JIe KbI3METTEP KOPCETY
Macenenepi OOWbIHIIIA aKnmapatr Oepy camachlH OakbUIayabl aKmapaTTaHABIPY CalachIHIAFbI
YOKUIETTI OpraH >Ky3ere achlpajbl.

17. BipeiHFail OaliIaHBIC-OPTATBIFBEIHBIH aKIMAPATTHIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK KbI3METTEP
OoiipiHIIIa KOHCYbTanus 0epyi yirin AKW onepaTopbiH:

1) oneparopiapabl OKBITYIbI )KYpPri3el;

2) bipbeiHFail GaitijaHBIC-OPTANBIFBIHBIH biTiM 0a3achblH ©3€KTEHIPY YIIIH KaKeTTi
aKmapaTThl YChIHATBI;

3) Bipoinrait Gaitianbic OpTaNbIFBIHAH TYCETIH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIIbUIap IbIH
Cypay calylapblH WICNly YIIiH 63 KbI3METKepJepi apachblHaH jKayalThl TYJFajlap TOOBIH
KaJIBIIITaCTBIPAJIbI.

3-tapay. BipriaFaii GaitTaHRIC-OPTANBIFEIHBIH OPTAJIBIK MEMIICKETTIK OpraHjapMeH, O0JIBICTapIbIH,
pecImyOImMKaIEIK MaHBI3EL 0ap KajiaJap biH, aCTAHAHBIH KEePruIKTi aTKapylibkl OpraHIapbIMeH,



COHJ[ali-aK MEMJIEKETTIiK KbI3METTEP MEH aKIapaTTHK-KOMMYHHUKAIMAIBIK, KEI3METTEP KOPCETY
meHOepiHAe KepceTuIeTiH KBI3METTi OepymIiyiepMeH e3apa ic-KMMEBLI xkacay TopTibi

18. MeMiekeTTik, 3re Jie JKOHE aKmapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK KbI3METTEP KOPCETY
meHOEPIHACT1 63apa 1C-KUMBLIFa KaThICYIIbLIap:

1) BipbiHraiil OaliaHbIC-OPTAIIBIFbI;

2) aKknapaTTaHJbIpy CallaChIHAAFbl YOKUIETTI OpraH;

3) MEeMJIEKETTIK KbI3METTEp/ll KOPCEeTy camachblH Oaranay >koHe Oakbliay >KOHIHJErl
YOKUJIETTI OpraH;

4) opTasibIK MEMJIEKETTIK OpraHaap;

5) oGmbICTapABIH, pecyOIUKaNIBIK MaHbI3bI Oap KalalapJblH, aCTAaHAHBIH, KEPTUTIKTI
aTKApyIIsl opranaapsl (Oy/1aH opi — )KEPriIiKTI aTKApyIIbl Oprasaap);

6) e3re Jie KOPCETIIETIH KhI3METT1 Oepy1Iiiep.

19. Bipeiarait 6aitaHbIC-OpPTaIBIFBl KOPCETUICTIH KBI3METTI anyIibliapra bipblHFait
OaillaHbIC-OPTAJIBIFBIHBIH KOHCYJIbTalUsl Oepyl YIIIH KaObUJaFraH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
KepceTy Macenenepi OoibIHINA akmapar (OymaH opl — akmapar) Oepy >KeHIHJeri
GYHKIUSITApABI )KY3€Te achIPaIbl.

20. OpTanblK MEMJIEKETTIK OpraH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOIH alKbIHIAHTHIH
3aHFa TOYyEJJIl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiHI OCKITKEHHEH KEWiH 0ec KYMBIC KYHI 1I1H]IE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3MET Typalbl axmapaT Oepyre jkayanThl TYJIFaHbBI
TaralbIHAAN bl J)koHe ochl Karumanapibiy 1-KOChIMIIIAChIHIa KOPCETUINeH HbICaH OOMBIHIIIA
bipbinraii OalinaHbic-OpTabIFbIHA K10€pei.

21. bipeiarait Oaitanpic-opTaibiFbiHa ochl Karmnamapbiy 20-TapMarbIiHAa KOPCETUITSH
aKmaparTbl OEpUIr€HHEH KEWiH OH JKYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIPIIMEHTIH MEp3IMJIE >KayarThbl
TYJIFa OKBITY/IBI XKYpri3eal Hemece KbI3MeT OepyiniHiH bipbeiHFail OaliimaHbIC-OpTaIbIFBIHBIH
’KayarnTbl KbI3METKEPIH OKBITY/IbI )KYPri3yiH KaMTaMachl3 eTe/Il.

22. OKBITY asiKTaJFaHHAH KeiiH bipbiHFail OaillaHbIC-OPTaTBIFBIHBIH )KOHE MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY TOpTiIOIH alKBIHAAWTHIH 3aHFA TOyeJl HOPMATHBTIK KYKBIKTBHIK aKTiH1
OEKITKEH OpTaJIbIK MEMJIEKETTIK OpTraHIapAblH HEMECE KbI3MET OepyIIIHIH YOKIJIETTI OKIIAepl
KOJl KOSITBIH bipbiHFail OalijaHBIC-OPTANBIFEl KOHCYJIbTAlMS Oepy YIINIH MEMJICKeTTiK
KOPCETUIETIH KbI3METTI KaObl1/1ay XaTTamachl (OyJ1aH opi — XaTTama) >kacaliajibl.

23. MeMIIeKeTTIK KbI3METTep/ll KOpCceTy Maceleepl KOHIHAeT1 aknapaTThl bipbiHFaii
OailllaHbIC-OpPTaNbIFBl KOPCETIIETIH KBI3METTI allylIblIapFa XaTTaMara KoJl KOWbUIFaH KYHIHEH
OacTan Oec )KYMBIC KYHI ©TKEH COH Oepe OacTaiipl.

24. O3 byHKUMAIAPBIH 1CKe achIpy Ke3iHJe bipblHFail OalijaHbIC-OPTaIbIFbl KAXKETTI
aKmapar MeH TYCIHIKTeMesep aly YIIiH e3apa iC-KUMbLIT KaThICYIIbUIapbIHA JKYT1HE 1.

25. KepceTisieTiH KbI3METT1 alyIllIbUIApbIH CYpay cajyJiapblH KaHAFaTTaHIbIPY YIIiH
KOPCETINIETIH KbI3METTI Oepyliiep akmapaT >KeTKUTIKCi3 OoyiFaH »xarmaiina bipwiHrait
OailylaHbIC-OpTaJIBIFBIHA CYPAY CATybl OOMBIHINIA MEMIJICKETTIK KYIUSIIAPAbl, KOMMEPITUSIIBIK



KOHE 3aHMEH KOpFaJlaThbIH ©3Tele KYNHUsUIapJbl KYpauThIH aKmapaTTapAbl KOCIaraHJa
KaKETT1 aknapaTThl Oepe/il )KOHE KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MeTTep OolbIHIa bipbiHFaii
OailTaHBIC-OPTANIBIFBIHBIH JKAayalThl KbI3METKEPIHE aybI3lla KOHCYJbTalusuiap, TeiaedoH
apKbUIbI TYCIHIKTEMEEP KoHE KOChIMILIA aKIapaTTap Oepei.

Bipeiarait GaiitaHbIC-OPTaIBIFEIHBIH MaMaHIAPhl OPTAIBIK MEMJICKETTIK OpTraHaap MeH
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaapablH KelliciMi OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCETUTy
TOPTIOIMEH TaHBICY MAaKCAThIHA KbI3MET OepyuIiaepre 0apajbl.

26. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy TOPTIOIH alKbIHAANWTHIH 3aHFA TOYEJII HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTIr€ ©3repiCTep MEH TOJBIKTBHIPYJIAp EHT13UIMeH Ke31HAE *ayanTbhl TYJIFa
©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAp CHTI3UITeH KYHHEH OacTtar 0ec )KYMBIC KYHI 1ITHE KYMBIC
TOpTIOIMEH OEpuUIreH akmaparTbl KaHapTalbl koHe bipbiHFail OaillaHbIC-OpTalIbIFbIHA
xKioepei.

27. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOIH alKbIHAANUTHIH 3aHFA TOYeJIl HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiHI OEKITKEH OpTaJIbIK MEMJIEKETTIK OpraH »oHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymri kayanThl TYJIFajJapJbl aybICTHIpFaH Ke3ue Oec »KyMbIC KyHI imriHae bipbeiarai
OaillaHbIC-OpTaJIbIFbIHA €PIKTI HBICAHJA THICTI €CKEePTY XKIOepelll KoHe kKayanThl TYJIFagap
TypaJibl )KaHa MOJIIMETTEP/11 YChIHAIBI.

28. KepceTineTiH KbI3METT1 Oepy1ui Oip aif i11iH/1e KOPCETIIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP
OOMBIHINIA KAXKETTI aKmapatTThl bipelHFaii OaiilaHbIC-OpTaNBIFbIHA OSPY/ICH KalTa 6ac TapTKaH
Ke3iHje, bipbiHrail OaiylaHBIC-OPTAIBIFBI YIII )KYMBIC KYHI 1IIIHJE pacTalThIH KY>KaTTap/abl
Koca Oepe OTBIPBIN, MEMIIEKETTIK KbI3METTEp KOpPCETy camachlH Oaraiay KoHe OaxpLIay
KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpraHFa aKnapaT OepyjieH 6ac TapTy Typasibl XabapJiai ibl.

29. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY CaTbIChl Typallbl KOPCETILIETIH KbhI3METTI
anyuisuiapabl bipeiHFail GaiiaHbIC-OpPTANIBIFBI THICTI aKMapaTTaHABIPYHI YIIIIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiJIep MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CAaThIChI TYpaJibl IEPEKTEPIl MEMIIEKETTIK
KBI3METTEP/Il KOPCETY MOHUTOPUHTIHIH aKIMapaTTHIK )KYHECIHE SHT13€e/I.

Kepcerinerin KbI3MeTTI Oepyliuiep/iiH MEMJEKETTIK KbI3METTEp KepCceTyl
MOHHUTOPUHTUICYIIH aKMapaTThIK JKYWeciHe nmepekTepai eHrizy Ttopriobi Kazakcran
Pecnyonukacel Kemik jkoHe KOMMYHHMKAIUMST MUHUCTPIHIH MIHJETIH aTKapymblHbIH 2013
KbUTFbl 14 mayceiMzarbl Ne 452 OyiipeirbiMen OekiTuired (Kazakcran PecnyOnukachIHbIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Il MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3umiminae Ne 8555 Goubln TipKearen
) MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/Il KOPCETY MOHUTOPUHTIHIH aKNapaTThIK *KyieciHe
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETY CaThIChl Typalbl JEpeKTep EHTI3y
KaFuaajapbiHa COUKeC OpHATHUIAIbI.

30. bippinrait GaiaHBIC-OPTAIBIFBI MEMJICKETTIK KBI3BMETTEP KOPCETY carachlH Oaranay
KoHEe Oakpliay >KOHIHJEr YOKIJIeTTI OpraHHBIH >ka30alna cypay cainybl OoiibiHIIA bipbiHrait
OaiiaHbpIC-OPTaIBIFBIHBIH KbI3METTI OepyIlIlIepMEeH aKmapar ajqMacy macelnesepi OoibIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCETYy camachblH Oarajay oHe Oakpuiay >KOHIHJIET! YOKIIETTI
OpraHHBIH KbI3METKEPJIEPIH OKBITY IbI KYPri3e/i.



31. bipbinrail 6aillaHbIC-OPTANIBIFBl €CENTIK aiiflaH KeWiHT1 op albIH OeciHII KyHiHE
Kapall MEMIJIEKETTIK KbhI3BMETTEp KOpCeTy camachlH Oarajay »XoHe Oakpuiay >KOHIHIET1
YOKIUJIETTI OpraHfa, MEMJICKETTIK KbI3METTEP/1 KOPCETETIH OPTAIBIK MEMJIEKETTIK OpraHfa
KOHE JKEPriUTIKTI aTKapyIlibl opraHfa ocbl KarmmamapaslH 2-KOCBIMIIACKIHIAFbI HbICAHFA
colikec jka30arna (JIEKTPOHIBIK) TYPAE €CENTIK akmapar oepei.

32. KepcerineTiH KpI3METTI Oepyuiiyiep/iiH 1mki Oakpuiay IeHOepiHJe YCHIHATHIH
ecenTeri koHe bipbIHFail OailylaHbIC-OPTaIbIFbl YCHIHATBIH €CENTEr1 IEPEKTep MEMIIEKETTIK
KBI3METTEP KOPCETY camachiH Oarayiay >koHe OaKbliay >KOHIHJET YOKIIETTI OpraHfa CoMKec
KeTIMETeH Ke37ie, bippiHrail 6aliaHbIC-OPTAIBIFEI MEMIICKETTIK KBI3METTEP KOPCETY CarachlH
Oaranay »oHe 0aKpUIay KOHIHJET1 YOKUIETTI OPraHHBIH Cypay callybl OOMBIHINA TYCIHIIpME
aKIapaTThl KeJieCl )KYMbIC KYHIHEH KEIIIKTIPMEN YChIHAIBI.

33. bipbIHFaii 0aiIaHbIC-OPTATBIFBIHBIH JIEKTPOH/IBIK HBICAH/A KBI3METTEP1 KOPCETETIH
cyObekTiIepMeH e3apa ic-KuMbUIbl ockl Karunmanapasin 20-25-TapMarbiHAa KOpPCETUINeH
TOPTINIIEH KY3€Te aChIPhLIAIbI.

34. bipeiHFail OaIaHBIC-OPTAJIBIFBI OPTAJIBIK MEMJICKETTIK OpraHjaapibl, KEeprijiKTi
aTKapylIbl OpraHaapAbl OHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepyliijiepre KepceTiaeTiH
aKMapaTThIK-KOMYHUKAIUSJIBIK ~ KBI3BMETTEp Maceiesnepl JKOHIHIE TOyJiK OOkl
KOHCYJIBTAIMSUIBIK CYHEeMeTIey Al )KY3€eTe achIpabl.

35. Opranblk MEMJIEKETTIK OopraHaapAaH, *KEePruTKTI aTKapyIIbl OpraHaapAaH KOHE
KOPCETIIETIH KhI3METTI OEpyLIIEpICH aKMapaTThIK-KOMMYHUKALMSUIBIK KBI3MET KOPCETY
MoceJieNiepi KOHIHIETI cypay cally Keminm TyckeHae bipeiHrFait OaillaHBIC-OpTabIFBI
KOHCYJIbTAIIUsI YChIHAIBI.

36. bipbinraii OaillaHbIC-OpPTaIBIFBI KAXKETTI aKmapar OoJIMaraH »*arjaija MEMJIEKETTIK
opranusiH AKU oneparopsina cypay caiy >xidbepesi.

37. AKnaparTblK-KOMMYHUKAUUSUIIBIK KBI3MET KOPCETYy Macelsenepi >KeHIHAErl
MEMJICKETTIK opraHiapablH cypay camynapsl AKW omneparopeiMeH Kemicy OoibIHIIA
Bipeinraii  OaitaHbIC-OpTaNIBIFEI  OEKITETIH aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIBIK KbI3MET
naianaHymbUIapIbIH Cypay CalxyJapblH OHJIECY perIaMeHTIHIE OCNTUICHTeH TOPTIM KOHE
Mep3iM 1IIHE MIeIIIeI].

38. KypblarbiHbl, OarmapiiamaiblK KaMTBUIBIMIBI aybICTBIpyFa Hemece Oacka
KYMBICTApAbl SKYprizyre OaliaaHbICThl aKNapaTThIK-KOMMYHHUKALMSIIBIK KBI3METTED
KepceTy/ie TOJIBIK HeMece 1111Hapa y3uiic 0oiraH ke3je, bipeiHrait Oaitnansic-opTanbirsl AKU
OTIepaTOPbIHAH KEJIIN TYCKEH aKmapaT HeTi31HJe aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK KbI3METTED
KOpCETy/JIe JKocnapilaHFaH y3UIiCKe JAeiiH KeMiHjae Oip ToyiiKk OypblH OPTAJIbIK MEMIIEKETTIK,
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaap/ibl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepymiuiepai xabapaap
erel.

39. BipbiHFail 6aiiTaHBIC-OPTAJIBIFEl AKIAPATTHIK-KOMMYHHUKAIUSIIBIK KBI3MET KOPCETY
carachblH MOHUTOPUHTIICY IIEHOEPIH/E €CEeNTIK aljaH KeWIHT1 op alJbIH OeCiHIl KYHiHE



Kapail akmapaTThIK-KOMMYHUKAIUSUTBIK KbI3MET KOPCETY Maceneliepl OONBIHINA aKMapaTThIK
KYHEeMeH KYpbUIFaH €CeNTl MbIHAJIAPFa:

MeMIekeTTik KOpCeTUIECTiH KBI3MET TypaJikl aKmapar

P/c

MemiaekeTTi
K
KepCeTiIeTiH
KBI3METTIH
Tizimimzaeri

Ne

2

2) AKU omnepaTopbiHa;

MeMitekerTi

KOpCEeTLUIeTiH
KBI3METTIH

aTaybl

3

Kyni: 20 xpieer "

n

MewmunekerTi
K
KepCeTiIeTiH
KbI3MET
MEMJIEKETTIK
KBI3MET
KepceTy
TOPTIOiH
ANKBIHIANTBI
3aHFa
Toyeni
HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK
aktimep  (
OHBIH
JIEpeKTeMeIe
piH KepceTe
OTBIPBIIT)

4

Kayantsl opblHIayIIBIHBIH T.A.O.

. K
HopmatusTi
K KYKBIKTBIK

1) aknmapaTTaHIbIpy CaJlaChIHAAFBI YOKUIETTI OpPTraHFa,;

3) MEMJIEKETTIK opraHaapra — aKmapaTThIK-KOMMYHHKAIUSIIBIK KBI3METT1 alyIibliapra
xKibepei.

Biprirraii 6alimaHbIC-OPTAIIBIFBI
KBI3METIiHIH jkoHe Bipbiaraii
0aiiIaHbIC-OPTAIBIFBIHBIH OPTAJIBIK
MEMJIEKETTIK OpraHaapMeH,
00JIBICTap/IbIH, PECITYOITMKAIIBIK
MaHBI3HI 0ap KajaixapIplH,
ACTaHAHBIH JKEPTLTIKTI aTKapyIIbI
opranjiappIMeH, COHJIali-aK
KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiiepMeH e3apa
IC-KMMBUIT KaFuaaapblHa
1-KochIMIIIa

Hreican

MeMitekeTTi
K OpPTaHHBIH

. KayanTsl
Mewmnekerti JKayanTbl Y
TYJIFACBIHBIH
TYJIFaHBIH
N KoHE
KOPCETIJIETIH KO H e N
.. KepceTijeTiH
KBI3MET KOpCEeTiIeTIH i
. KBI3METTI
TypaJbl KBI3METTI ..
.. OepyIIiHig
akKmapar OepyliiHiH -
; OaiinaHbic
OpHajlacKaH Teri, arThbl,
. tenedoHgap
UHTEPHET-PE OKECIHIH aThl
Bl ,
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