
"Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы мемлекеттік органдарға, 
соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті 
кәсіптік зейнетақы жарналарын және әлеуметтік аударымдарды аударумен, сондай-ақ 
мемлекеттік көрсетілетін қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге асырылған 
төлемдер және (немесе) ақша аударымдары туралы мәліметтер мен ақпаратты беруі 
қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Ақпарат және коммуникациялар 
министрінің 2016 жылғы 9 желтоқсандағы № 276 бұйрығына өзгерістер енгізу туралы

Қазақстан Республикасының Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі 
министрінің м.а. 2024 жылғы 18 қыркүйектегі № 562/НҚ бұйрығы. Қазақстан 
Республикасының Әділет министрлігінде 2024 жылғы 19 қыркүйекте № 35083 болып 
тіркелді
      БҰЙЫРАМЫН:
      1. "Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы мемлекеттік 
органдарға, соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы жарналарын, 
міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын және әлеуметтік аударымдарды аударумен, 
сондай-ақ мемлекеттік көрсетілетін қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге 
асырылған төлемдер және (немесе) ақша аударымдары туралы мәліметтер мен 
ақпаратты беруі қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Ақпарат және 
коммуникациялар министрінің 2016 жылғы 9 желтоқсандағы № 276  (бұйрығына
Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 14713 болып 
тіркелген) мынадай өзгерістер енгізілсін:
       мынадай редакцияда жазылсын:тақырып
      "Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы мемлекеттік органдарға, 
соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы жарналарын, жұмыс 
берушінің міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын 
және әлеуметтік аударымдарды аударумен, сондай-ақ мемлекеттік көрсетілетін 
қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге асырылған төлемдер және (немесе) ақша
аударымдары туралы мәліметтер мен ақпаратты беруі қағидаларын бекіту туралы";
       мынадай редакцияда жазылсын:1-тармақ
      "1. Қоса беріліп отырған Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы 
мемлекеттік органдарға, соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы 
жарналарын, жұмыс берушінің міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік 
зейнетақы жарналарын және әлеуметтік аударымдарды аударумен, сондай-ақ 



мемлекеттік көрсетілетін қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге асырылған 
төлемдер және (немесе) ақша аударымдары туралы мәліметтер мен ақпаратты беруі 
қағидалары бекітілсін.";
      көрсетілген бұйрықпен бекітілген Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі
арқылы мемлекеттік органдарға, соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті 
зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын және әлеуметтік 
аударымдарды аударумен, сондай-ақ мемлекеттік көрсетілетін қызметтерге ақы 
төлеумен байланысты жүзеге асырылған төлемдер және (немесе) ақша аударымдары 
туралы мәліметтер мен ақпаратты беруі :қағидаларында
       мынадай редакцияда жазылсын:тақырып
      "Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы мемлекеттік органдарға, 
соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы жарналарын, жұмыс 
берушінің міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын 
және әлеуметтік аударымдарды аударумен, сондай-ақ мемлекеттік көрсетілетін 
қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге асырылған төлемдер және (немесе) ақша
аударымдары туралы мәліметтер мен ақпаратты беруі қағидалары";
       тақырыбы мынадай редакцияда жазылсын:2-тараудың
      "2-тарау. Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы мемлекеттік 
органдарға, соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы жарналарын, 
жұмыс берушінің міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы 
жарналарын және әлеуметтік аударымдарды аударумен, сондай-ақ мемлекеттік 
көрсетілетін қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге асырылған төлемдер және (
немесе) ақша аударымдары туралы мәліметтер мен ақпаратты беру тәртібі мен 
мерзімдері";
       мынадай редакцияда жазылсын:3-тармақ
      "3. Банктердің "электрондық үкіметтің" төлем шлюзі арқылы мемлекеттік 
органдарға, соттарға бюджетке төлемдер төлеумен, міндетті зейнетақы жарналарын, 
жұмыс берушінің міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы 
жарналарын және әлеуметтік аударымдарды аударумен, сондай-ақ мемлекеттік 
көрсетілетін қызметтерге ақы төлеумен байланысты жүзеге асырылған төлемдер және (
немесе) ақша аударымдары туралы мәліметтер мен ақпаратты беру (бұдан әрі – сервис) 
мынадай тәртіппен жүзеге асырылады:
      1) Банктің АЖ-ның, ЭҮТШ-тің және мүдделі мемлекеттік органның АЖ-ның 
ақпарат алмасуын қамтамасыз ету үшін жүргізілетін техникалық жұмыстар кешенін 
қамтитын сервисті техникалық іске асыру және тестілеу;
      2) Банктің АЖ иесі, уәкілетті орган, сондай-ақ мүдделі мемлекеттік орган сервисті 
техникалық іске асыру және бірлесіп тестілеу аяқталғаннан кейін, сервисті пайдалануға



беру туралы бірлескен шешімі тестілеу және сервисті пайдалануға беру актісі түрінде 
негізінде Банктің ЭҮТШ-пен АЖ-ң, сондай-ақ мүдделі мемлекеттік органның өзара 
іс-қимылын пайдалануға енгізеді.";
      :4-тармақта
       мынадай редакцияда жазылсын:2) тармақша
      "2) Банктің АЖ күн сайын Астана қаласы уақыты бойынша сағат 08:00-ге дейін 
ЭҮШ және ЭҮСШ арқылы анықтамалықтарды жаңартуды сұрайды;";
       мынадай редакцияда жазылсын:7) тармақша
      "7) Төлем қабылданғаннан кейін Банктің АЖ-ы ЭҮТШ-ке осы Қағидаларға 1-

 сәйкес клиенттен ЭҮТШ-ке тапсыруға жататын жекелеген қосымшаға
транзакцияларды (<BtchBookg>false</BtchBookg>) есептеу тәсілімен MX-хабарламада 
берілген төлемді қабылдау кезінде төлем хабарламаларының деректемелері тізбесіне 
және осы Қағидаларға  сәйкес Бірыңғай транзакциямен (<BtchBookg>true<2-қосымшаға
/BtchBookg>) есептеу тәсілімен MX-хабарламамен берілген деректемелердің тізбесіне 
сәйкес жүргізілген төлем туралы ақпарат жібереді;";
      ,  және  осы бұйрыққа ,  және  сәйкес жаңа 1 2 3-қосымшалар 1 2 3-қосымшаларға
редакцияда жазылсын.
      2. Қазақстан Республикасы Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш 
өнеркәсібі министрлігінің Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер комитеті заңнамада 
белгіленген тәртіппен:
      1) осы бұйрықты Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде мемлекеттік 
тіркеуді;
      2) осы бұйрық ресми жарияланғаннан кейін оны Қазақстан Республикасы Цифрлық 
даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігінің интернет-ресурсында 
орналастыруды;
      3) осы бұйрық Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде мемлекеттік 
тіркелгеннен кейін он жұмыс күні ішінде Қазақстан Республикасы Цифрлық даму, 
инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігінің Заң департаментіне осы 
тармақтың  және  көзделген іс-шаралардың орындалуы туралы 1) 2) тармақшаларында
мәліметтер ұсынуды қамтамасыз етсін.
      3. Осы бұйрықтың орындалуын бақылау жетекшілік ететін Қазақстан 
Республикасының Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі 
вице-министріне жүктелсін.
      4. Осы бұйрық алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен 
соң қолданысқа енгізіледі.
      Қазақстан Республикасының
Цифрлық даму, инновациялар
және аэроғарыш өнеркәсібі
министрінің міндетін атқарушы 

А. Оразбек

      "КЕЛІСІЛДІ"



      Қазақстан Республикасының
      Еңбек және халықты әлеуметтік
      қорғау министрлігі
      "КЕЛІСІЛДІ"
      Қазақстан Республикасының
      Қаржы министрлігі
      "КЕЛІСІЛДІ"
      Қазақстан Республикасының
      Қаржы нарығын реттеу
      және дамыту агенттігі
      "КЕЛІСІЛДІ"
      Қазақстан Республикасының
      Сот әкімшілігі
      "КЕЛІСІЛДІ"
      Қазақстан Республикасының
      Ұлттық Банкі

 

Қазақстан Республикасының
Цифрлық даму, инновациялар

және аэроғарыш өнеркәсібі
министрінің міндетін атқарушы

2024 жылғы 18 қыркүйектегі
№ 562/НҚ бұйрығына

1-қосымша

 

Банктердің "электрондық 
үкіметтің" төлем шлюзі арқылы 

мемлекеттік органдарға, 
соттарға бюджетке төлемдер 
төлеумен, міндетті зейнетақы 

жарналарын, жұмыс берушінің 
міндетті зейнетақы жарналарын, 

міндетті кәсіптік зейнетақы 
жарналарын және әлеуметтік 

аударымдарды аударумен, 
сондай-ақ мемлекеттік 

көрсетілетін қызметтерге ақы 
төлеумен байланысты жүзеге 

асырылған төлемдер және 
(немесе) ақша аударымдары 

туралы мәліметтер мен 
ақпаратты беруі қағидаларына 

1-қосымша

Клиенттен ЭҮТШ-ке тапсыруға жататын жекелеген транзакцияларды (<BtchBookg>false</
BtchBookg>) есептеу тәсілімен MX-хабарламада берілген төлемді қабылдау кезінде төлем 
хабарламаларының деректемелері тізбесі



р/с № Жолдың атауы ЭҮТШ XML-тегі

ISO 20022 PACS.008 
XML-тегінің жол 
сипаттамасы жеке 
транзакцияларды (<
BtchBookg>false</
BtchBookg>) есептеу 
тәсілімен

1

Банктің АЖ-да 
қалыптасатын төлемнің 
референсі/уақытша 
нөмірі

bankReference
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/PmtId/TxId

2 Операциялық күн күні PayDateTime
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/CreDtTm

3 Төлем сомасы Amount

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf /
IntrBkSttlmAmt

4 Валюта коды currency

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf /
IntrBkSttlmAmt - Ccy

5
Төлеушінің ЖСН/БСН
Бастамалаушы клиент

payerIdn

БСН: Document/
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Dbtr/Id/OrgId
/Othr/Id
ЖСН:
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Dbtr/Id/PrvtId
/Othr/Id

6
Төлеушінің атауы Т.А.Ә. 
немесе ұйымның атауы payerName

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Dbtr/Nm

7 Жіберуші елдің коды payerCountry

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Dbtr/
CtryOfRes

8
ЖСН / БСН нақты 
төлеуші

actualPayerIdn
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/UltmtDbt/Id

9
Нақты төлеушінің атауы 
Т.А.Ә. немесе ұйымның 
атауы

actualPayerName
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/UltmtDbt/Nm

10 Ақша жіберуші Банктің 
БСН

bankIdn

11 Ақша жіберуші Банктің 
БСК

bankBik

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/DbtrAgt/
FinInstnId/BICFI



12 Ақша жіберуші Банктің 
атауы

bankName

13 Бенефициар ұйымның 
БСК

treacuryBik

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/CdtrAgt/
FinInstnId/BICFI

14 Бенефициардың аталуы treasuryName
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Cdtr/Nm

15 Бенефициардың БСН treasuryIdn

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Cdtr/IdOrgId/
Othr/Id

16 Салық органының 
СЖН-коды

kno

17 Төлем белгілеу коды knp
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/Purp/Prtry

18 Операция түрі operationType

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/PmtTpInf/
LclInstrm/Prtry

19
Б ю д ж е т  
сыныптамасының коды

kbk

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/RmtInf/Strd/
TaxRmt/Rcrd/Ctgy

20 Құжат нөмірі payDocumentNumber

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/RmtInf/Strd/
RfrdDocInf/Nb

21 Төлем мақсаты assign

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf//RmtInf/Strd/
AddtlRmtInf

22 Валюталау күні documentDate
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/IntrBkSttlmDt

23

Мемлекеттік  
органдардың ақпараттық 
жүйелерінде  
электрондық қызметтерді
төлеу кезінде төлем 
провайдері алған 
т а п с ы р ы с  
сәйкестендіргіші немесе 
ЭҮТШ төлемінің бірегей 
коды

pshepPayCode

24

Мемлекеттік көрсетілетін
қызметтер тізіліміне 

govServiceCode



сәйкес мемлекеттік 
көрсетілетін қызмет коды

      Кестенің жалғасы
Ескертпе

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

CreditTransferTransactionInformation жол, MX үшін негізгі сөз

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол (бюджеттік емес төлемдер үшін толтырылмайды)

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол (бюджеттік емес төлемдер үшін толтырылмайды)

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол (бюджеттік емес төлемдер үшін толтырылмайды)

Бюджеттік емес төлемдер үшін толтырылмайды

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол (бюджеттік емес төлемдер үшін толтырылмайды)

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін GroupHeader жол

Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер үшін төлемдерді сәйкестендіруге арналған қосымша жол. 
Мемлекеттік көрсету қызмет саласындағы уәкілетті орган бекіткен мемлекеттік көрсетілетін қызметтер 
тізіліміне сәйкес мемлекеттік көрсетілетін қызмет коды

 

Қазақстан Республикасының
Цифрлық даму, инновациялар

және аэроғарыш өнеркәсібі
министрінің міндетін атқарушы

2024 жылғы 18 қыркүйектегі
№ 562/НҚ бұйрығына

2-қосымша

 

Банктердің "электрондық 
үкіметтің" төлем шлюзі арқылы 

мемлекеттік органдарға, 
соттарға бюджетке төлемдер 
төлеумен, міндетті зейнетақы 

жарналарын, жұмыс берушінің 
міндетті зейнетақы жарналарын, 

міндетті кәсіптік зейнетақы 
жарналарын және әлеуметтік 

аударымдарды аударумен, 
сондай-ақ мемлекеттік 

көрсетілетін қызметтерге ақы 



төлеумен байланысты жүзеге 
асырылған төлемдер және 

(немесе) ақша аударымдары 
туралы мәліметтер мен 

ақпаратты беруі қағидаларына 
2-қосымша

Бірыңғай транзакциямен (<BtchBookg>true</BtchBookg>) есептеу тәсілімен 
MX-хабарламамен берілген деректемелердің тізбесі

р/с № Жолдың атауы ЭҮТШ XML-тегі
ISO 20022 PACS.008 
XML-тегінің жол 
сипаттамасы

1
Банктің АЖ-да 
қалыптастырылған төлем
референсі

bankReference
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/MsgId

2 Ақша жіберуші банктің 
БСК

bankBik

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/DbtrAgt/
FinInstnId/BICFI

3
Операциялық күннің 
датасы payDate

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/CreDtTm

4 БСК kbk

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/RmtInf/Strd/
TaxRmt/Rcrd/Ctgy

5 Салық органының 
СЖН-коды

kno

6 Жалпы сомасы totalAmount
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/TtlIntrBkSttlmAmt

7 Валюта коды currency

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/TtlIntrBkSttlmAmt
- Ccy

8 Жиынтық хабарламаның егжей-тегжейі (payments)

1)
Әрбір операция үшін 
ЭҮТШ-те қалыптасқан 
төлемнің бірегей коды

reference

2)
Банктің АЖ-да 
қалыптасатын төлем 
референсі

bankReference
D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/PmtId/TxId

3) Төлем сомасы amount

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf /
IntrBkSttlmAmt

4) Валюта коды currency

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/



CdtTrfTxInf /
IntrBkSttlmAmt

5)
Операциялық күннің 
датасы payDateTime

D o c u m e n t /
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/CreDtTm

      Кестенің жалғасы
Ескертпе

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

СЖН (егер жиынтық топтастыру СЖН бойынша өтсе ғана толтырылады)

МX үшін GroupHeader жол

МX үшін GroupHeader жол

Жиынтық хабарламаның егжей-тегжейі (payments)

ТБК

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін CreditTransferTransactionInformation жол

МX үшін GroupHeader жол

 

Қазақстан Республикасының
Цифрлық даму, инновациялар

және аэроғарыш өнеркәсібі
министрінің міндетін атқарушы

2024 жылғы 18 қыркүйектегі
№ 562/НҚ бұйрығына

3-қосымша

 

Банктердің "электрондық 
үкіметтің" төлем шлюзі арқылы 

мемлекеттік органдарға, 
соттарға бюджетке төлемдер 
төлеумен, міндетті зейнетақы 

жарналарын, жұмыс берушінің 
міндетті зейнетақы жарналарын, 

міндетті кәсіптік зейнетақы 
жарналарын және әлеуметтік 

аударымдарды аударумен, 
сондай-ақ мемлекеттік 

көрсетілетін қызметтерге ақы 
төлеумен байланысты жүзеге 

асырылған төлемдер және 
(немесе) ақша аударымдары 

туралы мәліметтер мен 
ақпаратты беруі қағидаларына 

3-қосымша

Банктің АЖ-сына тапсыруға жататын ЭҮТШ төлемді тіркеу кезінде жауаптың 
деректемелері тізбесі



р/с № Жолдың атауы ЭҮТШ XML-тегі Ескертпе

1
Төлемнің бірегей коды, 
ЭҮТШ қалыптасқан 
уақытша нөмір

reference ТБК

2
Банктің АЖ-да 
қалыптасқан төлем 
референсі

bankReference

Бірыңғай транзакцияны (
<BtchBookg>true</
BtchBookg>) есептеу 
ә д і с і  б а р  
MX-хабарламадағы 
тізілімдік төлемдер үшін 
– бұл Document/
FIToFICstmrCdtTrf/
GrpHdr/MsgId,
Немесе:
Жеке транзакцияларды (<
BtchBookg>false</
BtchBookg>) есептеу 
т ә с і л і м е н  
MX-хабарламадағы 
тізілімнен тыс төлемдер 
үшін – бұл Document/
FIToFICstmrCdtTrf/
CdtTrfTxInf/PmtId/TxI
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