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Об утверждении регламентов государственных услуг в сфере социальной защиты

					
			Утративший силу
			
			
		
					
Постановление Кызылординского областного акимата от 21 мая 2014 года N 590. Зарегистрировано Департаментом юстиции Кызылординской области 27 июня 2014 года за N 4710. Утратило силу постановлением Кызылординского областного акимата от 13 ноября 2014 года N 759
      Сноска. Утратило силу постановлением Кызылординского областного акимата от 13.11.2014 N 759 (вводится в действие со дня подписания).

      В соответствии с Законом Республики Казахстан от 23 января 2001 года "О местном государственном управлении и самоуправлении в Республике Казахстан" и Законом Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года "О государственных услугах" акимат Кызылординской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:

      1. Утвердить прилагаемые:

      регламент государственной услуги "Регистрация и постановка на учет безработных граждан";

      регламент государственной услуги "Регистрация и учет граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплата единовременной государственной денежной компенсации, выдача удостоверений";

      регламент государственной услуги "Выдача справок безработным гражданам";

      регламент государственной услуги "Оформление документов инвалидам для предоставления им протезно-ортопедической помощи";

      регламент государственной услуги "Оформление документов инвалидам для обеспечения их сурдо-тифлотехническими и обязательными гигиеническими средствами"

      регламент государственной услуги "Назначение государственного пособия на детей до восемнадцати лет";

      регламент государственной услуги "Назначение государственной адресной социальной помощи";

      регламент государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им услуги индивидуального помощника для инвалидов первой группы, имеющих затруднение в передвижении и специалиста жестового языка для инвалидов по слуху";

      регламент государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им кресла-коляски";

      регламент государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для обеспечения их санаторно-курортным лечением";

      регламент государственной услуги "Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в медико-социальных учреждениях (организациях)";

      регламент государственной услуги "Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в условиях ухода на дому";

      регламент государственной услуги "Назначение социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных органов";

      регламент государственной услуги "Выдача направлений лицам на участие в активных формах содействия занятости";

      регламент государственной услуги "Назначение социальной помощи специалистам социальной сферы, проживающим и работающим в сельских населенных пунктах, по приобретению топлива";

      регламент государственной услуги "Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя (семьи) к получателям адресной социальной помощи";

      регламент государственной услуги "Назначение материального обеспечения детям-инвалидам, обучающимся на дому";

      регламент государственной услуги "Выдача, переоформление и продление разрешения иностранному работнику на трудоустройство и работодателям на привлечение иностранной рабочей силы для осуществления трудовой деятельности на территории соответствующей административно-территориальной единицы";

      регламент государственной услуги "Присвоение статуса оралмана".

      2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя акима Кызылординской области Годунову Н.Н.

      3. Настоящее постановление вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня первого официального опубликования, но не ранее введения в действие постановления Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217 "Об утверждении стандартов государственных услуг в сфере социальной защиты населения".


	Аким Кызылординской области


	К.Кушербаев




      


	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Регистрация и постановка на учет безработных граждан"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) филиал Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее – Центр);

      3) веб-портал "электронного правительства": www.e.gov.kz (далее - портал).

      2. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги – уведомление о регистрации и постановке на учет в качестве безработного в бумажном или электронном виде (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем удостоверяющего личность документа услугодателю либо в Центр.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта государственной услуги "Регистрация и постановка на учет безработных граждан" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217;

      2) исполнитель рассматривает документы, заносит персональные данные услугополучателя в автоматизированную систему "Рынок труда" в качестве безработного, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение четырех рабочих дней);

      исполнитель получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.

      3) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) руководитель услугодателя;

      2) исполнитель;

      3) работник Центра;

      4) работник накопительного отдела Центра;

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель предоставляет документы в Центр согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы, выдает расписку с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы, либо в случае предоставления неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта выдает расписку об отказе в приеме документов (не более пятнадцати минут);

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) исполнитель регистрирует документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение двух рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель регистрирует и направляет уведомление в Центр (в течение одного рабочего дня);

      7) работник Центра регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более пятнадцати минут).

      11. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через портал:

      1) услугополучатель регистрируется на портале и направляет заявление в форме электронного документа, удостоверенное электронно-цифровой подписью услугополучателя (далее – ЭЦП) и документы, согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель принимает электронное заявление и документы, в "личный кабинет" услугополучателя направляется уведомление–отчет о принятии документов с указанием даты и времени получения результата государственной услуги (не более пятнадцати минут);

      3) после принятия электронного заявления и документов действия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги осуществляются в соответствии с подпунктами 2, 3 пункта 6 настоящего регламента (в течение 4 рабочих дней);

      4) исполнитель регистрирует результат оказания государственной услуги и направляет в "личный кабинет" услугополучателя (либо его представителя по доверенности) (не более пятнадцати минут).

      Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги в графической форме, приведена в приложении 3 к настоящему регламенту.


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      12. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководитель услугодателя и Центра (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      13. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      14. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-20, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Регистрация и постановка на учет безработных граждан"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю 


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3



	2


	Наименование структурных подразделений


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, заносит персональные данные услугополучателя в автоматизированную систему "Рынок труда" в качестве безработного, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление исполнителю


	выдает уведомление услугодателю



	5


	Срок исполнения


	в течение 4 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр 


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Исполнитель 


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку о приеме документов либо об отказе в приеме документов


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы и подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет документы сотруднику накопительного отдела


	
	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление исполнителю


	направляет уведомление в Центр 


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	в течение 2 рабочих дней


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Регистрация и постановка на учет безработных граждан"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр

      
[image: ]



	 
	Приложение 3
к регламенту государственной услуги
"Регистрация и постановка на учет безработных граждан"


 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
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	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Регистрация и учет граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплата единовременной государственной денежной компенсации, выдача удостоверений"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) филиал республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее - Центр).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: бумажная.

      Результат оказания государственной услуги:

      у услугодателя или в Центре:

      1) решение о признании граждан Республики Казахстан пострадавшими вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне (далее - решение);

      2) выдача удостоверения или его дубликата;

      в государственном центре выплаты пенсий (далее – ГЦВП):

      1) выплата компенсации путем перечисления на лицевые счета услугополучателей;

      2) выплата компенсации путем перечисления на контрольные счета наличности временного размещения денег физических и юридических лиц услугополучателей, отбывающим наказание в местах лишения свободы (далее - выплата компенсации).

      4. Государственная услуга предоставляется бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедур (действий) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю либо в Центр заявления (заявлений) по формам согласно приложениям 1 и (или) 2 к стандарту государственной услуги "Регистрация и учет граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплата единовременной государственной денежной компенсации, выдача удостоверений" (далее – стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      при регистрации и учете граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплате единовременной государственной денежной компенсации:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      сотрудник канцелярии получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы и предоставляет на рассмотрение специальной комиссии (в течение двух рабочих дней);

      5) специальная комиссия рассматривает документы, проверяет факт выплаты компенсации (невыплаты), принимает решение о регистрации услугополучателя (отказ в регистрации), направляет документы и решение специальной комиссии услугодателю (в течение девяти рабочих дней);

      6) исполнитель выдает копию решения услугополучателю и на основании решения специальной комиссии составляет список, направляет документы и решение специальной комиссии в районные (городские) отделения ГЦВП (в течение двух рабочих дней);

      7) сотрудник ГЦВП рассматривает документы, готовит проект решения о назначении выплаты и направляет в уполномоченный орган по назначению выплаты (департамент по контролю и социальной защите Комитета по контролю и социальной защите Министерства труда и социальной защиты населения Республики Казахстан по Кызылординской области) (далее - уполномоченный орган)) (в течение двух рабочих дней);

      8) сотрудник уполномоченного органа регистрирует документы, принимает решение о назначении выплаты и направляет документы в ГЦВП (в течение пяти рабочих дней);

      9) сотрудник ГЦВП на основании принятых документов и решения производит выплату компенсации.

      При выдаче удостоверения или его дубликата:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      сотрудник канцелярии получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы и предоставляет на рассмотрение специальной комиссии (в течение одного рабочего дня);

      5) специальная комиссия рассматривает документы, подготавливает удостоверение и направляет услугодателю (в течение двух рабочих дней);

      6) исполнитель регистрирует и выдает удостоверение услугополучателю (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень услугодателя, структурных подразделений (работников), которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель;

      4) специальная комиссия;

      5) сотрудник ГЦВП;

      6) сотрудник уполномоченного органа.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведены в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр.

      При регистрации и учете граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне:

      1) услугополучатель предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку с указанием перечня принятых документов, фамилии, имени и отчества (при наличии) работника Центра, принявшего заявление, даты и времени подачи заявления либо в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта, выдает расписку об отказе в приеме документов;

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      5) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель рассматривает и предоставляет документы на рассмотрение специальной комиссии (в течение двух рабочих дней);

      7) специальная комиссия рассматривает документы, проверяет факт выплаты компенсации (невыплаты), принимает решение о регистрации услугополучателя (отказ в регистрации), направляет документы и решение специальной комиссии услугодателю (в течение девяти рабочих дней);

      8) исполнитель регистрирует решение и направляет копию решения в Центр (в течение одного рабочего дня);

      9) работник Центра регистрирует и выдает копию решения услугополучателю (в течение пятнадцати минут).

      При выдаче удостоверения или его дубликата:

      1) услугополучатель предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку с указанием перечня принятых документов, фамилии, имени и отчества (при наличии) работника Центра, принявшего заявление, даты и времени подачи заявления либо в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта, выдает расписку об отказе в приеме документов (не более пятнадцати минут);

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      5) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель рассматривает и предоставляет документы на рассмотрение специальной комиссии (в течение одного рабочего дня);

      7) специальная комиссия рассматривает документы, подготавливает удостоверение и направляет услугодателю (в течение двух рабочих дней);

      8) исполнитель регистрирует и направляет удостоверение в Центр (в течение одного рабочего дня);

      9) работник Центра регистрирует и выдает удостоверение услугополучателю (не более пятнадцати минут).


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководители услугодателя и Центра (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 274165, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Регистрация и учет граждан, пострадавших вследствие
ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном
ядерном полигоне, выплата единовременной
государственной денежной компенсации, выдача удостоверений"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю для получения государственной услуги по регистрации и учету граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплате единовременной государственной денежной компенсации:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Специальная комиссия 


	Исполнитель


	Сотрудник ГЦВП 


	Сотрудник уполномоченного органа


	Сотрудник ГЦВП



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает талон услугополучателю


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, проверяет факт выплаты (невыплаты) компенсации, принимает решение


	выдает копию решения услугополучателю, составляет список


	рассматривает документы, готовит проект решения о назначении компенсации


	рассматривает документы, принимает решение о назначении компенсации


	производит выплату компенсации



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	предоставляет документы на рассмотрение специальной комиссии


	направляет документы и решение услугодателю


	направляет документы и решение в ГЦВП


	направляет в уполномоченный орган


	направляет документы в ГЦВП


	

	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 9 рабочих дней


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 5 рабочих дней


	 




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю для получения государственной услуги по выдаче удостоверения или его дубликата:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Специальная комиссия


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает талон заявления услугополучателю


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, готовит удостоверение


	регистрирует удостоверение



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет документы на рассмотрение специальной комиссии


	направляет услугодателю


	выдает удостоверение услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	в течение 2 рабочих дней


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр для получения государственной услуги по регистрации и учету граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплате единовременной государственной денежной компенсации:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Специальная комиссия


	Исполнитель


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, проверяет выплаты компенсации (невыплаты), принимает решение


	регистрирует решение


	регистрирует копию решения



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	выдает услугополучателю расписку о принятии документов или об отказе в приеме документов


	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	предоставляет документы на рассмотрение специальной комиссии


	направляет документы и решение услугодателю


	направляет копию решения в Центр


	выдает копию решения услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 9 рабочих дней


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр для получения государственной услуги по выдаче удостоверения или его дубликата:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Специальная комиссия


	Исполнитель


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, готовит удостоверение


	регистрирует удостоверение


	регистрирует удостоверение



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	выдает услугополучателю расписку о принятии документов либо об отказе в приеме документов


	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	предоставляет документы на рассмотрение специальной комиссии


	направляет услугодателю


	направляет в Центр


	выдает удостоверение услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	15 минуттан аспайды 


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государстенной услуги "Регистрация и учет граждан,
пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском
испытательном ядерном полигоне, выплата единовременной
государственной денежной компенсации, выдача удостоверений"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю для получения государственной услуги по регистрации и учету граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплате единовременной государственной денежной компенсации:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю для получения государственной услуги по выдаче удостоверения или его дубликата:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр для получения государственной услуги по регистрации и учету граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр для получения государственной услуги по выдаче удостоверения или его дубликата:

      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Выдача справок безработным гражданам"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) филиал Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее – Центр);

      3) веб-портал "электронного правительства": www.e.gov.kz (далее - портал).

      2. Форма оказания государственной услуги: электронная (полностью автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги – справка о регистрации в качестве безработного (далее – справка).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю, в Центр либо через портал заявления согласно приложению к стандарту государственной услуги "Выдача справок безработным гражданам", утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217 (далее - стандарт).

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель регистрирует документы, получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан, входит в автоматизированную информационную систему (далее – АИС) "Рынок труда", регистрирует услугополучателя в персональной карточке АИС "Рынок труда" в качестве безработного, распечатывает и предоставляет справку руководителю услугодателя (не более десяти минут);

      3) руководитель услугодателя подписывает и направляет справку исполнителю (не более пяти минут);

      4) исполнитель регистрирует и выдает справку услугополучателю (не более пяти минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) руководитель услугодателя;

      2) исполнитель.

      3) работник Центра;

      4) работник накопительного отдела Центра.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы, либо в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренного пунктом 9 стандарта, выдает расписку об отказе в приеме документов, входит и регистрирует услугополучателя в АИС "Рынок труда" в качестве безработного, распечатывает и выдает справку услугополучателю (не более пятнадцати минут);

      работник Центра при оказании государственной услуги получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.

      11. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через портал:

      1) услугополучатель осуществляет регистрацию на портале "электронного правительства" (далее -ПЭП) с помощью индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) и пароля;

      2) услугополучатель вводит ИИН и пароль (процесс авторизации) на ПЭП для получения электронной государственной услуги;

      3) после введения ИИН и пароля на ПЭП производится проверка подлинности данных о зарегистрированном услугополучателе через ИИН и пароль;

      4) услугополучатель выбирает услугу "Выдача справок безработным гражданам", в это время на экран выводится форма запроса для оказания услуги и услугополучатель заполняет данную форму (ввод данных) с учетом ее структуры и форматных требований;

      5) услугополучатель подписывает посредством своего ЭЦП заполненную форму запроса на оказание электронной государственной услуги;

      6) на ПЭП производится проверка соответствия идентификационных данных (между ИИН, указанным в запросе и ИИН, указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП), срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств ПЭП;

      7) электронный документ (запрос услугополучателя), подписанный ЭЦП направляется через шлюз "электронного правительства"/региональный шлюз "электронного правительства" (далее - ШЭП/РШЭП) в АИС "Рынок труда";

      8) на ПЭП формируется ответ результата оказания электронной государственной услуги (справка или мотивированный отказ) и передается в "личный кабинет" услугополучателя на ПЭП.

      Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги в графической форме, приведена в приложении 3 к настоящему регламенту.


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      12. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководитель услугодателя и Центра (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      13. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      14. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-20, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Выдача справок безработным гражданам"


 Описание последовательности (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3



	2


	Наименование структурных подразделений


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	входит в АИС "Рынок труда", регистрирует услугополучателя в качестве безработного, распечатывает справку


	подписывает справку


	регистрирует справку



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет справку руководителю услугодателя


	направляет справку исполнителю


	выдает справку услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 10 минут


	не более 5 минут


	не более 5 минут




      

      При обращении услугополучателя в Центр


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку о приеме либо об отказе в приеме документов, регистрирует услугополучателя в АИС "Рынок труда" в качестве безработного, распечатывает справку



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	выдает справку услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Выдача справок безработным гражданам"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю

      
[image: ]


      При обращении услугополучателя в Центр

      
[image: ]



	 
	Приложение 3
к регламенту государственной услуги
"Выдача справок безработным гражданам"


 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов инвалидам для предоставления им протезно-ортопедической помощи"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием сроков предоставления инвалидам протезно-ортопедической помощи (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем заявления услугодателю по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им протезно-ортопедической помощи" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов
для предоставления им протезно-ортопедической помощи"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов
для предоставления им протезно-ортопедической помощи"


 Блок – схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов инвалидам для обеспечения их сурдо-тифлотехническими и обязательными гигиеническими средствами"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием сроков предоставления инвалидам сурдо-тифлотехнических и обязательных гигиенических средств (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю заявления по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для обеспечения их сурдо-тифлотехническими и обязательными гигиеническими средствами" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов
для обеспечения их сурдо-тифлотехническими
и обязательными гигиеническими средствами"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление


	подписывает

уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов
для обеспечения их сурдо-тифлотехническими
и обязательными гигиеническими средствами"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Назначение государственного пособия на детей до восемнадцати лет"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) акима поселка, сельского округа (далее - аким сельского округа);

      3) филиал Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее - Центр).

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - уведомление о назначении (далее – уведомление) либо мотивированный ответ об отказе (далее - отказ) в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, предусмотренным пунктом 10 стандарта государственной услуги "Назначение государственного пособия на детей до восемнадцати лет" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его представителем по доверенности) услугодателю, акиму сельского округа либо в Центр заявления по форме согласно приложению 1 к стандарту.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      при обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) отрывной талон заявления с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      сотрудник канцелярии услугодателя получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает и направляет документы участковой комиссии (в течение двух рабочих дней);

      5) участковая комиссия на основании представленных документов и результатов обследования материального положения услугополучателя готовит заключение и направляет услугодателю (в течение трех рабочих дней);

      6) исполнитель на основании заключения участковой комиссии подготавливает и предоставляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя (в течение одного рабочего дня);

      7) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ исполнителю (не более пятнадцати минут);

      8) исполнитель регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).

      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет акиму сельского округа документы, согласно пункта 9 стандарта;

      2) аким сельского округа регистрирует документы, выдает услугополучателю отрывной талон заявления с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы (не более пятнадцати минут);

      аким сельского округа получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) аким сельского округа направляет документы участковой комиссии (в течение двух рабочих дней);

      4) участковая комиссия на основании представленных документов и результатов обследования материального положения услугополучателя готовит заключение и направляет акиму сельского округа (в течение трех рабочих дней);

      5) аким сельского округа направляет документы и заключение участковой комиссии услугодателю (в течение семи рабочих дней);

      6) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      7) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      8) исполнитель на основании заключения участковой комиссии подготавливает и представляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя (в течение одного рабочего дня);

      9) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      10) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление либо отказ акиму сельского округа (в течение одного рабочего дня);

      11) аким селького округа регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников),услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) аким сельского округа;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя;

      3) руководитель услугодателя;

      4) исполнитель;

      5) участковая комиссия;

      6) работник Центра;

      7) работник накопительного отдела Центра.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы и выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку о приеме соответствующих документов с указанием:

      заявления с указанием номера и даты приема заявления;

      вида запрашиваемой государственной услуги;

      количества и названия приложенных документов;

      даты (времени) и места выдачи документов;

      фамилии, имени, отчества работника Центра, принявшего заявление на оформление документов;

      фамилии, имени, отчества услугополучателя, фамилии, имени, отчества представителя услугополучателя, и их контактных телефонов, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта выдает расписку об отказе в приеме документов (не более пятнадцати минут);

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      5) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель рассматривает документы и направляет их участковой комиссии (в течение одного рабочего дня);

      7) участковая комиссия на основании представленных документов и результатов обследования материального положения услугополучателя готовит заключение и направляет услугодателю (в течение трех рабочих дней);

      8) исполнитель на основании заключения участковой комиссии подготавливает и предоставляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя (в течение одного рабочего дня);

      9) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      10) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление либо отказ в Центр (в течение одного рабочего дня);

      11) Работник Центра регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководители услугодателя и Центра, аким сельского округа (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 274165, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Назначение государственного пособия
на детей до восемнадцати лет"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя 


	Исполнитель


	Участковая комиссия


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) отрывной талон заявления


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	готовит заключение


	подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	направляет участковой комиссии


	направляет услугодателю


	предоставляет руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности)



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 3 рабочих дней


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9



	2


	Наименование структурных подразделений


	Аким сельского округа


	Участковая комиссия


	Аким сельского округа


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Аким селького округа



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) отрывной талон заявления


	готовит заключение


	направляет заключение и документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	подготавливает уведомление либо отказ 


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведом ление либо отказ


	регистрирует уведом ление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет документы участковой комиссии


	направляет акиму сельского округа


	
	предоставляет документы руководи телю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет руководи телю услугодателя


	направляет сотруднику канцелярии


	направляет уведом ление либо отказ акиму сельского округа


	выдает уведом ление либо отказ услуго получателю (либо его представителю по доверен ности)



	5


	Срок исполнения


	в течение 2 рабочих дней


	в течение3 рабочих дней


	в течение7 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9


	10



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполни тель


	Участковая комиссия


	Исполни тель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку о приеме документов либо об отказе в приеме документов


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	готовит заключе ние


	подготавливает уведомление либо отказ


	подписы вает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	
	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполни телю


	направляет документы участковой комиссии


	направляет услугодателю 


	предоставляет руководителю услугодателя 


	направляет сотруднику канцелярии 


	направляет в Центр


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверен ности)



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дней


	в течение3 рабочих дней


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Назначение государственного пособия
на детей до восемнадцати лет"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:

      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги  "Назначение государственной адресной социальной помощи"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) акимов поселка, сельского округа (далее - аким сельского округа);

      3) филиал Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее - Центр).

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - уведомление о назначении государственной адресной социальной помощи (далее – уведомление), либо мотивированный ответ об отказе (далее - отказ) в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, предусмотренным пунктом 10 стандарта государственной услуги "Назначение государственной адресной социальной помощи" (далее - стандарт) утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его представителем по доверенности) услугодателю, акиму сельского округа либо в Центр заявления по форме согласно приложению 1 к стандарту.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) отрывной талон заявления с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      сотрудник канцелярии услугодателя получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает и направляет документы участковой комиссии (в течение двух рабочих дней);

      5) участковая комиссия на основании представленных документов и результатов обследования материального положения услугополучателя готовит заключение и направляет услугодателю (в течение трех рабочих дней);

      6) исполнитель на основании заключения участковой комиссии подготавливает и предоставляет руководителю услугодателя уведомление либо отказ (в течение одного рабочего дня);

      7) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ исполнителю (не более пятнадцати минут);

      8) исполнитель регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).

      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет акиму сельского округа документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) аким сельского округа регистрирует документы, выдает услугополучателю отрывной талон заявления с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы (не более пятнадцати минут);

      аким сельского округа получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) аким сельского округа направляет документы участковой комиссии (в течение двух рабочих дней);

      4) участковая комиссия на основании предоставленных документов и результатов обследования материального положения услугополучателя готовит заключение и направляет акиму сельского округа (в течение трех рабочих дней);

      5) аким сельского округа направляет документы и заключение участковой комиссии услугодателю (в течение семи рабочих дней);

      6) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      7) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      8) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя (в течение одного рабочего дня);

      9) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      10) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление либо отказ акиму сельского округа (в течение одного рабочего дня);

      11) аким сельского округа регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) аким сельского округа;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя;

      3) руководитель услугодателя;

      4) исполнитель;

      5) участковая комиссия;

      6) работник Центра;

      7) работник накопительного отдела Центра.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы и выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку о приеме соответствующих документов с указанием:

      номера и даты приема заявления;

      вида запрашиваемой государственной услуги;

      количества и названия приложенных документов;

      даты (времени) и места выдачи документов;

      фамилии, имени, отчества работника Центра, принявшего заявление на оформление документов;

      фамилии, имени, отчества услугополучателя, фамилии, имени, отчества представителя услугополучателя, контактных данных и в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта, выдает расписку об отказе в приеме документов (не более пятнадцати минут);

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      5) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель рассматривает и направляет документы участковой комиссии (в течение одного рабочего дня);

      7) участковая комиссия на основании представленных документов и результатов обследования материального положения услугополучателя готовит заключение и направляет услугодателю (в течение трех рабочих дней);

      8) исполнитель на основании заключения участковой комиссии подготавливает и предоставляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя (в течение одного рабочего дня);

      9) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      10) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление либо отказ в Центр (в течение одного рабочего дня);

      11) Работник Центра регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11.Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководители услугодателя и Центра, аким сельского округа (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 274165, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Назначение государственной адресной
социальной помощи"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Участковая комиссия


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) отрывной талон заявления


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	подготавливает заключение


	на основании заключения участковой комиссии подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	направляет документы участковой комиссии


	направляет заключение услугодателю


	предоставляет руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности)



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 3 рабочих дней


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9



	2


	Наименование структурных подразделений


	Аким сельского округа


	Участковая комиссия


	Аким сельского округа


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Аким селького округа



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) отрывной талон заявления 


	подготавливает заключение


	направляет заключение и документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление либо отказ 


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведом ление либо отказ


	регистрирует и выдает уведом ление либо отказ услугополучателю (либо его представи телю по доверен ности)



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет документы участковой комиссии


	направляет заключение акиму сельского округа


	
	предоставляет документы руководи телю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет руководи телю услугодателя


	направляет сотруднику канцелярии


	направляет уведом ление либо отказ акиму сельского округа


	

	5


	Срок исполнения


	в течение 2 рабочих дней


	в течение3 рабочих дней


	в течение7 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9


	10



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполни тель


	Участковая комиссия


	Исполни тель


	Руководи тель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	подготавливает заключение


	на основании заключения комиссии подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку о приеме документов либо об отказе в приеме документов


	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	направляет участковой комиссии


	направляет услугодателю


	предоставляет руководителю услугодателя


	направляет сотруднику канцелярии


	направляет в Центр


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его представителю по доверенности)



	5


	Орындалу мерзімі


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	в течение3 рабочих дней


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	в течение1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Назначение государственной
адресной социальной помощи"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:

      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им услуги индивидуального помощника для инвалидов первой группы, имеющих затруднение в передвижении и специалиста жестового языка для инвалидов по слуху"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием сроков предоставления инвалидам услуги индивидуального помощника для инвалидов первой группы, имеющих затруднение в передвижении и специалиста жестового языка для инвалидов по слуху (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю заявления по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им услуги индивидуального помощника для инвалидов первой группы, имеющих затруднение в передвижении и специалиста жестового языка для инвалидов по слуху" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов для
предоставления им услуги индивидуального
помощника для инвалидов первой группы,
имеющих затруднение в передвижении и
специалиста жестового языка для инвалидов по слуху"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов для
предоставления им услуги индивидуального
помощника для инвалидов первой группы,
имеющих затруднение в передвижении и
специалиста жестового языка для инвалидов по слуху"


 Блок - схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им кресла-коляски"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием сроков предоставления инвалидам кресла-коляски (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю заявления по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им кресла-коляски" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов
для предоставления им кресла-коляски"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов
для предоставления им кресла-коляски"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для обеспечения их санаторно-курортным лечением"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием сроков предоставления инвалидам санаторно-курортного лечения (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


  2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю заявления по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для обеспечения их санаторно-курортным лечением" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов для
обеспечения их санаторно-курортным лечением"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель

услугодателя


	Исполнитель


	Руководительуслугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю

услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на инвалидов для
обеспечения их санаторно-курортным лечением"


 Блок – схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в медико-социальных учреждениях (организациях)"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием срока оказания специальных социальных услуг в медико-социальных учреждениях (организациях) (далее – уведомление), либо мотивированный ответ об отказе (далее - отказ) в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, предусмотренным пунктом 10 стандарта государственной услуги "Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в медико-социальных учреждениях (организациях)" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его законным представителем) заявления услугодателю по форме согласно приложению к стандарту или ходатайство медицинской организации.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель (либо его законный представитель) предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его законному представителю) талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление (в течение двенадцати рабочих дней) либо отказ (в течение трех рабочих дней) руководителю услугодателя;

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его законному представителю) или направляет по почте в медицинскую организацию (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на оказание
специальных социальных услуг
в медико-социальных учреждениях (организациях)"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его законному представителю) талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное

решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя


	направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его законному представителю)



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	при выдаче уведомления –

в течение 12 рабочих дней, при выдаче отказа - в течение 3 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на оказание
специальных социальных услуг
в медико-социальных учреждениях (организациях)"


 Блок – схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
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	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в условиях ухода на дому"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказываемой государственной услуги - уведомление об оформлении документов с указанием срока оказания специальных социальных услуг в условиях ухода на дому (далее – уведомление), либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги (далее - отказ) в случаях и по основаниям, предусмотренным пунктом 10 стандарта государственной услуги "Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в условиях ухода на дому" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его законным представителем) услугодателю заявления по форме согласно приложению 1 к стандарту или ходатайство медицинской организации.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель (либо его законный представитель) предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его законному представителю) талон с указанием даты регистрации и получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление (в течение десяти рабочих дней) либо отказ (в течение трех рабочих дней) руководителю услугодателя;

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его законному представителю) (не более двадцати минут) либо направляет по почте в медицинскую организацию (в течение одного рабочего дня).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействия) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-14, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на оказание
специальных социальных услуг в условиях ухода на дому"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его законному представителю) талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление либо отказ руководителю услугодателя


	направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю (либо его законному представителю) либо направляет по почте в медицинскую организацию



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	при выдаче уведомления – в течение 10 рабочих дней, при выдаче отказа – в течение 3 рабочих дней


	не более 20 минут


	при выдаче услугополучателю – не более 20 минут; при направлении по почте – в течение 1 рабочего дня




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Оформление документов на оказание
специальных социальных услуг в условиях ухода на дому"


 Блок – схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Назначение социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных органов"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) акима поселка, сельского округа (далее - аким сельского округа);

      3) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал) инвалидам и лицам, имеющим социально-значимые заболевания.

      2. Форма оказываемой государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги – уведомление о назначении социальной помощи (далее - уведомление).

      4. Государственная услуга предоставляется бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедур (действий) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю, акиму сельского округа либо через портал заявления в произвольной форме с указанием согласия на сбор и обработку персональных данных, необходимых для назначения социальной помощи.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      При обращении услугополучателя к услугодателю:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта государственной услуги "Назначение социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных органов" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает уведомление и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение семи рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более пятнадцати минут).

      В случаях недостаточности документов для оказания социальной помощи, либо невозможности предоставления заявителем необходимых документов в связи с их порчей, утерей:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю отрывной талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает и направляет документы в участковую комиссию для проведения обследования материального положения семьи услугополучателя (в течение трех рабочих дней);

      5) участковая комиссия проводит обследование, составляет акт о материальном положении услугополучателя, подготавливает заключение о нуждаемости и направляет заключение услугодателю (в течение пяти рабочих дней);

      6) исполнитель на основании заключения участковой комиссии производит расчет среднедушевого дохода лица (семьи) в соответствии с законодательством Республики Казахстан и предоставляет на рассмотрение специальной комиссии (в течение пяти рабочих дней);

      7) специальная комиссия выносит заключение о необходимости оказания социальной помощи и указывает размер социальной помощи (в течение трех рабочих дней);

      8) исполнитель на основании заключения специальной комиссии подготавливает уведомление либо решение об отказе в оказании социальной помощи (далее - отказ) и предоставляет руководителю услугодателя (в течение двух рабочих дней);

      9) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ и направляет сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      10) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление либо отказ услугополучателю (не более пятнадцати минут).

      При обращении услугополучателя к акиму сельского округа:

      1) услугополучатель предоставляет акиму сельского округа документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) аким сельского округа регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы (в течение одного рабочего дня);

      3) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      4) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      5) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение пяти рабочих дней);

      6) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      7) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление акиму сельского округа (в течение одного рабочего дня);

      8) аким сельского округа регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более пятнадцати минут).

      В случаях недостаточности документов для оказания социальной помощи, либо невозможности предоставления заявителем необходимых документов в связи с их порчей, утерей:

      1) услугополучатель предоставляет акиму сельского округа документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) аким сельского округа регистрирует документы, выдает услугополучателю талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и направляет документы в участковую комиссию для проведения обследования материального положения семьи услугополучателя (в течении трех рабочих дней);

      3) участковая комиссия проводит обследование, составляет акт о материальном положении услугополучателя, подготавливает заключение о нуждаемости и направляет заключение акиму сельского округа (в течение двух рабочих дней);

      4) аким сельского округа направляет документы и заключение участковой комиссии услугодателю (в течение двух рабочих дней);

      5) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      6) руководитель услугодателя рассматривает документы и направляет исполнителю (не более пятнадцати минут);

      7) исполнитель производит расчет среднедушевого дохода лица (семьи) в соответствии с законодательством Республики Казахстан и предоставляет на рассмотрение специальной комиссии (в течение пяти рабочих дней);

      8) специальная комиссия выносит заключение о необходимости оказания социальной помощи и указывает размер социальной помощи (в течение трех рабочих дней);

      9) исполнитель на основании заключения специальной комиссии подготавливает уведомление либо отказ и предоставляет руководителю услугодателя (в течение двух рабочих дней);

      10) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление либо отказ сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      11) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление либо отказ акиму сельского округа (в течение одного рабочего дня);

      12) аким сельского округа регистрирует и выдает услугополучателю уведомление либо отказ (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) аким сельского округа;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя;

      3) руководитель услугодателя;

      4) исполнитель;

      5) участковая комиссия;

      6) специальная комиссия.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя при оказании услуги через портал:
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и при оказании услуги через портал:

      1) услугополучатель регистрируется на портале и направляет электронное заявление, удостоверенное электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) услугополучателя и документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель принимает электронное заявление и документы и в "личный кабинет" услугополучателя направляется уведомление-отчет о принятии документов с указанием даты получения результата государственной услуги (не более пятнадцати минут);

      3) после принятия электронного заявления и документов, действия структурных подразделений услугодателя в процессе оказания государственной услуги осуществляются в соответствии с пунктом 6 настоящего регламента;

      4) исполнитель регистрирует и отправляет результат оказания государственной услуги в "личный кабинет" услугополучателя (не более пятнадцати минут).

      Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме приведена в приложении 3 к настоящему регламенту.


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководитель услугодателя и аким сельского округа (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 274165, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
""Назначение социальной помощи отдельным
категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных органов"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 7 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      В случаях недостаточности документов для оказания социальной помощи, либо невозможности предоставления заявителем необходимых документов в связи с их порчей, утерей:


	1


	Номер действия

(хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель 


	Участковая комиссия


	Исполнитель 


	Специальная комиссия


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	рассматривает документы


	рассматривает документы


	проводит обследование, составляет акт, подготавливает заключение


	производит расчет среднедушевого дохода лица (семьи)


	выносит заключение, указывает размер социальной помощи


	подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководи телю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	направляет документы в участковую комиссию для проведения обследования


	направляет заключение услугода телю


	предоставляет на рассмотрение специальной комиссии


	
	предствляет руководи телю услугодателя 


	направляет сотруднику канцелярии 


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 3 рабочих дней


	в течение 5 рабочих дней


	в течение 5 рабочих дней


	в течение 3 рабочих дней


	в течение 2 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к акиму сельского округа:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7



	2


	Наименование структурных подразделений


	Аким сельского округа


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Аким сельского округа



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю талон


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет документы услугодателю


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет руководителю услугодателя


	направляет сотруднику канцелярии


	направляет уведомление акиму сельского округа


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 5 рабочих дней


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      В случаях недостаточности документов для оказания социальной помощи, либо невозможности предоставления заявителем необходимых документов в связи с их порчей, утерей:


	1


	Номер действия(хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9


	10


	11



	2


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	Аким сельского округа


	Участковая комиссия


	Аким сельского округа


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Специальная комиссия


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Аким сельского округа



	3


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	регистрирует документы и выдает услугополучателю талон


	проводит обследование,составляет акт, подготавливает заключение


	направляет заключение и документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	производит расчет среднедушевого дохода лица (семьи)


	выносит заключение, указывает размер социальной помощи


	подготавливает уведомление либо отказ


	подписывает уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ


	регистрирует уведомление либо отказ



	4


	Срок исполнения


	направляет в участковую комиссию для проведения обследования


	направляет заключение акиму сельского округа


	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет на рассмотрение специальной комиссии


	
	предоствляет руководителю услугодателя


	направляет сотруднику канцелярии


	направляет уведом ление либо отказ акиму сельского округа


	выдает уведомление либо отказ услугополучателю



	5


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	в течение 3 рабочих дней


	в течение 2 рабочих дней


	в течение 2 рабочих дней


	не более

15 минут 


	не более

15 минут 


	в течение 5 рабочих дней


	в течение 3 рабочих дней


	в течение 2 рабочих дней


	не более

15 минут 


	в течение 1 рабочего дня


	не более

15 минут 




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги "Назначение социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных рганов"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      В случаях недостаточности документов для оказания социальной помощи, либо невозможности предоставления заявителем необходимых документов в связи с их порчей, утерей:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к акиму сельского окрга: 

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      В случаях недостаточности документов для оказания социальной помощи, либо невозможности предоставления заявителем необходимых документов в связи с их порчей, утерей:

      
[image: ]



	 
	Приложение 3
к регламенту государственной услуги "Назначение социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных рганов"


 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Выдача направлений лицам на участие в активных формах содействия занятости"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется через:

      1) услугодателя;

      2) веб-портал "электронного правительства": www.e.gov.kz (далее - портал).

      2. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги – выдача направления лицам на участие в активных мерах содействия занятости (далее - направление), которая включает в себя:

      1) направление для трудоустройства;

      2) направление на общественные работы;

      3) направление лицам на профессиональную подготовку, переподготовку и повышение квалификации;

      4) направление для трудоустройства на социальные рабочие места;

      5) направление на молодежную практику;

      6) оказание бесплатных услуг лицам в профессиональной ориентации.

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугодателю документа, удостоверяющего личность услугополучателя либо через портал.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта государственной услуги "Выдача направлений лицам на участие в активных формах содействия занятости", (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217;

      2) исполнитель регистрирует документы, получает данные услугополучателя из соответствующих государственных информационных систем, подготавливает и предоставляет направление руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      3) руководитель услугодателя подписывает и направляет направление исполнителю (не более десяти минут);

      4) исполнитель регистрирует и выдает направление услугополучателю (не более пяти минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) руководитель услугодателя;

      2) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через портал:

      1) услугополучатель регистрируется на портале "электронного правительства" и направляет электронное заявление, удостоверенное электронной цифровой подписью услугополучателя (далее - ЭЦП) и документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель принимает электронное заявление и документы, в "личный кабинет" услугополучателя направляется уведомление-отчет о принятии документов с указанием даты и времени получения результата государственной услуги (не более пятнадцати минут);

      3) после принятия электронного заявления и документов действия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги осуществляются в соответствии с подпунктами 2,3 пункта 6 настоящего регламента (в течение одного рабочего дня);

      4) исполнитель регистрирует и отправляет результат оказания государственной услуги в "личный кабинет" услугополучателя (не более пятнадцати минут).

      Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги в графической форме, приведена в приложении 3 к настоящему регламенту.


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственным лицаом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 26-38-20, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Выдача направлений лицам на участие
в активных формах содействия занятости"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3



	2


	Наименование структурных подразделений


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, получает данные услугополучателя из соответствующих государственных информационных систем и подготавливает направление


	подписывает направление


	регистрирует направление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет направление руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	выдает направление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 10 минут


	не более 5 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Выдача направлений лицам на участие в активных
формах содействия занятости"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]



	 
	Приложение 3
к регламенту государственной услуги
"Выдача направлений лицам на участие в активных
формах содействия занятости"


 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Назначение социальной помощи специалистам социальной сферы, проживающим и работающим в сельских населенных пунктах, по приобретению топлива"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) акима поселка, сельского округа (далее - аким сельского округа);

      3) Филиал республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее - Центр).

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - уведомление о назначении социальной помощи (далее – уведомление).

      4. Государственная услуга предоставляется бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя и в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его представителем по доверенности) заявления в произвольной форме услугодателю, акиму сельского округа либо в Центр.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет услугодателю либо акиму сельского округа документы согласно пункта 9 стандарта государственной услуги "Назначение социальной помощи специалистам социальной сферы, проживающим и работающим в сельских населенных пунктах, по приобретению топлива" (далее - стандарт) утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      2) аким сельского округа регистрирует и направляет представленные услугополучателем (либо его представителем по доверенности) документы услугодателю либо в Центр (в течение двух рабочих дней);

      3) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      сотрудник канцелярии услугодателя получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      4) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      5) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      6) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      7) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (либо его представителю по доверенности) или акиму сельского округа (не более пятнадцати минут);

      8) аким сельского округа выдает уведомление услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) аким сельского округа;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя;

      3) руководитель услугодателя;

      4) исполнитель;

      5) работник Центра;

      6) работник накопительного отдела Центра.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведены в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку о приеме принятых документов или в случае предоставления неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта выдает расписку об отказе в приеме документов и направляет документы работнику накопительного отдела Центра (не более пятнадцати минут);

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      5) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение семи рабочих дней);

      7) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      8) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление в Центр (в течение одного рабочего дня);

      9) Работник Центра регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (либо его представителю по доверенности) или акиму сельского округа (не более пятнадцати минут).


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководители услугодателя и Центра, аким сельского округа (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 274165, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Назначение социальной помощи специалистам
социальной сферы, проживающим и работающим
в сельских населенных пунктах,
по приобретению топлива"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) услугодателю либо акиму сельского округа:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7



	2


	Наименование структурных подразделений


	Аким сельского округа


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Аким сельского округа



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление


	выдает уведомление услугополучателю (либо его представителю по доверенности)



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет документы услугодателю либо в Центр


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю (либо его представителю по доверенности) или акиму сельского округа


	

	5


	Срок исполнения


	в течение 2 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку о приеме документов либо об отказе в приеме документов


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет документы работнику накопительного отдела Центра


	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	направляет уведомление в Центр


	выдает уведомление услугополу-чателю (либо его представи телю по доверенности) или акиму сельского округа



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течении 7 рабочих дней


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Назначение социальной помощи специалистам
социальной сферы, проживающим и работающим
в сельских населенных пунктах,по приобретению топлива"


 Блок-схема описание последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) услугодателю либо акиму сельского округа:

      
[image: ]



 Блок-схема описание последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:

      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя (семьи) к получателям адресной социальной помощи"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее – услугодатель) и акимы поселка, сельского округа (далее - аким сельского округа).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) акима сельского округа;

      3) филиал Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее - Центр).

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - справка, подтверждающая принадлежность (либо отсутствие принадлежности) услугополучателя к получателям адресной социальной помощи в текущем квартале (далее – справка).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его представителем по доверенности) услугодателю, акиму сельского округа либо в Центр заявления по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя (семьи) к получателям адресной социальной помощи" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      при обращении услугополучателя к услугодателю:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель регистрирует документы, подготавливает и предоставляет справку руководителю услугодателя (не более пяти минут);

      исполнитель получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) руководитель услугодателя подписывает и направляет справку исполнителю (не более пяти минут);

      4) исполнитель регистрирует и выдает справку услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пяти минут).

      При обращении услугополучателя к акиму сельского округа:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет акиму сельского округа документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) аким сельского округа регистрирует документы, подготавливает и выдает справку услугополучателю (либо его предстваителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) аким сельского округа;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель;

      4) работник Центра;

      5) работник накопительного отдела Центра.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы, при предоставлении неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку об отказе в приеме документов (не более пятнадцати минут);

      работник Центра получает письменное согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня, не входит в срок оказания государственной услуги);

      4) исполнитель регистрирует документы, подготавливает и предоставляет справку руководителю услугодателя (в течение одного рабочего дня);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет справку исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель регистрирует и направляет справку в Центр (в течение одного рабочего дня);

      7) работник Центра регистрирует и выдает справку услугополучателю (либо его представителю по доверенности) (не более пятнадцати минут).


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководители услугодателя и Центра (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 27 41 65, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя (семьи) к получателям адресной социальной помощи"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3



	2


	Наименование структурных подразделений


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя 


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, подготавливает справку


	подписывает справку


	регистрирует справку



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	направляет справку руководителю услугодателя


	направляет справку исполнителю


	выдает справку услугополучателю (либо его представителю по доверенности) 



	5


	Срок исполнения


	не более 5 минут


	не более 5 минут


	не более 5 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму аульного округа:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1



	2


	Наименование структурных подразделений


	Аким сельского округа



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, подготавливает справку



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	выдает справку услугополучателю (либо его представителю по доверенности) 



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Работник Центра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы, подготавливает справку


	подписывает справку


	регистрирует справку


	регистрирует справку



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	при предоставлении неполного пакета документов, выдает услугополучателю (либо его представителю по доверенности) расписку об отказе в приеме документов


	
	предоставляет справку руководителю услугодателя


	направляет справку исполнителю


	направляет справку в Центр


	выдает справку услугополучателю (либо его представителю по доверенности)



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня (не входит в срок оказания государственной услуги)


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя
(семьи) к получателям адресной социальной помощи"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры)с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к услугодателю:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) к акиму сельского округа:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) в Центр:

      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Назначение материального обеспечения детям-инвалидам, обучающимся на дому"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: отделы занятости и социальных программ районов и города областного значения (далее - услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) филиал Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Кызылординской области, его отделы и отделения (далее - Центр);

      3) веб-портал "электронного правительства" www.e.gov.kz (далее – портал).

      2. Форма оказания государственной услуги - электронная и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - уведомление о назначении материального обеспечения детям-инвалидам, обучающимся на дому (далее - уведомление).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем услугодателю либо в Центр или через портал заявления по форме согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги "Назначение материального обеспечения детям-инвалидам, обучающимся на дому" (далее - стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю отрывной талон с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение восьми рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более пятнадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель;

      4) работник Центра;

      5) работник накопительного отдела Центра.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через Центр:

      1) услугополучатель предоставляет в Центр документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) работник Центра регистрирует документы и выдает услугополучателю расписку о приеме соответствующих документов с указанием:

      заявления номера и даты;

      вида запрашиваемой государственной услуги;

      количества и названия приложенных документов;

      даты (времени) и места выдачи документов;

      фамилии, имени, отчества работника Центра принявшего заявление на оформление документов;

      фамилии, имени, отчества, контактных данных услугополучателя и в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 стандарта, выдает расписку об отказе в приеме документов (не более пятнадцати минут);

      3) работник накопительного отдела Центра перенаправляет документы услугодателю (в течение одного рабочего дня);

      4) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более пятнадцати минут);

      5) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более пятнадцати минут);

      6) исполнитель рассматривает документы, подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение семи рабочих дней);

      7) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление сотруднику канцелярии (не более пятнадцати минут);

      8) сотрудник канцелярии регистрирует и направляет уведомление в Центр (в течение одного рабочего дня);

      9) работник Центра регистрирует и выдает уведомление услугополучателю (не более пятнадцати минут).

      11. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и при оказании услуги через портал:

      1) услугополучатель регистрируется на портале и направляет электронное заявление, удостоверенное электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) услугополучателя и документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель принимает электронное заявление и документы, в "личный кабинет" услугополучателя направляется уведомление-отчет о принятии документов с указанием даты получения результата государственной услуги (не более двадцати минут);

      3) после принятия электронного заявления и документов действия структурных подразделений услугодателя в процессе оказания государственной услуги осуществляются в соответствии с подпунктами 2-5 пункта 6 настоящего регламента (в течение семи рабочих дней);

      4) исполнитель регистрирует и отправляет результат оказания государственной услуги в "личный кабинет" услугополучателя (не более пятнадцати минут).

      Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме приведена в приложении 3 к настоящему регламенту.


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      12. Ответственными лицами за оказание государственной услуги являются руководители услугодателя и Центра (далее – должностные лица).

      Должностные лица несут ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      13. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      14. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 274165, единого контакт–центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Назначение материального обеспечения
детям-инвалидам, обучающимся на дому"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю:


	1


	Номер действия(хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю отрывной талон заявления


	рассматривает документы


	рассматривает документы, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 8 рабочих дней


	не более 15 минут


	не более 15 минут




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8



	2


	Наименование структурных подразделений


	Работник Центра


	Работник накопительного отдела Центра


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	РаботникЦентра



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы,


	перенаправляет документы услугодателю


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы, подготавливает уведомление


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	выдает услугополучателю расписку о приеме документов либо об отказе в приеме документов


	
	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление сотруднику канцелярии


	направляет в Центр


	выдает уведомление услугополучателю



	5


	Срок исполнения


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут


	не более 15 минут


	в течение 7 рабочих дней


	не более 15 минут


	в течение 1 рабочего дня


	не более 15 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Назначение материального обеспечения
детям-инвалидам, обучающимся на дому"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя к услугодателю:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При обращении услугополучателя в Центр:

      
[image: ]



	 
	Приложение 3
к регламенту государственной услуги
"Назначение материального обеспечения
детям-инвалидам, обучающимся на дому"


 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Выдача, переоформление и продление разрешения иностранному работнику на трудоустройство и работодателям на привлечение иностранной рабочей силы для осуществления трудовой деятельности на территории соответствующей административно-территориальной единицы"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: государственное учреждение "Управление координации занятости и социальных программ Кызылординской области" (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через:

      1) услугодателя;

      2) веб-портал "электронного правительства": www.e.gov.kz (далее - портал).

      2. Форма оказания государственной услуги - электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - выдача, переоформление и продление разрешения услугополучателю (работодателю) на привлечение иностранной рабочей силы;

      выдача, переоформление и продление разрешения услугополучателю (иностранному работнику) на трудоустройство (далее – разрешение).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем (либо его представителем по доверенности) (далее – его представитель)) услугодателю либо через портал заявления по форме согласно приложениям 1, 5 к стандарту государственной услуги "Выдача, переоформление и продление разрешения иностранному работнику на трудоустройство и работодателям на привлечение иностранной рабочей силы для осуществления трудовой деятельности на территории соответствующей административно-территориальной единицы" (далее – стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      при выдаче разрешения, продлении либо переоформлении разрешения:

      1) услугополучатель (либо его представитель по доверенности) предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю либо его представителю отрывной талон заявления с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      сотрудник канцелярии услугодателя получает письменное согласие услугополучателя (работодателя) на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, в случае предоставления услугополучателем документов в неполном объеме и (или) незаполнения по установленным формам документов, предусмотренных пунктами 10, 16, 30, 34, 36, 41 и 45 Правил и условий выдачи разрешений иностранному работнику на трудоустройство и работодателям на привлечение иностранной рабочей силы, утвержденных постановлением Правительства Республики Казахстан от 13 января 2012 года N 45 (далее - Правила), подготавливает отказ и предоставляет руководителю услугодателя (в течение пяти рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет отказ сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует и выдает отказ услугополучателю либо его представителю (не более двадцати минут);

      7) в случае соответствия документов требованиям, установленным пунктами 10, 16, 30, 34, 36, 41 и 45 Правил, исполнитель вносит документы на рассмотрение комиссии по выдаче и продлению срока разрешения на привлечение иностранной рабочей силы Кызылординской области (далее - комиссия) (в течение пяти рабочих дней);

      8) комиссия рассматривает документы и рекомендует услугодателю о выдаче разрешения либо об отказе (в течение одного рабочего дня);

      9) исполнитель согласно рекомендации комиссии подготавливает и предоставляет уведомление о принятом решении (далее - уведомление) руководителю услугодателя (в течение двух рабочих дней);

      10) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление исполнителю (не более двадцати минут);

      11) исполнитель регистрирует и направляет уведомление услугополучателю либо его представителю и после сдачи услугополучателем копий документов, гарантирующих выезд иностранной рабочей силы из Республики Казахстан, по прекращению действия разрешения (копии договора между банком и работодателем и документа, подтверждающего внесение гарантийных взносов на банковский счет работодателя), выдает услугополучателю либо его представителю разрешение (не более двадцати минут);

      при выдаче – в течение сорока рабочих дней;

      при переоформлении резрешения – в течение тридцати рабочих дней;

      при продлении разрешения – в течение семи рабочих дней.

      При выдаче разрешения, при продлении либо переоформлении разрешения иностранному работнику на трудоустройство:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует документы, выдает услугополучателю либо его представителю отрывной талон заявления с указанием даты регистрации и даты получения государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      сотрудник канцелярии услугодателя получает письменное согласие услугополучателя (работодателя) на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан;

      3) руководитель услугодателя рассматривает документы, принимает решение о выдаче разрешения, продлении либо переоформлении разрешения на трудоустройство либо об отказе и направляет документы исполнителю (в течение одного рабочего дня);

      4) исполнитель согласно принятого решения подготавливает и предоставляет уведомление руководителю услугодателя (в течение двух рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает и направляет уведомление исполнителю (не более двадцати минут);

      6) исполнитель регистрирует и направляет уведомление услугополучателю или его представителю, и после сдачи услугополучателем копий документов, гарантирующих выезд иностранной рабочей силы из Республики Казахстан, по прекращению действия разрешения (копии договора между банком и работодателем и документа, подтверждающего внесение гарантийных взносов на банковский счет работодателя), выдает услугополучателю либо его представителю разрешение, продленное либо переоформленное разрешение (не более двадцати минут);

      при выдаче и продлении разрешения на трудоустройство – в течение тридцати рабочих дней;

      при переоформлении разрешения на трудоустройство – в течение трех рабочих дней.


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) и услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников), услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель;

      4) комиссия.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Описание порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании услуги через портал:

      1) услугополучатель либо его представитель регистрируется на портале "электронного правительства" и направляет электронное заявление, удостоверенное электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП) услугополучателя и документы, согласно пункта 9 стандарта;

      2) исполнитель принимает электронное заявление и документы, в "личный кабинет" услугополучателя либо его представителя направляется уведомление–отчет о принятии документов с указанием даты получения результата государственной услуги либо отказ в случае предоставления документов в неполном обьеме и (или) незаполнения документов по установленным формам (не более двадцати минут);

      3) после принятия электронного заявления и документов, действия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги осуществляются в соответствии с пунктом 6 настоящего регламента;

      4) исполнитель регистрирует результат оказания государственной услуги и при предоставлении копий необходимых документов, отправляет в "личный кабинет" услугополучателя либо его представителя (не более двадцати минут).

      Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме приведена в приложении 3 к настоящему регламенту.


 5. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      11. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за оказание государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      12. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      13. Номер контактного телефона для получения информации об услуге, а также в случае необходимости оценки (в том числе обжаловании) их качества: 8(7242) 27 90 24, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Выдача, переоформление и продление разрешения
иностранному работнику на трудоустройство и работодателям
на привлечение иностранной рабочей силы для осуществления
трудовой деятельности на территории соответствующей
административно-территориальной единицы"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При выдаче разрешения, при продлении либо переоформлении разрешения:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю либо его представителю отрывной талон заявления


	рассматривает документы


	рассматривает документы, в случае предоставления неполного пакета документов либо несоответствия документов установленным требованиям, подготавливает отказ


	подписывает отказ


	регистрирует отказ



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет

документыисполнителю


	предоставляет отказ руководителю услугодателя


	направляет отказ сотруднику канцелярии


	выдает отказ услугополучателю либо его представителю



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 5 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




      


	1


	Номер действия(хода, потока работ)


	6


	7


	8


	9


	10



	2


	Наименование структурных подразделений


	Исполнитель


	Комиссия


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	в случае соответствия документов установленным Правилами требованиям, вносит документы на рассмотрение комиссии


	рассматривает документы


	подготавливает уведомление о принятом решении


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	
	рекомендует услугодателю о выдаче разрешения, продлении либо переоформлении разрешения либо об отказе


	предоставляет уведомление руководителю услугодателя


	направляет уведомление исполнителю


	выдает услугополучателю либо его представителю уведомление, после предоставления копий необходимых документов, выдает разрешение, продленное либо переоформленное разрешение



	5


	Срок исполнения


	в течение 5 рабочих дней


	в течение 1 рабочего дня


	в течение 2 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут



	
	
	при выдаче – в течение сорока рабочих дней;

при переоформлении резрешения – в течение тридцати рабочих дней;

при продлении разрешения – в течение семи рабочих дней




 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При выдаче разрешения, при продлении либо переоформлении разрешения иностранному работнику на трудоустройство:


	1


	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель



	3


	Наименование действий (процесса, процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы, выдает услугополучателю либо его представителю отрывной талон заявления


	рассматривает документы, принимает решение о выдаче разрешения, продлении либо переоформлении разрешения на трудоустройство либо об отказе


	подготавливает уведомление о принятом решении 


	подписывает уведомление


	регистрирует уведомление



	4


	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет уведомление 

руководителю услугодателя


	направляет уведомление исполнителю


	направляет уведомление услугополучателю либо его представителю, после предоставления услугополучателем копий необходимых документов, выдает услугополучателю либо его представителю разрешение, продленное либо переоформленное разрешение



	5


	Срок исполнения


	не более 20 минут


	в течение 1 рабочего дня


	в течение 2 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут



	
	
	при выдаче и продлении разрешения на трудоустройство – в течение тридцати рабочих дней;

при переоформлении разрешения на трудоустройство – в течение трех рабочих дней




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Выдача, переоформление и продление разрешения иностранному
работнику на трудоустройство и работодателям на привлечение
иностранной рабочей силы для осуществления трудовой
деятельности на территории соответствующей
административно-территориальной единицы"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При выдаче разрешения, при продлении либо переоформлении разрешения:

      
[image: ]



 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      При выдаче разрешения, при продлении либо переоформлении разрешения на трудоустройство иностранному работнику

      
[image: ]



	 
	Приложение 3
к регламенту государственной услуги
"Выдача, переоформление и продление разрешения
иностранному работнику на трудоустройство и работодателям
на привлечение иностранной рабочей силы для осуществления
трудовой деятельности на территории соответствующей
административно-территориальной единицы"


 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
      При выдаче разрешения, продлении либо переоформлении разрешения:

      
[image: ]



 Диаграмма функционального взаимодействия информационных систем, задействованных в оказании государственной услуги, в графической форме
      При выдаче разрешения, при продлении либо переоформлении разрешения на трудоустройство иностранному работнику:

      
[image: ]



	 
	Утвержден
постановлением акимата Кызылординской области
от "21" мая 2014 года N 590


 Регламент государственной услуги "Присвоение статуса оралмана"
1. Общие положения
      1. Наименование услугодателя: местный исполнительный орган области (государственное учреждение "Управление координации занятости и социальных программ Кызылординской области" (далее – услугодатель)).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляются через услугодателя.

      2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - выдача услугополучателю удостоверения оралмана (далее - удостоверение).

      4. Государственная услуга оказывается бесплатно.


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      5. Основание для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги: предоставление услугополучателем заявления по форме согласно приложению к стандарту государственной услуги "Присвоение статуса оралмана" (далее – стандарт), утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 марта 2014 года N 217.

      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность их выполнения:

      1) услугополучатель предоставляет услугодателю документы согласно пункта 9 стандарта;

      2) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует и предоставляет документы руководителю услугодателя (не более двадцати минут);

      3) руководитель услугодателя рассматривает и направляет документы исполнителю (не более двадцати минут);

      4) исполнитель рассматривает документы, подготавливает проект приказа о присвоении статуса оралмана (далее - приказ) и удостоверение, предоставляет руководителю услугодателя (в течение четырех рабочих дней);

      5) руководитель услугодателя подписывает приказ и удостоверение, направляет удостоверение сотруднику канцелярии (не более двадцати минут);

      6) сотрудник канцелярии регистрирует удостоверение и выдает услугополучателю (не более двадцати минут).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя;

      2) руководитель услугодателя;

      3) исполнитель.

      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведено в приложении 1 к настоящему регламенту.

      9. Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведена в приложении 2 к настоящему регламенту.


 4. Ответственность должностных лиц, оказывающих государственные услуги
      10. Ответственным лицом за оказание государственной услуги является руководитель услугодателя (далее – должностное лицо).

      Должностное лицо несет ответственность за реализацию оказания государственной услуги в установленные сроки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

      11. Обжалование действий (бездействий) по вопросам оказания государственной услуги производится в соответствии с разделом 3 стандарта.

      12. Номера контактного телефона для получения информации об услуге, также в случае необходимости оценки (в том числе обжалования) их качества: 8 (7242) 271298, единого контакт-центра: (1414).


	 
	Приложение 1
к регламенту государственной услуги
"Присвоение статуса оралмана"


 Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
	Номер действия (хода, потока работ)


	1


	2


	3


	4


	5



	Наименование структурных подразделений


	Сотрудник канцелярии услугодателя


	Руководитель услугодателя


	Исполнитель


	Руководитель услугодателя


	Сотрудник канцелярии услугодателя



	Наименование действий (процесса,

процедуры, операции) и их описание


	регистрирует документы


	рассматривает документы


	рассматривает документы и подготавливает проект приказа и удостоверение


	подписывает приказ и удостоверение


	регистрирует удостоверение



	Форма завершения (данные, документ, организационно-распорядительное решение)


	предоставляет документы руководителю услугодателя


	направляет документы исполнителю


	предоставляет проект приказа и удостоверение руководителю услугодателя


	направляет удостоверение сотруднику канцелярии


	выдает удостоверение услугополучателю



	Срок исполнения


	не более 20 минут


	не более 20 минут


	в течение 4 рабочих дней


	не более 20 минут


	не более 20 минут




	 
	Приложение 2
к регламенту государственной услуги
"Присвоение статуса оралмана"


 Блок-схема описания последовательности процедур (действий) прохождения каждого действия (процедуры) с указанием длительности каждой процедуры (действия)
      
[image: ]
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perucTpauus U Bplaada
yBeIOMJICHHS TUO0 0TKa3a
ycryromnonyyaremo (Jin6o ero
NPEACTaBUTEIIO 110
JOBEPEHHOCTH)

(ue Gonee 15 MuHYT)
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VYemyromnoay4areib
(760 ero mpeacTaBUTEND IO
JIOBEPEHHOCTH):
MPeNOCTaBIeHHE JOKYMEHTOB
aKUMy CeJIbCKOTO OKpyTa

A 4

CotpynHuK
KaHIEJAPHHA yCITyTOAaTeIA:
pETHCTpanys U NpeJocTaB
JIEHHE JOKYMEHTOB C
PYKOBOIMTEIIO YCIyTOAaTe s ﬂ
(ue Gonee 15 MHUHYT)

AKMM CeNbCKOro OKpyra:
perucTpanysi JOKyMeHTOB,
BbIa4a YCI[yrOIOIy4aTeIo
(;tu60 ero mpeaCcTaBUTENIO 110
JOBEPEHHOCTH) OTPHIBHOTO
TajuoHa 3asBjeHus (He Oonee
15 MHHYT) ¥ HampaBJIeHUE
JOKyMEHTOB Y4aCTKOBOH
KOMHUCCHHU
(8 Teuenne 2 pabouux nHel)

A 4

VuacTkoBast KOMHCCHS:
MOATOTOBKA U HAallpaBJIEeHUE
3aK/II0YEHHS aKHMY CEJIbCKOTO
OKpyra
(B Teuenwue 3 paboyux QHEH)

PyxoBoaurens
YCIyroaaTens:
paccMOTpeHHe U
HarpaBJIeHUE
JOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTEJTIO
(ue Gosee 15 MuHyT)

y

y

Hcnonaurens:

PykoBoauteins
yCITyrogaTes:
MOAMUCAHUE U
HarnpaBJIeHUe
yBeIOMJIEHUS THO0
0TKa3a COTPYJHUKY
KaHLEeJIAPUH
(ue Gonee 15 MUHYT)

h 4

CoTpyOHUK KaHLEIAPHH
yCIIyrofaTens:
perucTpauys ¥ HalpaBlIeHHE
yBeIOMIIEHH IHO0 0TKa3a
aKHMYy CEJBCKOTO OKpyra
(B Teuenuel paboyero mH:)

Y

MOATOTOBKA U NPEJOCTaBICHHE
yBEIOMJIEHHA JHOO0 0TKa3a

PYKOBOIMTEJIO YCIyroAaTels

. (» Teuenne 1 paBnvero nHA) |

AKHUM CeJIbCKOTO OKpyra:
HampaBJieHUe JOKYMEHTOB H
3aKJIFOYEHHA YCITYTOaTe0
( B Teuenue 7 pabounx mHEit)

AKHM CeJTbCKOTO OKpyTa:
perucTpanys 1 Belgada
yBeIOMJIEHHA JTHOO0 0TKa3a

~yCiTy TOTIONyaTero
(;t60 ero mpencTaBUTENIO 10
JOBEPEHHOCTH)
(ue Gonee 15 MuHYT)
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Ycmyronomy4arens
(6o ero mpeacTaBUTENb IO
JOBEPEHHOCTH):
NpEeNOCTaBIeHUE JOKYMEHTOB

B LleHTp

Pa6otHuk LieHTpa:
PerHcTpanys JOKyMEHTOB,
BbIJ1a4a yCITyTrOIOJTydaTe o
(/1160 ero mpencTaBUTENFO MO
JOBEPEHHOCTH) PACIUCKH O
IpreMe JOKyMEHTOB JIH00 00
OTKa3e B IpHeMe JOKYMEHTOB
(ue 6onee 15 MuUHyT)

PaboTHHK HAKOIMUTEILHOTO
otnena LlenTpa:
[epeHanpaBieHHe JOKYMEHTOB
YCIIyrOfaTelTio
(B Teuenue 1 pabouero mHs)

y

CoTpyaHUK KaHLENIPUH
yCITyrofaTens:
pErucTpauus u

NPENOCTaBIeHHE TOKYMEHTOB
PYKOBOIMTEITIO YCITyroaaTess
(ne Gonee 15 MuHyT)

PykoBoautens
yCITyromaTeJis:
PaccMOTpeHHe H
HalpaBJIeHUE
JOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTEIO
(ue Gonee 15 MuHyT)

y

Hcnonuurens:
PaccCMOTpEHUE U HalpaBlIeHUE
JOKYMEHTOB Y4aCTKOBOH -
KOMHCCHH
(8 Teuenue 1 paGodero mus)

Y

VyacTkoBass KOMHCCHS:
MOATOTOBKA U HaIpaBJICHUE
3aKJIFOYCHHUSA YCITyTOdaTelo
(B Teuenue 3 pabouux qHEl)

A\ 4

Hcnonuutens:
MOATrOTOBKA U MPEJOCTaBIeHHE
yYBEIOMJIEHHUS JTHOO OTKa3a
PYKOBOAUTENIO YCITyTONaTeNs
(B Teuenue 1 paGouero aHs)

PyxoBoauTens

YCITyTOaTeIA:
MOANNCAHUE H
HamnpaBJieHHe
yBEeIOMIICHHUS JTU00
OTKa3a COTPYAHHUKY

KaHLEJAPUH
(ue Gonee 15 mMuHYT)

y

CoTpyZHUK KaHLEIAPHU
yCIyroaTes:
perucTpanys U HalpaBJIeHHe
yBEIOMIICHHUS JTHO0
otkasa B LlenTp
(B TeueHue 1 pabouero oHs)

Pa6orHuk LlenTpa:
pErucTpanys U BeIAaua
yBeoMIeHus JIu6o oTkasa
yeayronomysaremo-(yiubo ero
MIPeACTAaBUTEIIO 10
JIOBEPEHHOCTH)

(ue 6onee 15 MuHyT)

N
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Hcnonnurens:
Vemyronomydarenb
(;m60 ero mpeacTaBUTEND I10 PykoBoauTeNs i A
HOBEPEHHOCTH): 4 e
elIOC']l‘aBJ'IEHI/IC JIOK ;VIeHTOB o iispson YBEIOMIIeHHs JTHOO 0TKa3a
e T e prossneno e
sl (B Teuenue 1 pabovero qH:)
JOKYMEHTOB
HCTIOTHATEJTIO

(ue bonee 15 MUHYT)

\ 4

CoTpyIHHK KaHIEIApUU
yCIyrooaTesns:
PeTHCTpalHsd JOKYMEHTOB,

PyxoBonurens

BB1J1a4a OTPBIBHOTO TaJIOHA ! iz;;};lr‘?;irzg
3aABJIEHAS YCIyTOTIONYYaTENo - G i s ; ot BEEY e
(6o ero npexcTaBUTEO MO |_, HcnonHuTeNb: HarpaBJieHHE
JOBEPEHHOCTH) H paccMOTpeHHe U HallpaBlIeHHE YBEIOMJIEHHSA TH60

* 0TKa3a HCTIOJTHHUTEITEO
(ne 6onee 15 MHHYT)

JIOKyMEHTOB y4aCTKOBOIA
KOMHCCHH
(B TeueHue 2 pabounx AHel)

IPeI0CTaBJIEHHE JOKYMEHTOB
PYKOBOIHTEIIO YCIIyroaaTess
(ue 6onee 15 MuHyT)

v

\
Hcnonuurens:
TIOATOTOBKA U HAIPABJICHHE yBeIOMJIEHHS JTHGO 0TKa3a
3AKTIOYCHHA yCIIyroaaTeso ycIyronony4aremo (6o ero
(B Teuenue 3 paGounx nHEH) TIPENICTABHTEIO 110
» JOBEPEHHOCTH)
(ue Gonee 15 muHyT)
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VenyronomydaTens
(760 ero mpeacTaBUTEINb 1O
. HOBEPEHHOCTH):
IPeJOCTaBIEHHE IOKYMEHTOB
. aKUMY CEJIbCKOrO OKpyra

CotpynHuK
KaHUEAPUH yCITyroaaTess:
perucTpanys U mpeaocTaB

y

AKHUM CeJIBCKOTO OKpyra:
perucTpanys JOKyMEHTOB,
BBIJJa4a YCITyTOIOy9aTero

(7rubo ero mMpeaCTaBHUTENIO 1O
JOBEPEHHOCTH) OTPHIBHOTO
TAJIOHA 3asIBJICHUA U
HaInpaBJieHHe JOKYMEHTOB
Y4aCTKOBOM KOMHUCCHU
(B TeueHue 2 paboymnx qHel)

L4

V4acTKOBas KOMUCCHA:
NIOArOTOBKA U HalpaBJIeHUe
3aKII0YEHHA AKHUMY
CEIBbCKOTO OKpYra
(B TeueHue 3 pabouux nHE)

y

AKXMM CeNbCKOTo OKpyTa:
HampaBJieHHe TOKYMEHTOB U
3aKTFOUeHHS KOMHUCCHU
YCIyrOOaTeIto
( B TeueHue 7 pabovux mOHEIR)

JICHHE JOKyMEHTOB
PYKOBOIHUTEIIO YCIIyroAaTens
(ue 6onee 15 MUHYT)

A 4

PykoBomutens
yCIyrogaTes:
paccMOTpeHHe U
HarnpaBJIeHHe
JOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTEITIO
(ne 6onee 15 MUHYT)

==

y

PykoBomgutens
yCIyronaTens:
MOANHMCaHNe U

HampaBJIeHHe
yBEIOMJIEHHA THOO
0TKa3a COTPYIHUKY

KaHLEIAPHH
(ue 6onee 15 MuHyT)

y

CoTpynHHK KaHLEIIPUU
yCITyroaaTess:
PETHUCTpalKA ¥ HallpaBJIeHUE
yBenoMieHus 1160 OTKaza

(B Teuenue 1 pabogero qHM)

HcnonHurtens:
MOATOTOBKA M MPEIOCTaBIeHHE
yBeIOMJIEHHA JTUO0 OTKa3a
PYKOBOIMTEIIFO YCIIyrOAaTeIsd
(B Teuenue 1 pabouero qH”)

A

AKMM CeJbCKOTO OKpyTa:
BBIJa4a yBEeIOMIIEHHS TG0
0TKa3a YCIIyTonoJry4aTelIio

(;mmbo ero mpexCcTaBUTENIO IO
JIOBEPEHHOCTH)
(ue 6onee 15 MuHyT)





document_image_rId21.jpeg
VYemayronomydarens
(760 ero mpeACTaBUTEND 10
JOBEPEHHOCTH):
IPEeA0CTaBIEHHE TOKYMEHTOB
B LlenTp

y

Pa6orruxk LlenTpa:
PperucTpanysi JOKYMEHTOB,
BBIIa4a YCIyTOIMOJTydaTe o
(7160 ero mpeaCTaBUTEIIO 10
JOBEPEHHOCTH) PACIHCKH O
npHeMe JOKyMEHTOB JIH60 06
OTKa3e B MPHEMe JOKYMEHTOB
(He Gonee 15 MUHYT)

PyxoBonurens
ycIayromartes:
PaccCMOTpEHHE U
HalpaBJIeHHe
JIOKyMEHTOB
HCTIOTTHUTEITIO
(ue G6onee 15 MUHYT)

l

-

PaboTHHK HAKOTTUTETLHOTO
orzena LlenTpa:
TNIEPEHANpaBJIeHHe TOKYMEHTOB
YCIIyTONaTelto
(B Teuenue 1 paGovero aHs)

Hcnonnurens:
PacCMOTpPEHHE U HAalpaBJIeHUE
JOKYMEHTOB Y4acCTKOBOIf*

KOMUCCHH
(8 Teuenue 1 pabouero qus)

y

CoTpyIHUK KaHLEIAPHH
yCITyrofaTens:
perucTpanus u

NPeJOCTaBJIEHHE JOKYMEHTOB
PYKOBOIHTEIIO YCITyroaaTesIst
(ne 6onee 15 MuHYT)

Y4acTKOBast KOMUCCHS:
[OArOTOBKA U HAIIpaBJICHHE
3aKTIOYCHUS KOMHCCHH

. YCIyromatelo
(B TeueHne 3 paboumx aHei)

y

PykxoBonutens
YCITyroaaTeJus:
MOAIHCAHUE H
HanpaBJIeHHe
yBeIOMJIEHHA TH60
OTKa3a COTPYAHHKY
KaHLEIAPUH
("e Gonee 15 MunyT)

A4

CoTpyRHUK KaHUENAPHH
yCITyroaTess:
PETHCTpaLHs U HalpPaBJIeHHE
YBEIOMJIEHHUS JTHOO
oTtka3a B LleHTp
(B Teuenue! pabouero mHs)

y

Pa6oTtHuk LlenTpa:
perucTpauys 1 Beliaya
yBeIOMJIeHHUs 160 OTKa3a
ycayronomydaTemo (Jin6o ero
NpeCTaBHUTEIIO 110
IOBEPEHHOCTH)

(ue 6omnee 15 MuHyT)

Hcnonuurens:
HOJTOTOBKA U MPELOCTABIECHHE
yBeIOMIIEHHS THOO0 OTKa3a
PYKOBOJUTEIIO YCITYTOAaTe st
(B TeueHne 1 pabouero aHs)

L)
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Vciayronoyvaresns:
HpeoCTaBlIeHUE
JOKYMEHTOB
YCIIyTrOAaTemto

\ 4

CoTpyAHHUK
KaHIEeJIAPHU
yCITyrofaTes:
perucTpanus
IOKYMEHTOB, Bblaya
YCITYTOTOTYYaTEITEO
TaJIOHA U
HpeNoCTaBIeHHEe
JIOKYMEHTOB
PYKOBOIUTEITIO
ycIryrogatens
(ue 6omnee 20 MUHYT)

PykoBozutens
yCIyroJaTeJs:

PaccMOTpeHUe U
HampaBJICHUE
JOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTEITIO

£

(ue 6onee 20 MUHYT)

Y

HcnonHurens:
paccMOTpeHHE JOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U
NPENOCTaBICHHE !
yBEIOMIIEHHS
PYKOBOIUTEITIO
yCIIyromaTens
(B TeueHue 8 paboumx mHeil)

\ 4

A 4

PykoBonutens
yCIyrogarens:
MOANHUCAHUE U

HamnpaBJIeHUe yBEIOMIIEHUS
COTPYAHUKY KaHLEIApUH
(e 6onee 20 MUHYT)

y

CoTpyOHHK KaHLEIAPHA
yCIyroaTerns:
perucTpanyd u Bbloada
yBEeIOMIIEHHA
YCIyrOMoJIy4aTeNo
(e 6onee 20 MUHYT)
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TIPeI0CTaBNICHNE
IOKYMEHTOB
YCIyTO/aTelo

VYcmyronomy4arens:

\ 4

CoTtpyzaHHK
KaHLEJIAPHU
yCITyroAaTes:
perucTpanusa
IOKYMEHTOB, BBIa4a
YCIIyTOMoTydaTeto
TaJIOHa U
TpeI0CTABJICHUE
JTOKyMEHTOB
PYKOBOJIHUTEIO
ycIyronartess
(ue 6omee 20 MUHYT)

PyxoBoauress
yCITyroJaTes:
paccMOTpeHHe U
HarpaBJIeHHe
IOKYMEHTOB
HCTIOTTHUTEITIO
(ue Gomee 20 MUHYT)

A 4

HcronHUTEND:
paccMOTpeHHe TOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U

MpefoCTaBieH e
yBEIOMIICHHA
PYKOBOJIHUTEITO
yCITyrogaTesis
(B TeueHue 8 pabouMx qHEH)

E

A 4

PyxoBoauresb
YCITyrofaTels:
TIOTTUCaHNE U

HaIpaBJIeHHE YBEAOMIICHHUS
COTPYIHHUKY KaHLEISAPUH
(ue Gonee 20 MUHYT)

CoTpyIHHK KaHLEIIPHA
yCITyromaTess:
perucTpanys H BblAaua
yBEIOMJIEHHUS
YCITyTOIOTy4aTeo
(ue Gonee 20 MUHYT)
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TIPeI0CTaBNICHNE
IOKYMEHTOB
YCIyTO/aTelo

VYcmyronomy4arens:

\ 4

CoTtpyzaHHK
KaHLEJIAPHU
yCITyroAaTes:
perucTpanusa
IOKYMEHTOB, BBIa4a
YCIIyTOMoTydaTeto
TaJIOHa U
TpeI0CTABJICHUE
JTOKyMEHTOB
PYKOBOJIHUTEIO
ycIyronartess
(ue 6omee 20 MUHYT)

PyxoBoauress
yCITyroJaTes:
paccMOTpeHHe U
HarpaBJIeHHe
IOKYMEHTOB
HCTIOTTHUTEITIO
(ue Gomee 20 MUHYT)

A 4

HcronHUTEND:
paccMOTpeHHe TOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U

MpefoCTaBieH e
yBEIOMIICHHA
PYKOBOJIHUTEITO
yCITyrogaTesis
(B TeueHue 8 pabouMx qHEH)

E

A 4

PyxoBoauresb
YCITyrofaTels:
TIOTTUCaHNE U

HaIpaBJIeHHE YBEAOMIICHHUS
COTPYIHHUKY KaHLEISAPUH
(ue Gonee 20 MUHYT)

CoTpyIHHK KaHLEIIPHA
yCITyromaTess:
perucTpanys H BblAaua
yBEIOMJIEHHUS
YCITyTOIOTy4aTeo
(ue Gonee 20 MUHYT)
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VYenyronomy4artens
(ytu60 ero 3aKOHHBIM
NPEJCTaBUTEIND):
IpeoCTaBIIeHHE
JOKYMEHTOB
yeryrozaresmo

!

CotpynHuK
KaHLEIAPHU
yCIyroaTes:
perucTpanus
IOKYMEHTOB, BbIIadya
YCITyTOTOJTyYaTeIo
(y1r60 ero 3aKOHHOMY
NPEACTABUTEITIO)
TaJoOHa U
Tpe0CTaBlIeHHE
JOKYMEHTOB
PYKOBOJHTEITIO
ycimyronatensa
(ue Gonee 20 MUHYT)

PyxoBonutens
yCIyrogaTess:
paccMOTpeHuUe U

HamnpaBJIeHHe
IOKYMEHTOB
HCIIOJTHUTEJTIO
(ue 6onee 20 MUHYT)

A4

Hcnonnaurens:
PaccCMOTPEHHE NOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA H
NpeI0CTaBJIeHHE

\ 4

yBeInoMJIeHHs MO0 0TKa3a

PyxoBoautens
ycIyrogaTtess:
MOJITICAaHUE U HalpaBJIeHAE
yBeIOMJIEHH JTHOO0 OTKa3a

PYKOBOJHUTEIIIO
yCIIyrogartess
(Tipu BBIIAaYE YBENOMIICHHUS -
B TeueHHe 12 pabounx queH,
IIpH BBIJAY€ OTKa3a —
B TeueHue 3 pabouux aHei)

\ 4

A 4

COTpPYIHHKY KaHLEJISAPHI
(ue 6omnee 20 MUHYT)

y

CoTpyIHHK KaHUEIAPUH
yCITyTONATENIA:
perucTpaus U Bblgaua
yBeIOMJIEHHS TU00 OTKa3a
yCITyromnoiyyaremo (6o
€T0 3aKOHHOMY
MPEACTaBUTEIIO)

(ue 6onee 20 MUHYT)
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VYcenmyronomy4arensb
(yt60 ero 3aKOHHBIN
MpeCTaBUTEb):
Ipe0CTaBIEHHE
JOKyMEHTOB
YCIyTOIaTeto

!

CoTpynHuK
KaHIEIAPUH
YCILyroaTess:
perucTpanus
IOKYMEHTOB, BblIa4da
YCITyTOTIOTy4aTelTo
(7160 ero 3aKOHHOMY
NPEACTABUTEIIIO)
TaJIOHA U

NpeNoCTaBIeHHe
IOKYMEHTOB
PYKOBOIHTEIIO
yCITyromatess
(ue 6onee 20 MHHYT)

Y

(ipu BbIZAaYe YBEIOMIIEHHA -

B TeyeHue 10 paGouux mHei,
TP BBIJaYe OTKa3a —

B TeueHue 3 pabouux mHei)

PykoBogutens PykoBoxutensb
yCIIyrogaTes: yCITyroaaTes:
PaccMOTPEHHE H TIOITHCAHHE U HATIPaBJICHHE
HarnpaBJeHHEe yBeIOMJIEHHS 100 OTKa3a
! JOKYMEHTOB A  COTPYIHHKY KaHLEIAPHH
HCIIOJTHUTEITIO (ue 6onee 20 MUHYT)
(e 6onee 20 MUHYT)
v y
HcnonHuTens: CoTpyIHUK KaHLEJIIpHU
paccMOTpeHHe JOKYMEHTOB, yCIyroaaTes:
MOATOTOBKA U perucTpauus | Bblgaya
NpeIOCTaBIEHHE yBeIOMIIEHHs THO0 OTKa3a
yBeIOMJIEHHA JTHO0 0TKa3a o ycIyronory4datesmo (Jubo ero
PYKOBOIHTEJIO il
yCIyronares

3aKOHHOMY NPEICTaBUTETIO)
160 HaNpaBIIeHHE 10 MOYTe
B MEIHLHHCKYIO OPTraHU3ALHIO
(tipu BBLIAYE
YCITyTOIIOTy4aTeo —

He Oonee 20 MUHYT;
TIPH HalpaBJIEHUH TI0 [04Te -

B TeueHue 1 paboyero mH:)
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Vemyronomydaresb:
TPeIOCTaBIeHHe JOKYMEHTOB
YCIyTOfaTeo

y

CoTpyIHUK KaHLEIAPUN
YCITyromaTens:
PErucTpanysi JOKyMEHTOB,
BbIIaua TAJIOHA
YCITyTOIIOTy9aTeNo 1
MPENOCTaBIeHHE JOKYMEHTOB
PYKOBOIHTEIO YCITyroAaTels
(ue 6onee 15 MuHYT)

PyxoBoautens
yCITyroaters:
PaccMOTpeHHe U
HarpaBJeHUe
JOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTEJIIO
(ue 6ostee 15 MuHYT)

y

HUcnonuautens:
paccMOTpeHHe JOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA Y PENOCTaBJIEHHE
YBEIOMJIEHUS PYKOBOIHTEIIO
yCITyromaTess
(B TeueHue 7 pabouux OHEH)

PykoBogutens
yCITyrozaTess:
MOATNCAaHUE U
HAamnpaBJIeHUE
YBEIOMJIEHHSA

COTpYIHHKY
KaHLENAPUH
(ue 6onee 15 MuHYT)

A 4

-

CoTpyIHHK KaHUEIAPHU
yCITyrozaTtess:
perucTpanus 1 Bbloada
YBEIOMJICHUSA
YCITyTONOIydaTelo
(ue Goneel5 MUHYT)
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Vcemyrononydarens:
NpENOCTaBIEHHE TOKYMEHTOB
YCITyroJaTeo

\ 4

COTpyIHHK KaHIEIAPHU
YCILyrogaTels:
perucTpanus JOKyMeHTOB,
BBIZIaua TaJIOHA
YCIIyTOTIOJIY4aTEeNO H
MPEeIOCTaBJICHHE JOKYMEHTOB
PYKOBOIHUTEJIIO yCITyroaaTest
(ue 6onee 15 MUHYT)

PykoBonurens
YCIIyroJaTens:
PaccMOTpeHuUe
HalpaBJICHUE
JOKYMEHTOB
HCIIOJTHUTEITIO
(ue 6onee 15 MuHyT)

HcnonHuTens:
paccMOTpeHHe JOKYMEHTOB H
HaIpaBJICHHE B Y4aCTKOBYIO
KOMUCCHIO UL IPOBEIEHUA
obcnemoBaHuA
(B Teuenue 3 pabouux IHEi)

Hcnonuutens:
MOATOTOBKA M MPEeOCTaBICHUE
yBemoMIIeHHA TH0O OTKa3a
PYKOBOIUTEJIO YCITyTroAaTes
(8 TeueHue 2 pabouux nHel)

v

VyacTkoBast KOMHCCHS:
MpoBeeHne 00cie10BaHNA,
COCTaBJICHHE aKTa, IIOArOTOBKA
U HalpaBJIeHHE 3aKTI0UEHUA
yCIyroAaTeo
(B TeueHue 5 pabounx nHel)

PyxoBonurens
yCITyrofaTess:
MOJTIHCAHHUE U

HanpaBJieHHe
yBeIOMIIEHUS JTHO0

OTKa3a COTPYIHUKY

KaHLEIApUH
(ue Gonee 15 MuHyT)

Hcnonuurens:
MPOBEIEHUE pacyeTa
CpeIHeqyIIEBOro A0XO01a JINIa
(ceMbH) U TIpemOCTaBICHUE Ha
paccMOTpeHHe CHeUaIbHON
KOMHCCHH
(B TeueHue S pabouux qHEi)

\ 4

COTpyZIHHK KaHLEIAPHH
yCIlyrogares:
perucTpanus u Bblgada
yBeOMIIEHHs JIHO0 OTKasa

y

YCITyTrOTOJIyYaTelIio
(He Gonee 15 MUHYT)

CrneuuaibHas KOMHUCCHS:
BEIHECEHHE 3aKJIFOUCHUA
C yKa3zaHHeM pa3Mepa
COLIMAJIbHOM MOMOLIHA
(B Teuenue 3 pabouux nHel)





document_image_rId29.jpeg
Vcnyronomyyarens:
NIPENOCTaBIEHHE JOKYMEHTOB

aKUMY CEJIbCKOTO OKpYyTa

y

AKUM CeNnbCKOro OKpyra:
perucTpanys J0KyMEHTOB,
BBIJIa4a TaJOHA
YCITyTONOTy4aTeNo 1
HampaBJIeHHe NJOKYMEHTOB
PYKOBOAHUTEIO YCITyTOAaTeN]
(B Teuenue 1 pabouero nH:)

PyxoBoaurens
yCIyromaTess:
paccMOTpEHHUE U
HaIpaBJIeHHe
IOKYMEHTOB
HCIIOJTHUTEJIIO
(ue Gonee 15 MUHYT

CoTpyIHHK KaHLEIAPHU
yCIyroaaTens:
perucTpanus u

TIPEA0CTABJICHUC TOKYMEHTOB

PYKOBOIHUTENIO YCITyTroaTeNs
(ue 6omee 15 MuHYT)

Hcnonuutens:
paccMOTpeHUe JOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U
MPEeIOCTaBJICHUE YBEIOMIICHH
PYKOBOIUTEIIO yCITyrofaTesis
(B Teuenwre 5 pabounx nHeit)

PyxoBogutensb
yCIIyrogaTesns:
MOJMKCaHNE H
HamnpaBJIeHHe
yBeIOMIICHHA
COTPYAHHKY
KaHLEJApUH

(He Gosee 15 MHHVT)

CoTpyIHUK KaHLEJIAPHH:
PETHCTpauys U HalpaBJIeHHE
YBEIOMJIEHHS aKUMY
CeJbCKOro OKpyra
(B Teuenue 1 pabodero oH:)

y

AKHM CeJIBCKOro OKpyra:
perucTpanys 1 Bbigaua
YBEIOMIICHUS
YCITyTONOJTy4aTelIio
(=e Gonee 15 MUHYT)
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VYemyronomydatens:
HpeIoCTaBlIeHHE JOKYMEHTOB
aKHMYy CEbCKOTO OKpyTa

\ 4

AKHM CeNBCKOro OKpyra:
PEruCTpanysi JOKyMEHTOB,
BbIJaya TaJloHa
YCIIyTONOJy4aTeo U
HaIpaBJIeHHE B Y9aCTKOBYIO
KOMMCCHIO JUTS IPOBEACHHA
obcnenoBaHUs
(B Teuenue 3 pabounx nHel)

y

Vy9acTkoBast KOMHCCHS:
mpoBeAeHue 00CIe 0BaHuUs,
COCTaBJIEHHE aKTa, IOArOTOBKA
U HaIpaBJIeHHE 3aKTIOYEHHA
aKUMYy CEBCKOTO OKpyra
(B Teuenue 2 pabounx nHeE)

AKHM CeJTbCKOTO OKpyTa:
HampaBJieHHe 3aKITFOUEHUS U
JIOKYMEHTOB YCITyTOAaTelo
(B TeueHwue 2 pabouux nHEH)

Y

£

COTpyIHHUK KaHUENAPUH
YCITyromaTeNns:
perucTpauus u

NPE0CTaBIICHHE JOKYMEHTOB
PYKOBOIHTEJIO YCIyTrOAaTe st
(ue Gonee 15 MunyT)

PyxoBoaurensb
YCITyrOAaTels:
paccMOTpeHue U
HaIpaBJICHHE
JIOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTETIO
(ue 6onee 15 MUHYT

y

HcnonuuTens:
NIpOBEJIEHHE pacyueTa
CpeIHeLyLIeBOrO A0X0a JINNa
(ceMBH) U TIpeNOCTaBICHUE HA
paccMOTpEHHUE CrieLUaIbHON
KOMUCCHH
(B TeueHue 5 pabouux nHEH)

y

CrienpayibHasgs KOMHCCHS:
BBIHECEHHE 3aKITIOUEHUSA
C yKa3aHHEeM pa3Mepa

COLIMAJIbHOX TIOMOLIH
(B Teuenue 3 pabounx nHeit)

Hcnonaurens:
HOJATOTOBKA U MPEIOCTaBICHUE
yBegoMiIeHHs b0 oTKas3a
PYKOBOIHTEIIO YCIIyrogaTeIst
(B Teuenue 2 paboumnx nHett)

PyxoBoaurenn
yCITyrogaTens:
MOAMUCaHHe 1
HamnpaBJIeHHE

yBeIOMIIEHHSA JIUOO

0TKa3a COTPYAHHKY
KaHILIeJIApUU

(ue 6onee 15 MUHYT)

Y

COTpyIHUK KaHIENAPHH:
perucTpanys 1 HalpaBlIeHHEe
yBeIOMJIeHHS 1100 OTKa3a
aKuMy CEJbCKOTO OKpyra
(B Teuenne 1 pabouero mH:)

y

AKXHM CeNTbCKOTO OKpyTa:
PETHCTpalyA U BbIIada
yBeZOMJICHHA THO0 OTKa3a
YCITYTOIIOJIy9aTelo
(e Gonee 15 MUHYT)
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VYeayronomy4arens:
OCYIIECTBIIIET PETUCTPALIMIO Ha MOPTaJle ¥ HAMPaBJISAeT 3IEKTPOHHOE
3asBlIeHHe, ynocToBepernHoe DLIIT ycmyronomyyarens U JOKyMEHTEI

HUcnomauutens:
TIPUHUMAET 3NIEKTPOHHOE 3asBIE€HUE U JOKYMEHTHI, B «THUYHBINA KaOMHET»

YCIIYTOIOTy4aTesis HAlpaBIAeTCsA yBeJOMICHHE-0TYET O MPUHATHH
*  IOKYMEHTOB C yKa3aHHEM JaThl [IOydYeHHs pe3yibTaTa
TOCYIapCTBEHHOM YCIyTH
(ue 6onee 15 munyT)

e & e

CoTpyIHHK KaHIIEJIIPHU YCITyTOIaTelIs:
PETHCTPUPYET H NPEAOCTABISAET JOKYMEHTHI PyKOBOAUTEIIO YCIIyroaaTeis
(ue 6onee 15 MuHYT)

y

PykoBomuTENH yCITyrofaTess:
paccMaTpHUBaeT U HANPABJIAET JOKYMEHThI HCIIOJHHUTEIO
(ue 6onee 15 MuHYT)

v

Hcnonuurens:
paccMaTpHuBaeT NOKYMEHTSI, TOATOTABIMBAET H MPEJ0CTABIAET
YBEIOMJICHHE PYKOBOIUTEIO YCIyTOAaTeIs
(B Teuenne 7 pabounx qHEiH)

v

PyxoBomuTess ycmyrogatess:
MOANKCHIBAET X HANPABJLIET YBEIOMIICHHUE UCTIOTHUTEITFO
(e 6onee 15 MuHyT) J

BN EEe s oan

7
.

Fil

HcnonHuTens:
PErUCTPUpYET ¥ HAMpPaBIIET Pe3ybTaT OKa3aHUA rOCYIapCTBEHHOMN
YCIIYTH B (JINYHBI} KaOHHET» yCIIyromoryqaress
(ue 6onee 15 MuHyT)
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Vemyronosyyaress:
NpEeNOCTaBICHUE
JOKYMEHTOB
yCITyroaTeo

HcnonHuTeN®:
perucrpauus
JIOKYMEHTOB,

TOJTy9EeHHE JaHHBIX
YCJIyrornoJtyJaress u3
COOTBETCTBYIOLIMX
roCyAapCTBEHHBIX
HH()OPMALHOHHBIX
CHCTEM, NMOATOTOBKA U
IpenoCTaBJeHHe
HaIrpaBJIeHUs
PYKOBOAUTEITIO
yCITyrofaTess
(ue 6osiee 15 MUHYT)

PykoBonurens
ycayrogaTesis:
TNMOANHUCAHHUE H

\4

UCTIOJTHUTETIO
(ne 6onee 10 MuHyT)

HanpasJIeHHE
HaInpaBJIeHHA

HcnonHuTenp:
perucTpanus 1 Belgava
HaIpaBJICHHUS
YCITYTOTOTy4aTeo
(ue 6onee S MHHYT)
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VYemyronomydarens:
PETHCTPUPYETCS Ha IIOPTAJIE ¥ HAaNpaBJIsAeT
3JIEKTPOHHOE 3asBiIeHHe, ynoctoBepenHoe DI
YCITyrOnoNydaTeNsd U JOKYMEHTEI

Y

Hcnonnurens:
MPUHAMAET IEKTPOHHOE 3asiBJIHUE U JOKYMEHTEI,

B (JIMYHBIN KaOWHET» YCITYyTONOTy4aTesis HanpaBJseTcs
YBELOMJIEHHE-0TYET O NIPUHATHH HOKYMEHTOB ¢ YKa3aHHEM
JaThl U BpEMEHH NOJTy4eHHs pe3yabTaTa
rocyJapCTBEHHOH yCITyru

(une 6onee 15 MuHyT ) -

y

HcnonHuTens:
MOATOTABJIMBAET ¥ NPEIOCTABJIAET
HarpasJieHHe pYKOBOAUTEIO
(8 Teyenue 1 paGodero mHA )

Y

PyKOBOIHTEINb YCITyTrOAaTEN:
MOAIKCHIBAET ¥ HANPABJIAET HANPABJIEHHE
HCIOJTHUTEJIIO

(ue Gonee 15 MUHYT

Y

HcnonHuTens:
PETHCTPHUPYET U OTIPABJIAET PE3YIbTAT rOCY 1apCTBEHHOM
YCITYTH B «JINYHBIY KaOUHET)» YCITyronoydaTes
( (ue Gonee 15 MUHYT)
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VYcnyrononydarenb
(b0 ero mpencTaBUTENb 11O
JIOBEPEHHOCTH):
IPENOCTaBIeHHE JOKYMEHTOB
yCIIyroAaTeso 6o akumy
CENIbCKOTO OKpyra

A

AKHM CeJIbCKOTO OKpYTa:
PETUCTpALUs H HalpaBJIeHHE
IOOKYMEHTOB YCIIyTrOIaTeIro
6o B LlenTtp
(B TeueHue 2 pabounx gHE#)

A4

PyxoBonutens
yCIyromaTens:
paccMOTpeHHe U
HamnpaBJIeHUe
JOKYMEHTOB
HCTIOTHUTEIIO
(ue Gonee 15 MUHYT)

y

PyxoBozuteins
yCIIyroaareJis:

MOTIACAaHNE U HalpaB

JIEHHE YBEIOMJICHHSA
COTPYIHHKY
KaHLEJIApHU

(ue Gonee 15 MUHYT)

CoTpyIHHK KaHLEIAPHH
yCITyronaTess:
PEerucTpaLys JOKyMEHTOB,
HpefOCTaBIeHNE JOKYMEHTOB 1
PYKOBOJHTEIIO YCITyTOAaTelIs
(e GoneelS5 MUHYT)

Ly

Hcnonuurens:
paccMOTpeHHe JOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U MPEIOCTABICHUE
YBEIOMJIEHHS PYKOBOIUTEIIO
yciryrogatesis
(B TeueHue 8 pabouux aHei)

CoTpyAHHUK KaHUEIAPUU
yCIyromaTens:
perucTpanys 1 Bbla4a
yBEeIOMJICHHUS
ycayronoydaTeno (6o
€ro MpeJCTaBHTEIO 110
JIOBEPEHHOCTH) HIIH aKUMY
CeNIbCKOTO OKpyra
(ue 6onee 15 MuHYT)

Y

AKHMM CEeBCKOTO OKpyra:
BBIIa4a YBE IOMIICHHS
ycayronosydaTeno (1u6o
€ro NPeICTaBHTEIIO 110
JIOBEPEHHOCTH)

(ue Gonee 15 MuHyT)
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Vcnyrononyyarens
(ytu6o ero mpeacTaBUTEND IO
JIOBEPEHHOCTH):
MpeNoCTaBIeHHE TOKYMEHTOB
B LleHTp

Y

Pabotruk LlenTpa:
perucTparysi T0KyMeHTOB,
BbIIaYa YCIyrOMNOTydaTeN o
(y1160 ero NpeaCTaBUTEO 110
JIOBEPEHHOCTH) PACIHCKH O
npreMe J0KyMEeHTOB JI60 00
OTKa3e B [PHEME JOKyMEHTOB,
HarpapJIeHHe JOKYMEHTOB
pabOTHUKY HaKOMUTEIBHOTO
otnena LlenTpa
(ue 6onee 15 MuHYT)

PyxoBoaurens
yCITyrofaTers:
paccMOTpeHuUe U
HaTpaBJIeHHe
IOKYMEHTOB
HCTIOJTHUTEITIO
(ue Gonee 15 MuHYT)

A 4

|

Hcnonuurens:
paccMOTpeHHE JOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U MPENOCTaBICHUE
YBEIOMJIEHHS PyKOBOIHUTEIIO
yCITyromatess
(B TeueHue 7 pabounx nHEl)

PaGoTHUK HaKOMUTEHHOTO
orzena Llentpa:
NiepeHanpaBIeHUe
JOKyMEHTOB yCITyTOJaTeJIt0
(B Teuenue 1 pabouero nH:)

Y

CoTpyIHHK KaHLEIApUH
yCIIyroaTens:
PETHCTpALHA TOKYMEHTOB,
MPENOCTaBIEHHE TOKYMEHTOB
PYKOBOIHTEJIO YCITyroJaTes
(ue Goneel5 MuHYT)

PykoBoautens
yCIyroaresns:
MOATIMCAaHKE U
HalpaBJICHHE
YBEIOMJICHUS

COTPYAHHUKY
KaHIEIApUH
(ue 6onee 15 MUHYT)

CoTpyIHUK KaHLENApHH
yClyrogaTesi:
perucrpanus 1

HalpaBJIeHUe
yBenomieHus B LigHTp
(B TeueHune
1 pabouero nHs)

Pa6oruuk Lentpa:
perucTpanys U BeIgaua
yBEeIOMJICHUSA
yCITyromnoyyarento (1160
€ro MPeICTaBUTEIIO T10
JOBEPEHHOCTH) JTHOO
aKUMYy CeJIbCKOTO OKpyra
(ue 6onee 15 MUHYT)

AKHM CeNbCKOTo OKpyra:
BBIIaya yBEJOMIICHHA
yCIIyromnoJyyaTemo (6o
€ro MpeICTaBUTEIO 10
JOBEPEHHOCTH)

(ue Gonee 15 MUHYT)
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Vemyromomydatens (160 ero
HPeCTaBUTENb 110
JOBEPEHHOCTH):
IPEeNOCTaBICHHE JOKYMEHTOB
YCIIyrOaTeITo

e

PyxoBonutens
YCITyrofaTess:
HOJIHCaHUe U

HaTpaBJIeHHEe CIIPaBKH

UCTIOJTHUTEJIIO

(e Goyee S MUHYT)

Hcnonuurens:
perucTpanys J0KyMEHTOB,
TOArOTOBKA U
MpEeLOCTABICHUE CIIPABKH
PYKOBOIHTENIO YCITyrOAaTe
(ue Gonee 5 MUHYT)

Hcnonnurens:
pETHCTpauys U BblJada CIPaBKH
yCIIyromnomy4aremo (Ju6o ero
MPEACTaBUTEIIO 110
JIOBEPEHHOCTH)

(ue 6oytee 5 MUHYT)
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Venyromomydarenb (1160 ero
MpeACTaBUTENb 110
JOBEPEHHOCTH):
MPeIOCTaBICHUE JOKYMEHTOB
aKUMY CEeJIbCKOTO OKpyra

Y

AKHM CeNbCKOro OKpyra:
perucTpauus I10KyMEHTOB,
MOArOTOBKA ¥ BBIZIa4a CIIPaBKH
yCITyromoJry4aTteso (J1u6o ero
MpeICTaBUTENIO 10 TOBEPEHHOCTH)
(e 6onee 15 MUHYT)
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VYenyromorydatens (60 ero
MpeICcTaBUTENb 10
JIOBEPEHHOCTH):
NpeIoCTaBIeHHe JOKYMEHTOB
B LleHTp

A

HcnonHuTens:
perucTpanusi J0OKyMEHTOB,
MOArOTOBKA M MpPENOCTaBICHHE
CTPaBKH PYKOBOIHUTEIIO
ycayrogartess
(B Teuenue 1 paGouero xHs)

Pabotruk LlenTpa:
perucTpanusi JOKyMEHTOB,
TpH IIpeJOCTaBICHUI
HETIOJIHOTO MTaKeTa JOKyMEHTOB,
BBIIa4a yCIyTOIOJIyYaTelIto
(stu60 ero MpeACTaBUTEIIO II0
IOBEPEHHOCTH) PacIHUCKH 00
OTKa3e B IIpUeMe JOKYMEHTOB
(ue Gonee 15 MUHYT)

y

PaGoTHHUK HAKOMTUTEIBHOTO
otzena LleHTpa:
MepeHanpaBIeHNe JOKYMEHTOB
yCITyroAaTeIo
(B Teuenue 1 pabouero aH4,
HE BXOIWT B CPOK OKa3aHUsA
roCyIapCTBEHHO# YCIIyTH)

PyxoBonuteins
ycIIyrogartess:
MOJMNUCaHKUE U

HaIpaBJICHUE CIIPABKU
HCTOJHUTEII0

(ue Goee 15 MuHYT)

HcnonHutens:
perucTpauus u
HaIpaBJeHHe CIIPaBKH
B LleHtp
(B Tegenue 1 pabodero
IHA)

A 4

Pa6otHuk Llentpa:
perucTpauys 1 Belnada
CIIpaBKH
yCITyromoydaTeno (6o
€ro TIpeICTaBHTEIIO 110
JIOBEPEHHOCTH)

(ue Gonee 15 MuHYT)
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YcmyromomydaTes:
MPEeI0CTaBJIeHUE JOKYMEHTOB
YCIIYyTOAATEIO

CoTpyIHUK KaHLEI{pUN
YCITyrofaTens:

pETHCTpauus JOKYMEHTOB,

BbIJ]a4a YCIIyTOMOJYYaTelTEo

PyxoBonurens
yCIyroaaresi:
paccMOTpeHHe U
HalnpaBJIeHHe
JOKyMEHTOB
HCTIOJTHUTETIO
(ue 6onee 15 MuHyT)

OTPBIBHOTO TAJIOHA 3asIBICHUS o
U TIpeJoCTaBIeHUe
JOKYMEHTOB PyKOBOIHTEJIO
yCIyrogarens
(ue Gonee 15 MUHYT)

A4

HcnonauTtens:
PpaccMOTpeHHEe HOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA U MPENOCTABIEHHAE
YBEIOMJICHHUS PYKOBOJHUTEIIO
ycimyrogartens
(B Teuenue 8 pabounx qHEl)

Pykosonutesns
YCITyrofaTess:
MOATMUCAHHE
HamnpaBJIeHHe

YBEIOMIICHUS
COTPYIHHKY
KaHLEIApUH
(ue Gonee 15 MUHVT)

CoTpyIHHK KaHLEIAPHH:
perucTpanys 1 Beiaua
YBEIOMJIECHHUS

YCITyTOTOTyqaTe o
(ue 6onee 15 MUHYT)
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Venmyronomyyarens:
NpeJoCTaBlIeHUE
JNOKyMEHTOB
YCITyrofaTemmo

y

Hcnonuurens:
PETHCTpaLys
NIOKyMEHTOB, 3aHECEHHE
NEPCOHATBHBIX JaHHBIX
YCIIyronoJyry4aTess B
ABTOMAaTH3HPOBAHHYIO
cucteMy «PBIHOK Tpyzma»
B KauecTBe
6e3paboTHoro,
MOATOTOBKA H
NpeNOCTaBICHAE
YBEIOMIIEHHS
PYKOBOIHUTEITIO
ycIyromatess
(B Teuenue 4 pabounx
nHel)

PykoBomutens
yeryrogaresis:
TONKCaHHUE U

HANpaBJIeHHE
YBEZOMIICHHS
HCTIOTHUTEITO

(ue 6onee 15 MUHYT)

Hcnonuurens:
perucTpanys 4 Bblgada
yBEeIOMJIEHHS
YCIIYTOHOJTyYaTelo
(e 6onee 15 MUHYT)
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Vcyromomyyarens:
TIPEOCTaBICHHE
JIOKyMeHTOB B LleHTp

Pa6oTauk [leHTpa:
PETHCTpalys JOKyMEHTOB,
BBIJIa4a YCITyTOTOJTyIaTelTio
PacIHCKH O IIpuemMe
JIOKyMEHTOB Ji160 06 QTKaze
B IIPHEME JOKYMEHTOB
(ue Gonee 15 MuHYT)

y

PaboTHUK HAKOTTHTETBHOTO
otzena llenTpa:

MepEHAnpaBJIeHUe JOKYMEHTOB

YCITyrOJaTelTro

(8 Teuenue 1 paGogero maHA)

CoTpynHHK KaHUEIIPUH
YCITyTOfaTeNs:

4

PETUCTPALHA U IPEAOCTaBJIEHHE
JOOKYMEHTOB PYKOBOIUTEIIO
ycIyromatess
(ue 6onee 15 MUHYT)

PyxoBoaurens
yCIyromartes:
paccMOTpeHHe H
HampaBJIeHHe
JOKYMEHTOB
HCTIOJHUTETIO
(ue 6onee 15 MuUHYT)

y

HcnomHuTens:
PaccMOTpEHNE JOKYMEHTOB,
MOArOTOBKA U NPEJOCTaBIeHHE
YBEIOMJIEHUS PYyKOBOIUTEIIO

yCIyroaress
(B TeueHue 7 pabouux qHeit)

PykoBonutens
yclyromaTtes:
MOANHUCaHKUE U
HarpaBJieHHe
YBEIOMIIEHHUS
COTPYAHHKY
KaHUEJIIPHH

(He 6osee 15 MUHYT)

y

CoTpyAHHK KaHLIEIAPHU
YCITyrofaTe’s:
perucTpauus u

HaIpaBJIeHHe
YBEIOMJICHUS
B Llentp

(8 Teuenue 1 paboyero

hiizEy)

4

Pa6otruk LlenTpa:
pEerucTpanys U Bblgaya
YBEIOMIIEHHSA
YCITyTOIOTY4aTeITo

(ue 6onee 15 MUHYT)
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VYcenmyronosydaresnb:
OCYIIECTBIIAET PETHCTPALMIO Ha IOPTalle H HAaNpaBiieT JICKTPOHHOE
3asgBiieHre, yaocrosepenHoe S1II ycmyromomydarens U JOKyMEHTbI

/ HcnonHutens:
NPHHUMAET dJIEKTPOHHOE 3asBJIEHHE U JOKYMEHTBI, B «JIAYHBIN KaOUHET»

yCITyrOMoJydaTeIs HalpaBJAeTCs yBEIOMIEHHE-0TIET O MPUHATHH
. JIOKyMEHTOB C yKa3aHHeM JaThl [IOJTy4eHHs Pe3yIbTaTa
roCyIapCTBEHHOMH yCIyrd
(ue 6onee 20 MHHYT)

e

PETHCTPHUPYET U NMPEOCTABIIAET JOKYMEHTBI PyKOBOJUTENO YCIyroaaTe s
(ue Gonee 15 MUHYT)

I

o B
PyKOBOZHUTENB YCITyTOAATE:

paccMaTpUBaeT U HAMpPaBJIAeT JOKYMEHTHI HCIIONHUTENO
(ue Gosnee 15 MUHYT)

COTpYIHHK KaHIEIAPUH YCITyrogaTeNs: J

A

HcnonHuTens:
paccMaTpuBaeT JOKYMEHTEI, TOATOTAaBINBAET U IPEIOCTABIISCT
yBeOMJICHHE PYKOBOAHUTEIIO YCITyrONaTeNl

L (B Teuenue 7 pabounx mHei)
¢ &
7 ™
PyKoBOIHTENb yCITyroaaTeIs:
MOAMNKCHIBAET M HATIPABJIAET YBEAOMIICHHE HCTIOJHHUTEO
He 6oiee 15 MUHYT
L ( ¢ MHYT) i
& b
HUcnonuurens:

PETHCTPHPYET H HApPaBIIAET Pe3yNbTaT rOCY AapCTBEHHOH yCIyrH
B «UTMYHBIN KaGHHET) YCIIyronmoayJaTeis
(e 6onee 15 MUHYT)
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Ycenyronosrydarens au60 ero Hcnonaurens: HUcnonuurens:
NPEeICTaBUTENb: PaccMOTpPEHHE TOKYMEHTOB, Ha OCHOBAaHWHU PEKOMCHIALMH KOMHCCHH
HpEOCTABIEHHE JIOKYMEHTOB B CITydae MpeJOCTaBIICHUs HETIOJHOTO MakeTa TOKYMEHTOB TIONITOTOBKA yBENOMIICHHA H NIPEAOCTABICHHE
YCITYyTrO/IaTeNio # 160 HEe3aNOHEHUs TOKYMEHTOB 110 YCTaHOBJIEHHBIM 4 PYKOBOZHTEIO yCITyroaaTesia
) * ¢$opMam, MOArOTOBKA W NMPENOCTABIEHHE OTKa3a (B TeueHue 2 paGounx aHeil )
___PYKOBOJMTEJIIO yCITYTOJIaTeNd, B.CIyIAE COOTBETCTRUSL...
CoTpyIHHMK KaHLENAPHH — JIOKyMEHTOB TPeGOBAHUAM, BHECEHHE JOKYMEHTOB Ha
ycIyrojatens: PacCMOTPEHHE KOMHCCHH
PErucTpalys 1OKyMEHTOB, (B TeueHue 5 pabouux mHe)
‘BbIJIaYa YCJTyronoIydyaTelo Ju60 PyxoBoxutes

YCITyTromaTens:
NIO/IMTMCAaHKE W HATIPaBJICHHE
YBEIOMJIEHHS HCHIOJTHUTEIIO

€ro NMpeACTBUTEIO TaJIOHa U
MPpeENOCTABIICHUC NOKYMEHTOB

KOBOJIUTENIO YCIyroJarels
> (Heﬂ6011ee 2)(; 3ynﬂy{lr) Komucens: s Dere R )
PykoBonutens pPaccMOTpeHHe TOKYMEHTOB
YCIyronaTens: 1 PEKOMEHAALHA
MOJIHCAaHUE U YCIIyroJaTelo ¢ Bblgaqe
HarpaBJIeHHE OTKa3a paspemeHus 1ubo Hcnonuurens:
Pyxosoautens COTPYAHHKY 06 oTkase perucTpanus ¥ HanpaBJICHUE YBEJOMJICHUSA
yCIyrogaTens: KaHLEIApUH (B Teuenne 1 pabogero YCIIyronoiy4areiio JIubo ero
paccMOTPEHHE U (ue 6onee 20 MUHYT) JTHSA) - MPEACTABHUTEIIO U MOCTIE NPENOCTaBIIEHHS
| HampaslieHHe YCIIyronoiydartesieM KOMuil HeoOX0qUMBIX
JIOKYMEHTOB JOKyMEHTOB, Bblladya pa3peIlcHus,
HCTIOJIHUATEIIIO oro
(tie Gonee 20 MuHyT) CoTpynHHUK KaHUENAPUH yeryrozatens: FERLY ;;ii;iiizq)wmm}l
PErucTpanys 1 Bbllauya OTKA3a
YCIIyronoydJaTemno 6o ero s i a2 sty
TPEICTaBUTEIIO
e (He 6ostee 20 MUHYT)
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VYeayronomyqarens 1u60 ero
NpeCTaBUTEIb:
NpeJoCTaBleHUE JOKYMEHTOB
YCIYTOAATENo

A 4

CoTpyJHUK KaHIENAPUH
yCITyrogaTens:
perucTpauus JOKyMEHTOB, BeIAada
YCIIyromnoJry4aTeno Jubo ero
OpeACTaBUTENIO TAJIOHA U
Npe0CTaBlIeHHEe JOKyMEHTOB
PYKOBOAMTENIO YCIYTOAATENs
(e 6onee 20 MUHYT)

_. (B Teuenue 1 paGovero aus) .

PykoBoaurens ycmyronarens:
PacCMOTPEHHE NOKYMEHTOB,
TIPHHATHE PEIICHHUs O BbIIAYe
YCITyronoy4aTemno pa3permeHus
100 O MIPOIEHHH pa3peIleH s
160 o nmepeodopmeHHH
pa3peleHust H HarpaBJieHHe
JOKYMEHTOB HCTIOJIHUTEITIO

__—/‘

A 4

PykxoBonurens
yCIyrogaTess:
MOANMCAHHE U

HanpapJICHHE YBEeIOMIICHHA

UCTIONTHUTEITIO

(ue 6onee 20 MUHYT)

h 4

Hcnonuurens:
COIJIACHO MPHHATOMY PEIICHHIO
MOATOTOBKA W MPENOCTaBICHHE

YBEIOMIIEHUS PYKOBOIUTEIO
yCiyrogaTens '
(B TyeHHe 2 pabounx nHEiN)

HUcnonuurens:

PErucTpauysa U HalpaBJICHUE YBEIOMIICHHA

yCIyronony4aTeito mubo ero

NPENCTABHTEIIO, IOCIIE MPENOCTABICHUS
YCITyTonoJty4aTesneM KOmuii HeoOX0JUMBIX

JNOKYMEHTOB, BblJla4a pa3peiicHUs,

MPOUIEHHOTO JI6O0 mepeodopMIIEHHOTO

paspemnieHus Ha TPYI0yCTPONHCTBO
(He 6omee 20 MHHYT)





document_image_rId44.jpeg
Y cIyromnosy4aTesis 160 ero MpeaCTaBuTe b
OCYIIECTB/ISIET PETHCTPALIMIO Ha MOPTaJIe «3NIEKTPOHHOTO TIPaBUTENECTBAY M HANPABIIACT SNIEKTPOHHOE
sasBienue, yaocropepenroe OLIII ycayronomyqaTens v JOKYMEHTBI

v

HcmonHUTEND:
JOKYMEHTBI U, B (JIAYHBIA KaOUHET» YCITyronoay4yaress 6o

OMJICHHE—OTHET O IIPUHATHH JOKYMEHTOB C yKa3aHHEM NaTbl
TOJTy4eHHs pe3yJIbTaTa roCy 1apCTBEHHOH yCIyTH ¥ TIPEIOCTABIIACT TOKYMEHTBI Ha PCCMOTPEHHE
KOMHCCHH JTH6O B CIydae NMpeJOCTaBIeH s HEMOIHOTrO NakeTa JOKyMEHTOB 60 He3anoNHEHHA
JIOKyMEHTOB TI0 YCTAHOB/ICHHBIM ¢opmam, HampaByAeT
B (JIMYHBIN KaOHHET) ycnyrononyqareﬁx 7160 €ro MpeACTaBUTENA 0TKA3
(B TeueHue 5 paGoUMX [HEH)

NPUHHAMACT 3JIEKTPOHHOE 3asABJICHHC u
€ro NnpeacTaBUTE/IA HarpaBJseTCA YBE

A

Komucens:
paccMaTpuBaeT JOKyMEHTEI i PEKOMEHITyeT YCIYrofaTelno O BBINAHe pa3speleHus,
TIPOIVIEHHH JIHGO TIepeoOPMICHHH PaspeIIeHUA 6o 06 oTKa3ze
(8 Teuenme 1 pabouero aHs)

!

HcnonHHUTENb:
COMJIACHO PEKOMEH/IALIMH KOMACCHH TOArOTaBIHBACT H IpeoCTaBIIgeT
yBeJOMIIEHHE PyKOBOIUTEIIO yCIyroaaTe/ii
(B Teuenue 2 paGodHX AHEH)

G

PyKoBOAHTENb YCITyroJaTes:
MOMKCHIBAET M HATPABIIAET yBEAOMIICHHE HCTIONHUTETIO
(ue 6osee 20 MUHYT)

A

HcrionHUTENb:
PErHCTPHpYET Pe3yIbTaT OKa3aHMsA rOCYIapCTBEHHOR YCITyTH H TOC/Ie MPEAOCTaBICHHA |
yCIyronomyyaTesiemM KO HEOHXOIUMBIX JOKYMEHTOB, OTIPABILACT ‘
B «JTHIHbIH KaGHHET» YCTYTOMOJIydaTesis JIu60 ero NpeacTaBuTe i
pe3yNbTaT OKa3aHuA rocyIapcTBEHHOMN YCITyTH
(ue Gonee 20 MUHYT)
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Vcnyromnomydartesb JM00 €ro IpeacTaBHTENb:
PETHCTPHpYeTCs Ha MOpTaJle «3NIEKTPOHHOTO MPAaBHTENBCTBA) H HAMPABIIAET JIEKTPOHHOE 3a5B/ICHUE,
ynoctoBeperHoe OLIIT ycayronoy4aresns 1 JOKYMEHTBI

y

Hcnonnutens:
NPHHUMAET 3IEKTPOHHOE 3asBJICHHE H TOKYMEHTBI, B (IMYHbIH kaGUHET)» YCITyromomyyaTess 1Mo ero
HpeICTaBUTE HAalPABIIAETCS YBEAOMIIEHHE—OTUET O IPUHATHH JOKYMEHTOB
C yKa3aHueM JaThl [IOMy4eHHs pe3y/IbTaTa rocy1apCTBeHHOH yCIIyTH,
MPEeIOCTaBIIIeT NOKYMEHTHI PyKOBOLHTEJIO YCITyTOAATeN]
(ue Gonee 20 MUHYT)

A

PykoBoquTENb yCIyTOAaTeNs:
paccMaTpuBaeT JOKYMEHTHI H IPHHUMAET PelIeHHe O BbIaYe, MPOLICHHH HIH
nepeohOpMIIEHHH Pa3peLeHHs Ha TPYAOYCTPOKCTBO HHOCTPAHHOTO PabOTHHKA
160 006 0TKa3e W HampaBieT JOKYMEHTEI HCTIOJHUTEO
(B Teuenue 1 paGodero mHf)

.

HUcnonuurens:
COIVIACHO MPHUHATOTO PEIIEHHA OArOTaBIUBAET
U MPEIOCTABIIAET YBEIOMICHHE PYKOBOIHUTEIIO yCITyroaaTesa
(B Teuenue 2 pabouux JHEH)

y
PyKOBOIMTEND yCIyTOAaTEN:
HO/MHCHIBAET ¥ HAMPABIIAET YBEJOMIICHHE MCTIOIHUTEIIO
(ue 6omee 20 MUHYT)

A 4

HcnonHuTens:
PETHCTPHUPYET Pe3yJIbTaT OKa3aHKA rOCYAapCTBEHHOH yCIyTd M MOC/Ie MPeJOCTaBICHHA
YCITYTOmoTydaTeeM KOMHi HeOOXOAMMBIX JOKYMEHTOB, OTIPABIIACT
B JIMYHBIY KaOMHET» YCIyrOMOTydaTesii JH00 ero MpeacTaBuTe LA
pe3yJBTaT OKa3aHUsA rOCy1apCTBEHHOM yCIyTH
(ue Gonee 20 MUHYT)
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VYcayromnomy4aTens:
NpeloCTaBIeHHE JOKYMEHTOB
YCITyroaTeo

A 4

CoTpyAHUK KaHLEISIPHU
yCIyromaTess:
perHcTpanys U MpeJoCTaBIeHHe
JOKYMEHTOB PYKOBOJIUTEJTIO
ycyroaartens
(ue 6onee 20 MUHYT)

y

HcnosHUTEND:
PpaccMOTpPEHHUE JOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA MPOEKTa MpHKa3a U
YAOCTOBEPEHHUS, HAMPaBICHNUE
PYKOBOZAHUTEIIO yCITyroAaTess

PykoBomuTens ycimyronatens:
paccMOTpeHUe U HalpaBJIeHHUE
IOKYMEHTOB UCIIOJTHHTEIIO
(ue Gonee 20 MuUHYT)

Y

(B TeueHue 4 pabouux nHeH)

o A

PykoBomuTEND yCITyrofaTess:
MOJIHKCaHUE NPUKa3a H
yIOCTOBEPEHHs1, HANIPaBJICHHE
YIOCTOBEPEHHA COTPYAHHUKY
KaHUEJIAPHU
(e Gonee 20 MUHYT)

A

CoTpyaHHUK KaHIEISPHU
yCIyroJaTess:
perucTpanys ¥ Begada
yIOCTOBEPEHHS YCIIyTOIOTydaTeNo
(e 6omee 20 MUHYT)
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Vcmyronomy4daTens:
MPeOCTaBIIeHUE
JIIOKyMeHTOB B LIeHTp

A

Pa6orHuk LienTpa:
perucrpanus
JOKYMEHTOB, BbIla4a
YCITyronoJy4aTesio
PacIHCKHU O pHeMe
JOKyMEHTOB JIU60
00 oTka3ze B mpueMe
JOKYMEHTOB
(ue 6onee 15 MuHYT)

HcnonHuTens ycayrogaTess:
perucTpanys J0KyMEHTOB,
NOArOTOBKA U
MPeIOCTaBIECHUE
YBEIOMIICHUS PyKOBOJUTEIIIO
ycIyroaaress
(B TeueHue 2 pabounx qHEl)

A 4

PaboTHuK
HAKOITUTEJIBHOTO OTAENA
Ilenrpa:
repeHanpaBIeHUe
JOKYMEHTOB
yCITyTOaTeso
(B Teuenue 1 pabouero
KHs)

PykoBoautens
yCITyrofaTess:
MOATIHCAHUE U
HampaeJIeHHe

A 4

Hcnonuurens:
perucTpanys u
HalpaBJIeHUE
yBenomiieHus B LleHTp
(B TeueHue
1 pabouero nHq)

y

Pabotauk LlgnTpa:
perucrpanys U Bplaya
yBEIOMJICHHUS
YCITyTOTIOTyYaTelTo
(ue 6onee 15 MHUHYT)

YBEIOMJICHUA
HCTIOTHUTE]TIO
(ue 6onee 15 MUHYT)

\ 4
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VYenyronomygaresib:
PETUCTPUpYEeTCs Ha IopTaje u
HampasJieT 3JIEKTPOHHOE
3asBlIeHHE, ynocroBepeHHoe OIIIT
YCITyroroayyaTesns ‘U JOKYMEHTHI

v

HcnonauTens:
MPUHAMAET JNIEKTPOHHOE 3aABJICHUE U TOKYMEHTEI,

B IMYHBIA KaOHHET» YCITyTONOTyYaTes HAaMpaB/AeTCs
YBEIOMIICHHE-0TYET O MPUHATHH HOKYMEHTOB C YKa3aHHEM JaThl
U BPEMEHH TI0Ty4eHHs pe3yJbTaTa rocynachBeHHoﬁ ycnym

(ue 6onee 15 Mm{y'r) :

y

Hcnonaurens:

PETUCTPUPYET HOKYMEHTBI, 3aHOCUT NEPCOHAIBHBIE JAHHBIE
YCITYTOIIOJIy4aTesis B aBTOMaTH3UPOBAHHYIO CHCTEMY
«PBIHOK TpyZa» B KauecTBe 6e3pabOTHOrO, MOArOTAaBIUBAET
U IPEIOCTABNIACT yBEAOMJIEHHE PYKOBOAUTEIIO YCIyroAaTe s
(B Teyerne 4 pabGounx aHEl)

y

PykoBomurens ycmyromares:
MOATHCEIBAET ¥ HATIPABJIAET YBEIOMIICHHE
HCIIOJIHUTETIO

(ne Gosee 15 MuHYT)

y

Hcnonuurens:
PETHCTPUPYET U OTIPABIISET PE3yJIBTAT TOCYIAPCTBEHHON YCIyrH
B (JIMYHBIH KaOHHET» YCITyromoIy4aress
(ue 6omnee 15 MuHYT)
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Ycmyronory4ares:
MpeI0CTaBIEHHE NTOKYMEHTOB
YCIIyTOaTeNIo

)
-

HUcnonauTens:
paccMOTpeHHe U
NpeIOCTaBJICHUE JOKYMEHTOB
Ha pacCMOTpPEHHUE
CMEeLHATbHON KOMHCCUU
(B Teuenue 2 pabounx aHeH)

CoTpyIHUK KaHUEIAPHA
yCITyTOfaTeNs:
perucTpanusi JOKyMEHTOB,
BBIIaYa yCITyTONoTy4aTeIo
TaJOHa H NPEIOCTaBICHUE
JOKYMEHTOB PYKOBOAUTEIIO
ycIyrozatens
(ue Gonee 15 MUHYT)

PykoBoauTens
yCIIyronaTess:
paccMOTpeHHe U
HalpaBJIeHHe
JOKYMEHTOB
HCTIOTHUTEIIO
(ue Gonee 15 MUHYT)

CrienanbHas
KOMHCCHS:
paccMoTpeHue
JIOKyMEHTOB, TIPOBEpKa
(hakTOB BBITUIATHI
(HeBBITLIATHI)
KOMIIEHCALIUH,
NIPUHSTHE PeIIeHUA U
HaTpaBlieHHe
JOKYMEHTOB U PEIICHUA
YCITyTOfaTelIo
(B TeueHue
9 pabouux mHEll)

A 4

Hcnonaurens:
BbIaya KOMHUH PELIeHUS
YCITyTrONOy4aTeto,

COCTaBJICHHE CITUCKa H =

HamnpasJieHHe JOKYMEHTOB,
pemenus B ['TIBII
(B Teuenue 2 pabouux qHEH)

v

Corpynnux I'TIBIT:
PacCMOTpeHHE TOKYMEHTOB,
MOATOTOBKA Y HAIpPaBlIeHHE

TPOEKTa PENIeHHA O
Ha3HaYeHUH KOMIEHCALUU
B YIIOJTHOMOYEHHbIH OpraH

(B Teuenue 2 pabodux qHEit)

CoTpyAHHK

YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa:

paccMOTpeHHE JOKYMEHTOB,
TIOATOTOBKA MPOEKTA PEIICHHS

0 Ha3HaYeHUH KOMIICHCALMH

U HalpaBlICHHE
noxymenToB B I'TIBIT
(8B Tegenue 5 pabouux nHel)

A

Corpynnuk I'LIBIT:
TIPOU3BEICHUE BBITLIATHI
KOMIIEHCAIUH
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VYcnyronomyyarens:
TpeI0CTaBICHHE JOKYMEHTOB
YCITyTOaTeNo

A 4

CoTpynHUK
KaHIIEJISIPHH YCITyrOJaTeNs:
PETUCTpalys JOKyMEHTOB,

BBIIaYa TaJIOHA
YCITyTOHOJIy4aTelo U
TIPEI0CTAB/ICHHE 10KYMEHTOB
PYKOBOIJHTEJIIO yCITyTOAaTels
(ue 6onee 15 MUHYT)

PykoBoaurens
yCIyroAaTeJi:
paccMOTpeHHUE H
HaIpaBJIeHUE
JIOKyMEHTOB
HCIIOTHUTEIIIO
(e Gonee 15 MuHYT)

Hcnonaurens:
paccMOTpEeHHUE H
IpenoCTaBIeHHE JOKyMEHTOB
Ha pacCMOTpEHHUE
CIEIHATBHON KOMHACCHH
(B Teuenue 1 pabouero qHs)

CrnenuanbHas
KOMHCCHS:
PacCcMOTpEeHHE
JIOKYMEHTOB,
TIOJTOTOBKA U
HalpaBleHHe
yIOCTOBEPEHHA
YCIYTOIaTelo
(B Teuenue 2 pabounx
nHEH)

A

Hcnonuurens:
perucTpanys 1 Bblgaua
yIOCTOBEPEHHS yCITYTONaTeNIo
(He Gonee 15 MUHYT)
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YcmyronoydaTeb:
Npe0CTaBICHHE

IOKyMeHTOB B LIeHTp

PaboTHuk LlenTpa:
pEerHCTpalus TOKyMEHTOB,
BBIZIa4a yCITyTOIOTy4aTellio
PACIUCKH O IPUHATHH
JIOKyMEHTOB WJIH 00 O0TKa3e
B IIpHEME JOKYMEHTOB
(ue 6omee 15 MUHYT)

CoTpyaHHUK
KaHIIEJIAPHH YCITyrofaTeIs:
perucTpauys u
MpefOCTaBIeHHe TOKYMEHTOB
PYKOBOZAHUTEIIIO YCIyTOAaTeNst
(ue Gonee 15 MUHYT)

y

PaGoTHHK HaKOMUTEIbHOIO
otnena LleHTpa:
nepeHanpaBieHue T0KyMEHTOB
YCIyromaTeio
(B Teuenre 1 paGodero nHA)

PykoBomutenb
yCIyromatesis:
paccMOTpeHHe 1
HampaBJICHHE
IOKYMEHTOB
HCTIONTHUTEITIO
(ue Gosee 15 MHHYT)

.

CneumansHas
KOMHCCHA:
perucTpamms
JOKYMEHTOB, MMPOBEPKa
BBIILIATHI (HEBBITLIATBI)
KOMIIEHCAIIMH,
MPHHATHE PEIICHHI U
HaIpaBJICHHE
YCITyroJaTeso
( B TeueHue 9 pabounx
IHEH)

\ 4

HcnonHurens:
paccMOTpEHHE H
MpeIoCTaBIeHHe JOKYMEHTOB
Ha pacCMOTPEHHUE
crielaIbHOM KOMHCCHH
(B Teuenue 2 pabovuX JHEH)

HcnonHurens:
perucTpauys pemeHus 1
HampapJIeHHEe KOIUH
pemenus B LIeHTp
(B Teuerue 1 paboyero aHA)

PaGotruk IlenTpa:
perucTpauys U Bea4a KOIHH
PEIIeHHs YCITyronoIy4aTelio

(ue Gonee 15 MUHYT)
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