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Об утверждении регламентов государственных услуг, в сфере семьи и детей

					
			Утративший силу
			
			
		
					
Постановление областного акимата Атырауской области 20 марта 2014 года № 79. Зарегистрировано Департаментом юстиции Атырауской области 30 апреля 2014 года № 2904
      Примечание РЦПИ.

      В тексте документа сохранена пунктуация и орфография оригинала.

      Сноска. Утратило силу постановлением акимата Атырауской области от 02.10.2015 № 308 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      В соответствии с пунктом 3 статьи 16 Закона Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года "О государственных услугах" акимат Атырауской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:

      1. Утвердить:

      1) Регламент государственной услуги "Выдача справок по опеке и попечительству" согласно приложению 1 к настоящему постановлению;

      2) Регламент государственной услуги "Установление опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей" согласно приложению 2 к настоящему постановлению;

      3) Регламент государственной услуги "Выдача справок в единый накопительный пенсионный фонд и (или) добровольный накопительный пенсионный фонд, банки, в органы внутренних дел для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей и оформления наследства несовершеннолетним детям" согласно приложению 3 к настоящему постановлению;

      4) Регламент государственной услуги "Выдача справок органов, осуществляющих функции по опеке или попечительству для оформления сделок с имуществом, принадлежащим на праве собственности несовершеннолетним детям" согласно приложению 4 к настоящему постановлению;

      5) Регламент государственной услуги "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах" согласно приложению 5 к настоящему постановлению;

      6) Регламент государственной услуги "Предоставление бесплатного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах" согласно приложению 6 к настоящему постановлению;

      7) Регламент государственной услуги "Назначение выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей-сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей" согласно приложению 7 к настоящему постановлению.

      Сноска. Пункт 1 с изменениями, внесенными постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на Мукана Ш.Ж. – заместителя акима области.

      3. Настоящее постановление вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования, но не ранее введения в действие постановления Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами в сфере семьи и детей, и внесения изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан".


	Аким области


	Б. Измухамбетов




      


	 
	Приложение 1 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Выдача справок по опеке и попечительству"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Выдача справок по опеке и попечительству" (далее – государственная услуга) оказывается отделами образования города Атырау и районов (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственных услуг осуществляются через:

      1) Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения "Центр обслуживания населения" Комитета по контролю автоматизации государственных услуг и координации деятельности центров обслуживания населения Министерства транспорта и коммуникаций Республики Казахстан (далее – ЦОН);

      2) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: электронная (полностью автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - справка об опеке и попечительстве над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей, согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами, в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      4. Пошаговые действия и решение по оказанию государственной услуги (диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН приведена в приложении 1 к настоящему Регламенту) через ЦОН:

      1) процесс 1 - работник ЦОНа принимает от услугополучателя необходимые документы, указанные в пункте 9 Стандарта в течении 1 (одной) минуты;

      2) процесс 2 - работник ЦОНа сверяет подлинность оригиналов документов со сведениями, представленными из государственных информационных систем государственных органов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю, вводит данные в информационную систему в течении 2 (двух) минут;

      3) процесс 3 – работник ЦОНа в течении 2 (двух) минут выдает результат государственной услуги услугополучателю.

      4) процесс 4 – накопительный сектор собирает документы, составляет реестр и в течение одного рабочего дня направляет документы через курьера ЦОНа в канцелярию услугодателя;

      5) процесс 5 – содержание каждой процедуры (действия), услугодателя приведены в пункте 5 настоящего Регламента.

      6) процесс 6 – работник сектора сбора информаций ЦОНа с помощью сканерного штрих-кода отмечает полученные документы от услугодателя в ЦОН и в тот же день направляет инспектору для выдачи готовых документов услугополучателю;

      7) процесс 7 – работник, осуществляющий выдачу готовых документов, выдает услугополучателю результат государственной услуги. В случае неявки услугополучателя за результатом услуги в течении одного месяца ЦОН направляет результат в архив ЦОНа.

      Сноска. Пункт 4 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      5. Пошаговые действия и решения по оказанию государственной услуги (диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через портал:

      1) услугополучатель осуществляет регистрацию на портале с помощью индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) и бизнес-идентификационного номера (далее – БИН), а также пароля (осуществляется для незарегистрированных услугополучателей на портале);

      2) процесс 1 – процесс ввода услугополучателем ИИН/БИН и пароля (процесс авторизации) на портале для получения государственной услуги;

      3) условие 1 – проверка на портале подлинности данных о зарегистрированном услугополучателе через ИИН/БИН и пароль;

      4) процесс 2 – формирование порталом сообщения об отказе в авторизации в связи с имеющимися нарушениями в данных услугополучателя;

      5) процесс 3 – выбор услугополучателем государственной услуги, вывод на экран формы запроса для оказания услуги и заполнение услугополучателем формы (ввод данных) с учетом ее структуры и форматных требований, прикрепление к форме запроса необходимых копий документов в электронном виде, указанных в пункте 9 Стандарта, а также выбор услугополучателем регистрационного свидетельства ЭЦП для удостоверения (подписания) запроса;

      6) условие 2 – проверка на портале срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН/БИН указанным в запросе и ИИН/БИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП);

      7) процесс 4 – формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя;

      8) процесс 5 – направление электронного документа (запроса услугополучателя) удостоверенного (подписанного) ЭЦП услугополучателя в шлюз "электронного правительства" (далее – ШЭП) для обработки запроса;

      9) процесс 6 – обработка запроса в ШЭП;

      10) процесс 7 – получение услугополучателем результата государственной услуги (уведомление в форме электронного документа), сформированного порталом.

      6. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги, единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг.

      7. Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача справок по опеке и попечительству" приведен в приложении 3 к настоящему регламенту.

      Сноска. Регламент дополнен пунктом 7 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок по опеке и попечительству"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН
      Сноска. Приложение 1 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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 Таблица. Условные обозначения
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок по опеке и попечительству"


 Диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал
      Сноска. Регламент дополнен приложением 2 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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 Таблица. Условные обозначения
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	Приложение 3 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок по опеке и попечительству"


 Cправочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача справок по опеке и попечительству"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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	Приложение 2 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Установление опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Установление опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей" (далее – государственная услуга), оказывается отделами образования города Атырау и районов (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственных услуг осуществляются через:

      1) Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения "Центр обслуживания населения" Комитета по контролю автоматизации государственных услуг и координации деятельности центров обслуживания населения Министерства транспорта и коммуникаций Республики Казахстан (далее – ЦОН);

      2) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - справка об установлении опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей, согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами, в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является заявление на бумажном носителе по форме, согласно приложению 2 к Стандарту или запрос в форме электронного документа, подписанный электронной цифровой подписью услугополучателя.

      5. Этапы оказания государственной услуги:

      1) работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю в течении 30 минут;

      2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту на исполнение в течении 30 минут;

      3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течении 29 календарных дней;

      4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течении 30 минут;

      5) работник канцелярии регистрирует и передает результат государственной услуги в центр обслуживания населения для выдачи услугополучателю в течении 30 минут.


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее - СФЕ):

      работник канцелярии услугодателя;

      руководитель;

      специалист.

      7. Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги приведено в приложении 1 к настоящему Регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      8. Пошаговые действия и решение по оказанию государственной услуги (диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через ЦОН:

      1) процесс 1 – работник ЦОНа принимает от услугополучателя необходимые документы, указанные в пункте 9 Стандарта, в случае предоставления неполного пакета документов, выдает расписку об отказе в их принятии;

      2) процесс 2 – если документы полные, работник ЦОНа регистрирует заявление, выдает расписку услугополучателю;

      3) процесс 3 - работник ЦОН предоставляет принятые документы в накопительный сектор ЦОНа и вводит данные в информационную систему ЦОНа;

      4) процесс 4 – накопительный сектор собирает документы, составляет реестр и в течение одного рабочего дня направляет документы через курьера ЦОНа в канцелярию услугодателя;

      5) процесс 5 – содержание каждой процедуры (действия), услугодателя приведены в пункте 5 настоящего Регламента.

      6) процесс 6 – работник сектора сбора информаций ЦОНа с помощью сканерного штрих-кода отмечает полученные документы от услугодателя в ЦОН и в тот же день направляет инспектору для выдачи готовых документов услугополучателю;

      7) процесс 7 – работник, осуществляющий выдачу готовых документов, выдает услугополучателю результат государственной услуги. В случае неявки услугополучателя за результатом услуги в течении одного месяца ЦОН направляет результат в архив ЦОНа.

      9. Пошаговые действия и решения по оказанию государственной услуги (диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через портал:

      1) услугополучатель осуществляет регистрацию на портале с помощью индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) и бизнес-идентификационного номера (далее – БИН), а также пароля (осуществляется для незарегистрированных услугополучателей на портале);

      2) процесс 1 – процесс ввода услугополучателем ИИН/БИН и пароля (процесс авторизации) на портале для получения государственной услуги;

      3) условие 1 – проверка на портале подлинности данных о зарегистрированном услугополучателе через ИИН/БИН и пароль;

      4) процесс 2 – формирование порталом сообщения об отказе в авторизации в связи с имеющимися нарушениями в данных услугополучателя;

      5) процесс 3 – выбор услугополучателем государственной услуги, вывод на экран формы запроса для оказания услуги и заполнение услугополучателем формы (ввод данных) с учетом ее структуры и форматных требований, прикрепление к форме запроса необходимых копий документов в электронном виде, указанных в пункте 9 Стандарта, а также выбор услугополучателем регистрационного свидетельства ЭЦП для удостоверения (подписания) запроса;

      6) условие 2 – проверка на портале срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН/БИН указанным в запросе и ИИН/БИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП);

      7) процесс 4 – формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя;

      8) процесс 5 – направление электронного документа (запроса услугополучателя) удостоверенного (подписанного) ЭЦП услугополучателя в шлюз "электронного правительства" (далее – ШЭП) для обработки запроса;

      9) процесс 6 – обработка запроса в ШЭП;

      10) процесс 7 – получение услугополучателем результата государственной услуги (уведомление в форме электронного документа), сформированного порталом.

      10. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги, единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг.

      11. Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Установление опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей" приведен в приложении 3 к настоящему регламенту.

      Сноска. Регламент дополнен пунктом 11 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуги
"Установление опеки или
попечительства над ребенком-
сиротой (детьми-сиротами) и
ребенком (детьми), оставшимся
без попечения родителей"


 Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуги
"Установление опеки или
попечительства над ребенком-
сиротой (детьми-сиротами) и
ребенком (детьми), оставшимся
без попечения родителей"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН
      Сноска. Приложение 2 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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 Диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал
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 Таблица. Условные обозначения
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	Приложение 3 к регламенту
государственной услуги
"Установление опеки или
попечительства над ребенком-
сиротой (детьми-сиротами) и
ребенком (детьми), оставшимся
без попечения родителей"


 Cправочник бизнес-процесса государственной услуги "Установление опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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	Приложение 3 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Выдача справок в единый накопительный пенсионный фонд и (или) добровольный накопительный пенсионный фонд, банки, в органы внутренних дел для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей и оформления наследства несовершеннолетним детям"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Выдача справок в единый накопительный пенсионный фонд и (или) добровольный накопительный пенсионный фонд, банки, в органы внутренних дел для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей и оформления наследства несовершеннолетним детям" (далее – государственная услуга), оказывается отделами образования города Атырау и районов (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственных услуг осуществляются через:

      1) Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения "Центр обслуживания населения" Комитета по контролю автоматизации государственных услуг и координации деятельности центров обслуживания населения Министерства транспорта и коммуникаций Республики Казахстан (далее – ЦОН);

      2) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - справки в единый накопительный пенсионный фонд и (или) добровольный накопительный пенсионный фонд, банки, в органы внутренних дел для оформления наследства несовершеннолетним детям, справок в органы внутренних дел для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей, справок в банки для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей, согласно приложению 1, 2, 3 к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами, в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является заявление на бумажном носителе по форме, согласно приложению 2 к Стандарту или запрос в форме электронного документа, подписанный электронной цифровой подписью услугополучателя.

      5. Этапы оказания государственной услуги:

      1) работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю в течении 30 минут;

      2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту на исполнение в течении 30 минут;

      3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течении 5 (пяти) рабочих дней;

      4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течении 30 минут;

      5) работник канцелярии регистрирует и передает результат государственной услуги в центр обслуживания населения для выдачи услугополучателю в течении 30 минут.


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее - СФЕ):

      работник канцелярии услугодателя;

      руководитель;

      специалист.

      7.  Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги приведено в приложении 1 к настоящему Регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      8. Пошаговые действия и решение по оказанию государственной услуги (диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через ЦОН:

      1) процесс 1 – работник ЦОНа принимает от услугополучателя необходимые документы, указанные в пункте 9 Стандарта, в случае предоставления неполного пакета документов, выдает расписку об отказе в их принятии;

      2) процесс 2 – если документы полные, работник ЦОНа регистрирует заявление, выдает расписку услугополучателю;

      3) процесс 3 - работник ЦОН предоставляет принятые документы в  накопительный сектор ЦОНа и вводит данные в информационную систему ЦОНа;

      4) процесс 4 – накопительный сектор собирает документы, составляет реестр и в течение одного рабочего дня направляет документы через курьера ЦОНа в канцелярию услугодателя;

      5) процесс 5 – содержание каждой процедуры (действия), услугодателя приведены в пункте 5 настоящего Регламента.

      6) процесс 6 – работник сектора сбора информаций ЦОНа с помощью сканерного штрих-кода отмечает полученные документы от услугодателя в ЦОН и в тот же день направляет инспектору для выдачи готовых документов услугополучателю;

      7) процесс 7 – работник, осуществляющий выдачу готовых документов, выдает услугополучателю результат государственной услуги. В случае неявки услугополучателя за результатом услуги в течении одного месяца ЦОН направляет результат в архив ЦОНа.

      9. Пошаговые действия и решения по оказанию  государственной услуги (диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через портал:

      1) услугополучатель осуществляет регистрацию на портале с помощью индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) и бизнес-идентификационного номера (далее – БИН), а также пароля (осуществляется для незарегистрированных услугополучателей на портале);

      2) процесс 1 – процесс ввода услугополучателем ИИН/БИН и пароля (процесс авторизации) на портале для получения государственной услуги;

      3) условие 1 – проверка на портале подлинности данных о зарегистрированном услугополучателе через ИИН/БИН и пароль;

      4) процесс 2 – формирование порталом сообщения об отказе в авторизации в связи с имеющимися нарушениями в данных услугополучателя;

      5) процесс 3 – выбор услугополучателем государственной услуги, вывод на экран формы запроса для оказания услуги и заполнение услугополучателем формы (ввод данных) с учетом ее структуры и форматных требований, прикрепление к форме запроса необходимых копий документов в электронном виде, указанных в пункте 9 Стандарта, а также выбор услугополучателем регистрационного свидетельства ЭЦП для удостоверения (подписания) запроса;

      6) условие 2 – проверка на портале срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН/БИН указанным в запросе и ИИН/БИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП);

      7) процесс 4 – формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя;

      8) процесс 5 – направление электронного документа (запроса услугополучателя) удостоверенного (подписанного) ЭЦП услугополучателя в шлюз "электронного правительства" (далее – ШЭП) для обработки запроса;

      9) процесс 6 – обработка запроса в ШЭП;

      10) процесс 7 – получение услугополучателем результата государственной услуги (уведомление в форме электронного документа), сформированного порталом.

      10. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги, единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг.

      11. Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача справок в единый накопительный пенсионный фонд и (или) добровольный накопительный пенсионный фонд, банки, в органы внутренних дел для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей и оформления наследства несовершеннолетним" приведен в приложении 3 к настоящему регламенту.

      Сноска. Регламент дополнен пунктом 11 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок в единый накопительный
пенсионный фонд и (или)
добровольный накопительный
пенсионный фонд, банки, в органы
внутренних дел для распоряжения
имуществом несовершеннолетних
детей и оформления наследства
несовершеннолетним детям"


 Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок в единый накопительный
пенсионный фонд и (или)
добровольный накопительный
пенсионный фонд, банки, в органы
внутренних дел для распоряжения
имуществом несовершеннолетних
детей и оформления наследства
несовершеннолетним детям"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН
      Сноска. Приложение 2 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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 Диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал
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 Таблица. Условные обозначения
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	Приложение 3 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок в единый накопительный
пенсионный фонд и (или)
добровольный накопительный
пенсионный фонд, банки, в органы
внутренних дел для распоряжения
имуществом несовершеннолетних
детей и оформления наследства
несовершеннолетним"


 Cправочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача справок в единый накопительный пенсионный фонд и (или) добровольный накопительный пенсионный фонд, банки, в органы внутренних дел для распоряжения имуществом несовершеннолетних детей и оформления наследства несовершеннолетним"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      [image: ]


	 
	Приложение 4 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Выдача справок органов, осуществляющих функции по опеке или попечительству, для оформления сделок с имуществом, принадлежащим на праве собственности несовершеннолетним детям"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Выдача справок органов, осуществляющих функции по опеке или попечительству, для оформления сделок с имуществом, принадлежащим на праве собственности несовершеннолетним детям" (далее – государственная услуга), оказывается оказывается отделами образования города Атырау и районов (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственных услуг осуществляются через:

      1) Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения "Центр обслуживания населения" Комитета по контролю автоматизации государственных услуг и координации деятельности центров обслуживания населения Министерства транспорта и коммуникаций Республики Казахстан (далее – ЦОН);

      2) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - справка органов, осуществляющих функции по опеке или попечительству, для оформления сделок с имуществом, принадлежащим на праве собственности несовершеннолетним детям, выдаваемая по месту нахождения недвижимого имущества, согласно к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является заявление на бумажном носителе по форме, согласно приложению 2 к Стандарту или запрос в форме электронного документа, подписанный электронной цифровой подписью услугополучателя.

      5. Этапы оказания государственной услуги:

      1) работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю в течении 30 минут;

      2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту на исполнение в течении 30 минут;

      3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течении 5 (пяти) рабочих дней;

      4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течении 30 минут;

      5) работник канцелярии регистрирует и передает результат государственной услуги в центр обслуживания населения для выдачи услугополучателю в течении 30 минут.


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее - СФЕ):

      работник канцелярии услугодателя;

      руководитель;

      специалист.

      7. Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги приведено в приложении 1 к настоящему Регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      8. Пошаговые действия и решение по оказанию государственной услуги (диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через ЦОН:

      1) процесс 1 – работник ЦОНа принимает от услугополучателя необходимые документы, указанные в пункте 9 Стандарта, в случае предоставления неполного пакета документов, выдает расписку об отказе в их принятии;

      2) процесс 2 – если документы полные, работник ЦОНа регистрирует заявление, выдает расписку услугополучателю;

      3) процесс 3 - работник ЦОН предоставляет принятые документы в  накопительный сектор ЦОНа и вводит данные в информационную систему ЦОНа;

      4) процесс 4 – накопительный сектор собирает документы, составляет реестр и в течение одного рабочего дня направляет документы через курьера ЦОНа в канцелярию услугодателя;

      5) процесс 5 – содержание каждой процедуры (действия), услугодателя приведены в пункте 5 настоящего Регламента.

      6) процесс 6 – работник сектора сбора информаций ЦОНа с помощью сканерного штрих-кода отмечает полученные документы от услугодателя в ЦОН и в тот же день направляет инспектору для выдачи готовых документов услугополучателю;

      7) процесс 7 – работник, осуществляющий выдачу готовых документов, выдает услугополучателю результат государственной услуги. В случае неявки услугополучателя за результатом услуги в течении одного месяца ЦОН направляет результат в архив ЦОНа.

      9. Пошаговые действия и решения по оказанию  государственной услуги (диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании  государственной услуги через портал приведена в приложении 2 к   настоящему Регламенту) через портал:

      1) услугополучатель осуществляет регистрацию на портале с помощью индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) и бизнес-идентификационного номера (далее – БИН), а также пароля (осуществляется для незарегистрированных услугополучателей на портале);

      2) процесс 1 – процесс ввода услугополучателем ИИН/БИН и пароля (процесс авторизации) на портале для получения государственной услуги;

      3) условие 1 – проверка на портале подлинности данных о зарегистрированном услугополучателе через ИИН/БИН и пароль;

      4) процесс 2 – формирование порталом сообщения об отказе в авторизации в связи с имеющимися нарушениями в данных услугополучателя;

      5) процесс 3 – выбор услугополучателем государственной услуги, вывод на экран формы запроса для оказания услуги и заполнение услугополучателем формы (ввод данных) с учетом ее структуры и форматных требований, прикрепление к форме запроса необходимых копий документов в электронном виде, указанных в пункте 9 Стандарта, а также выбор услугополучателем регистрационного свидетельства ЭЦП для удостоверения (подписания) запроса;

      6) условие 2 – проверка на портале срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН/БИН указанным в запросе и ИИН/БИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП);

      7) процесс 4 – формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя;

      8) процесс 5 – направление электронного документа (запроса услугополучателя) удостоверенного (подписанного) ЭЦП услугополучателя в шлюз "электронного правительства" (далее – ШЭП) для обработки запроса;

      9) процесс 6 – обработка запроса в ШЭП;

      10) процесс 7 – получение услугополучателем результата государственной услуги (уведомление в форме электронного документа), сформированного порталом.

      10. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги, единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг.

      11. Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача справок органов, осуществляющих функции по опеке или попечительству для оформления сделок с имуществом, принадлежащим на праве собственности несовершеннолетним детям" приведен в приложении 3 к настоящему регламенту.

      Сноска. Регламент дополнен пунктом 11 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок органов, осуществляющих
функции по опеке или попечительству
для оформления сделок с имуществом,
принадлежащим на праве собственности
несовершеннолетним детям"


 Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок органов, осуществляющих
функции по опеке или попечительству
для оформления сделок с имуществом,
принадлежащим на праве собственности
несовершеннолетним детям"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН
      Сноска. Приложение 2 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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 Диаграмма № 2 функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал
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 Таблица. Условные обозначения
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	Приложение 3 к регламенту
государственной услуги "Выдача
справок органов, осуществляющих
функции по опеке или попечительству
для оформления сделок с имуществом,
принадлежащим на праве собственности
несовершеннолетним детям"


 Cправочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача справок органов, осуществляющих функции по опеке или попечительству, для оформления сделок с имуществом, принадлежащим на праве собственности несовершеннолетним детям"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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	Приложение 5 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах" (далее – государственная услуга), оказывается аппаратом акима поселка, села, сельского округа (далее – услугодатель).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - справка об обеспечении бесплатным подвозом к общеобразовательной организации образования и обратно домой по форме согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами, в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      4. Для получения государственной услуги услугополучатель подает заявление на бумажном носителе по форме, согласно приложению 2 к Стандарту.

      5. Этапы оказания государственной услуги:

      1) работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю в течении 30 минут;

      2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту на исполнение в течении 30 минут;

      3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течении 5 (пяти) рабочих дней;

      4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течении 30 минут;

      5) работник канцелярии регистрирует и передает результат государственной услуги услугополучателю в течении 30 минут.

      Сноска. Пункт 5 с изменением, внесенным постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее - СФЕ):

      работник канцелярии услугодателя;

      руководитель;

      специалист.

      7. Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги приведено в приложении 1 к настоящему Регламенту, справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах" приведен в приложении 3 к настоящему Регламенту.

      Сноска. Пункт 7 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      Сноска. Раздел 4 исключен постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуги
"Предоставление бесплатного
подвоза к общеобразовательным
организациям и обратно домой
детям, проживающим в
отдаленных сельских пунктах"


 Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуги
"Предоставление бесплатного
подвоза к общеобразовательным
организациям и обратно домой
детям, проживающим в
отдаленных сельских пунктах"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН
      Сноска. Приложение 2 исключено с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 3 к регламенту
государственной услуги
"Предоставление бесплатного
подвоза к общеобразовательным
организациям и обратно домой
детям, проживающим в
отдаленных сельских пунктах"


 Cправочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      [image: ]


	 
	Приложение 6 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Предоставление бесплатного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Предоставление бесплатного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах" (далее – государственная услуга), оказывается местными исполнительными органами областей, районов, городов республиканского, областного значения, столицы (далее – услугодатель).

      Прием заявлений и выдача результатов оказания государственных услуг осуществляются через:

      1) канцелярию услугодателя;

      2) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).

      Сноска. Пункт 1 с изменением, внесенным постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги – справка о предоставлении бесплатного питания в общеобразовательной школе по форме согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами, в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является заявление на бумажном носителе по форме, согласно приложению 2 к Стандарту или запрос в форме электронного документа, подписанный электронной цифровой подписью услугополучателя.

      5. Этапы оказания государственной услуги:

      1) работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю в течении 30 минут;

      2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту на исполнение в течении 30 минут;

      3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течении 5 (пяти) рабочих дней;

      4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течении 30 минут;

      5) работник канцелярии регистрирует и передает результат государственной услуги услугополучателю в течении 30 минут.

      Сноска. Пункт 5 с изменением, внесенным постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее - СФЕ):

      работник канцелярии услугодателя;

      руководитель;

      специалист.

      7. Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги приведено в приложении 1 к настоящему Регламенту.


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      8. исключен постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      9. Пошаговые действия и решения по оказанию государственной услуги (диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту) через портал:

      1) услугополучатель осуществляет регистрацию на портале с помощью индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) и бизнес-идентификационного номера (далее – БИН), а также пароля (осуществляется для незарегистрированных услугополучателей на портале);

      2) процесс 1 – процесс ввода услугополучателем ИИН/БИН и пароля (процесс авторизации) на портале для получения государственной  услуги;

      3) условие 1 – проверка на портале подлинности данных о зарегистрированном услугополучателе через ИИН/БИН и пароль;

      4) процесс 2 – формирование порталом сообщения об отказе в авторизации в связи с имеющимися нарушениями в данных услугополучателя;

      5) процесс 3 – выбор услугополучателем государственной услуги, вывод на экран формы запроса для оказания услуги и заполнение услугополучателем формы (ввод данных) с учетом ее структуры и форматных требований, прикрепление к форме запроса необходимых копий документов в электронном виде, указанных в пункте 9 Стандарта, а также выбор услугополучателем регистрационного свидетельства ЭЦП для удостоверения (подписания) запроса;

      6) условие 2 – проверка на портале срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН/БИН указанным в запросе и ИИН/БИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП);

      7) процесс 4 – формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя;

      8) процесс 5 – направление электронного документа (запроса услугополучателя) удостоверенного (подписанного) ЭЦП услугополучателя в шлюз "электронного правительства" (далее – ШЭП) для обработки запроса;

      9) процесс 6 – обработка запроса в ШЭП;

      10) процесс 7 – получение услугополучателем результата государственной услуги (уведомление в форме электронного документа), сформированного порталом.

      Сноска. Пункт 9 с изменением, внесенным постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      10. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги, единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг.

      11. Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Предоставление бесплатного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах" приведен в приложении 3 к настоящему регламенту.

      Сноска. Регламент дополнен пунктом 11 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуги
"Предоставление бесплатного
питания отдельным категориям
обучающихся и воспитанников в
общеобразовательных школах"


 Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуги
"Предоставление бесплатного
питания отдельным категориям
обучающихся и воспитанников в
общеобразовательных школах"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через портал
      Сноска. Приложение 2 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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 Таблица. Условные обозначения
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	Приложение 3 к регламенту
государственной услуги
"Предоставление бесплатного
питания отдельным категориям
обучающихся и воспитанников в
общеобразовательных школах" 


 Cправочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Предоставление бесплатного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).
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	Приложение 7 к постановлению
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79 
Утвержден постановлением
акимата Атырауской области
от 20 марта 2014 года № 79


 Регламент государственной услуги "Назначение выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей-сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга "Назначение выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей-сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей" (далее – государственная услуга), оказывается оказывается отделами образования города Атырау и районов (далее – услугодатель).

      2. Форма оказываемой государственной услуги: бумажная.

      3. Результат оказания государственной услуги - решение о назначении пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей–сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей, согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги, утвержденной постановлением Правительства Республики Казахстан от 19 февраля 2014 года № 115 "Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых местными исполнительными органами, в сфере семьи и детей, и внесении изменений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан" (далее – Стандарт).


 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      4. Для получения государственной услуги услугополучатель подает заявление на бумажном носителе по форме, согласно приложению 2 к Стандарту.

      5. Этапы оказания государственной услуги:

      1) сотрудник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю в течении 30 минут;

      2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту на исполнение в течении 30 минут;

      3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течении 29 календарных дней;

      4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течении 30 минут;

      5) сотрудник канцелярии регистрирует и передает результат государственной услуги услугополучателю в течении 30 минут.

      Сноска. Пункт 5 с изменением, внесенным постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
      6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее - СФЕ):

      сотрудники канцелярии услугодателя;

      руководитель;

      специалист.

      7. Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги приведено в приложении 1 к настоящему Регламенту, справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Назначение выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей-сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей" приведен в приложении 3 к настоящему Регламенту.

      Сноска. Пункт 7 в редакции постановления акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


 4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
      Сноска. Раздел 4 регламента исключен постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 1 к регламенту
государственной услуге
"Назначение выплаты пособия
опекунам или попечителям на
содержание ребенка-сироты
(детей-сирот) и ребенка
(детей), оставшегося без
попечения родителей"


 Описание последовательности процедур (действий) по оказанию государственной услуги
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	Приложение 2 к регламенту
государственной услуге
"Назначение выплаты пособия
опекунам или попечителям на
содержание ребенка-сироты
(детей-сирот) и ребенка
(детей), оставшегося без
попечения родителей"


 Диаграмма функционального взаимодействия при оказании государственной услуги через ЦОН
      Сноска. Приложение 2 регламента исключено постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).


	 
	Приложение 3 к регламенту
государственной услуге
"Назначение выплаты пособия
опекунам или попечителям на
содержание ребенка-сироты
(детей-сирот) и ребенка
(детей), оставшегося без
попечения родителей"


 Cправочник бизнес-процесслв оказания государственной услуги "Назначение выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей-сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей"
      Сноска. Регламент дополнен приложением 3 в соответствии с постановлением акимата Атырауской области от 06.02.2015 № 23 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования).

      [image: ]





				

					© 2012. РГП на ПХВ «Институт законодательства и правовой информации Республики Казахстан» Министерства юстиции Республики Казахстан
				
document_image_rId10.jpeg




document_image_rId11.jpeg
aa s , I g i





document_image_rId12.jpeg
Coobmenne HavaTEHOE

Coobmenne sascpmaiomes

[

Ommbxa

Higopammonsaz crctexa

Tpose

Tponece

Veaosue

Tlorox ynpastern

DO olela

‘Komee1i 51K IPOHHE OKYMEHT AT HCTIOTH308aHAA
yeryromoTysateaes





document_image_rId13.jpeg
(4 ——
o s | | | T
L=,
= E
=
) ]
e | ||
el cremmacTy =2
Hd / 3 Tewemm
e |
= | e
Her ‘ommaser
s
e
=l 8
pr—
o || ——
okt
e s
e =
| Tz =
e [T, ==
e || oo
Pyt

* CPE - cTpyKTypHO-QYHKIHORATEHEIE € THEHIIBL: B3aHMOTEHCTEHE CTPYKTYPHEIX
HOApas A€ TeHIE (COTPYTHHKOE) YCTYTOARTES, [IEHTPa O6CTy K MBAHHE HACETEHHS, BeG-TIOPTATa
(TEKTDOEEOR IPABHTETECTEON

- HYATI0 HTH OKORYHIE OKZAEIA TOCY AAPCTREHEOM YCAYTE:

[] - namverosasme nporrenypet (neficTsit) yeTyTonoTywatens wx COE;
P —
» “TIEPEXO] K CTEAyIOMei: Tpolienype (AehCTEI0)




document_image_rId14.jpeg
‘padom EOBOIHIET: cnemaTECT
Karmenapmt ocymecramzer paccuatprBaeT
YCIVIOARIENA osmaKONCTeRHE C nocTymmmse
percTpupyer | mocrymmmmm  [—*| ToKyMerTsL roTogaT
‘mocTymiEmge oKy MeRTaMH pesyTsTar
oKy MeRTEL ommpaszer rocymapeTBerHol
‘ompezees=Er cremmaCTy B2 yeTyTH i BanpaBTAeT Ha
mymKTON B Henomeste B ‘moamIcs pyxosomATeTO
Cranzapra, Testertim 30 sy T & Tesermmt 5 (amH)
mepezaer ‘pabows et
pyrosommemo B
‘Testerim 30 sy T
‘paGoTIs KasmeTapHH P —
perHCTpHpyeT H epenaeT PeSYTBTAT rOCy TapCTBHHOM YCTyTH
pesymsTar e mHanpasser & KammemApIIO B

rocymapeTBerKOf yeTyTH B
eHTp oBCTyATEaHIE
‘HACETCHTA AT BHIATH

Testertim 30 sy T

YCIVIONOIYHATETO &
‘Testerim 30 sy T





document_image_rId15.jpeg
Tlporece 2

‘PaGorsmx [10Ha





document_image_rId16.jpeg
= = o
Tipomece 1 a» Tpomecc3 | , Tpomeccs | [ fpometes || Tpomec?
® ®





document_image_rId17.jpeg
Coobmenne ravaTsHOE

Coobmentic sascpmaiomes

Tlpocis. CoGarTi samepmaome

Ommbxa

Higopammonsaz crctexa

Tpose

Tlponece

Veaosue

Torox ynpastern

DO olela

‘KomeTB1i 51K IPOHHE OKYMEHT A1 HCTIOTH308aHAA
yeayrononysateten





document_image_rId18.jpeg
prm—— [ = =

PARTER,  TaEEnpm z‘m‘; sz
s pe Somemmt || pacoammes
e e
ForyueRTM,  ORSIE SE— oryaesT, ToToRT
e w5 || | i
Gruapr, g || | o i N
pyRosozreTO S yeaym. ®
e i
i = sz
i 30 (rpazas)
Fesm——
N| oo,
Copemmn
Her mou . Comragas, [ RO,
S P
Sera iy
ot
s
r—
[l L]
[y
|| recsmpeamnt e
T 2 nep oocramamn ]

— ,,,m.’,

i

F C8E - ez saone smescasiersas ey sz oy asss)
N i i Seapromti ke
s o ko et oA S
e o G e CE:

P ——

s sy




document_image_rId19.jpeg
‘padoTm EOBOIHIET: cnemaTECT
Kammenapmt ocymecramzer paccuatprBaeT
yoTTomaTeT osmaKoNCTeRHE C ‘mocTymiEm3e
percTpupyer [~ mocTymmmmm  [——*| IOKyMeHTL roToBHT
‘mocTymiEmge AOKyMeRTIME 1 pesyTsTar

oRyMeRTEL ommpaszer rocymapeTBerHol
onpezeesEEr cremamCTy B2 yeTyTH i BanpaBTAeT K2
mymKTOM B Henomeste B ‘oamics pyxosomATeTO
Cranzapra, Testertim 30 sy T & Tesermnt 5 (mamH)
mepezact ‘paGommx et
pyrosomITemO B

Testerm 30 sy T

‘paGoTIg KasmeTapuH
perHCTpupyeT  nepenaeT
pesyTsTar
TocymapeTBeRKOf yeTyTH B
eHTp oBCTyAHEaHIA
"HACETCHNA 1A BHAATH

EVEQBQIHIET, IOAmHCBIBaeT
PeSYTETAT roCy apCTBeHHOM YeTyTH
H HRNPABTAET B KAHIIETADHIO B
Testertim 30 sy T

YCTTOnOTyATeTO B
‘Testertrm 30 My T





document_image_rId20.jpeg
Hngopamiomsas cactera OH.

i} i

o[ Tpsace 1 o Tipeueee? o Toece 3 o T+ o Tpoueces f Tpaeee 6 Jof e |

®

)

‘Pacorsx [10Ha





document_image_rId21.jpeg




document_image_rId22.jpeg
Coobmefmte ravatssoe

Coobmesme sasepmasomee

TipocTsie CodmTms sasepmaomue

Ommtxa

@lolee

- Tngopyannonnaz crcrera

Tipomece

Tioase

Veaosme

%

Totox ynpasaerma

'KoHeTHEI 37eXTPOHHEIE TOKYMEHT A7 HCTIOTH30BaHHA
yenyromomyuatenen

[





document_image_rId23.jpeg
Yerpromarasen. ,.;____I pr— Conemam:

— —
T, W ocymectanzer coatpmer
Fo v, e e e
s o
Gt || o ||| e e
e e [ B
S 7 20 srrosomreme
et N
T | =
e [
z e
e
=1
e | (=0
| (=
-
"
e
o= =,

* COE - CrpyKTy PHO-§y HKUHORATEBle €HIIIS: B3QIMOAeHCTEME CTPYKTYDEELX
TOTpasAeTenHt (COTPYHAKOR) YCIYTOIATES, UEHTPA OGCTY KHBAHEA HACETOHRA, Be6-TIOpTaTa
«QEKTPORHOE MPAEHTETCTED)

- HAYATO M OKORYAKHE OKZ3HE FOCYA2PCTERHHOM YCAYTE:
Q - amnteosasme nporeypat (reficrsn) yoyrononyatens mm CBE;
- siSop sapuasTa;
@, - cremyomei nporeype (zeficrmo)




document_image_rId24.jpeg
‘PAOQTEHE,  KaHueTAp PYEQBQAHISTR. CoemATECT
yeTTozaTeT ocymectamreT paccuatprBaeT
perncTpupyer osmaKONCTeRHE C ‘mocTymiEmme
‘mocTymEmme [ mocTymmmmm  |——*| IOKyMeHTL roToBHT
ToRyMeRTEL oKy MeRTaMH pesyTsTar
ompeeTesEE MymKTOM ommpaszer rocymapeTBerHoi
9 Crammpra, nepeaaer cremamCTy B2 yeTyTH i BanpaBTAeT K2
pyxosomIIETO 5 Henomeste B ‘moamics pyxosomATeTO
‘Testernm 30 amyT Testertim 30 sy T & Testes 5 (waTr)
‘pabowms et
‘paGoTIE KasmeTapuH "DYEQBQIIET, noTmHCEEaeT
perHCTppyeT  nepenaeT PesyTTAT roCy RapCTBeHHOM YeTyTH
pesyTsTar H HNPABTAET B KAHTIETADHIO B

rocymapeTBerKOf yeTyTH B
emTp oBCTyATEaHIA
~HACECHTA T4 BHIATH

Testertim 30 sy T

YCTTONOTyHATETO B
‘Testertim 30 sy T





document_image_rId25.jpeg
[—— =
P -
e
s e | |[ e [
me o || ol e
e | e o
= | === Yl ==
= e |||

i (|
= =S
o
. i
p—
s
o e |22,
e || o
ey ||| e
o
I =
e
e =

* COE - CIpYKTypHO-Gy HKIMOHAT HEle € THHHIISL B3AMMOTeHCTEHe CTPYKTYPEEIX
TopasTe TeRH (COTPY THHKOE) JCTYTOIATEIE, IEHTP OBCTy AHEAHNA HACETEHS, BeG-TIOpTaTa
«ATEKTPOEHOE MPABHTETECTEO)

'H2YATO HITH OKOHI2HHE OKASZHEA FOCY TAPCTEEEHOR YOIy T,

[ - samsmonse sposesypan () yenyromomyassess s COE:
.~ i v—
o comiym e oo (e




document_image_rId26.jpeg
‘padoT EOBOTHIET: cnemaTECT
ammeapm ocymecTamrer paccuatprBaeT
YCIVIOARIENA osmaKoNCTeRHE C nocTymmmse
percTpupyer | mocrymmmma OKYMEHTEL roTOBHT
‘mocTymiEmme oKy MeRTaMH pesyTsTar
oRyMeRTEL ommpaszer rocymapeTBerHoi
onpezeesEEn cremamCTy B2 yeTyTH H BanpaBTReT K2
mymKTON B Henomesme & ‘oamics pyxosomATeTO
Cranzapra, Testerm 30 sy T & Tesesmnt 5 (mamH)
mepezaer ‘paGommx et
pyrosomemo B
Testerm 30 sy T
‘paGoTEIE KasmeTapuH "DYEQBQITET, noTmHCEEaeT
perHCTpupyeT  nepenaeT PeSyITTAT roCyapCTBeHHOM YCTyTH
pesyTsTar H HRNPABTAET B KAHTIETADHIO B
rocymapeTBerKOf yeTyTH B Testertim 30 ramyT

IeRTp OBCTy AUEARHS
‘HaceTeRIA T4 BETAT

YCTTonOTyATe T B
‘Testertim 30 sy T





document_image_rId27.jpeg




document_image_rId28.jpeg
Coobmesse HawaTsHOE

Coobmeste sasepmaromee

TipocTate coOsrmy sasepmazomye

“lo|®o®

Omidka

sophanmonsas cactena

. Tipozece
<> Vencene

Tlotox ynpasaerms

[

‘KomeamETH 37eXTPOHEEH TOKYMEHT T4 HCIIOTH30 BAHHA Y CIYTOTOTy SaTeneM





document_image_rId29.jpeg
[ e——— Cremmer
st snvis |\ oz, oo,
s, g

o (L s
i B e [
= sz [T e ey pes
e ey et froptinints
Crnsmr e || | 2 Sl
prsm i e
0 i () - [Er——
3 pazam)
[er— s
ver | | SCmsm pm—
e
o
— o vearan
jee pisers
sy [,
Topr poyms
socapema ..
o ey
e )
) e

* COE - CIpYKTypHO-Gy HKIIHORAT HEle € THHHIIY B3AMMOTeHCTEHe CTPYKTYPEEIX
noApaseTeKH (COTPY AHHKOB) YCIYTOAATENS, ICHTPa OOCTY RHBAHNA HACCTEHNS, BeO-TIOpTaTa
«ATEKTPORHOE MPAEHTETECTEO)

- HAATO HTH OKOHaHHe OKASAHEA TOCY TAPCTBERHOM CTyTH;

] - mseosas sponezyps o) eayronnyssseas s COF:
& o gy v
meperonn caempmoneh npoueype (eficrame)




document_image_rId3.png
UU:QIICI 14




document_image_rId30.jpeg
‘padoT EOBOTHIET: cnemaTECT
ammenapm ocymecramzer paccuatprBaeT
yoTTomaTeTs omaKONCTeRHE C ‘mocTymiEmme
perncTpupyer | mocrymmmmm | TokyMerTsL roTogaT
‘mocTymiEmme oKy MeRTaMH pesyTsTar
oKy MeHTEL ‘omnpaszer rocymapeTBerHoi
onpeseTesEEr crermamCTy B2 yeTyTH i BanpaBTAeT K2
mymKTON B Hemomeste & ‘moamics pyxosomATeTO
Cranzapra, Testerim 30 sy T & Tevemm 29
‘mepezaer KaTesTapHEIX THeit
pyrosomemo B
Testerim 30 sy T
‘paGoTIs KasmeTapHH D —
perHCTpHpyeT  nepenaeT PeSYTBTAT roCy TapCTBeHHOM YCTyTH
pesyTsTar je————| = Hanpasser & KammemApIIO B

rocymapeTBerKof yeTyTH B
eHTp oBCTyAHEaHIE
"HACECHTA AT BHIATH

Testertim 30 sy T

YCIVIONOIYHATETO &
‘Testerm 30 My T





document_image_rId31.jpeg
[ T —— oo Commanis

o s
s s | | | ooz Ly paccurpuen
Tl = [ty [
moewerms, ot | | socoymasmen Frp—

s oy 8
aosyeae pevms

[l | ey rocympersesok
P coammazsery 2 fls—
2 . pracsomen
Ee)

soszenep i

perucpapyer

sepens

b Pl
emenrt eesiali

= f -

* COE - CTpyXTypro-§yHKIHORATEHE eTHEMIEY B3aMNOTeACTE E CTPYKTYPHEIX
OApasACTeHHH (COTPY AHHKOB) YCIYTOAATENA, HEHTPa OBCTY HBARNT HACCTERNS, 5eb-
IOPTATa (ITEKTPOHEOE PAEHTETECTED).

) - oo o ooz okasam ocy apeTBerof ey

] - wmtenosae sporeayps o) yenyromonysaseas s COF:
& o wapmas; )
nepenon  enermomeh rponeaype (i)




document_image_rId4.jpeg
[ ———

v

Tiporees

5| Tipozece2

_{ Tiporeee 3 ‘

Paborsmx [[OHa





document_image_rId5.jpeg
Vndopyanmonras cHeTeMa

Tiporece

Tlotox ynpasaerms

‘KoHeWHEIH 19KIPQHHB AOKYMEHT A% HOTIOTE30B2HIA
Veayromonyuatene





document_image_rId6.jpeg
Topras = =
Tipomece 1 a» Tpomecc3 | * Tpomeccs | [ fpometcs ||  Tpomec?
® ®





document_image_rId7.jpeg
Coobmenne HavaTEHOE

Coobmentic sascpmaiomes

Tlpocis. CoRarTi samepmasomme

Ommbxa

Higopammomsaz crctexa

Tlponece

Veaosue

Torox ynpastern

‘KomeTHB1H >IEKIPONHE OKYMEHT AT HCTIOTH308aHAA
yeryromoTysateaes





document_image_rId8.jpeg
Veayrononysarem; ‘Pacorsex [IOHa

D e —
Zoxysiem, yxasemmme smyxre 9 Cramigpra,  caepter
noxmocts  opermmor  ompuemtos co coezemmm,
B e s——
cacten rocymapermenmx opramos, mocre wero zospamact

CpEEmATH  CIOIONSASES,  Bomar  amHe 3
EngopyamzoREyo cHoTely

3 (apen) scmyr

| B crysae menommsex zosyenron,
omperenemmux nyExToN 3.
wer [ —————
obparao

[T ——
rocyaspersesmof ey

2 (amy) sy ’/

* COE - CIpYKTYpHO-QYHKIHMOHATSHte ETHHMIS ESAMMOTEHCTEHE CIDYKTYPHEDX

TnoapasteenHil (COTPYIHHKOE) YGUYTQAATENA. IEHTPa OOCTYAMBEAHHA HACETEHHA, BeO-TIOPTaTa
(@ICKTPORHOE MPABHTETECTED

- HaYAI0 M OKORYIAHHE OK233HIEA TOCYAAPCTECHHOH YCIYTE:

[] - mamerogasye nponexyper (meftcremit) yeyTononysatens nm CPE;
B0 EapiHTa;

T, ~nepexon x creayiomedt npouexype (IefcTeNo)





document_image_rId9.jpeg
‘pabomm xamreaspi EOBOTHIET: cnemmamicT
YCIVIOARTENA ocymecraTzer paccuatprBaeT
perctpupyer omaKOMCTeRHE C ‘mocTymiEmme
‘mocTymiEmme > mocrymmmmm | TokyMerTsL roTogaT
oRyMeRTEL oKy MeRTaMH pesyTsTar
‘ompezees=Er ‘ommpaszer rocymapeTBerHoi
mymKTON 9| | cremiamcry va yeTyTH i BanpaBTReT K2
Crammapra, mepenaer | | memomerme & ‘moamacs pyxosomATeTO
pyrosommmemo B | | Tesemm 30 \mmyr & Tevemm 29

Testerm 30 sy T KaTemTapHEIX THeit

‘paGoTHIE KasmeTapuH
perHCTppyeT  nepenaeT
pesyTsTar f—ro
rocymapeTBerKOf yeTyTH B
emTp oBCTyAHEaHIE
‘HACETCHTA A1 BHAATH

EVEQBQIHIET, IOAmHCBIBaeT
PesyTSTAT roCyapCTBeHHOM YeTyTH
H HRNPABTAET B KAHTIETADHIO B
Testertrm 30 sy T

YCIVIONOAYHATETO &
‘Testertmm 30 My T





header_image_rId1.png
Arvo rnredig




